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Cand Tnlauntrul uneia ;i aceleiasi persoane un inte-
lect superior coabiteaza cu un temperament psihopa-
tologic... se creeaza premisele ideale aparitiei unui

geniu care are toate sansele sa ajunga in dictiona-
rele biografice.

Acesti oameni nu se multumesc sa-si foloseasca in-
telectul doar ca sa critice sau sa inteleaga. Ideile
lor, fie ele bune sau rele, Ti poseda, li se impun, spre
deosebire de majoritatea contemporanilor lor.

William James, ,parintele psihologiei americane”
(1842-1910)

Suntem Pelerini, stapane; un drum ni-i harazit
intotdeauna mai departe-un pic; sa fie
Dincolo de-acel ultim munte albastru-nzapezit
Peste-acea furioas-ori luminoasa mare.

Din The Golden Road to Samarkand de James Elroy
Flecker (1884-1915). Aceste versuri sunt gravate pe
turnul cu ceas al bazei SAS din Hereford.



PROLOG

VRE| SA TREC]
PE LA MINE,

SA-MI VEZ]
LABORATORUL...?



Aproximativ douazeci de mii de studenti arokv

pline cu carti, misuna prin campusul colegidui®™itkte”™n
complex vast, parte a Universitati din Londra. Aveam Tntaln"
n aTt,& profe!°n;1 Kev,n DuttOn- ColeSa lui- profesoara Naz
Derakhshan, este directoarea laboratorului de control afectiv si
coputiv al Departamentului de psihologie, care dispune de dotari
tehnice de ultima generatie, indispensabile experimentului pe
care Kev 1l planuise pentru mine.

Dupa ce am platit universitati o taxa astronomica de parca-
re, am Tnceput sa ma plimb prin campus pana m-am intalnit cu
Kev. Avea tot par lun”™ cu carare pe mijloc, si ochelari cu rama
groasa, stil Buddy Holly, aratdand mai curand a basist de formatie
rock din anii '80 decat a profesor

Dai; pentru prima data, mi s-a parut ca avea ceva de univer-
sitar tocilar Era Tmbracat intr-un costum de lana Tn trei piese, cu
vesta Tn carouri de culoare albastra stil Ursul Rupertl cu o ca-
masa roz incheiata pana la gat, dar fara cravata. Semana cu unul
dintre profesorii aceia nebuni care uita sa se imbrace cum trebuie
sau omit sa-si puna pantofii Tnainte de a iesi pe usa. Si asta din
cauza ca din zori si pana seara mintea lor nu se poate abate de la
ideile docte, asta dupa ce-si petrec noaptea visand la aceleasi idei
docte. Micile banalitati cotidiene nu aveau loc Tn programul lot

M-a intdmpinat cu o fraza foarte Cockney2:

— Ce feel, amice?

— Mai bine decéat tine, s-ar zice, i-am raspuns eu. De unde
ai facut rost de costumul asta, de la Disneyland?

1Personaj faimos de benzi desenate, apare n ziarul Daily Express din
Marea Britanie Tnca din anii ,20. (n. trad.)

2Accent englezesc Tntalnit in mod deosebit in zona de sud a Angliel,
(n. trad.)
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Kev m-a condus intr-una dintre cladiri, tnaintand cu pasi scar-
taiti pe culoarele varuite Tn alb cu podea lucioasa de linoleum.

— Andy, 1ti multumesc ca foci asta. Cu cat avem mai multi
voluntari, cu atat cercetarea este mai riguroasa, ma-ntelegi?

Ne-am strecurat printr-o usa batanta, groasa, intr-un labora-

tor alb, steril. Sase sau sapte barbati si femei tinere se invarteau
de colo-colo, agitandu-se in halatele lor albe, sterile, asortate cu
Tncaperea. Probabil odinioara fusese un laborator cu mese pana
la Tnaltimea taliei, Tnsa becurile Bunsen disparusera din peisaj.
In locul lot pe trei dintre mese se gaseau monitoare, hard-diskuri
si foi tiparite la imprimanta. Un morman de cabluri se revarsa
pe podea, pornind din spatele acestor dispozitive. Toate aceste
fire serpuiau pe linoleumul lucios, de care erau fixate cu banda
izolatoare, pana la o casca de cauciuc si un tub de gel KY aflate
langa un scaun care arata ca unul de dentist. Pe peretele din fata
lui era agatat un ecran plat, cu diagonala de 120 de centimetri
agatat. Kev dadu mandru din cap.

— Bun venit in lumea mea: capitala neurostiintei. Eu sunt
tortionaml-seC a zis el.

A aratat catre scaunul asezat cu fata spre ecranul de pe pe-
rete. Din scaun porneau alte cabluri, care se uneau cu cele lipite
de podea.

Ursul Rupert era tare incantat de masinaria lui.

— Andy, scaunul acela e lumea ta. O sa te asezi acolo dupa
ce te dam cu gel si Tti punem casca, apoi 0 sa vezi ce se intampla
in scafarlia ta odata ce-ti fluturam putin bata prin fata ochilor.
O sa-ti pun niste lucruri destul de neplacute pe ecran, o sa te
bombardez si auditiv, iar simultan o sa-ti masor reactiile. Pare

usot nu? la un loc si o0 sa se ocupe fetele de tine. Imagineaza-ti
ca esti la frizer.

Am priceput aluzia si m-am asezat pe scaunul cu spatar inalt,
Tn vreme ce cateva fete in halat alb Tmi dadeau cu gel KY prin
par intre timp, alti oameni in halat alb mi-au descheiat camasa
si mi-au fixat senzori cardiaci pe piept. Apoi mi-au pus 0 casca
gen Matrix pe cap, cu douazeci sau chiar mai multi electrozi pe
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interior cu firele atdrndnd pe spate, pana la podea, ca si cum as
fi avut cel mai lung par din lume. Acesta era echipamentul de
inregistrare al electroencefalogramei (EEG), mi-a explicat Kev,
aparatul care masoara activitatea electrica de la nivelul creierului
meu. Cele doua fete mi-au indesat casca pe scalp, astfel Tncat toti
electrozii sa intre Tn contact cu gelul KY Un alt tip Tn halat mi-a
infasurat degetele intr-o tesatura prevazuta cu arici, cu fire care in-
trau intr-o cutie galbena aflatd pe masa. Acestia sunt senzorii care
masoara reactia galvanica a pielii, mi-a explicat Kev, prin care.se
evalueaza nivelul de stres in functie de activitatea electrodermi-
ca. Dupa ce studentii au terminat sa ma pregateasca, aratam de
parca ma inghitise o centrala telefonica.

— Ma simt ca Hannibal Lecter aici, am ras eu.

Kev a ras si el - mult mai tare decéat era cazul caci daduse
drumul castilot care m-au izbit peste urechi. S-a aplecat in fata si
a urlat, de parca cu castile eram izolat complet de lume:

— Amice, intr-un minut o sa vezi genul de chestii care I-ar fi
facut mandm pe Hannibal. Ma comut pe modul profesor acum,
asa ca las baltda glumele. N-am nimic cu tine, ma-ntelegi?

Ecranul plat era fix in fata mea, cam la 50 de centimetri de
perete. Kev apasa pe comutatot si acesta pomi. Tn casti rasuna
un fel de muzica de lift de statiune balneara. Pe ecran se vedeau
undele matasoase, crepusculare ale unui lac. Ma simteam de
parcd ma uitam la o reclama la scutece pentru adulti.

— OK, a zis Kev in casti, acum in rol de doctor Andy, ai
acum pe ecran o scena linistita, pasnica, Tnsotitd de o muzica
agreabila, relaxanta. Toate bune, nu? Tncerc sa stabilesc nivelul
tau psihologic de baza, fata de care sa putem masura nivelurile
ulterioare stimularii. Asa ca lasa-te pe spate si relaxeaza-te.

Am Tncuviintat din cap cat am putut, date fiind masinariile
stil Matrix care ma Tnchingau.

— Bucura-te cat poti, caci in urmatoarele saizeci de secun-
de imaginile se rar schimba. Vor fi cu totul diferite de ceea ce
vezi acum pe ecran. O sa fie imagini violente, scarboase, explici-
te, tulburatoare. Zi-le cum vrei, 0 sa te socheze! Pe masura ce te
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uiti la ele, vom urmari modificarile pulsului, conductantei pielii
si ale EEG-ului, comparandu-le cu nivelul de repaos. Un fleac

amice. Al vreo intrebare?
— Cam tarziu pentru Tntrebari, nu crezi?
Kev n-avea chef de vorbe goale, acum, ca era setat pe modul

megaprofesot
— OK. Fii pe faza!
Pe masura ce priveam ecranul, imaginea s-a schimbat brusc.
Am Tnceput sa vad secvente explicite, cu detalii ale unor deca-
pitari, torturi, executii si amputari. La un moment dat, avand n
vedere cat de explicite erau, am Tnceput sa simt miros de sange:
mirosul acela bolnavicios, dulceag, pe care nu-l poti uita nicio-
data. Si muzica de statiune disparuse. Noile imagini erau insotite
de sirene zgomotoase si de un fasait monoton, desprins parca din

coloana sonora a unui film SF prost.

Am stat si am asimilat. Nu sunt sigur cat a durat totul, dat Tn
scurta vreme, lacul a reaparut, Tmpreuna cu muzica de relaxare.
Gata, mi-am zis, asteptand sd vina cineva sa ma elibereze din pa-
rul meu de Rapunzel3 Dar nu, imaginile si sunetele au Tnceput
dm nou sa ma bombardeze, apoi au revenit muzica de statiune si
lacul, deasupra camia zbura la Tnaltime joasa chiar si o lebada!

Rahat, mi-am zis. Ma termina reclama asta nenorocita la
scutece.

Pret de Tnca un minut au continuat cu totii sa-si ia notite,
apoi au venit doua fete in halate albe, care au Tnceput s& ma
debranseze. Toate s-au desprins cu usurinta, in afara de casca
si de cativa electrozi de pe piept, care mi-au lasat doua petice
de piele fara par Gelul KY crease o aderenta perfecta, si casca
nu se lasa data jos. Au reusit intr-un final s& mi-o scoata cu un
clipocit si m-am putut vedea oglindit Tn ecran. Hannibal Lecter
s-a transformat in Jedward.4

Personaj feminin din basmele fratilor Grimm, cu un par deosebit de

lung. (n. trad.)
4Tanar cantaret irlandez, cu o frizura Tnalta, (n. trad)
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Pana sa apuc sa ma clau jos din scaun si sa ma asez la masa
unde statea Kev, imprimantele incepusera deja sa zumzaie, iar el
studia cu atentie tipariturile si monitoarele.

Cand m-am asezat langa el, nu putea sa se desprinda de

datele culese.
— De regula,

A=

i intreb pe voluntari daca se simt bine si le
ofer o cafea. Acum insa, amice, uita-te si tu aici, cred ca eu am
nevoie de o cafea.

— Vreau totusi o cafea, i-am zis. Cu lapte si fara zahar

Nu si-a ridicat privirea. Suluri de hartie ieseau ca hartia
perforata din telegraf pline cu linii oscilante.

— imi pare rau, amice, nu avem decat espresso. Avem nevoie
de cofeina cu tot studiul asta al creierului, ma-ntelegi?

— Buna si-aia!

Unul dintre tineri a dat din cap si a dispamt, ludand comanda
de cafea pentm toata lumea. Mi s-a oferit un taburet de laborator
Kev si-a tras si el unul si ne-am asezat impreuna in fata aparatelor
n timp ce el prezenta rezultatele, se susotea puternic din spatele
meu, pe masura ce oamenii analizau datele.

— Amice, pulsul tau a fost considerabil mai mare decéat in
repaus, imediat dupa ce ti-am spus sa fii pe faza. Asta e normal.
Reprezinta o anticipare a ceea ce avea sa urmeze. Vezi urma asta?
Aici incep sa-ti creasca nivelurile.

Am dat din cap, semn ca eram de acord, dar pentm mine
liniile nu erau mai mult decat niste méazgalituri care se duceau
n sus.

Mi-a aratat din nou.

— Odata cu schimbarea imaginilor s-a activat un comutator
undeva, Tn creierul asta al tau, nu stiu. Indicatorii psihologici au
luat-o Tn directia inversa. Pulsul {i s-a Tncetinit, reactia galvanica
a pielii a scazut, EEG-ul a scazut. Practic, la finalul vizionarii,
toti cei trei indicatori psihologici erau sub nivelul de baza. Vezi?
Uite, sunt doar niste linii drepte.

S-a intors catre mine cu un zambet larg. Parea foarte
multumit.

15
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— Amice, n-am mai vazut asa ceva. E ca si cum creierul tau
ar zice ,,Mai da-mil” Si, cand s-a ingrosat gluma, ai avut o reactie
de pilot automat, ca si cum ai fi un robot uman. Vei fi glumind
tu despre cum ca te simti un soi de Hannibal Lectet dar mi se
pare ca voi doi aveti mai multe Tn comun decat crezi!

Kev continua sa se uite la mine si acum, ca stateam aproa-
pe, ochii lui pareau de doua ori mai mari decat ar fi fost fara
ochelarii cu rame groase. Zambetul lui ma nelinistea un pic. Era
genul de zambet pe care Tl au toti doctorii cAnd descopera vreun
furuncul exotic sau o boala ingrozitoare la un biet pacient care
nu banuieste nimic. Astepta sa zic ceva. Dar eu nu vorbeam, pur
si simplu ascultam. Jumatate din ceea ce spunea imi intra oricum
pe o ureche si imi iesea pe cealalta.

— Amice, f&a suparare, dat daca mi-ar fi aratat cineva rezul-
tatele astea si mi-ar fi zis ca provin de la un om —un om Viu —
nu sunt sigur c& l-as fi crezut. Erai Tn cu totul alta dimensiune!

A batut din palme, de parca era pe alta lume.

— Si asta ce Tnseamna, am intrebat, in afara de faptul ca nu
ma entuziasmez prea tare Tn fata unui colaj de imagini?

Mi-a pus mana pe umar

— Amice; ai vazut Blade Runner?

— Da.

— Tii minte testul? Testul Voight-Kampft{ aparatul acela
ca un poligraf pe care 1l folosea Harrison Ford, ca sa-i testeze pe
indivizii banuiti ca sunt androizi?

Am dat din cap.

— Bun film, i-am zis.

— Ei bine, acesta e adevaratul test Voight-Kampffl Si stii
ce-mi spune?

— Hali, zi-mi odata, oricum aveai de gand sa-mi spui.

A inspirat Tnainte de a-mi raspunde.

— Aici zice ca e foarte probabil sa fii un psihopat.

Si-a trecut degetele prin par si si-a Tncrucisat ochii cat ochiu-
rile de aragaz ca sa dea greutate ideii; apoi mi-a vazut reactia
faciala.
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— Nu te speria, asta nu inseamna ca o sa pui mana pe
un topot ceva. Una dintre trasaturile psihopatilor e ca anumite
comutatoare din creierele lor nu sunt conectate la fel ca la noi,
ceilalti. Una dintre ariile care sunt in mod special afectate este
amigdala. E o structura cerebrala micutd, de marimea unei ara-
hide - unii zic cat o migdala, altii cat o arahida, dar cine mai
stie? Cui 1i pasa? E situata chiar in mijlocul placii de circuite.
Si“a ciocanit varful capului cu degetele. Amigdala asta e centrul
de comanda al emotiilor Tn creier De aici sunt dirijate toate par-
cursurile emotionale, amigdala fiind raspunzatoare pentru felul
in care lucrurile din jur ne afecteaza. La psihopati insa - la cei
ca tine, amice - zona care controleaza frica este vida. Nu e nimic
acolo. Zero. A intins mainile catre monitoare si foi. Asta esti tu.
Bine, stai linistit, nu esti genul de personaj de Hollywood. Exista
psihopati buni si psihopati rai, ma-ntelegi?

— Nu.

A dat restul cafelei pe gét si s-a sters la gura:

— Alfred Hitchcock ne-a facut pe toti sa credem ca orice psi-
hopat, cu cainele lui cu tot, se invarte toata ziua pe langa dusuri,
cat despre Hannibal Lecter.. Sunt multe motive pentru care unii
0 iau razna —poate copilaria, poate genele, dar si, desigut felul
Tn care sunt structurate creierele lor Dat intr-un context adecvat,
anumite trasaturi psihopatologice pot fi de-a dreptul constructive.
Uita-te la cei din domeniul juridic. Cum crezi ca un bun avocat
al apararii poate sa distruga o presupusa victima a unui viol prin
interogatoriu, facand-o sa cedeze Tntr-un asemenea hal incat ra-
mane marcata pe viata, iar dupa aceea sa se duca acasa, sa-si ia
copiii Tn brate si sa iasa cu nevasta la restaurant? Sau uita-te la
bancheri ori la politicieni. E plin de psihopati Tn marile centre
financiare mondiale, la fel si Tn politica: sunt lipsiti de orice scru-
pule si foarte bine axati pe propriul interes. Sigui; o parte dintre
nemernicii astia ne-au adus Tn starea de acum, Tnsa, in mod bi-
zat avem nevoie de aceeasi afectivitate lipsita de scrupule pentru
a iesi din ea. Radea singur La un moment dat am testat un neu-
rochiruig care a avut valori foarte mari la spectrul psihopatologic.
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Mi-a descris ce gandea inainte de o operatie foarte dificila. Zicea
ca e ca un fel de intoxicare, care 1i ascute simturile Tn loc $a le
estompeze. De fapt, in orice fel de criza, cei mai eficienti indivizi
sunt cei care Tsi pastreaza calmul, care pot sa faca fata cerintelor
momentului, ramanand in acelasi timp detasati. Cred ca si
esti asa, Andy. Nu mi-a dat ragaz sa-i raspund, chiar daca mi-as
fi dorit. Mi-a dat un ghiont ca de elev, umar la umar Le faceam
asta colegilor cand praful batea campii despre un subiect pe care
nu-1 intelegeam. in schimb, profesorul din fata mea stia exact
despre ce vorbea. Amice, vreau sa stii un lucru. Cred ca ti-e bine
cunoscuta starea euforica si dezinhibatad pe care o avem cu totii
cand bem alcool. E ceva... aproape spiritual, transcendental, nu
{i se pare? S-a uitat la mine si a dat din cap. Asa e?

N-aveam de gand sa-1 las sa-mi cotrobaiasca prin minte. Se
infiltrase deja suficient. Numai ca tu nu esti beat, Andy, nu-i asa?
Nu esti obosit, necoordonat sau necontrolat. Din contra, te simti
exact invers, esti agei; iute, superconstient, nu-i asa, Andy? S-a
oprit si I-am lasat sa ia 0 gura de cafea in asteptarea raspunsului
meu. Dar nu a primit decat un zambet: ca un adevarat profesor
nebun, cana din care Tncerca sa bea era goala. S-a uitat tnaun-
trul portelanului albastru, neintelegdnd unde ar fi putut dispa-
rea cafeaua. OK, m-am prins. Nu faci decat sa ma asculti. Dar
lasa-ma sa-ti spun ceva mai mult despre ceea ce ti se Intdmpla
cand te agati de un colac de salvare, ma rog, colac peste pupaza,
Tncurcase zicalele, Ti disparuse cafeaua: cred ca o luase razna. Te
simti de parca constiinta ta e congelatd, nu? Toate angoasele dis-
par; de parca ai fi baut sase pahare de votca neurochimica. Treci
prin viata rdzand, nu-i asa? Toate indicatoarele rutiere psihologi-
ce pe care majoritatea oamenilor le Tnvata trecand prin viata nu
inseamna nimic pentru tine, nu-i asa? Stia ca nu voi avea nicio
reactie. Haide, stii ca am dreptate. De ce sa te opui? Tot ceea
ce reprezinta un cosmar pentm restul oamenilor tie ti se pare
un joc, nu-i asa? Poate ca vezi viata ca alti psihopati, de parca
ai fi un extraterestru trimis pe Pamant sa-i studieze pe oameni,
dar care nu intelege niciodata ce naiba fac ei. Sau, ceea ce e
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si mai rau, dc cc fac ceea ce fac. Tu chiar nu poti sa-ntelcgi de
ce ceilalti se invart incontinuu in jurul cozii, nu-i asa? Am dat
din umeri. Asadai; tu de care esti? Jucator sau extraterestru? A
chicotit de unul singut Tn timp ce-si indrepta din nou privirea
catre monitoare. Amice, gandeste-te. Ai venit aici fara sa te intrebi
macar daca exista vreun risc Tn toate astea. Fara sa te intrebi ce se
ntdmpla daca ceva nu meige cu trebuie. Nu ti-ai pus niciun fel
de problema. Ti se pare nonnal? Am vazut oameni care au clacat
Tn scaun, s-au dat batuti, au incercat sa-si scoata singuri electrozii.
S-a aplecat catre casca din care se scuigea gel intr-o tava. Adica
nici macar n-ai intrebat la ce dracu' foloseste chestia asta. Kev
s-a aplecat catre mine, atingandu-mi din nou umarul cu al lui,
susotind de parca puneam ceva la cale. Poate ca puneam? Stii ca
unii cred ca psihopatii reprezinta urmatorul pas al evolutiei? Tu,
amice, ai putea fi urmatorul as din méaneca selectiei naturale. Ai
putea fi unul dintre cei alesi, ma-ntelegi? Raddeam. Nu ma pu-
team abtine. Eu, parte a unei povesti darwiniste de trecere de la
peste la soparia? Parea o gluma. Kev vedea si el latura amuzanta,
Tnsd continua cu conspiratia. Era atat de aproape de mine, Tncéat
m-ar fi putut musca de ureche. Auzi, Andy? incepuse sa se linis-
teasca. De ce nu ma lasi sa te mai analizez? Sunt interesat atat de
programarea cognitiva, cat si de datele mostenite genetic. Am aici
niste oameni minunati, foarte buni Tn ceea ce fac. Dintr-un aparat
s-a auzit un ping si Kev s-a departat putin de mine, aplecandu-se
n fata, sa se uite la o foaie. Dara se prelungea aproape de partea
de jos a graficului, de parca as fi fost mort. Kev a batut cu pixul
n hartie. Am putea afla mult mai multe despre felul in care este
structurat creierul tau. Putem face mult mai multe teste. E ca si
cum ti-as face o inspectie tehnica a creierului, stii, ridic capota si
ma uit sa vad ce-i acolo.

Mi-am netezit parul, gandindu-ma la ceea ce-mi spusese Kev.
Parea rezonabil, chiar daca nu eram gata s-0 recunosc. Fusesem
ntotdeauna dornic de experiente noi, neluand Tnsa niciodata
esecul Tn calcul. Nu conta daca urma sa fiu primul scapat dintr-o
luare de ostatici, sa lucrez sub acoperire in Irlanda de Nord cu
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accent londonez sau, mai nou, sa vorbesc in fata consiliului de
administratie al unei companii conduse de niste imbecili.

Ce naiba, n-are ce sa mi se intdmple. Nu patisem niciodata
nimic, nici cand fusesem mic. Nimic nu mi se parea periculos.
Totul era amuzant, ca si cum as fi avansat de la un nivel la altul,
la un joc pe calculator.

Insa cadnd miza devenea serioasa, indiferent daca era vorba
despre o bataie, o lupta armata sau o urmarire, eram 100% consti-
ent de ceea ce mi se intampla, Tntotdeauna concentrat asupra a
ceea ce aveam de facut. Cu siguranta ca nu ma gandeam la esec.

Uneori eram chiar stimulat.

Senzatia aia de ,,ce naiba?” despre care vorbea Kev o avuse-
sem, cu siguranta, Tn mare parte din viata.

In lupta, fie ea fizica sau verbala, dadusem senzatia de de-
tasare. Era ca si cum m-as fi urmarit pe mine Tnsumi cu ncetini-
torul, gandindu-ma limpede la ceea ce trebuia facut si la felul In

care urma sa o fac. Nu exista fricd, nu exista un atasament afectiv
fata de ceea ce se Intampla.

kev avea dreptate. Dintotdeauna crezut ca am ceva extrate-
restru Tn mine.

De ce se agita oamenii pentru lucruri asupra carora nu exer-
cita niciun control?

De ce se gandesc cu totii la ziua de maine, In timp ce o
ignora si o rateaza pe cea de azi?

De ce nu pot sa infrunte problemele pas cu pas, in loc sa se
lamenteze?

w Dupa timpul petrecut in universul lui Kev, toate au inceput

sa se aseze la locul lor Dintotdeauna ma simtisem diferit, chiar
si tata de ceilalti copii din cartier

Nu putusem Tnsa niciodata sa-mi dau seama exact de ce...



IMI RARE RAU

NU CRED
PA MC

CUNOASTEM



Salut! Ma numesc Andy McNab.
Am mai scris doua carti, poate ati mai auzit de mine. Daca

ma stiti, toate bune. Daca nu ma stiti, putem face cunostinta
acum.

Am lucrat optsprezece ani in armata britanica. Opt ani i-am
petrecut ca infanterist, si zece in fortele speciale. Faimoasa mea
carte este, probabil, Bravo Twro Zero (BTZ). in ea vorbesc despre
o misiune a fortelor speciale: o echipa de opt oameni aflati in
teritoriu] inamic din Irak, Tn timpul primului razboi din Golful
Persic. Am primit o medalie pentru curaj, Tmpreuna cu trei alti
soldati din patrula BTZ. De fapt, misiunea noastra BTZ a fost
cea mai decorata actiune militara de la batalia de la Rorke’s Drift
din timpul Razboiului Burilot Tn 1879.

intre timp, am continuat sa scriu nonfictiune, thrillere, sce-
narii de film, caci sunt si producator de film. Sunt considerat
unul dintre cei mai buni treizeci de scriitori ai tuturor timpurilor
Problema cu succesul e ca trebuie sa-I controlezi. Daca poti face
asta si 1l poti folosi corect, Tti va aduce si mai mult succes. Din
acest motiv, m-am implicat in afaceri, atat in Marea Britanie, cat
si in Statele Unite, in special Tn domeniul antreprenoriatului.

Dar nu e mare lucm.

O provocare e la fel ca oricare alta, pentru mine. Am trecut
de la zone de razboi la replici de film 5 si de la planuri de batalie
la planuri de afaceri, fara sa ma gandesc nici macar o secunda.
Poate de aceea mi-a si fost atat de usot pentru ca nu ma gandesc.
In tot cazul, nu am avut niciodata o problema cu problemele.

Cred ca lor le e frica de mine.

5 From enemy lines to movie lines, joc de cuvinte intraductibil. [in
englezd, in original) [n. trad.)
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Va spun asta pentru ca existd un motiv pentru care sunt un
om de succes. .Acesta e motivul principal, de fapt

Am succes pentru ca sunt psihopat.

Dar nu e cazul sa va alarmati, sunt un psihopat bun.

Suna surprinzator cadnd auziti asta pentru prima oara, Nnu-i
asa Si niie mi s-a parut la fel. PAna acum cétiva ani, cand lam
cunoscut pe Kcv - si pasiunea lui pentru costume exotice si
parfumuri si mai exotice -, habar n-aveam nici eu. Tocmai ce
l-ati cunoscut si voi si, cu toate ca nu arata (Si, cu siguranta,
nu vorbeste cum v-ati astepta), este profesor de psihologie la
Universitatea Oxford. Stie totul despre psihopati si este un om
impresionant.

Destul despre mine Tnsa (deocamdata!). TU vrei sa stii ce
poate face cartea asta pentru TINE. Cum poate ea sa aduca
schimbarea in viata TA?

Ei bine, iata cum stau lucrurile. Vom dezvalui Tn paginile
urmatoare SAPTE PRINCIPIlI SIMPLE care te vor ajuta sa ai
mai mult succes. Dupa aceea te vom ajuta sa le pui in aplicare.

Nu ne intereseaza Tn ce domeniu vrei sa reusesti. Poate fi
vorba despre ceva important, cum ar fi:

e 0 marire de salariu?
e 0 promovare?

= sau un aranjament prin care obtii si o promovare, si 0 marire
de salariu?

Sau poate te intereseaza fleacurile vietii de zi cu zi, pe care
nu Ic-ai putut birui pana acum:

= ai amanat sa dai un telefon care ti se pare incomod si jenant
e nu ai fost in stare sa le spui vecinilor ca ADORI cainii
lor chihuahua, atata timp cat nu isi fac nevoile pe gazonul

ai nevoie de ajutor cu prietenul sau mda care iti datoreaza
bani. Nu ai uitat, dar ei asa spera.
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Indiferent despre ce ar fi vorba, aceasta carte este menita sa
satisfaca nevoile OBISNUITE ale oamenilor OBISNUITI din

viata OBISNUITA:

e la locul de munca

e in afara locului de munca
e cu colegii

e Cu prietenii

e cu familia

Cartea poate:

e sa 1ti aduca bani

e sa Tti economiseasca bani

= sa te scoata dintr-o situatie dificila

e sd te puna intr-o situatie dificila!

= sa te ajute sa beneficiezi de un tratament preferential.

Indiferent de domeniul in care vrei sa ai succes, noi iti vom
arata cum sa reusesti. Dar nu vom face doar asta. Iti vom oferi si
o FILOSOFIE DE VIATA.

O filosofie pentru o viata DE SUCCES.

O filosofie care FUNCTIONEAZA.

Ai incredere Tn mine, cartea asta e unica.

Nu se compara cu nimic altceva. \Y

Si, de parca n-ar fi de-ajuns, ne ocupam si de... STIINTA!
Sa fiu sincei; asta tine mai mult de Kev decat de mine, insa
contribui si eu ori de céate ori pot. Kev va analiza felul in care
actioneaza oamenii ca mine —la fel vei putea actiona si tu. Eu
ma ocup de partea stralucitoare, Kev —de partea care tine de
toceald. Practic, eu o sa trag cu pistolul, iar el o sa va explice

de ce face zgomot. :
Cred ca mai bine 1l ascultam pe el. Tocilarul...

Mersi, Andy. Esti foarte amabil, amice.
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E luna mai 2010, si sunt la petrecerea de lansare a primei

mele carti, Flipnosis.

Imaginati-va scena.

Doudasprezece sticle mari cu sampanie de podgorie au apa-
rut de nicaieri, e plin de pateuri, iar din boxe se aude tare, din
spatele bamlui, melodia Hanging on the Telephone, a formatiei
Blond ie. a :

Toata lumea se simte bine, si petrecerea pare in toi.

Dintr-odata, cineva ma striga din capatul celalalt al camerei.

— Hei, Kev! Vino-ncoace putin, da-ne si noua niste auto-
grafe pe astea, nu vrei? -

Ma uit in jur Tn colt, langa masa editurii, o fata cunoscuta
ndreapta cateva carti si un pix Tn directia mea. Ma strecor prin
multime si ne salutam.

— Salut, amicei Ce mai faci?

— Bine. Tocmai m-am intors din Hawaii. Prima chestie pe
care 0 observ' e ca s-a bronzat. Pare ca a inghitit mai multe radiatii
decéat daca ar fi vizitat Fukushima. Dupa care vin pantofii. Sunt
atat de luciosi, Tncat ar putea fi interzisi in California, pe motiv
ca pot declansa un foc Tn padure. Costumul e Armani. Negru-
carbune, cu un singur rand de nasturi la sacou. lau pixul si-mi
trag un scaun din apropiere. Daca nu l-as cunoaste, as zice ca
e un om stilat. Deschid cartea la pagina cu titlul si ma opresc.
Pentru cine e?, intreb eu din inertie.

— Pentru nimeni, zice. Semneaz-o pur si simplu.

— Esti sigur?, ma mir eu, terapeutic. Ce, esti
Billy-far’-de-prieteni?

Zambeste si-si deschide o cola.

— Am multi prieteni pe eBay, zice. lar rahaturile astea sunt
de trei ori mai scumpe daca au autograf!

Cine altcineva putea sa fie decat legendaml Andy McNab?

Salut, oameni buni! Ma numesc Kevin Dutton si sunt juma-

tatea incomensurabil mai parfumata, infinit mai putin bronzata
si mult mai Tmblanzita a lui Andy.
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Daca ati ratat Flipnosis (ceea ce nu c neaparat exclus), e
posibil sa fi auzit de mine din continuarea ci: intelepciunea psi-
hopatilor - Lectii de viata de la sfinti, spioni si criminali Tn serie.

Tn aceasta carte sustin teza ca psihopatii sunt oameni inte-
lepti. S vin cu dovezi provenite de la sfinti, spioni si criminali
n serie.

Mi-a luat o gramada de timp sa gasesc un titlu. E sens cu
litere de un roz fosforescent, aceeasi nuanta cu unghiile lui Andy,
cand iese in oras.

Si, desi pare bizat el e personajul.

L-am cunoscut pe Andy cu ocazia unui interviu pentru o
emisiune de radio pe care o prezentam la BBC World Service.
Abia mai tarziu l-am adus in laborator imi aduc aminte si azi,
cand m-am uitat peste masuratorile creierului lui care urmareau
reactia la imaginile tulburatoare - niste imagini care antreneaza
materia cenusie a majoritatii oamenilor intr-un ritm ametitor Am
ramas uluit. _ :

n loc de un foc de artificii al creierului, dupa cum antici-
pam, aveam de-a face cu un grafic plat ca o clatita. Pe langa el,
Hannibal Lecter parea un soi de Dale Winton.6

E mai bine ca s-a inrolat in trupele speciale. I-ar fi speriat pe
pacientii de la Broadmoot7

Lui Andy i-a placut dintotdeauna sa stea afara, iar pentru
asta trebuie sa-i multumeasca mamei lui. Si-a Tnceput viata intr-o
punga de la Harrods, pe treptele spitalului Guy.

Cand mi-a zis asta, m-am gandit ca avem ceva Th comun.
Dupa ce am dat cu piciorul unei educatii de elita si unei burse la
Cambridge, am ajuns sa muncesc Tn depozitul Harrods din Great
West Road, situat Tn vestul Londrei. Puneam marfa pe rafturi,
luam marfa de pe rafturi si o incarcam Tn camioane, apoi um-
pleam din nou rafturile.

6 Realizator radio din Marea Britanie. (n. trad.)
7 Spital de psihiatrie din Marea Britanie pentru pacientii periculosi.
(n.trad.)
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Dupa doi ani de munca la depozit, am Tnceput sa intuiesc
ca poate universitatea nu era o idee atat de proasta, asa ca am
reluat studiile la un colegiu pentru adulti aflat Tn apropiere.

Majoritatea cursurilor erau de nivel liceal - 8i pe astea deja
le cunosteam asa ca m-am decis sa ma ocup si de altceva
Norocul meu a facut ca la colegiul Bidcbeck sa existe un curs de

psihologie cu durata de doi ani, asa ca m-am inscns.

Nu m-am mai uitat niciodata Tnapoi.

Zece ani dupa aceea, predam la Cambridge, unde ar fi tre-
buit sa fiu student cu multi ani in urma.

Una peste alta, cred ca au scapat ieftin.

Lumea ma Tntreaba frecvent de ce am ales psihologia. $i,
dincolo de feptul ca am urat liceul, ma ntreb si eu, adesea.

Cred ca o aveam Tn sange, inca din copilarie. Tatal meu
vindea Tn piatd la Londra. 7l ajutam Tn loc s& ma duc la scoa-
14, asta fiind doar unul dintre motivele pentru care am ajuns la
Cambridge abia mai tarziu.

Obisnuia sa spuna ca inveti mai multe la taraba decat o
sa-nveti vreodata intr-o sala de clasa.

Tn ceea ce ma priveste, probabil ca a avut dreptate,

ntr-o vara, pe cand aveam 6 sau 7 ani, spre sfarsitul anului
scolat eram pregatit sa plec Tn vacanta. La avizier era afisata lista
premiantilor*, iar eu eram abia al doilea. Tmi mai trebuiau doua
stelute ca sa fiu primul. Mama mi-a facut o oferta.

— Tti cumpar un joc Monopoly daca esti primul pana la
sfarsitul semestrului.

Dat fiind intervalul scurt, mai putin de o saptamana, nu-nu
faceam prea mari iluzii. Pe buna dreptate. La ultimul clopotel dm
an, clasamentul arata la fel. Aveam doua stelute lipsa, eram blocat
pe locul doi. Nu eram deloc Tncéantat. :

Tn fata scolii, mama si tata ma asteptau. Tata mi-a luat gh*
ozdanul si l-a aruncat Tn portbagaj, apoi mi-a spus:

lerarhia se stabileste tn functie de numarul de stelute aurii acordate
pe parcursul anului. ( n. trad.)
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— Kev, n-am fost niciodata la tine in clasa. Crezi ca poti
sa-mi faci un tur scurt de prezentare?

Am oftat, obosit.

— OK, i-am zis, diicandu-1 printr-un labirint de holuri goale,
cu ecou, Tn maruntaiele scolii. Locul parea abandonat Toti cei-
lalti copii si profesorii plecasera deja de mult. Nu mai ramasese
decat omul de serviciu, care se Thvartea prin locul de joaca.

Cand am ajuns n clasg, tata s-a dus si s-a uitat la lista de
premianti.

Tmi mai lipseau doua stelute.

— Kev, zice, du-te si adu-o pe mama de la masina, te rog.

I-am zis s-0 lasam balta, iar el mi-a repetat sa ma duc s-0
aduc pe mama.

Cateva minute mai tarziu, cand am revenit in clasa cu
mama, tata avea un ranjet pe fata cat centura de sud.

— la te uitd, Clare!, a exclamat el, aratand catre lista. Stiam
eu ca va reusi! Sunt mandm de tine, fiule!

Mama s-a aplecat si ea, uitandu-se la lista. M-am uitat si
eu la lista. Ne-am uitat cu totii la listd. Nu-mi venea sa cred ce
vedeam. Cumva, in ultimele minute, pare-se ca mai facusem rost
de Tnca trei stelute. Dintr-odata, eram cel mai istet baiat din clasa!

— Atunci, a zis mama, in timp ce ne tardm catre masina,
Tnseamna ca intr-adevar te-ai straduit saptamana asta, nu?

Am simtit cum tata ma inghiontea Tn spate.

— Pun pariu ca abia astepti sa te vezi cu jocul de Monopoly,
nu-i asa, fiule?

Cateva zile mai tarziu mama, parolista, mi-a cumparat jocul.

Era fantastic. Colorat, lucios si nou.

Dupa aceea, in timp ce 1l scoteam din tipla la mine Tn
dormitai; s-a auzit o bataie in usa. Era tata.

— Uite, a zis el, aruncand ceva pe masa, baga-le in sertar
pentru la anul. Nu se stie niciodatd cand o sa mai ai nevoie de
ele.

A inchis usa si m-a ridicat s& ma uit. Era un set de stelute
autocolante, ieftine, cumarate de la chioscul de ziare din colt.
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Lipseau trei. in spatele lor era ceva mic si flexibil... un card de

,,acces liber in Tnchisoare

Tata nu a fost, probabil, singurul motiv pentru care m-"
apucat de psihologie, dupa ce am terminat cu ambalarea § de,
pozitarea la Harrods. Cu siguranta ca am avut si alte motive, Tnsa
fantoma lui, de lup Timbracat in blana de oaie, se intrezareste, Qu
siguranta, in paginile cartilor pe care le-am scris intre timp.

Flipnosis povesteste despre timpul pe care l-am petrecut in
compania unora dintre cei mai mari escroci ai lumii, atat aici,
cat si in Statele Unite, Tn Tncercarea de a afla cine 1i poate con-
vinge pe oameni sa faca anumite lucruri: eu sau ei?

Ideea era sa aducem laolalta cele mai bune informati pe
care ni le poate oferi stiinta influentei si sfaturile, si expertiza
marilor manipulatori, fie ei actuali sau din trecut, buni sau
1

Cum cea mai mare parte a vietii mele academice mi-am
petrecut-o ca psiholog social, stiinta persuadarii m-a fascinat din-
totdeauna. Din aceasta stiinta au rezultat, pe parcurs, niste reguli
clare de comportament, un indrumar valid despre ce functio-
neaza si ce nu; scopul meu principal era sd descatusez aceste
tactici si principii din chinga unor jurnale si reviste obscure si
elitiste, oferindu-le, eliberate, unui public mai larg si mai putin
specializat.

Am vrut sa decodez genomul persuadarii. Sa-i dezvalui
ADN-ul, apoi sa fee un pas mai departe.

Ma interesa si o0 subclasa foarte misterioasa de oameni cu
putere de convingere, cei ,,cu 0 persuasiune Tnnascuta” cum le
spuneam eu. oameni cu centura neagra in arta persuasiunii - ca
tata .carora, daca le pui un manual de psihologie Tn brate, nici
n-ar sti de la care coperta sa Tnceapa a1 citi. Cu toate acestea,
ClrfC ? caPacitate data de Dumnezeu de a stapani
perfect functiile si principiile persuasiunii si de a-i subjuga pe
muntoni de rand vointei lot

O buna parte dintre acesti virtuozi ai influentarii - printre
care se numara unu dintre cei mai periculosi psihopati - reprezinta
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elita lumii persuasiunii: sunt geniile rele ale influentei sociale,
care au deprins de mici aceste abilitati.

E oare cu putinta ca aptitudinile lor letale sa poata fi con-
densate Tn cate\a principii elementare ale persuasiunii? Aceasta

era intrebarea mea.
Se potriveau tehnicile lot calite prin baruri, sali de confe-

rinte si de consiliu, cu descoperirile facute anevoios, in decenii
intregi de cercetare, Tn domeniul persuadarii?

Ca sa ne putem da seama, mi-am petrecut cativa ani batand
lumea Tn lung si-n lat, intervievand aceasta elita fara scrupule,
lucrand concomitent la mine Tn laborator si cautand comorile
ascunse ale literaturii de specialitate.

De Tndata ce toate piesele jocului de puzzle al influentei
au fost identificate, m-am uitat bine de tot la cele doua ti-
puri de dovezi - cele stiintifice si cele mai putin stiintifice -,
punandu-le laolalta, pentru a ajunge la un numar de teme
comune.

A rezultat un elixir al succesului: un model ireductibil al
influentei, cu cinci principii elementare, care ofera reusitagaran-
tata in orice situatie. Principiile acestea nu doar ca inclina masa
in favoarea ta, ci darama masa cu totul!

Mai multe amanunte putin mai tarziu insa.

intelepciunea psihopatilor - Lectii de viata de la spi-
oni si criminali Tn serie, continuarea lui Flipnosis, a dus lucrurile
si mai departe.

Daca (asa cum am constatat) psihopatii se pricep de minune
sa obtind ceea ce Tsi doresc, care este, ma gandeam eu, maniera

exacta prin care fac asta?
Ce fel de furtuni psihologice intunecate se ascund Tn spatele

nebuniei din practicile lor? W
Ca sa-mi dau seama, am intervievat psihopati din toate pa-

turile sociale:

= de la manageri glaciali de fonduri mutuale la neurochimigi

plini de incredere
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= de la avocati alunecosi la directori fara scrupule
= de la asasini brutali, cu ochii de gheata, la soldati din fbrtele

speciale.

Am schitat o harta labirintica a mintii psihopatului. O tabla
de joc cu serpi si franghii a personalitatii psihopatologice, cu Un
numar egal de franghii si serpi! A.

Au aparut insa foarte multi cititor, care is. doreau chiar mai
mult. : W, .

intelepciunea psihopatilor este, mi-au aratat ei, o carte de
popularizare a stiintei. Nu o carte de self-help.

Si, cu toate ca ar fi fost un pliant suficient de bun pentru
Oficiul de Turism din Tara Psihopatilor cartea NU cuprindea
o lista de instructiuni scurte, pas cu pas, care sa ne arate tuturor
cum sa ajungem la nivelul psihopatilor Instructiuni despre curn

ne putem Tmprieteni cu ,,psihopatul din noi" si cum sa folosim
principiile psihopatilor pentru a avea mai mult succes in viata de
Zi cu zi.

Dar desigut nu aceasta a fost intentia mea.

Numai ca am descoperit brusc ca exista un apetit pentru
exact genul asta de carte, o nevoie de a spune, concis, lucrurilor
pe nume.

Mai exact, se pare ca exista o cerere deosebita pentru un ghid
elementar accesibil, care sa rezume descoperirile-cheie pe care
le-am facut cdnd am scris Tntelepciunea psihopatilor Oamenii

Tsi doreau sfaturi simple, directe, despre felul Tn care trebuie sa se
comporte Tn situatii familiare, de zi cu zi.

e cum pot aphca principiile psihopatice ca sa fiu servit primul
intr-un bar aglomerat?
cum ma poate ajuta sa evoluez ,,metoda psihopatilor”?

e cum ma Tmprietenesc cu psihopatul din mine ca sa pun
mana pe s uj a aceea sau de tipa/tipul acelaZaceea?

a de fa[a The GoodPsydhopeth’'s Guide To Success a
aparut in Intampinarea acestor nevoi. Tn cadrul ei sunt integrate:
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= informatii stiintifice de nisa, foarte recente, din laboratoarele

de psihologie de top din toata lumea... si
- teste de personalitate distractive si care dezvaluie multe des-

pre tine... Si
= sfaturi de tip capa si spada oferite de unul dintre faimosii si

medaliatii soldati din fortele speciale ale armatei britanice...

ca sa prezinte retete de succes pentru, practic, orice situatie care
ti-ar putea veni Tn minte si care sunt:

- la indeména
= clare, simple si concise
= usor de urmat

Si, crede-ma, vei gasi situatii la care nici n-ai visati
Vei invata, printre altele:

e de ce asigurarile se vand cel mai bine la ora 20:00
e de ce, daca faci un dus rece, ai sanse mai mari sa obtii o

marire de salariu
e cat de mult semeni cu un PSIHOPAT BUN.

Dupa cum amintea si Andy mai devreme, nu vei invata doar
cum sa tragi cu pistolul, dar si de ce face zgomot. Partea asta
i-a dat batai de cap de multa vreme. A sosit timpul sa-i curmam

suferinta.



CEl BUNI,
CEl RAI SI
CEl DRAGALASI






Pe 16 octombrie 2012, ma aflam pe scena Muzeului de arta Rubin,
din New York, langa unul dintre cei mai prolifici criminali Tn serie
din istorie. Din istoria televiziunii, mai exact. Dexter, cunoscut
si ca Michael C. Hali, venise in oras pentm a discuta cartea mea
recent aparuta, intelepciunea psihopatilor. Sala era plina.

Pe masura ce seara avansa, discutia s-a mutat de la tehnicile
folosite de Michael pentm a intra in pielea lui Dexter Thainte de a
pasi pe platoul de filmare - cum a devenit un criminal in serie -,
la asemanarile psihologice dintre personaj si actorul din viata reala.

Acum, daca ma gandesc bine, nu stiu exact ce impresie
le-am lasat celor din public,. Parea insa ca se distreaza, erau amu-
zati, curiosi si, Tn egala masura, cumva speriati. Dar asta Tnainte
de lovitura de gratie!

I-am pus lui Michael, spre finalul reprezentatiei, o intrebare:

— Daca ai putea sa furi una dintre trasaturile de personalita-
te de la Dexter si s& o implantezi in mintea ta, pe care ai alege-0?
Care dintre calitatile lui - daca are vreuna - crezi ca ti-ar putea
fi cea mai utila in viata obisnuita?

Michael s-a gandit o clipa, apoi a afisat un ranjet smecher; a
la Dexter; pe toata fata.

— Calmul in fata situatiilor dificile. Gestionarea stresului, a
zis el incet. Cu céat e presiunea mai mare, cu atat Dexter e mai
detasat.

RFtNOUL DE MIXAJ AL PSIHOPATULUI

Probabil ca, de cand a aparut intelepciunea psihopatilor
doua Tntrebari mi-au fost puse cel mai frecvent:



fo-«w=lnr p hop " pe*” m

0 4 Z :“p»“ 11 Cu >u * on obl’u n 3
devina putin psihopat? «

Si e adevarat, nu-i asa?

ffriSi ** <o %

supersmecheri din fortele speciale.

Realitatea este insa cu totul alta. . Cl
Spre deosebire de titlurile senzationaliste ale ziarelor si fil-

melor Tn serie, Tn acceptiunea noastra, a psihologilor cuvéantul
»psihopat” se referd la o clasa precisa de indivizi care prezinta un
subset de trasaturi de personalitate.

Printre aceste trasaturi se numara:

- lipsa de scrupule intransigenta mentala
= lipsa fricii e empatia diminuata

= impulsivitatea = lipsa constiintei

e increderea 1n sine = sarmul

e concentrarea e charisma

= calmul in situatii dificile

ursAKsexom uinAntd mmsmwia hosda  arerinea admlinsuti
V\BNE MR
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Daca ne imaginam apoi fiecare dintre aceste trasaturi ca
fund butoane pe un panou de mixaj sonor al personalitatii, bu-

toane care pot fi ajustate Tn sus sau in jos, in diferite combinatii,
vom trage doua concluzii:

1. Nu exista o marime universala, o setare standard pentru vreunul
dintre aceste butoane. in schimb, cea mai eficienta configura-
tie va depinde invariabil de MOMENTUL si de setul precis de
CIRCUMSTANTE 1n care se intampla sa te afli.

2. Continuand rationamentul, exista diferite profesii si meserii care,
prin Tnsasi natura lor, necesita ca aceste butoane sa fie fixate
putin mai sus decét valorile normale. Acestea necesita un nivel
de PSIHOPATIE CALIBRATA.

Cu alte cuvinte, niciunul dintre butoanele de pe panoul de

mixaj nu este ,,rau” Tn sine. Nicidecum.

INTRANSIGENTA SARM CHARISMA EMPATIE LIPSA A
MENTALA DIMINUATA CONSTIINTEI

Toate au rolul lot deoarece fiecare Tn parte sporeste calitatea
muzicii rezultate, dar numai daca:e

= sunt setate la VOLUMUL corect
e sunt mixate si introduse in COMBINATIA corecta si

= sunt folosite in CONT EXTUL potrivit

41



ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

TM.ENTE EXTRAORDINARE

a | * d, exemplu, . mid.menii * ***** ™ «  *

cerile si dreptul. nIESumine doua lucruri:
Succesul Tn orice meserie p P

TALENT - setul de aptitudini necesare pentru a desfasura

SToSSffioSnri cu PERSONALITATEA - con-
stelatia unica de trasaturi de persona itate care rt. vor permr-
te operational izarea setului de aptitudini profesionale pentru
o eficienta maxima.

raSOIAUT/LTEA CORECTA fEHTRIJ JOB

TALEHT PBRU
108

in MEDICINA, aceasti sineigie intre talent si personalitate
poate face diferenta dintre viata si moarte.

Imagineaza-ti ca dispui de setul de aptitudini necesare pen-
tru a fi un mare chirurg - abilitatea manuala, indemanarea tehni-
ca si know-how-ul de specialitate  Tnsa Tti lipseste capacitatea de

ate DISOCIA AFECTIV de persoana pe care 0 operezi.
N-o0 sa-ti iasa.9

in =<« Aw cuvnte Intraductibil: ,,you’re not going to «cutit»” (in engleza,
in original) (n. trad.)
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Un NEUROCHIRURG faimos cu care am stat de vorba s-a
exprimat astfel:

N-as fi cinstit dacd as spune cda nu ma stimuleazd prawcarca.
Chirurgia e un sport sangeros si nu-mi sta-n fire sa aleg mereu
varianta cea mai sigurd... N-ai mic Tnsa sa te lasi paralizat de
fricd, daca ccui nu merge bine. Panica nu-si arc locul intr-o lupta.
Trebuie sa fii pe deplin concentrat, indiferent de ceea ce se Tntdm-
pld. Trebuie sa fii lipsit de rvmuscari si s& ai 0 Tncredere suprema
n tine, pentru a-ti putea face treaba.

Creierul reprezinta marile calde ale medicinei In ziua de azi,
iar neurochirurgi secolului XXI sunt piratii si corsarii acestor mari.

in LUMEA CORPORATISTA nu vorbim in termeni de
viata si moarte, insa, pentru unii actori din acest domeniu, dife-
renta dintre profit si pierdere este chiar mai importanta.

Imagineaza-ti ca ai inteligenta strategica si financiara de a fi
un MANAGER de top - esti motivat, ai o gandire vizionara si o
buna intuitie a pietei -, Tnsa nu esti LIPSIT DE SCRUPULE,
astfel incat sa-i poti concedia pe oamenii care nu-si fac treaba
asa cum trebuie. Sau nu esti CALM TN SITUATII DIFICILE,
pentru a putea face fata problemelor Sau iti lipseste CURAJUL
de a-ti asuma un risc calculat, atunci cand situatia o impune.

Indiferent cat de inteligent ai fi, ai esua. lata ce mi-a spus unul
dintre cei mai mari MANAGERI DE FONDURI MUTUALE:

Mi-am dat seama cé& rezultatele cele mai bune le-am obtinut atunci
cand pietele erau Tn haos si toata lumea a intrat in panica. in
2008, spre exemplu, intr-o piata care scazuse cu 20 pana la 30%,
eu am céstigat 20%. Cand altii se sperie si totul Tn jur se naruieste,
eu sunt cel mai calm. Un astfel de mediu ma relaxeaza.

Suna ciudat, dar ¢ perfect adevarat. Cand pietele sunt cal-
me si robuste, nu fac mai multi bani decat media. Intr-un astfel
de mediu nu am niciun fel de avantaj. Cand intru pe piata,

panica ma calmeaza.
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in sfarsit edndeste-te ca ai avea talentul n”cesar Pentru a
f «vnrAT excelent: capacitatea de a deslusi meandrele
lui caz complicat, elocinta lipsita de efort s, dara! cuvinte-
T lenea unui povestitor expert si o0 memone fotografica.
nLTaHi3 dozade NARCISISM, INCREDEREA IN SINE
Inci cand esti in centml atentiei, Tn m.]locul unei sali pline
de judecata. :

Din nou, n-o sa functioneze, nu-i asa?

latd ce-a avut de zis un AVOCAT faimos, pe care l-am
intervievat:

Informatia célatoreste in creier la fel ca un curent electric pe o
placa de circuite. Curentul se scurge prin acele circuite care-i
opun o minima rezistentd. Cei mai buni avocati sunt aceia care
pot rearanja datele unui caz, bucatile de puzzle ale dovezilor,
pentru a crea imagnea mintald cea mai limpede si mai coerenta
n mintea membrilor juriului. M

Cii alte cuvinte, cei care sunt capabili sa-si transforme
propria variantd asupra desfasurarii evenimentelor Tn ceva mai
usor de crezut de catre juriu decat varianta propusa de opo-
nentii lor.

Avocatii cave fac asta sunt actori, performeri, oamenii care
se ridica, In lumina reflectoarelor, deasupra plictisului din sala
de judecata, si isi pun mantia unor oratori divini... sunt oameni
care nu doar spun povestea, ci si sunt povestea.

a

i p™MVav rea™’in ~Psa vreuneia dintre aceste trasaturi Optime

v

la adecvate Profesiilor amintite (detasare emotiona-
de dificile Tn chiruigie; lipsa de teama &
vej Dutean”™111 « 3Ced' *ncredere Tn sine Tn drept) nici macar nu
Sistemul te « 77"~ N °Peratii»de consiliu sau de judeca e

LA oPs 1 :r * ca bisturiele

caracteristiciie def’
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i ia"5 reprez",If accle d'mensiuni ale sinelui care 1i asaza la-
olalta pe criminalii in serie si pe pcdofili eu generalii si marii
industriasi.

SA OMOR SAU SA NU OMOR?%

Aceasta observatie - abrupta, tulburatoare si greu digerabila Tn
egala masura - ne aduce Tn fata unei Intrebari foarte importante.
Mai exact, in fata catona intrebari.

Acestea vizeaza temele si valorile centrale din aceasta carte
si cred ca ar trebui sa le adresam Tnainte de a meige mai departe:

= Care este diferenta dintre un psihopat BUN si unul RAU?
e Este posibil sa fim AMBELE?

Raspunsul la prima intrebare e destul de simplu, de fapt.
Exista, practic, trei mari diferente intre un psihopat BUN si unul
RAU, iar ele intereseaza cateva componente-cheie ale mediului
nostru social:

= ceilalti oameni

e contextul social (dinamica interpersonala care se creeaza
intre oameni in diferite situatii sociale) si

= societatea Tn general.

Sau, ca sa fiu mai exact, raspunsul e dat de felul in care
interactionam cu aceste componente.

Aceste diferente sunt rezumate in caseta de mai jos. Si, pen-
tru a vedea cum se rezolva puzzle-ul, urmeaza un mic instructaj
privind:

= aplicarea riguroasa a principiilor psihopatului BUN...
e sub presiunea distorsionanta a unora dintre cele mai puter-

nice forte psihologice existente Tn universul moral...
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venite de la faimosul ucigas platit al Mani Britanii!

INTERACTIUNEA CU

Alti oameni

Contextul social

Societatea in ge-
neral

PE SCURT

PSIHOPATUL BUN _ _

Nu face rau si nu-i tul-
bura fara rost sau nea-
venit pe ceilalti.

Este flexibil din punct
de vedere psihologic,
adica Tisi poate regla
actiunile in functie de
cerintele specifice ale
diferitelor situatii.

Foloseste trasaturile
psihopatologice de per-
sonalitate in beneficiul
societatii.

Psihopatia  este un

TALENT.

psihopatuuail ~

Nu are niciun fel de
rezerva in a provoca
durere celorlalti, tn
mod aleatoriu.

Setarile din fabrica
ale diferitelor bu-
toane din panoul de
mixaj sunt la niveluri
periculos de ridicate
si sunt fie intepenite
la 0 viteza mare, fie
foarte dificil de in-
chis.

Nu este interesat de
consecintele propri-
ilor actiuni asupra
celorlalti, ci doar
asupra propriei per-
soane.

Psihopatia este un
BLESTEM.

DIBIBAE IHTIE U4 FIOffiT BUN §L UNUL W

A

In Bravo Two Zero, Andy ne povesteste o anecdota care sur-
prinde perfect diferenta dintre un psihopat BUN si unul RAU
Echipa sa de interventie era cantonata in Irak, Tn spatele
liniilor inamice, cand, dintr-odata, un baiat, pastor de capre, i-a
descoperit. Asta Tnsemna o problema. Tunurile antiaeriene ale

irakienilor erau doar la cateva sute de metri

de ascunzatoare-

Daca i-ar fi dat drumul baiatului, n-ar fi durat mult pana cand
soldatii ar fi venit sa verifice daca spune adevarul. Si n-ar fi fost

bine pentru ei.
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Dai; pe de alta parte, daca l-ar fi omorat, ar fi fost descoperiti
oricum - Tn fine, iti poti imagina cum ar fi stat lucrurile daca s-ar
fi intdmplat asa. Niciun comitet local de primire n-ar fi privit cu
ochi buni uciderea baiatului. Nici ascunderea cadavrului nu ar fi

fost tocmai un gest de buna vecinatate.
Trebuiau sa ia o decizie, si inca rapid. Sau, mai degraba,

Andy trebuia sa o foca, Tn calitate de comandant.

Sa-l lase pe baiat sa traiasca si sa-si pericliteze propriile vieti?
Sau sa-l omoare pentru a nu fi detectati?

Pana la urma, s-au hotarat sa-l lase sa plece.

Si au fost capturati.
Andy le-a amintit atunci ca ei sunt de la SAS, nu de la SS.i0

Aici ar trebui nota de subsol pentru SS Tnsa, si din punct de
vedere pragmatic - lasand o clipa la o parte argumentul moral -,
aceasta reprezenta cu siguranta decizia corecta. Si, in mod ironic,
una mai degraba psihopatica. Alegerea a fost a unui psihopat
BUN, cu mintea limpede, care gandeste pe termen lung. Nu a
fost o reactie reflexa, un impuls criminal al unui psihopat RAU.

Ca sa intelegem mai bine situatia lui Andy, s& ne Tntoarcem
o clipa la analogia cu panoul de mixaj si sa ne intrebam: care ar
fi setarile pentru a NU-1 ucide pe pastor? Dupa Andy, ele arata

cam asa...

latd motivele lui, in propriile cuvinte:

intr-o situatie de acest gen trebuie s& vezi imaginea completd, nu
doar lucrurile care sunt imediat in fata ta. Si trebuie sa gandesti
repede! E ca un joc de sah, trebuie sa fii cu cateva mutdri Tnainte.
A-l ucide pe copil ar fi reprezentat o reactie impulsiva. lar in
regjment nu e loc pentru impulsivi, intrucat o astfel de atitudine
ar fi contraproductiva.

Desi creierul tdu functioneaza la o vitezd de un milion
de kilometri pe secunda, trebuie sa ramai concentrat asupra

10 SAS - Special Air Services, trupele speciale britanice (n. trad.)
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ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

misiunii, asupra a ccca cc-ti doresti cu adcidrat de la situatia
datd, in cazul nostru, sa gasim cablul de fibra optica tngropat in
apropiere si sa-I distmgcrn.

Daca am fi reusit sa-1 atragem pe pastor in ascunzatoarea
noastra si I-am fi omorat, ar fi trebuit sa caram cadm'rrul dupa
noi, si asta nc-ar fr incetinit considerabil. Ne-am fi plimbat cu o
Tncarcatura inutila.

Am fr putut face asta dacd un caine nc-ar fi dat de gol.
L-am fi ucis, I-am fi bagat intr-un sac laolaltd cu nisipul manjit
de sénge si I-am fi luat cu noi, stergand astfel orice ramasita din
unna noastra.

Daca nc-ar fi prins cu un céine mort, nu ar fi fost mare
smecherie. Un copil mort ar fi fost insd cu totul altce\a. Ar fi
trebuit sa dam socoteald, daca ni s-ar fi oferit mdcar sansa sa o
facem. Sa te gasesti in preajma proprietatilor cuiva si sa omori
copii reprezintd pentru oricine niste fapte inadmisibile.

UPSA DE SCRUPULE  LIPSA FRICII  IMPULSIVITATEA  INCREDEREA CONCENTRAREA  CALMUL IN SITUATII
In sine dificile

Trebuie deci sa iei totul Tn calcul - sa musti, dc-a dreptul,
glontul - si sa crezi c&, indiferent ce va unna, vei face fata

situatiei.
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Cu alte cuvinte, trebuie sa ajustezi IN SUS urmatoarele

butoane:

lipsa fricii

= increderea in sine

= concentrarea

e echilibrul Tn fata stresului
= intransigenta mentala

= empatia

Asta Tn timp ce urmatoarele butoane sunt ajustate TN JOS:

= lipsa de scmpule
= impulsivitatea

Urmatoarele canale pot fi ignorate:

SARM CHARISMA EMRATIE LIPSA A

INTRANSIGENTA 3
DIMINUATA CONSTIINTEI

MENTALA

« sarmul
= charisma
= constiinta
Cu alte cuvinte, trebuie:
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= evitatd provocarea unor suferinte inutile
= ajustat comportamentul Tn functie de datele problemei
= avute in vedere consecintele pe termen lung ale propriilor

actiuni.

De aici se naste, desigut si marea intrebare fara raspuns: ce
s-ar fi intamplat daca uciderea pastorului ar fi fost avantajoasa
pentru echipa noastra?

Sa ne intrebam, doar de dragul discutiei, cum ar fi stat lu-
crurile daca Andy ar fi ,stiut ca, dupa uciderea baiatului, misi-
unea ar fi fost dusa la bun sfarsit, si ei ar fi ajuns teferi la granita
cu Siria?

S-ar fi schimbat setarile butoanelor?

La aceasta intrebare Andy mi-a raspuns cu un zambet ironic,
incercand sa impuna niste limite.

— Ca soldat profesionist, nu te-astepti niciodata sa primesti
ceva doar pentru ca ti se cuvine. Razboiul nu este o stiinta. Nu
exista siguranta pe campul de lupta, si nici retrospectie. E pacat,
pentru ca viata ar fi cu mult mai usoara daca ar exista. In situa-
tiile de lupta totul e mult prea instabil, prea rapid, prea fluid ca
sa-ti poti permite sa aloci mai mult de cateva secunde pentru a-ti
pregati creierul si a actiona Tn functie de ceea ce 1ti transmite.

Daca depasesti intervalul asta, s-ar putea sa ramai fara creier
cu totul. Pe cAmpul de lupta, orice actiune reprezinta o alegere
constienta, trebuie sa fie o alegere constienta. insa —si aici avem
un ,insa enorm daca as fi stiut asta la vremea respectiva, daca
as fi stiut cd omorandu-1 mi-as fi indeplinit misiunea, motivul
prezentei noastre acolo, si astfel am fi scapat teferi din Irak, atunci
da, soarta baiatului acela ar fi putut fi alta.

— Dam lipsa de scrupule putin mai tare?, lI-am intrebat eu.

N ° rasPundere, nu doar fata de mine, ci si fata de

W het@,Pei' trebUia » ViCti,e tuturo* a exPlicat cu

Din spatele privirii de un albastru mentolat a razbatut o
raceala de gheata. Apoi a dat din umeri.

- Pai da, dam mai tare, cat e nevoie.
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DESPRE SMANTANA SI GUNOI

Din recunoasterea tacita a lui Andy- ca situatiile pe muchie de
cutit pot adesea sa necesite solutii extreme si fara compromisuri,
ca ele pot face ca méana sortii sa se joace cu butoanele de pe
panoul de mixaj pana la niveluri care in viata cotidiana ar fi con-
siderate foarte periculoase - se naste o chestiune Tngrijoratoare
si dificila: linia de demarcatie dintre un psihopat BUN si unul
RAU poate fi in anumite momente deosebit de Tngusta.

Astfel ajungem la cea de-a doua intrebare: este posibil sa fii
si un psihopat bun, si unul rau in acelasi timp?

Raspunsul indubitabil e

ESTE POSIBIL! ’

Pentru a Tntelege Tnsa de ce, trebuie sa ne uitdam mai atent la

descrierea unui psihopat BUN.
Existd Tn prezent doua etichetari folosite frecvent, adesea

considerate sinonime. Ele sunt:

psiiopat

FLNJICMI<X LSS

Dar ele nu sunt sinonime, sunt complet diferite. Sau, mai
curand, ar putea fi - Tn functie de ce alte lucruri se mai petrec
in cutiuta din creier unde se gaseste personalitatea.

Sa analizam putin aceste etichetari pentru a le intelege mai
bine sensul. Nu cred ca e o surpriza pentm cineva ca a minti, a
trisa, a te da mare si a-ti construi ascensiunea prin manipulare
pot reprezenta o variantd alternativd pentru a-{i croi calea, asta
daca nu te-ai nascut cu talentul necesar profesiei pe care ti-ai
ales-o.

Se spune ca doua lucruri se ridica la suprafata: smantana si
gunoiul. Si asa e.

— A pronuntat cineva cuvantul ,,banca" ?, glumeste Andy.
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A
Insa cred ca mult mai interesant si mai surprinzator pentru

nuri®™ e faptul ca, desi ai setul de aptitudini necesare pentru adj
face munca, anumite caracteristici psihopatologice te pot ajuta
sa o faci mai bine —dupa cum am vazut ceva mai sus Tn cazul

medicinei, dreptului si afacerilor.
Exista doua puncte de vedere diferite:

1. Trasaturile psihopatilor te pot ajuta in ascensiunea in carierd; cu
alte cuvinte, te pot transforma intr-un individ DE SUCCES.

2. Trasaturile psihopatilor te pot ajuta sa-ti valorifici capacitati-
le Tnnascute; cu alte cuvinte, te pot transforma intr-un individ
FUNCTIONAL.

Cele doua aspecte nu se imbina intotdeauna.

Deschideti un ziar sau dati drumul la TV si veti constata
rapid ce vreau sa spun. Un psihopat manipulator si hotarat va
putea hartui, santaja, trada si lingusi pentru a ajunge in varful
domeniului de activitate ales, folosindu-se chiar de calitatile
sale pentru a camufla lipsa de aptitudini concrete Tn sfera lui de
activitate.

N astfel individ ar putea ajunge intr-o pozitie semnifica-
tiva de putere, putand astfel fi considerat DE SUCCES

Dar FUNCTIONAL?

Nici pe departe.

Sunt cam la fel de functionali ca un bolnav de sindromul
lourette intr-o casa de licitatii.

Tn filmul Wall Street este prezentat personajul Gordon Gekko

(cu care ne vom mai intéalni), ca arhetip al psihopatului capitalist.
LI spune la un moment-dat:

e, 1I' *T Cet ‘rebuia pentru a INTRA la mie in birou;
intre rarea adevarata este: ai ce-t{i trebuie pentru a R :
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CRIMINAL TN PIATA

— Deci Tnseamna ca a fi un psihopat BUN nu e deloc acelasi
lucru cu a fi un psihopat DE SUCCES, zice Andy, in timp ce
ne plimbam printr-o piata din Londra Tn timpul filmarii unei
emisiuni pentru televiziune, furédnd din sendvisurile cu branza si
muraturi ale echipei de productie. Asta vrei sa zici?

— Exact, Ti raspund. La nivel superficial, e o eroare usor de
facut. Dar nu, nici pe departe.

Sigut multi psihopati BUNI vor fi si DE SUCCES. Dar asa
se Tntampla si cu multi psihopati RAI. Acesta e un lucru pe care
trebuie s&-1 tinem minte.

I TRBUESI Al UINSHAT LN FENIRUAR UINFIHOAT LE SWEES

insa trebuie sa retinem si altceva: lucrurile nu sunt chiar
atat de simple! Legatura dintre psihopatii BUNI, psihopatii RAI,
FUNCTIONALITATE si SUCCES depinde de cel putin alti
doi factori: ;

« Nivelul de INTELIGENTA
= Predispozitia catre VIOLENTA

Si atunci, lucrurile Tncep sa devina cu adevarat interesante!
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PSIHOPATULUI DE SUCCES

Ca sa intelegeti la ce ma refet uitati-va la tabelul simp ju de
mai jos. Sa Tncepem din dreapta, sus, si sa ne deplasam in sensu]

acelor de ceasornic:

PSIHOPAT INTELIGENTA RIDICATA INTELIGENTA SCAZUTA
violent 4 FUNCTIONAL 1. DISFUNCTIONAL
DE SUCCES (de ex.t tru- FARA SUCCES
pele speciale, lider inter- (de ex., bataus, recuperator)
lop)
Nonviolent 3. FUNCTIONAL 2. DISFUNCTIONAL, FARA
DE SUCCES (de ex., avo- SUCCES
cat; chirurg; director) (de ex., borfas) j

U1 312 M SITEEEM U IE ISIIOMPE
5 CD N

H

. Sa spunem ca: -
esti psihopat
= ai avut un start prost in viata
ai o inteligenta redusa
esti violent
Sansele tale, sa fim sinceri, nu sunt tocmai extraordinare.

infra f - ™ un marunt, un recuperator intr-o banda de
mtracton sau ceva asemanator

0 sa ajungi destul de repede la inchisoare.

Tmbunatatesc. Vei deven™6"” ~'n ecual’'e>perspectivele ti se mai

= |adatan n:
’escroc marunt

| dea]er de droguri
Proxenet

nou, nu va dura



CEI BUNI, EI RAI SI CEI DRAGALASI

Dar acum sa zicem ca esti:
psihopat
nu esti violent clin fire
ai avut un start bun n viata
esti inteligent
Situatia difera radical. Ca sa citam faimosul titlu dat de Reuters,
e mai probabil sa dai lovitura pe piata decat in oricare alt loc.

N I

4. in final, daca esti:
= psihopat
= inteligent si
= violent...
atunci te pot astepta destule ocupatii exotice. Poti fi orice,
de la urmatorul Andy McNab la un lider de grupare interlopa.

JAMES BOND VERSUS GORDON GEKKO

- Ca sa te ajut sa-ntelegi mai bine, i-am spus lui Andy, gandes-

te-te la personaje faimoase de film. -
Am luat un servetel si am desenat schema de mai jos.

PSIHOPAT m

PERSONAJ iU BUN PERSONAJ BUN BUN

DEXTER JAMES BOND
DMCDOHAL FUNCTIONAL

PERSONAJ RAU RAU PERSONAJ BUN RAU

HANNIBAL LECTER GORDON GEKKO
PSIHOPAT RAU

DOI RAIDOI' Buni: PATRU TIPURI DIFERITE DE PSIHOPATI
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MKrUL PSIHOPATULUI DE SUCCES

n dreapta sus, Ti avem pe cei de tipul BUN BUN. Ace”
sunt psihopatii FUNCTIONALI, care actioneaza in mteiesul so-

cietatii, reprezentati de James Bond.

Andy a ridicat din sprancene
— Gandeste-te, i-amzis. Schiaza pe creasta unu munte, sare

de pe un crocodil pe altul, se azvade cu coanda elastica ,n toiul
noptii de pe cel mai Tnalt baia,’ din lume 5. omoara un om T,
b af aroncandu-i un fir electric cu care sa se ,oace

Bond este un vampir din serviciile secrete. Nu-I Tncearca
vina 5 nici fiica de moarte El reprezinta o figura alegonca a
inventivitatii glaciale, stapdnmdu-si totodata cu seninatate si bru-
talitatea, iar creierul lui britanic oferd o mostra de neurochimie
psihopatologica unica Tn istoria cinematografiei.

Si totul pentru regina si patria-mama!, a ras Andy.

in coltul din dreapta jos, se afla opusul, tipii BUNI RAL. Ei
sunt psihopati FUNCTIONALI care, asemenea geniului financi-
ar al anilor '80, Goidon Gekko, se ,,implica” in folosul lon

Ei s-ar putea implica si pentru noi, ceilalti, ar putea sa acti-
oneze pentru binele comun daca ar vrea.

— Dar aleg sa nu o faca, a intervenit Andy, nu-i asa?

— Exact Gekko este un afecerist lipsit de remuscari, axat pe
achizitii, care, din momentul in care pune méana pe o Tntreprin-
dere, vinde activele cele mai profitabile si amnca iestul - inclusiv
mana de luciu - la gunoi. Este un Lionel Messi al lumii afoce-
rilot driblandu-i pe actionari, la fel cum o face micutul virtuoz
aigentinian cu aparatorii adversi.

Are charisma:

Lacomia, pentru ca nu-i putem spune altfel mai bine, e buna.
Lacomia e dreaptd. Lacomia functioneaza. Lacomia lamureste,
diseca si surprinde esenta spiritului evolutiei...

Are motivatie:

Pranzul e pentru fraieri.
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lar cand vine vorba despre bani, e la fel de agresiv ca un
pitbull crescut pentru lupte:

Fie castigi, fie esti eliminat.
Dar1i pasa lui Gekko de altcineva, in afara de propria persoana?
Cred ca glumiti!

HANNIBAL LECTER VERSUS DEXTER MORGAN

Continuand Tn directia acelor de ceasornic - de partea cealalta
a axei disfunctionalitatii - plonjam de la Tnaltimea unui aparta-
ment luxos, din varful unui zgéarie-nori new-yorkez, intr-o celula
de sticla, din subsolul unei inchisori de maxima securitate.

Aici ne intalnim cu Hannibal Lectei; Intruchiparea amenin-
tarii suierate si arhetipul genului RAU RAU.

Avand un discurs rau si elocvent, o depravare impasibila si
fiind mai rapace decat un camatar ramas fara bani in ultima
vineri din luna, Lecter e pe atat de groaznic, pe cat e de detasat.

Pulsul lui nu trece niciodata de 85: chiar si acest nivel a fost
atins, ni se spune, la scurt timp dupa ce a dezmembrat o asistenta
medicala... si Tn timp ce-i devora limba.

— Ajunge!, a spus Andy. t

Dar povestea se schimba in celula de deasupra lui Lectei;
unde se afld tipii RAI BUNI. Aici 1l regidsim pe bunul meu prie-
ten Dextei; expertul in pete de sange, fan al foliei de plastic si cri-
minal Tn serie, care se indeletniceste cu ,aruncatul gunoiului |,
pentru a-i prelua exprimarea. :

Dexter este cel mai adorabil ucigas Tn serie din aceasta
bransa. Pe de-o parte, ne satisface pofta bine inradacinata pentru
moarte, iar pe de altd parte ne protejeaza de ea.

Da, e brutal, bestial si barbar Dar este si de treaba, modest
si rafinat.
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Atractia continua exercitatd de Dexter sapte ani e o petiOa
i-.w nt delunga pentru once ucigas in sene, fie el si pecana] |
Showtime- se datoreaza feptului ca el reprezinta tot ce e mai tau

7 I mt ce e mai bun din ambele lumi.
Deci Dexter e psihopatul tiu BUN si dla RAU, amandoi

i ,,n Inc? M-aintrebat Andy, mototolind servetelul, steigandujge

uc agurasi aruncandu-1 la cos.
Mjn uitat la el si m-am prefacut ca nu-m, vine sa cred.

- Pai, poate ar trebui sa te las pe TINE sa decizi asta. Nu
pot sa spun’decat ca e de partea care trebuie.

Andy a dat din umeri. . , or
Da, a zis el. intrebarea e daca pulsul lui trece de 85.

AVANTAJELE SI DEZAVANTAJELE PSIHOPATIEI

Am prezentat multe informatii in acest capitol. Ne-am ocupat

de: ]

definitia precisa a unui psihopat

demontarea catorva mituri populare despre psihopati

am introdus conceptul de psihopat BUN

= am trasat cu precizie profilul unui psihopat BUN

e am comparat caracteristicile unui psihopat BUN cu cele ale
unui psihopat RAU

am luat in calcul felul Tn care trasaturile unui psihopat BEN
si cele ale unui psihopat RAU pot uneori si coexiste n

interiorul aceleiasi persoane.

Acest montagne-russe spulberator de mituri Tn Taramul
Psihopatiei - cu un ocol prin apartamentul din varful unui zga
ne-non newryorkez si 0 ascunzatoare din desertul irakian - ar tre-

sa \a fi oferit deja un nivel elementar de indeméanare pentru

Q11 Ica Pe Psihopatirindeméanare care va va fi de ajutor pe
parcurs.
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Dai; chiar Tnainte de a ne Tntoarce pe platou pentru urma-
toarea scena, Andy mi-a pus o intrebare care trebuie analizata,
0 intrebare care vizeaza chiar miezul unei dezbateri stiintifice
aprinse, purtata de expertii Tn psihopatie din intreaga lume.

lata cuvintele lui:

— Afi psihopat e ca si cum ai fi de pe Marte - fie esti, fie nu
esti? Sau este ca si cum ai fi Tnalt - poti fi foarte Tnalt, destul de
Tnalt sau deloc Tnalt?

Raspunsul la aceasta intrebare s-a modificat de cateva ori
de-a lungul timpului. Pana nu demult se dadea crezare primei
variante: Tn general, se considera ca fie erai psihopat, fie nu
erai. Un punct de vedere care, dat fiind reprezentantii de tipul
Hannibal Lecter sau Patrick Bateman, pare destul de pertinent.

Psihopatia, cu alte cuvinte, era vazuta ca un fel de comuta-
tor de lumina: fie DESCHIS, fie INCHIS. in momentul in care
era DESCHIIS, diferenta era destul de evidenta! N

Totusi, Tn ultimul timp, oamenii de stiinta au ajuns sa consi-
dere aceasta tulburare Intr-o ,,lumina” usor diferita. Psihopatologia
nu mai este reprezentata Tn termeni de DESCHIS sau INCHIS,

ci de SUS sau JOS.
Cu alte cuvinte, psihopatologia depinde acum de un comu-

tator gradual.

Cu totii ocupam o pozitie pe acest comutator »

(Daca vrei sa-ti dai seama care este setarea ta, fa testul sim-
piu de la finalul capitolului. Si Andy l-a facut, dar m-a pus sa jur
ca nu voi dezvalui ce scor a luat. Hmm, 30!)

(C—— I Gy 1
NEPSHOPAT
b YN
PIHPAT

L -—->



abc-ul psihopatulul de succes

O PERSONALITATE BRONZATA A

Lumina este o analogie buna pentru psihopatologie. La fel cum
lumina se descompune in cele japte culon componente atunci
cand o proiectam printr-o pnsma (dand astfel nastere curcut*.
ului) si personalitatea psihopatologica se descompune Tntr-un
numar de subtidsaturi diferitei odata cu efectuarea unei analize
psihometrice" (de unde si panoul nostm de mixaj).

Aceste trasaturi (sau canale”™ ca sa pastram analogia panou-
lui) sunt fiecare legate, dupa cum am observat, la propriul comu-
tator gradual, care poate fluctua Tntre ridicat si scazut, rezultatul
fiind, evident, un sistem foarte interactiv.

Daca toate canalele sunt date la maximum, circuitele vor fi
supraincarcate Te vei alege cu 30 de ani de inchisoare.

Daca Tnsd volumul unora dintre canale este TNALT si al

A~ m N Rw?US' In fbnctie de TmPrejurari, vei dewmi un
PSIHOPAT METODIC, dupda cum am vazut mai devreme

crin™11 N 'n debert’ 'ar stdld *3 diferi foarte mult de
cel precum Lectet Bateman sau Dexter

nu“sprezii®che™™  mCepe ® prinda contur A fi psihopat
sa n tgimeni e alb §iheéyrll. fi tran5ata>nu Poate fl descri-

Asemenea unei YYH a
(unctie de distanta existd si tn met? U Cu 13x3116 diferentiatd n
periferice ale psihopatoloal s i n0Stru zone centrale si zone
»e Tn central orasului. W 5  mai 0 minoritate” care locuies-

respectivelecapaciattSn*a”"SBCe diferitei* c?mponente mai ml
« descompus re comp.
numerice, verbal. ,» Teri a*e tntrelcsri,. al unul testde 1Q poa

** r*taame, Tc” 7 « A
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___Ceea ce nu Inseamna ca, dupa cum mi-a amintit Andy,
chiar daca se intampla sa locuiesti la periferie, nu ar trebui sa
faci o plimbare prin centru din cand Tn cand. Nu-i o idee rea,
nu? Uneori chiar trebuie s-o0 faci. Uneori singurul loc unde poti
obtine ceea ce-ti doresti este in zona de vest.

Am facut o plecaciune in fata geniului lui. N N

— Stii, i-am spus, vorbeai adineauri despre o fiinta venita
de pe Marte. Imagineaza-ti urmatorul scenariu. Un martian vine
pe Pamant, si primul lucru pe care-1 face e sa se angajeze intr-o
clinicd unde nu se trateaza decat probleme legate de soare. Vin
pacienti cu melanoame, arsuri solare, insolatii, deshidratam., de
toate. Martianul ar putea trage imediat concluzia ca soarele e rau
sl trebuie interzis, nu-i asa?

— Banuiesc ca da, a zis Andy

— Noi Tnsa stim, bineinteles, ca soarele m face rau. Stim
ca soarele poate sa ne foca rau daca ne expunem prea repede sau
in doze ridicate. Dat Tn cazul dozelor scazute si cu o expunere
la niveluri controlate si graduale, soarele ne ajuta sa aratam si sa
ne simtim mai bine. Tn plus, daca n-ar exista el, nu am exista nici
noii

— Si ce vrei sa spui cu asta? a cascat Andy, sustragand rela-
xat un miniecler de ciocolatd din mainile unuia dintre alergatori
si Tndesdndu-si-1 Tn gura.

— Vreau sa spun, am continuat eu, ca exact la fel se intam-
pla si cu psihopatia. Sigur; daca te expui Tn fiecare zi, o sa te arzi
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ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

destul de rau, lucru valabil si pentru cei din jurul tau. Ai putea
avea un soi de carcinom al personalitatii. La o expunere reguja™
Tnsa psihopatia poate avea propriile beneficii. La un nivei ridicat
da, psihopatia reprezinta un CANCER al personalitatii. La W
nivel scazut, povestea e cu totul alta. Reprezinta o personalitate
BRONZATA.



ESTI PSIHOPAT?

CA SA-TI POTI DA SEAMA...

Indica masura in care esti sau nu de acord
cu fiecare dintre afirmatiile de mai jos.
Daca esti intru totul de acord, acorda-ti 3
puncte, daca esti de acord, ofera-ti 2 punc-
te, daca ou esti de acord, 1 punct, si daca
nu esti deloc de acord, 0 puncte.

Aduna apoi totalul punctelor si verifica sca-
la, pentru a-{i face o idee despre unde te
situezi pe spectrul psihopatologic.

1. Nu-mi fac decat rar planuri dinainte. Sunt o
persoana impulsiva.

2. E OK sa-ti inseli partenerul cata vreme nu esti
prins.

3. Daca apare cineva mai bun, e OK sa anulezi
o ntalnire programata cu mult timp Tnainte.

4. La vederea unui animal ranit sau aflat in dure-
re nu sunt deloc deranjat.

5. Ma atrag parasutismul, masinile sportive si
parcurile de distractii.

6. Nu ma intereseaza daca trebuie sa calc peste
altii ca sa obtin ceea ce-mi doresc.

7. Sunt foarte convingator. Am talentul de a-i de-
termina pe ceilalti sa faca ceea ce vreau eu.

8. As fi bun intr-o slujba periculoasa, pentru ca
ma pot decide foarte repede.

9. TImi este usor sa-mi pastrez concentrarea
atunci cand altii cedeaza in fata presiunii.

10. Daca poti pacali pe cineva, e problema lar.
0 merita.

U. Tn general, cand ceva nu merge cum trebuie,
e din vina altcuiva, nu a mea.

CEl BUNI, EI RAI SI CEI ORAGALASI
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ABC-UL PSIHOPATULUI de SUCCES

Foarte Tnalt_ .,
i 2 3
Caree£ Scazut
scorul tau

Submediu

ASADAR... CE INSEAMNA ASTA?

Hannibal Lecter este personajul la care se gandesc cei mai multi
oameni atunci cand aud de psihopati. A fi psihopat nu Tnseamna
nsa a fi criminal Tn serie. Nici macar a Tncalca legea.

De fapt, Tn cadrul metodologic al psihologiei clinice, un
psihopat este 0 persoana care prezinta un set distinct de trasaturi
de personalitate, printre care se numara cruzimea, absenta fricii,
ncrederea in sine, sarmul, charisma, impulsivitatea, puterea de
convingere, taria mentala si lipsa constiintei si a empatiei.

Desigur aceste trasaturi pot fi utile daca vreti sa omorati

iudecataT Nar e”e va Pot fi de folos si Tntr-o sald de
Depinde doar”™ *peJcamPu”de lupta sau intr-o sala de operatie.

Pe care l-atiavum liar”~50031™ 5° dumneavoastra §8' de startul

gnostic. Mull;i oamp”’\ *esPIf Ps>hopali vizeaza procesul de dia-
iar totull este o ches rUnCS?g’gg\ra Qa fie g)e*ﬁ I-Ds”hoLPat>F|e nu ((a(;tll

«nsa ca lucrurile nu sunt ar™ / Dovezile stiintifice arata

logra, ca si Tnaltimea 8 de Care pe cat Pal>m psihopato-
SPECTRU. Nentatea, se prezinta sub forma unui
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Desigiit la unul dintre capete Tl vom gasi pe criminalii Tn
serie si pe ucigasii cu toporul. Cu totii ne regasim Tnsa pe un
anumit punct al acestui interval. Unii dintre noi ar putea avea
scoruri mai mari decéat altii la anumite trasaturi psihopatologice.
Cu alte cuvinte, unii dintre noi au anumite butoane date mai
spre dreapta decat ceilalti.

Cu toate astea, nu exista motive de Tngrijorare decat daca
toate butoanele sunt date spre dreapta sau spre stanga. De fapt,
chiar daca toate butoanele ar fi fixate la maximum sau la mini-
mum, tot nu ati avea de ce sa va faceti griji.

Decéat daca toate sunt la maximum. S$i sunt Tntepenite.

Tn acest caz, ar fi cazul sa va ingrijorati.

De retinut ca, privitd in sine, niciuna dintre setdri nu este
Tn mod necesar rea. Valoarea ei depinde de situatiile Tn care va
aflati.

Saincepem, asadat deci printr-o PRECIZARE GENERALA
a nivelului tau GENERAL de psihopatologie.

Dupa aceea te vom ajuta, Tn paginile urmatoare, sa-{i ca-
librezi butoanele INDIVIDUALE, pentru a ne asigura ca obtii
reusita dorita Tn viata.

SCORURILE PE CATEGORII

w
SCAZUT Esti o persoand caldd si empaticd, avand o sensi-

bilitate crescutd fata de responsabilitatea sociala si un puternic
simt al constiintei. Preferi s& cantaresti cu atentie avantajele si
dezavantajele unei situatii Tnainte de a actiona si eviti, Tn general,
riscurile. Eviti sa-i ranesti pe ceilalti si esti ranit cu usurinta. Esti
un ,,om al oamenilor" si nu-ti plac conflictele. ,,Ce tie nu-ti pla-
ce..." este dictonul tau.

MEDIU Desi ai constiinta setatd corect, ai si o latura pragmati-
ca si nu te dai in laturi sa-ti speli propriile rufe murdare. Nu esti
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tn general, nu intdmpini dificultati

2 lu » *a am a ,Nhv
iv MotRspgla sa** ~ 1 - .. u
oricine. Stii ce-ti doresti si nu {i-e fii-
RIDICAT Phti juca dure ; )ica Tncalcarea unor reguli

*

* * N\ ?*0*_~ .E>--'MVU .
si chiar V|olen1;a iKim? orice. Esti O persoana pentri
credere in tine s- €fl P* °e*P * un SOp. Pentru ting

care °"'ce necesar coiecte sau gresite, ci eficiente

sauTneficiente. Deviza ta este: ,,Sunt ~tal






1Personaj dintr-un serial SI* britanic, difuzat de BBC. (n. trad.)



DILEMA DIN STATIA DE AUTOBUZ

1ti conduci masina cu doua locuri Tntr-o seara rece, furtunoasa.
Treci pe langa o statie de autobuz si vezi trei oameni care asteap-
ta sa ajunga acasa:

= 0 doamna foarte Tn varsta, care este, evident, grav bolnava si
ane nevoie sa ajunga la spital
~ e un vechi prieten care ti-a salvat viata la un moment dat
e perechea ideala, la care ai visat de ani de zile.

Dat fiind ca Tn masina ta nu Tncape decéat o singura persoa-
na, pe cine vei lua cu tine?

Al putea:

= sa-o iei pe batranica si sa-i salvezi viata

e sa-l alegi pe prietenul de odinioara, deoarece si el ti-a salvat
viata sau

e sa alegi perechea perfecta, pe care s-ar putea sa n-o mai
Tntalnesti niciodata, daca nu actionezi acum

Pe cine alegi?

Beau o cafea cu Andy Tntr-un restaurant cu vedere super-
ba asupra Londrei. Suntem la Tnceput de decembrie, intr-o
dupa-amiaza tarzie, iar luminile clipitoare ale sediului M 1612
ale cartierului Canary Wharf si ale Old BaileyB par mai aurii,

PServiciul secret britanic de informatii externe, (n. trad.)
BSediul vechi al tribunalului din Londra, (n. trad.)
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n,ai stralucitoare, pe fondul unui cer Intunecat, de d k ** *

CraCB«d, Gekko, Dexter QUcter sunt undeva, acol* 1, 1
laigd, Tmi spun eu. 1ji vad de treaba. Fara mdoiala, nu*
multa vreme péna vom auzi despre urmatorii lor emuli.

Privelistea constituie un fundal adecvat pentru dilema cu
care m-a confruntat Andy.

— Ar trebui sa existe un astfel de test de initiativa, imi spune

el, Tntre doud sorbituri zgpmotoase de capuccinc* pentru 0amenii
care vor sa lucreze ntr-o banca de investitii.

la o lingurita si Tncepe sa adune spuma.

— Andy amice, Ti zic. Locul asta are o stea Michelin.

— Stiu. Spuma are un gust grozav!

M-am gandit serios la paradoxul lui Andy. Sau, mai degraba,
el a Tncercat sa se gandeasca serios la el, Tn timp ce-si dezmembra
cafeaua. Dai; de Tndata ce aud cuvintele ,test de initiativa”, sa
terminat. Ma predau.

— Continua, 1i spun. Care e raspunsul?

— Pai, Tncepe el, din cate am auzit, raspunsul ar fi urma-
torul. O calci pe baba ca s-0 scapi de chinuri, iei numarul de
telefon al perechii perfecte, apoi pleci cu bunul tau prieten la
0 bautd. Se pare ca astfel demonstrezi ca esti lipsit de scrupule,
bine organizat si loial fata de cei care te-au ajutat Tn trecut. Nu

acestea sunt calitatile unui bancher de investitii perfect?
Ma uit prin el.

B‘ne organizat?, intreb eu. Stai putin, lasd-ma sa pricep
Perechea perfecta ar trebui sa-ti dea datele de contact, iar cel mai
bun prieten al tau ar trebui sa mearga cu tine la baut, asta dupa

ce tocmai te-au vazut cum calci o batrana cu masina exact in
fata lor?

Andy mai soarbe o data.

— Raspunsul gresit ar fi s-o duci pe batrana la spital si sa-ti
lasi perechea perfecta singura, Tn statia de autobuz, cu vechiul
tdu prieten, continud el. Astfel arati ca poti fi usor distras de la
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activitatea ta de baza ca nu speculezi ocaziile cate se hesc si ci
lasi concurenta sa te depaseasca. 5 &

a
Ma apuca rasul:

— Bine, atunci cum suna asta? Ti arunci prietenului tau
cheile de la masina ca s-o duca pe saraca femeie la spital, iti Tn-
sotesti partenera idealda la autobuz ca sa fii sigur cad ajunge acasa
teafara si, cu ocazia asta, faci rost si de numarul ei de telefon.
Astfel demonstrezi ca ai mai mult de un singur neuron, ca ai un
strop de bun-simt, precum si capacitatea de a evita o0 internare

pe viata intr-un spital de criminali nebuni. Cum se potriveste
varianta mea Tn ecuatie?

Andy da din cap.

— Nu stiu, zice el. Dar eu asa as face. E destul de probabil
ca batréna sa aiba un sold artificial si, daca ai ghinion, s-ar putea
sa-ti zgarie rau de tot vopseaua.

— Bancile, mormai eu. Nu-i de mirare ca totul s-a dus
dracului.

MULTA PRESIUNE

Testul de initiativa sau dilema morala a lui Andy reprezinta un
foarte bun exemplu de cum sami-fi traie
urmaresti propriul interes.

Nu e nimic gresit Tn a obtine ceea ce-ti doresti,
o batrana eu masina? Asta nu e lipsa de scrupule E rautate e
prostie debordanta. :

Cartea de fota m promoveaza o asemenea Prost,e
tra, aceasta scriere vrea sa te ajute sa obtii ceea
intr-o maniera dura, e drept, dar cu permanenta respectare a

ni m

regulilor..

Desi, e drept, pot exista '"‘~ ~  “ A
Tmi aduc aminte ca eram odata p
New York, mergadnd spre Manhattan. Ma indrep P

..etroului din
un



magazin carnea* {& deodatd mi-am dat seama ca nu stiam, de
fapt, la ce statie trebuia sa cobor Metroul era plin, asa ca m-an,
hotarat sa-l intreb pe tipul care statea Th feta mea.

— La prima, mi-a spus.
— Multumesc, i-am raspuns si m-am ridicat. El s-a asezat

pe locul meu. :
— Stii ceva, a continuat el, de fapt ar trebui sa cobori la

strada 34, peste cinci statii, dar nu mai pot de picioare.

Toata lumea din vagon a inceput sa rada atat de tare, incat
n-am avut Tncotro si a trebuit sa inghit in sec. Timpul ramas pana
la statia 34 s-a scurs foarte greu.

A fost corect comportamentul individului? Greu de spus.
Da, m-a pacalit, nu e nicio indoiala. Dar acum, ca ma uit Tn
urma, trebuie sa-mi pun Tntrebarea: Privind retrospectiv, rasplata
pe care am primit-c™ respectiv 0 poveste pe care am tot spus-o de-
atunci Tncoace, n-a meritat oare umilinta si deranjul de a sta in
picioare cateva minute, Tn metrou Tn New Yodc?

O scamatorie care s-a dus direct Tn creierul meu?

Un curs rapid si murdar despre cum sa fii un psihopat
TUPEIST, chiar daca nu neaparat unul BUN?

Ba bine ca nu !

Unii m-au intrebat dacd l-as fi vazut intr-o lumina mai
buna pe tipul asta daca nu ar fi profitat chiar el de scaun. Daca,
spre exemplu, dupa ce m-ar fi ridicat pe mine, ar fi oferit locul
unei batrane. Sau perechii lui de vis. Sau prietenului sau cel
mai bun. *

Nu prea cred. Daca ar fi urmarit asta, mi s-ar fi parut putin
prea condescendent. Putin prea autosuficient. De parca prea ar
i vrut sa ma invete minte. Si asta e o lectie pe care nimeni
nu vrea s-0 primeasca. Mai ales nu din partea unui astfel de
personal! r

Si, oncum, n situatia respectiva, n-ar fi fost alegerea corecta
sro bati pe batrana, sa foci rost de numarul de telefon al pere-
chii perfecte in timp ce o conduci la locul ei apoi sa cobori la
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prima statie pentru a bea un pahar cu prietenul tau Tn cinstea
evenimentului?

Dar poate ca am petrecut prea mult timp Th compania unor
bancheri de investitii.

Prima data cand ne-am cunoscut, Andy mi-a spus ceva care
mi-a ramas Tntiparit in minte.

— Poti face absolut orice, mi-a explicat el, atata vreme cat
poti face absolut orice

Are dreptate. Smecheria e sa poti.

NICI AMESTECAT, NICI AGITAT:
MIXUL BUNULUI PSIHORAT

Uneori, Andy poate fi mai destept decéat pare; nu prea des, dar
cateodata. Pe parcursul anilot m-am Tntrebat adesea ce Tnseamna
cuvintele respective.

Sunt mai superficiale decat par!

Cred ca ideea de baza e urmatoarea: orice lucru este impo-
sibil, pana cand se gaseste cineva care sa-1 faca. Apoi, dintr-odata,
devine posibil.

Prin urmare, posibil si imposibil nu sunt niste formule ma-
gice de tip Harry Pottei; cu care poti defini realitatea. La drept
vorbind, e chiar invers. REALITATEA este cea care LE defineste.
Ceva este posibil sau imposibil Tn functie de ceea ce facem NOI.
lata un gand foarte Tncurajator

El constituie, cred, si o filosofie de viata — o filosofie care
Tnglobeaza in mare masura definitia unui PSIHOPAT BUN.

Andy a exprimat o idee foarte importanta in primul capitol.
Daca va mai aduceti aminte, el ne-a spus ca nu oferim cititorilor
o carte cu retete pentru succes, un manual cu sfaturi utile pentru
a-i ajuta sa-si poata depasi conditia.

Oferim o FILOSOFIE DE VIATA.

Dar ce fel de filosofie este ea, de fapt?
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Si de unde provine? : :
Tn restul capitolului, vom raspunde acestor mtreban cenhi.

rand traditiile etice, culturale 8i intelectele pe care se spnjina
filosofia psihopatului bun, fundamente e teoretice ale stilului
de viata pe care 1l descriem. Amalgamul ideolopc rezultat te-ar
putea surprinde: este un amestec improbabil de existentialism
hedonist ;i traditie iudeo-cre$tina.

Pe de alta parte, e posibil sd nu-ti placa manualele filo-
sofice. Daca nu te intereseaza prea tare cum a fost produsa
bautura, ci doar gustul final, poti sari fara rezerve peste urma-
toarele cateva pagini. Cu cat gandesti mai putin, cu atat bei

mai repede!

CEI CARE NU S-AU NASCUT CRIMINALI

Degustarea noastra incepe Tnh compania grecilor din Antichitate

A unuia, mai exact: filosoful Epicur
Tn secolul al IH-leai.He, Epicur a prezentat un concept care,
pentru cei mai multi dintre noi,

este de la sine Tnteles. Pe masura
ce Tnaintam Tn viata, avem doua
motivatii de baza:

= obtinerea PLACERII
e evitarea DURERII

Aceste doua motivatii nu

sunt valabile numai Tn cazul oa-

menilor Ideea lui Epicur este atat de elementara, Tncat se apli-
ca pana si la cele mai rudimentare niveluri ale vietii. Privind
microorganismele unicelulare prin  microscoape puternice,
putem observa deplasarea acestora CATRE STIMULII DE
RECOMPENSA (de ex., o sursid de hrand) si DEPARTE DE

STIMULII DE PERICOL (de ex., 0 sonda ascutita).
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— Chestia asta e ca un grasan care mai comanda niste tort
n loc sa se lase de zahar si sa tina un regim!, spune Andy luand
Tn méana un meniu.

Epicur denumeste aceasta preferinta pentru placere Tn defa-
voarea durerii hedonism (din cuvantul elen hedonismus? care se
traduce prin ,,incantare”). Chiar si cei mai masochisti dintre noi
sunt, in sinea lot hedonisti. Si nu numai atat, dar incepem sa
aplicam de foarte timpuriu acest concept!

lata un exemplu.

Biologul David Haig, de la Universitatea Harvard, si-a dedicat
ultimii ani demontarii ideii conform careia legatura dintre mama
si copilul ei nenascut ar fi o idila roz, asa cum este ilustrata pe
copertele lucioase ale revistelor pentru mame.

De fapt, este exact invers.

Fatul da o lovitura de stat care declanseaza brutal preeclam-
psia, o stare de hipertensiune periculoasa pentru femeile gravide.
La Tnceput, placenta invadeaza circuitul sangvin al mamei, de-
clansand un jaf armat biologic, lipsit de orice scmpule. Este o
loviturd intrauterind data pentru a obtine nutrientii vitali.

Si nu vorbesc doar despre micii Gordon Gekko, cu totii am
facut asta.

Obstetricienii recunosc cu usurintd debutul reprezentatiei.
Fatul Tncepe prin a injecta o proteina esentiala Tn sadngele ma-
mei, fortdnd-o sa pompeze mai mult sdnge, deci mai multd hrana
Tn placenta, unde tensiunea este relativ scazuta.

E o adevarata scamatorie, si una care pune viata mamei Tn
pericol.

— Nenorocitul!, exclama Andy. Sa luam si niste masline?

— Si nu e numai asta, continui eu. Intr-o altda schema Ponzi
embrionara, eliberarea lactogenului placentar de catre fat con-
tracareaza efectul insulinei mamei, ceea ce duce la cresterea
nivelului de glucoza al acesteia, oferindu-i astfel un surplus
fatului.

— Un bol cu chili si lamaie si unul cu piper dulce si bu-
suioc, Ti spune Andy chelnerului, apoi Tmi arunca o privire din



N »«etic, Tn»' spui ca, Tn materie a.

spatele meniulm. Dec m ,P ; Nu se compara cu pril
arme chimice, Gaddafi ™> Hus»m - n.

cii nenascuti! ~ ~ ~ ceva ce nu le apartine, Ti zic. Si nu”

pasa de consecinte.

ca'jS * — P’hp>"" C° hd"*

dragé, esti ca MAI BUN

Observatia lui Epicut conform careia toti suntem motivati
rT p riul interes, de obtinerea placem 5 -tarea durem
L L fa& U douda milenii distantd, de dovez. stnntrfice care d*
monstreaza ca asa stan lucrurile inca din clipa Tn care avem cativa
neuroni - ar trebuli, teoretic, sa ne foca sa ne stmtttn btne Tn prelea
noastra.
Sau méacar mai bine.
Ar trebui sa ne aline constiintele incarcate.
Dar nu reuseste
n timp ce ne maturizam, suntem asaltati de presiunile nor-
melor sociale si de consecintele personale si profesionale ale con-
flictelor cu ceilalti. Purtam foarte greu pe umeri povara obtinerii
lucrurilor pe care ni le dorim, a interesului propriu nesterilizat.
Chibzuim...
Gandim...
Deliberam...
Ezitam...

..nu doar n privinta deciziilor care ne afecteaza viata, ci
si cand vine wrba despre cele care au o importanta mult mai
scazuta.

Ne agtam pentru lucrurile marunte, pentru lucrurile mari,
penhu lucrurile de orice alta dimensiune. Tn Flipnosis, am trasat -

ca si Andy - céteva paralele frapante Tntre nou-nascuti si psihopati-
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La vremea respectiva, afirmatiile mele au fost destul de controver-
sate, mai ales printre cititorii care nu aveau copii!

Am scris ca bebelusii sunt fermecatori, manipulatori, lipsiti
de inima si interesati in Tntregime de propria persoana. La fel ca
psihopatii lipsiti de scrupule. Si, asemenea lot pastreaza contac-
tul vizual fara sa clipeasca pentru perioade deranjant de lungi de
timp - un bun indicator al dezinhibitiei sociale.

Am afirmat atunci ca a fi psihopat reprezinta starea noastra
naturald. Asa ne nastem. in momentul cadnd venim pe lume,
selectia naturala ne-a dotat deja cu cele necesare pentru misiu-
nea plina de pericole care ne asteapta, Tnzestrandu-ne cu o trusa
elementara de psihopatie, plina ochi cu toate trucurile din cartea
sarlatanului cu centura neagrd, necesare pentru a putea obtine
ceea ce ne dorim.

Ceea ce, desigur; se si intampla.

Nici nu-mi imaginam Tnsa ca aceasta trusa e deschisa deja
Tnca din uter!

Dai; pe masura ce Tmbatranim, lucrurile incep sa se schimbe.
Cruzimea noastra se atenueaza, iar lipsa noastra psihopatologica
de frica se diminueaza. Educatia, iubirea, pedeapsa si indoctrina-
rea le elimina din noi, astfel Tncat, in momentul in care devenim
adulti si Tncepem sa ne asumam controlul asupra propriilor vieti,
luand propriile decizii, Tn loc s&i lasam pe ceilalti sd decida
pentru noi, ne este Tngrozitor de frica s& mai actionam astfel.

Tnghetam 1n fata stralucirii consecintelor propriilor actiuni.

Suntem uluiti si confuzi Tn fata alegerii.

Suntem paralizati de libertatea pentru care am luptat atat
de mult.

Au sosit maslinele, si Andy se napusteste asupra lot

— Stii de ce-avem nevoie, nu-i asa, amice?, zice el

— la spune, raspund eu.

— A/em nevoie de o varianta actualizata a pachetului de
baza al psihopatului intrauterin.
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AMETEALA LIBERTATII
ca filozofiaTnsasi”® '

Notiunea angpasei CT'sfef ‘a'e
?1 cuantificat-o nu a fcs.

recenB>desigur Ea e *m “
AP T T K TTS S L - purtandocomni”

31 a$i expune punctul de vede*, Kiericegaanl a nascoci,
O analogie geniali Imagina” ca staf pe margmea une, prapfc

tii, scrie el. _
Veti trai doua feluri de frica.
Prima este frica de cadere (Tndeajuns de explicabild).

A doua este frica de a va arunca - revelatia Tnspaimantatoare
ca DG\R DE VOI depinde daca va aruncaji sau nu in prapastia

de jos. \
Dispuneti de LIBERTATE TOTALA DE ALEGERE.

Continuand metafora vertiginoasa, Kierkegaard a folosit o
propozitie frumoasa pentru a descrie ontologia (un termen filoso-
fic care pun laolalta ratiunea si originea ei) acestei frici.

,LJAnxietatea, scria el, este ameteala libertatii”.

Pana si Andy da din cap.

— Dar nu se referea doar la statul pe marginea prapastiei,
spune el. Adica, daca ar fi fost adevarat, nu am mai fi stat aici,
analizand.

— Al dreptate; Ti raspund. Nu e doar asta. Descoperirea lui e
mult mai profunda. Kierkegaard era de parere ca traim tot timpul
o astfel de ameteald atunci cand, pe parcursul vietii, ne aflam
pe maignea unor prapastii de tip personal, moral sau financiar
(ca sa dam doar cateva exemple). EI a considerat ca, in general,
aceasta ameteala nu ne face prea mult rau. Din contra. Ea ne
fereste de impulsurile noastre mai nebunesti, pastrand societatea
pe un fagas drept si garantdndu-ne ca nu ne apucam sa facem
ceva prea exagerat. Sigut ne poate intrista din cand in cand. Ne
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poate conduce catre depresie sau catre ameteala psihologica de-
plina a unei tulburari de anxietate. Kierkegaand sustine Tnsa ca,
Tn general, beneficiile depasesc costurile. Ne sporeste constiinta
de sine si ne oferd un simt sporit
de raspundere, atat personala, cat
si fatd de comunitate.
— E Dbine, zice Andy.
Dezavantajul este, presupun, ca
e unii oameni dezvolta o frica nesa-
m natoasa de Tnaltimi. Si Tnca si mai
multi, chiar daca nu le este frica
sa urce pe munte, sunt reticenti sa
sara chiar si de la mica inaltime
atunci cand ajung 1n varf
— Te-al prins din prima!, am exclamat. Problema este, se
pare, gasirea unui echilibru optim. Ne aflam intr-un contrast di-
rect fati de comportamentul din uter si cel de nou-nascut, in-
stalandu-ne prea mult la celalalt capat al spectrului. Am devenit
prea ezitanti Tn fata riscurilor

TALENT VERSUS SUCCESH4

Pe vremea lui lisus nu existau banci. Tn fine, nu existau banci
multinationale, precum cele din ziua de azi, care ne calca pe
nervi. Daca ar fi existat si pe-atunci, si Imperiul Roman ar fi
trait acelasi gen de criza precum cea pe care am avut-o acum
cativa ani, atunci urmatoarea anecdota ar fi putut avea un alt
deznodamant.

Deocamdatd, nu dispunem de un exemplu mai bun de-
cat urmatoarea poveste relatata de Andy, care ne vorbeste despre
dezavantajele evitarii riscurilor a excesului de evitare, si despre

U EXxista, pe parcursul acestei sectiuni, o ambiguitate semantica data

de diferenta din limba roména dintre notiunile de talant si talent, care in
limba engleza sunt redate prin acelasi cuvant, talent (n. trad.)
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raspunderea morala a fiecareia dintre noi de a ne expune la risc

S de a ne indepiinipotentiau ~ 2~ Je eleganta # UnQ)

Ea reprezinta o P a unor perspective pozitive 5
atitudini sanatoase $ identale, dar 5i un rezumat desa-
X | £ « *** _ « * - - * «

« M * L& *. *.u |e.k [1] s .; Ullu

ca altele de pe piata (6ptul ca are gura plma de masline nu

* /L ca iatd Parabola Talantilot cu cuvintele povestitorului

original.

Si mai este ca un om care, plecand departe, si-a chemat slugile si
le-a dat pe méana avutia sa.

Unuia i-a dat cinci talanti, altuia doi, altuia umil, fiecaru-
ia dupa puterea lui, si a plecat.

indatd, mergand, cel ce luase cinci talanti a lucrat cu ei si
a castigpt alti cinci talanti

De asemenea si cel cu doi a castigat alti doi.

lar cel ce luase un talant s-a dus, a sapat o gfoapa in
pamant si a ascuns argintul stdpanului sau.

Dupa multa vreme a venit si stapanul acelor slugi si a facut
socoteala cu ele.

Si, apropiindu-se cel care luase cinci talanti, a adus alti
6iRE tAldher am castightQemiiK dnd talanti dat’ iatd d{i

Ww aiht A @y RRTM TM Rk gk

bucuria domnului tiu N A moe N AUne; intra fntm

Apropiindu-se fi celcud " i

lonti mi-ai dat, iatd nta] < ,*ta ani‘fa *** Doamne, doi ta-
NN p Z2 it mcean N oed.

Pufine ai fast credincioasa ** Clcdincioasa, peste

bucuria domnului tau. ** nudte te voi pune; intrd ntru
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Apropiindu-se apoi si cel care primise un talant, a zis:
Doamne, te-am stiut ca esti om aspru, care seceri unde n-ai sema-
nat si aduni de unde n-ai imprastiat.

Si, temandu-ma, m-am dus de am ascuns talantul tdu n
pamant; iata ai ce este al tau.

Si, rdspunzand stapanul sdu, i-a zis: Sluga vicleana si le-
nesa, stiai ca secer unde n-am semdnat si adun de unde n-am
imprastiat?

Se cuvenea deci ca tu sa pui banii mei la zarafi, si eu,
venind, as fi luat ce este al meu cu dobanda.

Lua{i deci de la el talantul si dati-l celui ce are zece talanti.

Caéci tot celui ce are i se va da si-i va prisosi, iar de la cel
ce n-are si ce are i se va lua.

lar pe sluga netrebnica aruncati-o intru intunericul cel mai

din afard. Acolo va fi plangerea si scrasnirea dintilor. 1
' (Matei 25:14-30)

Aceasta poveste brutal de simpla prezinta, dupa cum ob-
serva Tn mod corect Andy, o oglinda psihologica perfecta pentru
analogia altitudinilor folosita de Kierircgaard. Insa ea merge chiar
mai departe. Si asta pentru ca, impreuna cu elementul de RISC,
primul lucru pe care-1 observam este ca succesul este complet
RELATIV Succesul nu este absolut.

— Ori de cate ori ne uitam la clasamentele finale, fie ca sunt
cele de la finalul unei curse, ale unui concurs, ale unui proces
de selectie etc., Tmi spune Andy, e important de tinut minte ca
toti am avut un punct de pornire diferit pe grila de start. Cu alte
cuvinte, orice ne-am dori sa facem Tn viatd, exista niste porci
norocosi carora lucrurile le vin pe tava, care sunt norocosi si au
capacitati naturale (cinci talanti). Si mai sunt si cei care nu au
noroc (un talant).

Cred ca, daca reusesti sa intelegi acest adevar simplu,
elementat veli putea vedea cum trebuie succesul. S$i vei reusi.
Danezul despre care vorbeai are dreptate. E adevarat ca multi oa-
meni nu obtin ceea ce voi; pentru ca le este frica sa plonjeze. Dar
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cred ca mai exista un motiv pentru care oamenii dau

care nu are nicio legatura cu faptul ca nu s-ar dedica maniei
n care fac lucrurile. E pur si simplu pentrn ca nu au asteptari
realiste legate de ceea ce e cu adevarat posibil. isi seteaza niste
tinte pe care nu le pot atinge, data fiind pozitia lor pe gnla de
start Vorbeai mai devreme despre succes ca fiind rezultatul (0 -
binatiei dintre talent, pe de-o parte, si 0 personalitate adecvata
care sa valorifice cat mai bine respectivul talent, pe de alta. Asta
e de fept, nu? Una nu va da un rezultat bun fara cealalta.

Ca exemplu, Andy Tmi relateaza o situatie des Tntalnita in
procesul de selectie pentru SAS —cel mai temut proces de selec-
tie militara din lume.

Unii dintre cei care se prezinta Tn prima zi arata ca niste
sportivi de olimpiada. Se antreneaza luni intregi ca sa fie in cea
mai buna forma, doar ca sa constate, la un moment dat, ca forma
lor de varf tot nu e Tndeajuns de buna pentru standardele de
conditie fizica necesare pentru a fi admisi Tn regiment.

Oamenii astia sufera o cadere atunci cand sunt respinsi J
ntorsi la unitatile de unde au plecat. Au muncit atat de mult g
totusi au ,,esuat”.

Numai ca nu au esuat deloc. N-au trecut de selectie, da,
ntr-adevar Dar nu au esuat fata de ei Tnsisi. Au dat tot ce-au avut
mai bun, dar n-a fost suficient. NU avea cum sa fie suficient. Nu
e nicio rusine Tn asta.

La una dintre recrutarile de-acum cétiva ani a murit un can-
didat. Comandantul I-a chemat pe ofiterul de instructie la el n
birou si a cerut explicatii. Problema ajunsese pana la nivelul
Camerei Comunelor

Comandatul a afirmat ca, dupa el, aceasta a fost modalitatea
m care natura i-a transmis ca a picat la recrutare!

punsul lui a fost tiparit, Tnramat si pus Tn cazarma recru-
tilor pentru ca toatd lumea sa| poata citi.

Ins& asta e o lama cu doua taisuri.

Povestea ar putea sa se cheme Parabola Talentelor Observati
Tnsa cum povestitorul aconda o importanta egala laturii din
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ecuatie care vizeaza PERSONALITATEA si felul Tn care respec-
tive talente sunt gestionate.

Daca va numarati printre cei norocosi - cum este omul cu
cinci talanti -, nu va fi suficient sa va culcati pe-o ureche si sa va
menajati. Daca a\eti daruri de la natura, dobanda pe care o veti
Tncasa de pe urma acestora ar trebui sa se potriveasca exact cu
suma de pornire.

Spre deosebire de acest caz, pot exista situatii Tn viata cand,
asemenea omului cu un singur talant, trebuie sa scoateti tot ce
puteti din el. Ceea ce nu Tnseamna ca trebuie sa-1 ingropati! O
dobanda de un talant la un depozit de un talant e la fel de buna
ca una de cinci, la un depozit de cinci.

— De acord, zice Andy. De fapt, acesta este unul dintre
principiile dupa care opereaza SAS. Oricare soldat din armata,
marina si fortele aeriene britanice se poate inscrie, de la buca-
tari-sefi de pe submarine, la mecanici care se ocupa de intretine-
rea elicopterelor Chinook, la sergenti-majori dintr-un batalion de
parasutisti. Tnsa personalul de recrutare va pretinde, pentru toti Tn
egala masura, un nivel de cunostinte si o expertiza care sa se po-
triveasca exact cu locul de provenienta. Cu alte cuvinte, nu-ti poti
judeca progresele comparandu-te cu ceilalti. Singura persoana
cu care te afli Tn competitie esti TU. Depaseste-te pe tine Tnsuti
si ai intrat N-au nicio retinere sa-l Tnvete pe un bucatar cum se
desface si cum se asambleaza o arma. Dar un seigent-major de la

parasutisti? Cred ca glumesti!

A DA CE Al MAI BUN

Am comandat masa de seara Tn timp ce ne uitam la sediul MI16
A inceput sa ploua si. cu luminile si ferestrele sale opace, locu
arata dc parca ar fi fost Tnvaluit Trrtr-o ceata verde-aune. Il mtreb

pe Andy daca a intrat vreodata acolo.
- Unde, la Legoland? Da, de multe on.



Tn timp ce ne facem comozi, Andy Tmi spune o poitste de
pe vremea cand era recrut, poveste care demonstreaza perfect
abordarea SAS in ce prieste talentele.

La finalul etapei initiale de patru saptaméani de anduranta §
navigare, cei selectionati ($> nu erau foarte multi) au fost dusi in
Bmnei pentru antrenamentele ,,de continuare (sau de jungla).

Tn timp ce baiet» se instalasera sa invete codul Morse sub
acoperisul fierbinte de smarald al padurii, unul dintre ei, venitde
la transmisionisti, s-a hotarat sa taie frunza la cadint s-a apucat

dC Ca transmisionist, cunostea deja codul Morse pe dinafeta
;i nu vedea niciun motiv sa repete ceva ce ar fi putut fece cu

usurintd, chiar si prin somn.
La Tntoarcerea acasa, a fost pus sa-si foca bagajele si dus a

fost

— A fost 0 decizie justa, din doua motive, zice Andy. Mai
Tntéi, daca bea ceai, n-ar fi trebuit s-o foca de unul singur; atata
vreme cat era parte a unei echipe. Si, dupa ce si-a facut ceaiul,
ar fi trebuit sa contribuie, adica sa ne ajute sa Tntelegem toate
punctele si liniutele alea. Nu e doar o chestiune de curaj, ci g
de Tntrajutorare.b Ca Tncheiere ironica, dupa ce s-a stiut care va
fi soarta lui, s-a trezit cu un bilet misterios cu niste hieroglife
ciudate Tn pat.

— Cod Morse? , 1l intreb pe Andy.

— Da, ranji el, varandu-si chifla cu bacon si rosii uscate in
gura. Scria: ,,Calatorie sprancenata, bautor de ceai ce esti!"

Succesul are doua aspecte: SUBIECTIV si OBIECTIV
Céand cele doua coincid, e fobulos. Dar cand ai unul, fara cela-

lalt, rezultatele sunt nu tocmai ideale.
Bofi fi dezamagit daca ai succes subiectiv fara un succes

obiectiv. lar succesul obiectiv fara cel subiectiv poate duce la
lene si la o performanta scazuta.

u loc de cuvinte intraductibil bazat pe paronimia dintre verbele
share, aTmparti si dare, aindrazni pornind de la mottoul SAS, Who Dares
Wins (cine Tndrazneste castiga), (n. trad.)
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abledtiv

I8V

Pe scurt, asa cum putem deduce din finalul Parabolei
Talantilot la baza sta increderea Tn sine. Nu Tncrederea excesiva.

Tncrederea Tn sine.
Ea se traduce prin:

e acrede in tine
e a arunca manusa
= ate bate cu propriii monstri.

Parabola Talantilor este o invitatie indrazneata - ca sa reve-
nim la metafora prapastiei lui Kierkegaard - de a depasi ,,ame-
teala libertatii” si a miza pe persoana care tinzi sa devii. Povestea
te invitd sa-ti asumi niste riscuri.

Ti povestesc lui Andy ca, pe vremea cand jucatorul american
de tenis Vitas Geridaitis era inca in viata, acesta l-a eliminat
pe Jimmy Connors dintr-un turneu oarecare. Connors se simtea
groaznic, Tnaintea meciului, avdnd un palmares de saisprezece
victorii consecutive Tmpotriva lui Gemlaitis. La conferinta de pre-
sa toata lumea se astepta ca tensiunea sa dea Tn clocot. Asta pana

cand Gemlaitis a luat cuvantul.
— Nimeni nu-1 bate pe Vitas Gemlaitis de saptesprezece ori

la rand!, a tunat el.
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,alcs toata lumea a Tnceput sa r,.

Dupa o astfel de ;aitis reusise un meci excelent; 1
inclusiv Connois. Totusi,  rezultatele anterioare. lar g]Ultla *
ziua respectiva, N jntmduce” ca sa gheaja.

a fost atat o marfa, cail ~plonjat. A fost batut de nenul
aflat pe ma™inea P"p nuntf

rate ori, dar a iefoMf N talantul, conchise Andy,
invatareajsecului — ---------- -

V te Gerulaitis a avut curajul sa continue sa creada Tn ceea ce
N sd devina. A awvut curaj, cum ar fi spus Ep,cut sa continue
S schiopateze cahe o mult-visata oazd de placere, ¢ h raratu,,ci
cand drumul l-a purtat in mod repetat pe campiile dureni.

Si asta e mai usor de zis decéat de facut.

Un experiment renumit efectuat in anii 60, a aratat ca, ad-
ministrand Th mod repetat unor caini socuri electrice, fara a li se
lasa posibilitatea de a scapa de aceste socuri, ei vor alege ulterior
si-si accepte pasiv soarta, CHIAR SI ATUNCI CAND LI SE
OFERA O MODALITATE DE A SCAPA.

Se asaza si Tncep sa schelalaie in loc sa se ridice si sa plece.
Aceasta tendinta ciudata a creierului de a se lasa spalat pana la
o deplina supunere - denumita de catre psihologi ,,neajutorate
Tnvatata” - poate fi observata si la oameni.

Astfel se explica, printre altele, de ce femeile agresate raman
fidele sotilor violenti cand pot deschide, la propriu, 0 usa pe care
pot pasi oricand catre o viata noua. Tot astfel se explica si de
ce ostaticii si victimele rapirilor care au petrecut mult timp in
captivitate nu o zbughesc catre libertate si aleg, Tmpotriva tuturor
regulilor bunului-simt, sa raméana incarcerate.

Intorcandu-ne la procesul de selectie al SAS-ului, astfel se
explica si de ce candidatii renunta chiar si Tn etapele ulterioare,
cand deja nu mai e vorba despre exercitii fizice si nu mai au de-
cat catera zile de antrenamente. S&-1 ascultam din nou pe Andy:
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— In ultima saptaména te arunca in mijlocul muntilor
Brecon Beacons, cu o echipa de vanatori pe urmele tale. Ti se
Tnsceneaza o capturare, Tn cadrul careia trebuie sa te interogheze,
sa vada cum rezisti. Dureaza, de reguld, saptezeci si doua de
ore. Tti pun cagula, te leaga la ochi, te imobilizeaza, urla la tine,
arunca cu apa pe tine, te bombardeaza cu de toate - zgomot alb,
posturi incomode, totul - ca sa vada daca cedezi.

Si multi cedeaza. Chiar si oamenii care au ajuns pana in
punctul acela si mai au doar cateva ore de rezistat cedeaza. Eu,
unul, n-am putut sa inteleg asta. Pentru mine, interogatoriul a fost
usor Tin minte ca ma gandeam ca mai am doar cateva ore, Si
gata. Tmi pun bereta si sunt unul de-al vostru.

— Acesta era obiectivul pe care m-1 setasem. Asta voiam
sa devin. Voiam sa ma uit la mine Tn oglinda purtand faimosul
pumnal Tnaripat®i sa-mi pot spune: ,,Amice, vii din mahalaua
Peckhamului pentru a te aldtura unora dintre cei mai buni soldati
de pe lume. Bravo tie!” Si, oricat mar fi chinuit, nu ma puteau
face sa renunt.

— Problema unora era ca incepusera sa creada ca e pe bune.
Tncepusera sa creada ca are cu adevarat 0 insemnéatate. Cand ti-e
frig, esti ud, obosit si infometat, legat la ochi, cu catuse la maini
si esti bombardat n reprize cu zgomote albe, si stai Tn urina de
sobolan si de pisica, e usor s-0 iei razna. E usor sa crezi ca o sa
te termine, ca vor sa te omoare, ca nu vor sa treci. Ca nu se va
termina niciodata si ca nu exista nicio iesire.

Dar nu e deloc asa. Vor doar sa vada daca esti suficient
de bun. lat din momentul in care incepi sa gandesti asa - ca
Tnseamna ceva, ca e vorba despre tine, ca nU se \a termina nici-
odata -, atunci, sincet nu esti suficient de bun. Ce naiba, doar
zgomotele, urina si pozitiile incomode nu erau cine stie ce, am
vazut niste cluburi de noapte din Hereford care erau mai rele!

BEmblema SAS, un pumnal Tn flacari, cunoscut adesea si ca ,,pumnal
Tnaripat”, [n. trad.)



POTECA NEUMBLATA

Perspectiva lui Andy despre ultimele ore ale procesulu, de iecri,

tare al SAS-ului ..i-i aduce laolalta, sub acelasi acoperis metafizic
intr-o naratiune unica si improbabild, pe Ep.cut Wi pe
lisus. Suntem la jumatatea cautam noastre istorice s. filosof,ce,
principiilor de baza si a valorilor psihologiei Psihopatului BUn.

Tnainte de a trece de la malitra la metodologie, trebuie sa
stdim de vorba cu un al doilea triumvirat de titani ai filosofiei,
din a caror gandire se compune podul suspendat, existentialist
dintre PRINCIPIILE unui Bun Psihopat si PUNEREA LOR
TN PRACTICA: Jcan-Paul Sartre, Albert Camus si Friedrich
Nietzsche.

Soseste mancarea §i incepem sa infulecam. File de pes-
te-dulghcr pentru mine: tinut putin pe gratar Burgerul lui Andy.
as.

— Stii, probabil n-o sati placa chestia asta - Tncep eu, n
timp ce ketchup-ul zboara peste burger si aterizeaza undeva, -
tr-0 zona necunoscuta, la dreapta mesei noastre lucioase maica

Conran dar te vad ca pe un
discipol al lui Sartre si al lui
Camus. Cel putin in ultimele
zile din procesul de recrutare
de la SAS.

Andy nu ma asculta, fi-
ind prea ocupat cu sticla de-
fecta de sos.

Sartre, un parizian aflat
in deplina putere filosofica
pe la mijlocul secolului XX,
e cunoscut pentru afirmatia
conform careia, pentru noi,
oamenii, existenta precede
esenta.
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Sau, Tn termeni mai simpli, ne nastem fara un scop anu-
me, fiind liberi sa devenim ceea ce ne dorim sa devenim. Avem
libertatea de a ne forma propriul destin. Pentru a se explica,
Sartre ofera exemplul unui cutit de taiat hértie. El afirma ca
este imposibil ca un cutit de taiat hartie sa existe fara intentia
meseriasului care l-a fabricat. Cu alte cuvinte, pentru a fabrica
un cutit de hartie, spre deosebire de un satér sau de un cuttet
meseriasul trebuie sa stie exact la ce va fi folosit. Ca sa taie hartie,
nu o textila sau carne.

Oamenii Thsa, arata Sartre, sunt diferiti de cutitele de hartie.
Ateu convins, francezul sustine ca nu exista un plan maret in
spatele creatiei fiintei umane - niciun scop prevazut-, iar fiecare
dintre noi este plin de un potential unic.

— Mai intdi omul exista, se iveste, apare pe scena si doar
ulterior se defineste pe sine, afimia Sartre. In ceea ce-i priveste pe
oameni, NU ceea ce sunt ma intereseaza, ci ceea ce pot deveni.

— Ca gl ketchup-ul!, glumeste Andy.

Il ignoi; stropindu-mi pestele la gratar cu sos Veloute, cu
sparanghel alb.

— In fine, spun eu. Dar asculta asta: problema asupra careia
Sartre se aplecase cu jumatate de secol in urma n cafenelele de
pe malul stang e aceeasi la care te gandeai si fu, in timp ce erai
cu cagula pe cap si calusul Tn gura pe podeaua unui hambar din
Brecon Beacons, Th drumul de la Peckham spre Hereford!

Sticla scoate un zgomot sugestiv si 0 pata mare de ketchup
ajunge exact in mijlocul burgemlui lui.

— Perfect, zice Andy.

OARNUINGD

Filosofia lui Sartre este considerata profund eliberatoare, dat
fiind ca pune accentul pe libertate si potential, pe distrugerea
patului lui Procust. Thsa el nu pregetd sa ne arate ca trebuie
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_ r,Jin ale domeniului reusitei ,,0
sa acceptam anumite ngr«
personale. : - lnionara, a,laencbic st
Daca nu ai capacitate P netcclc gj striate ale, sa ziej*
portul adecvat de fibre JLE2*. p niciodata... Mo Farali! €
unui Mo Farali'7, atunci nu = Andy mai devreme, daca n
Tot asa, dupa cum " | pentru a trece de selectia
ai capacitatile l i W *, bereta de culoarea nisipului | '
nu vel purta niciodata a n
diferent cat de buna c
Pe de alta parte 1

g

fiincl gama de optiuni realiste Dp

’ Jje pe care le facem sunt adesL
~uce, care nu se aflda sub controlul

p Bnceaalit care au modelat adecvat

neuronale maleabile din creierele
e

care le asm la d'sP?z'If
afectate de forte soc'C

nostru: curent” Ps’ J
in decursul timpul, padume

, 0 m;]ioane de ani de evolutie biologicd extrem

noastre

, LZ Tc*x A aistmgatoam ale evo.ufiei - frica de
decorupte ~pjtihip, de sine s. asa mai departe - au
esec, norme deci* iei Tn palcuri conventionale si confor-

~ o neliniste psihict«prind P ** de Parab® 1]
Si Friedrich Nietod.e, filosofgem.au din secolul ai XK-lea,

s-a ocupat de o tema similara.
Pentru Nietache - ateu, ca si Sartre - constrangerile po-

tentialului uman nu erau date de obiceiurile si normele legate de

traditie si asteptari, ci de valorile crestine care dom.nau la vremea

respectiva. _ :

Nietoclie s-a razvratit impotriva modului Tn care crestinis-
mul deialorizeaza viata, considerand-o un fel de Tncdlzire pentru
o ,viata de apoi” infinit mai placuta, Tmpotriva manierei Tn care
ne obligd sa ne Tntoarcem cu spatele la ceea ce pare important
pe lumea aceasta, pregatindu-ne pentru viata dintr-un alt plan,
etern, difuz, exaltat a) existentei. Procedand astfel, crestinismul

ne indeamnd, dupa Nietzsche, sa dusmanim viata Tnsasi, creand

J Alergator britanic de cursa lunga, de origine somaleza. [n. trad.}
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o filosofic pompoasa si universal restrictiva, care ameninta sa ne
submineze ca specie.

in locul acestei abordari, Nietzsche propune o ,reevaluare
a tuturor valorilor , un audit cuprinzator al tuturor lucrurilor pe
care le consideram ,,bune”.

Suiit ele cu adevarat bune? Sau, atunci cand le privim la
rece, sunt doar coduri de conduita, impuse din afara, care pur si
simplu ne trag indarat?

Este pastrarea, dintr-un simt al datoriei, unui loc de munca
anost, unei relatii abuzive sau unei prietenii nocive, o alege-
re cu adevarat buna? Sunt asa-numitele ,,péacate carnale” niste
lucruri gresite? Este ,,intoarcerea celuilalt obraz” un model de
comportament?

li spun lui Andy ca stiinta are deja un raspuns la aceasta
ultima Tntrebare. Raspunsul este NU!

Cercetarile arata ca a raspunde oamenilor amabili cu amabi-
litate si celor deplasati cu aceeasi moneda reprezinta de departe
cea mai eficientd modalitate.

— Deci, pana la unna, cei blanzi nu mostenesc pamantul,
zice el. Mostenesc praful de pe toba!

Tmi savurez ultima Tnghititura de ravioli cu trufe,

— Omul reprezinta o punte intre animal si supraom, afir-
mase Nietzsche. O punte peste 0 prapastie... viata omului este
o calatorie periculoasa, o retrospectie periculoasa, o oprire Si 0
cutremurare periculoase.

Kierkegaard ar fi fost de acord. Pentru a fi ceea ce PUTEM
fi, spre deosebire de ceea ce AR TREBUI sa fim, trebuie sa in-
fruntam furtuna.

Tn Tncercarea noastra de a deveni propriul Clark Kent, trebu-
ie sa depasim ameteala libertatii.
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ILUZIA SEMNIFICATIEI

E t]J. * o A T -, iT'n-k’1
D in ilegalitate. Dac daca spmtul 1u, revolutionar ?nd
Z S Z fiXrcaV a”~in locdeactivi”®
comunist din Algeria anilor 30 51din Pansul anilor 40 50 1
senzatia ca s-ar fi descurcat de minune. (>

Ca si Sartrc si Nietzsche, Camus a rost afectat de experie
profund tonifianta a lipsei de sens a existentei. na

- IMHtim uitat 1d noianul @@ corstératii si de stele de pe Ce/.
noptii, intoneaza Meursault, personajul principal din romanul
Straniu/ scris de Camus Tn 1942, si m-am oferit pentru prima data
indiferentei benigne a lumii.

- 1l inteleg, zice Andy. Si eu faceam acelasi lucru printre
gratiile unei celule din Irak. E o senzatie grozava.

Pentru Meursault si Camus - si Andy- cufarul cerului nu as-
cunde nicio bogatie. Dai; spm deosebire de Sartre si de Nietzsche
pentru Camus iluzia semnificatiei nu reprezinta o ameteala Tncar-
cata de vina, provenita din toropeala vreunei mahmureli morale
sau religioase. Lucrurile sunt ceva mai psihologice.

Psihologii si cercetatorii din domeniul neurostiintelor au
acceptat de multa vreme ca fiecare dintre noi poseda Tn creier un
mecanism de depistare a semnificatiei. Suntem fiinte rationale,
ganditoare si cautam tipare peste tot.

Uneori, tiparele chiar exista. Ele fac parte din tesatura unei
realitati obiective, coerente. Simetria unui fulg de zapada, spre
exemplu. Sau ,,ochii” de pe aripile unui fluture. Alteori Tnsa aces-
e tipare mi sunt prezente, iar creierul nostru completeaza golu-
ne reieru trage propriile concluzii doar ca sa nu stea degeaba;

platim pentru imensa comoara a

cum fonclbneaza)de ™ Pagina urmStoare Penttu a-< da seama

tafia dinenlnr]UB i dusj ucrurde mai departe; extinzand aigumen-
de Stratosfera cogmtiva a calculelor mintale, pana in
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negurile cosmosului filosofic. Pentru Camus, adevarul era absurd
sl brutal de simplu.

Nimic nu Thsemna nimic, oriunde te-ai aflal

Bine, oriunde, mai putin n spatiul dintre propriile urechi.
Dcsigut multe lucruri aveau aparenta semnificatiel, admite
Camus, conferitd de constiinta noastra dependenta de simturi
s aflata in cautarea tiparelor. Realitatea este Tnsa foarte diferita.

Nimic nu rimeaza si n-are nicio noima h Univers. Nici macar
Universul Tnsusi.

TABELUL Cil VORBE GOALE

W oL TRE

O " INTEGRAT MANAGENENT VARIANTE
1 EURISTICK NONITORIZAT MOBILITATE
2 SOTEIATLZAT ORGANIZATIONAL CAPACITATE
3 peralel RECIPROC FLEABILITATE
4 FUNCTIONAL DIGITAL PROGRAVARE
5 RECEFTIV LOGISTIC SCENARI

6 OFTIONAL DE TRANZITIE ETAPA (E TINP
7 SINCRONIZAT GRADUAL PROEECTIE
8 COMPATIBIL AIIl-A GENERATIE HARDARE
9 FUTURISTIC POLITICH CONTINGENTA

PUTEREA VORBELOR GOALE

Al nevoie sate afirmi rapid ir fata cuiva? Consultaacest tobe! util, cu
vorke (pale de business functioneaza astfel: gandeste-te ta orice numér
cu 2cifre Cde ev,, 2-6-6) si alege apoi cuvantul la moda din coloanele
L 2 si respectiv. Cde ev,, alegand 2-6-6, rezulta .etapa de tinp
sistematizata de tranzitie). 124 avea imediat la indemana o fraza pentru
corporatisti, cu cure-ti vei impresiona seful si-ti vei naud colegii. fmusor ca
1,2, sauFlevibilitate organizaticnala euristical
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PAICK-AND-RQI-k.
‘ 7 de masina, in 1960, la va
Camus a niurit tniw" * , de trellj acceptand inv]a,iaH

46 de aT Ariiice”~cu masina U Paris- Nu ca n-ar fi aplc>
ST 'de moarte Viata, dupa Camus, nu am n.mrc nap ** £

Nu-i pasS <e soarta ta- de maj devreme, & vada daca
Vrea doar; vorba 'uiAnuy”™ » a«A

suficient de bun. * * test de selectie bazat pe ideile |,
S* f' 3£ desens Sau, mai degmbd, despre 6

Camus despre lip selec Jiei, viata ta consta Tn catararea
_T,pn™ "M~ eBj conssi Black din Tan, Galilot c*

- - r M S i iardistanta poate fi intre .5 5i 62£

r r nat ca tohjTsa fie mai interesant, nu stii care este
«S-lim M 1n care trebuie sa parcurgi distanta de la A la B, si
Sa d, doua motive Mai intai, trebuie sa actionez, m conditii
de incertitudine, lucm care, din pune de vedere psihologe, e
mult mai dificil, Tn al doilea rand, daca vreun alergator ol.mprc
traverseaza muntii Tn timp record si se srmte un prc prea bme 1,
pielea lui, echipa de instracton are ocazia sa-i mar dea un test,
ca Sa vada daca are la fel de multa energie mintala pe cat are
energie fizica. .

Qrestul consta Tn a cira pietre m Bergen sus pe deal... apoi a
le cara jos... apoi Tnapoi sus, apoai jos... la nesfarsit.

Pana cand instructorul le spune sa se opreasca.

Asta a fost si soarta regelui grec Sisit descrisa in eseul lui
Camus, Mitul lui Sisif. Sisif I-a suparat pe zei si a fost trimis in
infern, unde a fost condamnat sa urce o piatra grea pe nMunte,
apoi, odata ajuns Tn varf sa vadd cum piatra se rostogoleste la loc,
n vale

Nu e o senzatie placuta.

— Asta era chiar o porcarie, recunoaste Andy, uitandu-se
Tn urma. Nimic nu se compara cu o sarcina care e atat lipsita
de sens, cat g epuizanta. Mai ales daca nici nu stii cand o <

%
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se termine. Multi au incasat-o la testul asta. Apropo, sa cerem
nota?
Semnificatia e ca un oxigen psihologic. Fara ea, ne-am des-

compune si am muri. Dai; pare-sc, nu toti. Pentru cei care trec dc
recrutarea SAS-ului, capacitatea de a:

= lasa lucrurile sa treaca pe langa ei

= nu lua lucrurile personal

= nu zabovi asupra trecutului

nu analiza prea mult prezentul

nu se Tngrijora prea mult in privinta viitorului

reprezinta Tnsusiri bine Tmpamantenite. lat in meseria lot chiar
au nevoie de ele.

Sa-1 ascultam din nou pe Andy:.

— Tmi aduc aminte cand seigentul-major a spus catorva
dintre noi, dupa ce ne-am primit prima insigna: ,,Secretul succe-
sului e sa te antrenezi de parca asta ar inseamna totul, chiar daca
nu Tnseamna nimic, ca sa poti lupta de parca nu inseamna nimic,
cand, de fapt, inseamna totul”. Si avea dreptate. Asa s-ar putea
rezuma mentalitatea regimentului. De fapt, asa se poate rezuma
orice mentalitate castigatoare.

— Suna ca Who Dares Wins, Varianta tocilarului, il tachi-
nez eul.

Réde.

— Exact, zice. Tu ar trebui sa stii mai multe despre astal

U\FSEARNAATH

Excursia prin lumea filosofiei a luat sfarsit, am reusit sa vedem
principalele atractii. Am plecat din gara cu céteva sfaturi de la
Andy —¢a aceasta carte nu ar trebui considerata doar ca un ghid
catre succes, ci si ca 0 FILOSOFIE DE VIATA atotcuprinzitoa-
re- Si he-amindreptat Tn cautarea acesteia.
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abc-ul
, vp Sl moderne, morale §j psii
CaresuntOcinile] Bun? %
ale stilului dev,aiaal* £ u,, ba~tudm,, 1 ~
Caresuntprincpuu- se ca anl ceidl] *

intorcdudu-ne la t J.. de viatda p ne-am mtors GH
,omit Pe ealea une. h» Undeva, pe parcurs - via Epi "

lisus,

amestecat_ de pe dmm, Ca Suvenll’e7 CU CB
Dar nol ce ne.am ' d“" adouri ideologice? fie

R } maemzinui . .

mtoarcemée a bila pe care o putem prelua de h
Prima natiune spatele succesului, integrat in

Epicursi K~ 1t d e un pamdox mutant. ®* *

genomul reusitel, se observat Epicur; avem o dori™

eduti e £ S os|odmby pufin platde; - Nt
Prefepe@Rala parte insa, pentru a obtine ceea ce ne dorim -
a K* riirpa Nl&cerii Si evitarea durerii - nu avem de ales decat &
ne confruntam direct cu durere, Trebuie sa ne parasim zonele ce
confort. Trebuie sa depasim ,,ameteala libertatii  desensa atat de

bine de Kiedegeard si sa facem un salt Tn necunoscut.
Trebuie <& a\em curgjul s& ne asumam nscun. Sa ne asu

MEMm riscurni in raport cu noi insine. Sa ne valorificam talentele in
loc sA le Tngropém sub un munte de scuze.

- Tntorcandu-re la analogia noastra cu panoul de mixaj,
abserva Andy platind nota si aruncandu-mi o privire plina agera,
trebuie sa te asigun ca poti sa unbli la butonul LIPSA FRICIL...
hrmm... iar in paginile urmatoare o sa lucram putin cu el.

Dar nmai sunt g alte butoane care trebuie miscate. Obsesia
lui Sartre de a deveni tot ce putem fi, taind catusele conventiei
g luandu-ne in primire propriul destin, ne solicita sa gjustam g
butonul pentru LIPSA DE SCRUPULE.

De asemenea, ideea lui Nietzsche, conform careia virtutile
clasice, considerate in mod traditional ca fiind bune, sunt, de

fapt, constrangen psihologice care ne impiedica sa ne atingem pe
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MANIFESTUL PSIHOPATULUI BUN

deplin potentialul, ne sugereaza ca trebuie ajustate si butoanele
pentru CONSTIINTA si EMPATIE.

Nu péna la punctul Tn care incepem sa le facem rau celor
din jurul nostru. Dat cu sigurantd, pana la punctul in care nive-
lurile sunt suficient de scazute pentru a nu ne rani pe Nnoi Tnsine,
pentru a nu ne periclita constant propriile interese si teluri de viata.

In final, mana lui Camus bantuie fantomatic deasupra bu-
toanelor noastre de CONCENTRARE.

Adesea, in viatd, preocuparea noastra pentru sens...

e MIE ce-mi iese?

LOR ce le iese?

ce am de PIERDUT?
ce am de CASTIGAT?

...devine un obstacol in calea... vietii Tnsesi!

Ne impiedicam atat de des de consecintele propriilor acti-
uni, Tncat Tncepem sa traim prost.

Lucrurile Tncep sa CONTEZE. Chestiile incep si AIBA
UN SENS. Si, fara sa ne dam seama, nu mai luam decizii. Luam
decizii despre luatul nenorocitelor alora de decizii!

— Oricine poate sa mearga pe o scandura lata de un metm,
la un metm Tnaltime, zice Andy, dandu-mi haina. Dar la 1 000
de metri Tnaltime? E cu totul altceva.

— Dar de ce? E tot o scandura lata de un metm, nu?

Motivul este, evident, ca la 1 000 de metri nu ne mai in-
tereseaza doar scandura. De fapt, nu ne mai intereseaza deloc
scandura! Ne intereseaza orice in afard de scandura.

Ne concentram pe ceea ce se afla de ambele ei parti...

NIMIC!

TOTUL!

TOTUL si NIMIC!

Tocmai asta e.

Ne concentram pe totul si nimic n loc sa punem pur si sim-
plu un picior in fata celuilalt. Tn loc s& me-r-g-e-m. in loc sa ne
Tndreptam catre celalalt capat al scandurii. Prin unnare, ne blocam.
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fcBMJI PSIHOPATULUI DE SUCCES

r iv o isixim Urla 1000 tic metri inaltime, cand nu ,»

I £ L de. gresi,o-H * Peate «

- "tlotivnl pcntm care a\-ioanele nu cad din cer e (cartt
simplu. Dincolo dc teoria aerodinamica, idee,

prea repede.

Absolut corect. -t i -

Dacii, Tn timpul zbatului, avioanele ar desen, cliente p
ar incepe sa gandeasca, toate companiile acnene ar da felinet
Situatia noastra, cand trebuie s& meigem pe scandurii e similar*,
Situatia noastrain VIATA este similara. Concentreaza-tc pe ceea
Ceste Tn fata la, nu dc o parte §i de cealalta a ta, si vei aeao

ansS muU mai buna dc a traversa prapastia. Acea prapastie care,
dupa Nictzsche, separa animalul de supraom.

p)esigut ¢ mai usor de zis decat de tacut. Insa m paginjje
unnatoarc tc vom ajuta sa parangi dramul. Te vum ajuta sifi
schimbi pcreonalitatea cu ochelari, camasa, cravata si tunsoare

banala, pentro a dezvalui imaginea DECISIVA, DE SUCCES g
LIPSITA DE FRICA a unui Bun Psihopat.

Manifestul Psihopatului Bun te va transforma, dintr-un indi-
vid care czila, plasat in stngg, ntr-o persoana dinamica, reusita
sl abitioass, asezata In dregpta:

c bazd eca,le]?

TRASATURI UE PERSONALITATE

TRSKTUM DE PERSONAIME
NEREUSITE

ALE fSIHOMnILUI RUII
SE SCUZA > HENSMTE

il ACUZA IE CEIIAII > 1j ASUMA BZ\SPUNDEREA
IIICEAtS SA FIE fE FIACUL CELOHAIIl > i8I RESPECTA PROPRIILE VALOR!

SE FOIIEAZA > FAE CE TREROIE SA FACA
SE FACE MEI CAND ELOVT> INFRUNTA LOVITLRILE

SE AKEAZA |E TRECUT > TRECE REFERE NAI MFARTE
A AUARX > TV
GANDESTE EXCESV > LUMINA 8ALASTUI INUTIL

0 1A PERSONAL > REZOIVI TREASA
FIEFAMAFAHU (1 OHEIU GRA> EAAT SRINIHNA
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MANIFESTUL PSIHOPATULUI BUN

Deci, care sunt principiile manifestului Psihopatului Bun?
Si ce pot ele sa faca pentru TINE?

— A
Tot ce trebuie sa stii se gaseste Tn planul de actiune cu sapte
puncte de mai jos, care e un tipar psihologic nu doar pentru suc-
ces, Ci Si pentru o viatd mai bogatd, mai fericita si mai Tmplinita,
in general. Aceste SAPTE CASTIGURI CAPITALE ale traiului

unui Bun Psihopat te vor ajuta sa-tn tipar pscopurile nu doar la
muncg, ci si Tn toate domeniile vietii.

Ele te vor ajuta sa

obtii slujba aceea

obtii oferta aceea

obtii tipul sau tipa respectiva
obtii acea marire de salariu
obtil acea ocazie

...pe care ti le-ai dorit dintotdeauna, dar nu ai putut pune mana
pe ele.

Acestea te vor ajuta si sa obtii o liniste interiocara, deoarece,
cu cat iti controlezi propria viata mai bine, cu atat wei realiza
ceva extraordinar: foarte multe dintre lucrurile pe care le faceai
TNAINTE le ficeai pentru CEILALTI! Le ficeai:

e ca sati impresionezi seful

= ca sa fii pe placul colegilor (dupa ce ti-ai impresionat seful!)
= ca sa pastrezi linistea acasa

ca favoare pe care i-0 datorai unui prieten

B Din nou, joc de cuvinte intraductibil, bazat pe paronimele sins si
wins, pacate, respectiv castiguri, [n. trad.)
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ABC-UI PSIHOPATULUI DE SUCCES

«tatia de autobuz sa creada G

ca sa o convingi pe fafaj ' ' batranica in ultima vreme?)
esti smecher (Ai calcat
ment dafc »8" precum w p sa va lag

lisus spunea laun «jjn e o e a "eUn gand nob.I!
TQua oamenii, fecetiJeP~3 nU face parte dm man,festu]

A nu-i respecta pe « J £ de important sa nu te tratezi PE

Psihopatului Bun. Dar 13 pnn urmam, rom modifica
ttmf INSUTI cu liprd . 1

.Faceti-va VDA, 5 *miapoti trece la
lata principiile pe az fieca]e n parte,

sapte capitole le vizeazape . )jbertate!

S cu2 * a propriului supraom, a Psihopatului BUN

din tine!
1 Kfli'sil! sd~diilerdemonstreazan
S S S T |I'T ; S . eEi sLt foarte motivati de

recompensa si nu-si pierd timpul gandmdu-se. Pur s. s.mplu

trec la actiune.

O PRINDE SMECHERIA

Psihopatii stiu sa castige. Aceasta capacitate de a se ,,concen-
tra" atunci cand conteaza cu adevarat este o trasatura comuna a
psihopatilor si a marilor sportivi. Un studiu a constatat ca psiho-
patii care sunt recompensati pentru succes, in loc sa fie pedepsiti
pentru greseli, invata mult mai repede. Ei joaca la céstig!

3 FII TU INSUJI

Psihopatii au o imensa Tncredere in sine. Nu poti fi tot tim-

autosahnf11 J'ft\o,; 353 ca psihopatii nu vad ce sens are sa se
autosaboteze. Multora dintre noi le este frica sa se uite peste
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parapet, Tnsa psihopatilor nu le pasa ce cred ceilalti Nu I
frica sa se exprime. 1' Nu '<

C INFRUNTA deschis orice situatie
0 Psihopatii merg mai departe. Psihopatii se concentreaza asu-
lucairilor la care sunt buni si le fac, evitand mahmurelile
Afective. Psihopatii nu isi pun singuri bete-n roate si nu au regrete.
peC etarea arata ca, in scenariile fictive de afaceri, negociatorii
liopati fac mai multi bani decat ceilalti negociatori, pentru ca
Eltmnlt mai putin deranjati de propunerile necinstite. Vorba
Z i proverb zen: ,Lasa lucrurile sa curgi sau lasa-te tarat!"

6 ~psihopatii sunt concentrati cand conteazd. Tn mod
paradoxal capacitatea de a ,trai clipa” reprezinta un punct co-
mun Tntre psihopaji si elita calugarilor budrsti. De asemenea

sportivii de top au aceasta trasatura. Data viitoare cand va duceti
la un interviu, amintiti-va spusele alergatorului Michael Johnso .

»Presiunea nu e decat umbra unei mari oportuni a,

7 DECUPLEAZA-JI COMPORTAMENTUL DE EMOQJII

Psihopatii nu sunt guvernati de emotii. De fapt,
pes Tnapoi si excizeaza chirurgical emotiile din ecua
esti stresat Tn fata unei probleme dificileMMntrea a e ~ 7~
daca nu m-as simti astfel? Ce as face daca nu nu ar P
eeilalti? Ce as face daca pur si simplu n-ar conta.

N N
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Vo N w
P,, totii am auzit povestea cu Petrica si lupul. insa foarte pu-
fini au auzit de clasicul experiment psihologe inspirat dm aces

‘'S5 E 58§ - SV O

un Moto Guzzi V7 Racer.
— OK, spun eu. Fn atent.

e - rlo rdbine telefonice, una dupa

Imagineaza-ti cd «a N NN »5a /7, fata fa, in

Te invit in un A £uton sunt umui-
locul telefonului, e un buton rosu, r =

toatele instructiuni.

Trebui.* — »* o« *x f
butonul. in celelalte cabine sunt nouasprezece t

aCeeD ac”~Tem Tu apasd butonul dupa cele zece minute toati

experimentul ia

N

lumea primeste 10 000 de lire.
Daca cineva apasa totusi butanul, atunci P

sfarsit si persoana cam a apasat butonul pnmeste 2 5UU

" ’I i T W I » -y + m

" "«t.lt.n .i.n h.li 1»« "™*“ >



* incerci s te dumiresti cu

Dintr- d ata, *
detalllleex NMen~AMNAApta dem

Andy se u>«m buton,acee = N

- Eu* "P** AN casca** ~ 7 se schimono.
Ce?, feeeu. &ainjje «#«. a comica. Arata ca

\Y/ &S fi "~Mdase Tn cax= loji elevii picteaza
seste la mu*m*”~ n toiul une>* * 1

un copil nazdr
cu degetul.

" DeSgf fel™o?

buton. Dece n

nenorocitul ala de
N repet* el. Asap

.,nmcut sub numele de

— ,ttJ S m® pfeiuiir<atsrr
"SScSJtM Crnrr
ntre CAP 1" INIM? .-» ._d1j se pune aceasta intreba-
Majoritatea oamenilor Spun N rezista toate cele
re ca nurorfecemnucvVorl ~ 2 Jumea procedeaza

K S3EE£?C

zece mii- ... cjmirantd Andy este:
Tnsa Tntrebarea pe care si-a pus-0 cu siguranp.

nouasprezece juca-
F cheltuiala

unu]

N [ ]

\Vor gandi oare tofi la fel?
Ce se intmpla daca unul dintre cella |

ton decide ca wrea sa-i scuteasca pe cercetat
de céteva sute de mii de lire §.apasé pe buton.
1l apuca o paranoia ca toti ceilalti se vor coaliza imp

se decida sa apese el Tnaintea lor? Sau daca cineva apasa p 8§

simplu din intamplare butonul?
Cand gandesti asa - in felul Tn care a facut-o |med|a 8

Andy Tncep sa apara indoielile. *
Care sunt sansele ca unul dintre ceilalti nouasprezece jUC

tori s&
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PUR S| SIMPLU ACTIONEAZA

e intre Tn panica
e aiba probleme sau
= sa fie pur si simplu egoisti si sa apese pe buton?

Sansele sunt destul de ridicate.
n plus, care sunt sansele ca unul dintre ceilalti nouaspreze-
jucatori sa nu gandeasca la fel si sa nu apese pe buton?
C De fapt dat fiind ca TU te-ai gandit deja la asta, care sunt
le ca unul dintre ceilalti jucatori sa nu se gandeasca exact la
Lta in acest moment? Si sa apese pe buton chiar acum?
'‘Odata ce iei toate aceste date Tn calcul, ye, aJunge la o
concluzie uluitoare. Vei ajunge la concluzia lu. Andy. 1 esi
INIMA ti-ar putea spune sa rezisti toate cele zece minute,
colaborezi sa ai Tncredere Tn ceilalti si Tn omenire alegerea

LOGICA, la rece, obiectiva, este sa apesi butonul de indata

"ce W te pot detesta. Si ce daca? Pleci acasa cu 2 500 de

iffiLIlntulloTSar™m~ AN

ANSiTtum SMNMNiptu P ~caAndyl

NE VEDEM MAI TARZIU

in viata, te poti feri de succes in multe feluri. Dat daca vreti sa

fiti siguri, puteti sa dafi o sansa anianam. N prioritate
Amanarea poate fi definita drep ,, activitati

unor activitati de importanta re d u sa > tehnologia moderna -

care fusesera planificate sau programa . contribuie

cu Angry Birds, console Xbox, Facebook sau Twitter - contul

la raspandirea acestui fenomen. autoe-
La Sfarsitul anilor 70, Tn jur de 5% din P °P ™ *” ce,

valua ca fiind persoane care amana in mo crom |,
Tn ziua de azi, proportia este de circa 25%.



ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

PSIHOPATII BUNI. cum este 51 And, nu se numar3, , ,

dent, printre ei. d fiecare data cand améanam, ne*
Dar iatacare, Ne punem bc[e ,n *

laxam_ tempaorarm'’ J * ~ incsalIMBUNATATEASCA
Euammcigii careA«b tN'c N o T n

performanta. de mi jialQe de lire n fiecare an

) Z z — xx f kx g

N ~onsThilitatii tale asupra altora care devin ostil, are un
C c t negativ asupra sanatatii (studiile arata ca studenti, oare
miana in mod repetat au sisteme imumtare ma, slabe 5, acuza
mai multe simptome de raceald 5i gripa decat ce, care nu ama-
na) lar amanarea afecteaza toate domeniile vietii. Gasiti mai jos
o listd de motive frecrente ale améanarii. Va regasiti Tn vreunele
dintre ele? Daca da, s-ar putea sa vreti sa completati chestionarul
de la sfarsitul capitolului, pentru a vedea cat de grava este situa-

tia. B(Andy a luat zero).

1 Sa mergi la medic.
2. S&-ti suni rudele si prietenii.
3. S&ti platesti facturile.
4. Sa raspunzi la e-mailuri.
5. Sa te apuci sa tii regim.
6. Sa pleci la timp.
7. Sa fii In forma.
8. Sa spui adevarul.
9. Sa-ti ceri scuze
10. Sa spui ,te iubesc".
11. Sa Tncepi o noua afacere.
12. Sa-ti cauti o noua slujba.

teste. fira~rdin”~”oferindH ~ vor fi Prezentate cateva
personalitate avute Tn vedere generald a caracteristicii de
cele sapte castiiuri canit., ntm a vedea cunl le situezi Tn raport cu

aBiilJsLaaSfeSC N Chestl0'an" <*em<* unde“*



PUR SI SIMPLU ACTIONEAZA

13. Sa-ti pui rufele la spalat.
14. Sa speli vasele.

15. Sa ceri o favoare.

16. Sa te lasi de fumat.

17. Sa te casatoresti.

18. Sa te duci la cumparaturi.
19. Sa duci gunoiul.

20. Sa pui capat unei relatii.

Cu totii amanam, desigut la un moment dat. Cu totii avem
tendinta de a alege varianta cea mai usoara si de a lasa lucrurile
mai grele pe maine. Si, pe deasupra, asta pare sa fie o varianta
perfect naturala.

n timp ce Andy sterge niste bujii cu o periuta de dinti je-
goasa, eu Ti povestesc de un studiu recent efectuat. Participantilor
li s-a oferit o lista de douazeci si patru de filme si li s-a cerut sa

faca trei alegeri:

pe care voiau s&1 vada IMEDIA1 N
pe care voiau si-l vadiPESTE DOUA ZILE
pe care voiau s&1 vada PESTE PATRU ZILE

Filmele au fost impartite in doua tipuri. Unele erau usoare,
cum ar fi Nopti albe in Seattle sau Dna Doubtfire. Altele erau
mai elitiste, cum ar fi Lista lui Schindler sau Pianul. Cu alte cu-
vinte, participantii aveau de ales intre filme distractive, dar super-
ficiale si filme memorabile si semnificative. Filme care puteau fi
unnarite fara efort si filme care necesitau niveluri mai ridicate de
concentrare si vigilenta.

— Ce fel de filme crezi ca au ales?

Auzind asta, Andy devine atent si se opreste o clipa din frecat.

— Cum era de asteptat, zic eu, majoritatea au indicat Lista
lui Schindler ca una dintre cele trei optiuni. Oricum, e aproape
unanim considerat unul dintre cele mai bune filme facute vreo-
data. Dar iata care-i faza. Tn ciuda faptului ca e unul dintre cele
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«fJU PSIHOPATULUIBESDP ».

, @ nu se regasea P * listel<; de Prima

mai bune filne facute vreodj- fendinta de a alege fijnie
vizionare. Tn schimb a vizionai doar 44% alcgarid
lejere saude*0 ™ 1 * vizionare,
fdmema.® N el fi,melor mai Q0In_
E simplu-E i .7 2 alt de concentrare 5. efort astfel
plicate necesita un pentru a 'C—
L &t sunt trecuter ;i ee”n n , doua 5. 71% dntne
tarziu far 65% 1 filme bune.
cele pentm cu o usoara modificare - de data
- Repetand expenmer AN la toate cele trei filme

asta participantilor a A lu Shirda 9 e

unul dupa atUj * F -

aleasaascalde | on- te ambala prea tare, ca 0 sa
De acord, Tncuvuntez eu, ; 3 fi sa ne uitam la
Chiar si cand le mai dificile, mai solicitant”™

L 'L ~ tea arputea fi gmza” in floarea unora care ne

°fe* Ta “ amanarea e una, dar a intelege DE

CEo fe L u ce face ca acest obicei sa fie MAI BUN sau m
RAU e alta. Stiinta Tncepe Tnsa si ne ofere nrste raspunsu , §

timpul sa le analizam. N

Nu, nu mai tarziu. ACUM. Nu mai puteti amana.

TREI TIPURI DE INDIVIZI CARE AMANA _

Cand 1i Tntrebi pe oameni DE CE n-ar apasa imediat butonul din
cazul dilemei lupului, DE CE nu s-ar arunca sa castige 2 500 de
lire, ei vin, de regula, cu doua feluri de motive.
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= ;is avea nevoie (le mai 111l timp ca sfi pol «India avantajele

si dezavantajele
# nHu preocupa felul Tn care m-ar privi ceilalti jucatori

Ambele motive sunt valide. Ne place sa lancezim in
70 NELE NOAS TRE DE CONFORT Greierele noastre pun
1 ui cu fricii pe foc, mananca o cioeold]ica umpluta cu crc-
1\ 'i,, fricra si soptesc: nu ¢ momentul acum. Toti sa faci asta,

” R *y e X g R, Fe .
fe de cafea marca Nicio Graba si mananci un b.scuit marca
J., ol hli perfect si vezi cum decurg lucrurile.

01 Oricare ar fi motivele, rezultatul e simplu. Probabilitatea sa

nn Lr*ale0 cu nimic e mare. N G |
Aceste doua motive reflecta, de fapt, tre, t,pun d,fente de

persoana care amana. Si, evident, trei motive d,fente ale amana

OPTATIVII care nu pot lua o decizie
Motivatia:Neluarea unei decizii Ti scuteste de raspunderea

npntru rezultatul evenimentelor
CEI CARE SE SUSTRAG, care evita fnca de esec (sau, i

anumite cazuri, frica de > ce cred ceifp,ti despre

fu S » » C lellP*I*-**m *@m*

K S n S W r a . 0 * - ))ll> n lllill nm % [1] dln

L tJ1tS fn “S — decat sa -

propriile standarde exigente.

Toate cele trei tipuri de oameni care améana se mint pe e.
Tnsisi cu nerusinare:

0 s& am mai mult chef sa fee asta maine (n-o sa aiba!)

e lucrez mai bine cand sunt presat (nu ucre

e asta nu e importanta (ba e!)



ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

n 99% din cazuri stim  atunci ce e «c*, N
putem FACE in privinta asta?

GUVERNAREA CREIERULUL.

‘m" S

= amigdala
= cortexul prefrontal

Amiedala face parte din sistemul limbic - un set de struc-
tun cerebrale aparute timpuriu in evolufc cu ml in multe dintre
emoriiie si motivatiile noastre, mai ales cele direct legate de su-

pravietui™ cum ar fi frica, furia sau placerea. ~ ..
Daca ne gandim la creier ca la un ,,guvern al |nd|V|duIU|

atunci amigdala ar putea fi vazuta ca Ministerul Emotiilor Aici
se iau deciziile rapide si importante, cum ar fi raspunsul de lupta
sau de fuga. Este o structura veche, cu o lunga istone evolutiva 9

dispune de o putere enorma.
— Ca un colonel, zice Andy

Amigdala are drept de veto asupra proceselor decizionale co-
tidiene - poate sa declanseze alarma - daca apreciaza ca este in
interesul nostru sa procedeze astfel. Si adesea are dreptate. Totusi,
la fel ca orice organ de conducere, amigdala este susceptibila la
coruptie, luand uneori mita din partea unor motivatii mai putin
presante sau utile, pentru a-si exercita influenta asupra compor-
tamentului nostru.

— Exact ca un colonel, atunci, completeaza Andy.

In astfel de momente;



PUR Sl SIMPLU ACTIONEAZA

e FUGIM in loc sia LUPTAM

= VISAM in loc sa ACTIONAM
e DAM DRUMUL LATV in loc si PREGATIM DOSARUL

ACELA

Cortexul prefrontal, pe de alta parte, este sediul central al
Ministerului Gandirii Rationale. Aceasta parte a creierului ne
spune ca ar trebui s& muncim: trebuie sa inchidem televizorul si

sa ne apucam de dosar
Prin comparatie cu amigdala si sistemul ]Imble cortexu’

nrefrontal este relativ recent si raspunde de controlul spont de
sine, care ne separa de stramosii nostri si de restul lumii animale.

El ne pennite sa:

e planificam
= evaluam diferite variante de a actiona
sa ne abtinem de la o reactie impulsiva si sa nu facem lu-

cruri pe care sa le regretam, probabil, ultenor..

Cortexul prefrontal este piatra de temelie a intelepciunii i

TOn Atunci cand tragem de timp, avem adesea senzatia unui con-
flictin Mter®rut nodtm~UR 68AElIeE Intra latura noastra ,,ouna |
rationala si latura noastra ,rea , )

Mai exact, acest conflict apare intre cortexul nostm pmfron-
tal, care este logjc, constiincios si orientat pe viitor i amigdala,

care este emotionald, hedonista si centrata pe P ™ e
- Dar de ce, 1n 90% din cazuri, pare sa castige

tionala a creierului?, intreaba Andy. noastre

intrebarea e buna. Si raspunsul e lest ck noaste
Tnnascute la stimulii perturbator, tntalnim ceva
lupta sau de fugda n m tt a" c8 deschidem usa de la

care ni se pare intimidam - sa zicem



OtSUCCK
PSIHOPMA~

«C

intatoare care ne fixeaza cu privi*,

Ne creste pulsul
Tncep sa ne transpj
palmele. $i ni se ing”
teaza perspectiva. Uitam
totul, nu ne mai géan
dim la nimic altceva

Altfel spus, componenta
rationala, decizionala
a creierului, cortexul
prefrontal, se Tnchide,
n vreme ce Ministerul

Emotiei (care infiinteaza o comisie speciala COBRA) schiteaza

un plan de actiune rapida:

TNCHIDE USA! ” . .
Dar nu doar cobrele declanseaza acest blocai temporar al

infrastructurii decizionale cerebrale. Acelasi lucru se Tntampla ori
de cate ori ne confruntam cu o situatie Tn care ne simtim ame-
nintati: Tnaltimi mari, spatii Tnchise, tipul sau tipa visurilor voas-
tre de la contabilitate, slujba visurilor voastre de la contabilitate...

_ Scrisoarea de la Fisc despre slujba de la contabilitate!,
intervine Andy.

— Asta n-am de unde s-0 mai stiul, raspund eu.

Se instaleaza astfel o stare usor anxioasda, amigdala noas-
tra preluand controlul de la cortexul prefrontal, iar USA SE
TNCHIDE 1in fata oricarei situatii care ne sperie.

Ne spunem ca o sa dispara pana maine.

Ne spunem ca maine ne vom simti mai bine.

Ne spunem ca ar trebui sa fecem altceva.
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niciun castig, multa durere

pupa cum aminteam anterioi; existd numeroase motive pentru
care amanarea ne face rau; avem chiar si dovezi stiintifice care
atesta faptul ca, pe termen lung, a améana este o strategie viciata
de viata.

Spre exemplu, un studiu efectuat pe studenti arata ca, pe
0 scara cu note pana la 4.0, media notelor celor care amana in
mod repetat este de 2,9, Tn vreme ce studentii care nu aména

decat foarte putin au obtinut o medie de 3,6.
Totusi, asa cum Tmi demonstreaza Andy, Tntre douad bujii,

améanarea nu este gresitda doar pe TERMEN LUNG, ci si pe

termen scurt. w
— Tn ultima instanta, vei simti mai multa durere, ca sa nu

mai vorbesc despre ocaziile ratate, daca nu faci ceva decéat daca

efectiv faci, observa el. w w'
Si asa e. Din studiile efectuate pana acum rezulta ca:

= oamenii care se codesc Tnainte de a se arunca Tn piscina
au un disconfort fiziologic mai mare decat cei care ,trec la
fapte” si se arunca direct

e ane imagina cum ar fi sa dam cuiva o veste proasta la telefon
e mai dureros decéat a pune pur si simplu mana pe telefon

e procesul de deliberare consuma resurse cerebrale conside-
rabile. Tntr-un experiment, femeile carora li s-a solicitat sa
faca niste alegeri dificile intre cadourile pentru nunta unor
prieteni au demonstrat mult mai repede o vointa™ scazuta,
Tntr-un test standard, de laborator al vointei (sa tind mainile
ntr-o galeatd cu apa foarte rece) decat femeile care nu au
avut de facut astfel de alegeri dificile in prealabil.

Exista insa si oameni care nu amana niciodata. Psihopatii
Din contrd, daca psihopatii isi doresc ceva, atunci se Tndreapta
emediat catre scopul loi; acesta fiind doar unul dintre avantaje e



M C-Ul PSIHOPATW11 DESUCCAg.

unei amigdale mai slabe E)(Clh’Qpatl’l\mrJu}r: mga Iite’lc,
noi, ceilalti. Prin urma*v . din creierele lor sunt mai piiJ *

si carlingile ratiuni'5 "'~ 81 contlOlate de extremisgtii eitl *
puse riscului de a

care vad totul Tn alb 5 2  tji intra Tn bucluc tocmai dinac
Desigut adesea P r a) Emotiei care sa comande o
motiv- Tn absenta unm n o retragere tactica la

cunoastere a inovati de opusul amanam.

inlocsavi ~ d@"5te PSIHOPATI RAIL PSIHOPATII
Acestia sunt, ’ jn ioc sa fie blocat permanent h

BUNI, e A Rrftfibentm kiPS3 i€l He Be pansul de mixa d

maurnum, bUtOIT BBN este flexi%ﬂl. E] 83%8 ﬂ %]H&%% n %%
N Unul din* '~ »

« 11d |I'!. «« «una nMd miza este

3CIiT tfel data viitoare, cand o sa-ti vind s& amani un dosar d
un M«] pun» . duiM e» » - * K-
soana de care iti place va trebui sa:

dai frau liber psihopatului din tine
Tti sporesti motivatia

Tti consolidezi Tndarjirea

te gandesti la felul Tn care gandesti si
ti pui urmatoarea intrebare...

LINISTE. .ounui

- Ce intrebare?, tund mecanicul unsuros, din spate e
butoi plin cu dracu’ stie ce.

- Tu sa-mi spui!, raspund. MFVO#

- OK atunci, zice el. CINE SPUNE CA

SA AM CHEF SA FAC CEVA, CA SA FAC EFECTIV
LUCRU?

120



PUR SI SIMPLU ACJ1ONEAZA

Trebuie sd& recunosc, mecanicul se pricepe!

latd deci raspunsul pe care 1l cautati: NU TREBUIE SA
asteptatimomentul cand avetichef sa faceti
CEVA! Parcuigeti exercitiile din paginile unnatoare si incepeti sa
le puneti in practica. Cu ajutorul lot va veti sufleca manecile si
va veti apuca de treaba.

SALT IN GOL

Sa vorbesti cu Andy despre amanare e ca Si cum ai vorbi cu
Charlie Manson2 despre pensii. Pur si simplu nu Tintelege

conceptul. . , A
— in mentalitatea regimentului, nu existd ziua de maine,

zice el, oferindu-mi o cana cu ceai facuta dupa o reteta speciala,
cu o parte ceai Typhoo si noua parti ulei Castrai GTX. Se poate
intdmpla ca ziua de maine sa nu mai vina. Daca ai ceva de
zis zici Daca ai ceva de facut, faci. Toata lumea a auzit zicala
mai bine mai tarziu decat niciodata". Ei bine, in regiment, ,,mai
tarziu" si ,,niciodata" pot fi uneori acelasi lucru. Meige ceaiul?
Dau din cap, cu dintii plini de nisip. Daca méazga din cana
mea s-ar deversa in Canalul Manecii, Greenpeace ar trimite mai
multe nave s-0 monitorizeze. .
Dar Andy nu se refera doar la cAmpul de batalie. Aceleasi
decizii pe ultima suta de metri, atat de necesare in situatiile de
lupta, apar constant in pregatirea SAS. Pentru Andy, unul din re
cele mai memorabile momente a fost primul salt cu parasuta de
la altitudine mare, cu deschiderea parasutei la joasa a titu ine
(in mod bizat cred ca si mie mi-a ramas in minte momentul
astal)
lata ce-si aduce aminte, Tn cuvintele lui.

2 Cunoscut criminal american, condamnat la Tnchisoare pe viata
pentru instigare la omor in cazul a sapte victime. [ n. ra .
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Q ISO Hercules si ma uitam

din Razboiul Stelelor.
Era o proba importanta pentru noi, deoarece luasem parte

la cuimil militar de cadere libera si nu voiam sa dam gres cu
aceasta saritura. ldeea era ca pachetele si oamenii sa aterizeze
unde trebuie, cand trebuie, astfel Tncat misiunea sa poata fi Tnde-
plinitd, cu echipamentele si oamenii necesari.

Pana la momentul acela, nu eram fingrijorat. Fusesem in-
struiti si antrenati sub toate aspectele, inclusiv partea cu oxige-
nul. Fara oxigen n-am fi putut respira, iar cand ajungi la 6,8
kilometri altitudine nu ai destul ca sa mai poti respira.

Toti 1si repetau Tn minte, dar si fizic ce aveau de facut:
simulau tragerea manerului care elibereaza parasuta, uitandu-se
apoi rn sus la cearsaful cel mare, care se umfla. in cazul Tn care
franghia de rufe n-ar functiona, Tsi repetau si planul de rezerva:

tragerea manerului pentru parasuta secundara. -

Stateam in avionul de mia”™° N g ig0 de mctri Tnaltime
la divrke 1a rétie (jebu;a sa sar di
deasuprasolului. fncaou N de ,a
avion - era prima data cana
Tnaltime. , ®Jjoua echipe de cate patru
in avion erau doua P N /i"ercT, cu toata
oameni. Trebuia s& sdnm N peste 54 * Kkilograme.
m echipa, avand in spate o nc® n
De asemenea, trebuia s a ~ noi( ata?at de
pomeni suplimentar cam avea sa caa
Eram bramati djrcam data la tubul
T e 1P z I 1 BXpc-oi. Aveam
pe picioare, pmgitite pentru a fi atasate m spate atune, cand
orna sa sanm. Armele erau prinse de partea stanga a parasute,,
pe care o cernu deja in spinare. Castile si tuburile pentru masca
de oxigencam se conectau la mzaratau
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Nu Tntelegeam ce rost avea sd exersdm asa cu doar cateva
minute Tnainte de a sari. De cate ori saream cu echipament sau
pe timp de noapte, aveam oricum la noi un dispozitiv pentru
declansarea automatd a parasutei, care functioneaza pe baza
presiunii atmosferice. La 900 de metri se activa automat, astfel
incat, chiar daca incepeai sa te nvarti, te ciocneai cu altcine-
va, lesinai sau aveai bratul rupt, parasuta urma oricum sa fie
lansata.

Auzisem niste povesti horror despre oameni care s-au Tnvar-
tit in aer, mai ales cand trebuiau sa poarte un echipament greu.
Daca rm-ti Tmpachetezi sau nu-ti echilibrezi echipamentul cum
trebuie, 1ti pierzi imediat stabilitatea Tn fata vantului si nu mai
detii controlul. lar asta e o situatie foarte neplacuta, pentru ca
echipamentul Tncepe sa o ia razna din ce Tn ce mai repede.

Vedeam ca doi colegi erau agitati. Erau agjtati sau voiau sa
le demonstreze instructorilor ca stiau bine procedurile. Gesticulau
cu degetul mare Tn sus, de parca erau in Top Gun. Le mai rama-

nea doar sa se salute.
Urma sa sar, nu aveam 0 problema cu asta. Dar nu miam

s-0 dau Tn bard, sa nu aterizez 1anga pachet.
Cu cat presiunea barometrica e mai scazuta, cu atatgazele

se dilata mai mult. Dadeam cu totii gaze la greu, dar, gratie

oxigenului, nu mirosea deloc.

Am inceput, intr-un final, sa fac si eu exercitii, ca sa fiu pe
placul instructorilor, aratdndu-le cum puneam in practicd ce ma
fnvataserd. Totusi, sincer sa fiu, daca nu le stiam deja, im mai
era timp sa le mai Tnvat.

Dupa putin timp, s-a auzit un sunet de motor electric, ram-
pa din spatele avionului a Tnceput sa coboare, iar lumina care
a navalit in avion ne-a facut s& mijim ochii. Era ca si cum ar
fi Tnceput Dumnezeu sa urle la noi. Deja nu prea ma mai gan-
deam la nimic. Exersam ce mi se predase. NU controlam actiunile
celorlalti si, cu siguranta, nu controlam pachetul. Nu mai conta
nimic. Nu mai unna decat s sar si sa incerc din rasputeri sa

aterizez la o aruncaturd de bat de echipament.
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.mlb "S&ni' lab6 H:)<>*O"mri

M-am uitat la fit
am primit ordinul «&m u .OAM arta din cauza zgpmotuly
,,» dadeau prin N mcracul fit rpalc ,, ®
fia mastilorce o™ acum ordinul de depia,an
agitatcu dig horn noA N N
catre rampa de lansare. ~ /N la luburiU
tubul de oxigen al an *» nmm cu degetul mare, J ,a
Citira colegi <fics Jin avion. Greutatea totala
Top Gun. NUmat ""Zrasuteiera de peste 90 de kilogre

a echipamentelor fi a /» iar echipa noastrd s-a deplasat catre

AMPV,"t ° ftitir indian, balansandu-se de pe un picior
_ m  <#e» pe
pe altul, impar gnapta mea era un tip un altul

Arataca un  glont* doi » «*

|| Itoptop* ¢tileRini a3 iar \ail mnia
,» TM i, timp ce lom fixat pe rampa. La vreo 15 centimetri de
mn jL rampei emu doua opritoare, care-l impiedicau sa cada
t,, mi Avionul a Tnceput sa se indine, miscdndu-ne si pe noi; ne-
am aplecat deasupra pachetului, tindndu-I pe loc. Mmm uitat la

altimetru: eram putin mai jos de 7 600 de metri.
Nu-mi venea sa mé& uit la cerul albastru sau la norii aflati

sub noi. Ce sens avea? Nu m-ar fi ajutat sa scap mai repede de
rampa sau sa ma mentin aproape de pachet

Al patrulea membru al echipei stdtea cu picioarele pe mar-
ginea rampei. Toata lumea era deasupra pachetului, foarte apro-
piati unii de ceilalti, pentru ca trebuia s& ne aruncam in acelasi
timp ca sa& putem sa tinem pasul cu pachetul.

Asteptam avertismentul de doud minute care sa ne semna-
lizeze ca urma sa sarim. Chiar si prin ochelari se putea vedea ca
toata lumea de pe rampa era tensionata.

Nu puteam sa pricep de ce.

Toata lumea voia sa sara. Toata lumea voia sa faca parte

dm acest exercitiu. Facusem instmetaj pana peste cap. Si a”*nci
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unde era pmhlema? Mj ge

tc ingrijorezidacd o dadeai Tn bara sau * *  s3
defectiune iremediabild Tn

Dmtr-odatd, responsabilul eu incarcatura aflat dr
nea, per<*npa sl cu sfoara cane cmMa opritii £ Z Z
a ndieat doud degete }i toti an, Tnceput s& dam mai £ £
semnul, catre cel de langa noi. Pn
,Doua minute!"

Nu crnd cd ne puteam auzi prin mastile de oxigen si suiem
ratul asurzitoral vantului si motoarelor de avion. Dar asta nu
conta. Era parte a exercitiului: daca cine\>a s-ar fi agitat, sa stie
ca foarte curdnd unna sa sarim.

Toate privirile erau acum atintite spre luminile rosii si wrzi,
stinse, aflate de fiecare parte a rampei. Apoi ne-am batut din nou
pe umeri, urland:

— Rosu aprins!

Cand s-a aprins lumina verde, responsabilul cu Tncarcatura
a coboréat opritoarele: ,

— Pe locuri!

Ne-am prins de pachet cat mai sus posibil, pentru a iesi
fara a ne agéata.

— Fiti gatal

Ne-am lasat pe spate, gata sa-l1 impingem.

— Start!

Ne-am napustit catre rampa, Tncercadnd sa ne tinem de pa-
chet si s& cadem cu el cat de mult posibil, Tnainte ca curentii sa
ne Tndeparteze.

Tot nu m& uitam la sol. Mai aveam de cdzut incd 3 minute
si voiam sa profit de fiecare secunda, ca s& ma tin de pachet.

in principiu, din cauza Tncarcaturii pe care o cari, nu ai 0
mobilitate foarte bun& in timpul caderii. E ca si cum tot corpul
tdu s-ar comporta de parca ar fi un brat scos pe geamul unei
masini care ruleaza cu 190 de kilometri la ora. Esti in cadere i
te lupti pe cat poti sa-ti mentii stabilitatea, s& ramai cu grupul s
sa ajungi la pachetul care acum pare la o distantd kilomctnca,
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DE SUCCES
PSIHOPATW JTIN A womeemcmennen

mncellfcin
A 4= li* ti .
IN tnp ce rucsacul 1 aergt { parasutei pacfletu_
In I, mm decm'I* - spre sui. Enl’ﬁ u |in|,j§fe
Tn zoi Pana sa'mi dau bine
|UI &ﬁ#va@actnas ,,j fi &af é aterjzat pe ambele p°
[1] ui S -« . * mon
. mn n mn mn * n
Slasta a fost. j* r
a «*tul, masinacare n

Apoi muc tar N un*tm C 130 astepta
drumul de 10 de minute pana

urmatoarea tura.

PE VERDE: START

‘ Z Z Z a-ti face munca, pentru a scapa de munca
Sfatun practic P , Kliese chiar perfect...
* un'mwnenl *1 niste* M i * »*

£ S .- — no, , €

IM'ri! Stei'cu® ¢ h 8 cu fundul strans!, mi-a raspuns

d respectiva nu a trebuit sa iau niciun fel
de decizie. Tipul de care eram legat le-a luat pe toate. Dar daci
ar fi depins de mine, cine stie?

— Eu stiu ce s-ar fi intdmplat, zice Andy. V0| tocilarii, su
teti asa de plini de aere, Tncat probabil ai fi urcat in loc sa cazi®

— Asta fiind motivul pentru care putem si cdlcam pe aPa>
i-am raspuns.

Dai; pentru aceia dintre voi cu mai putina experienta n
meniul heliului decat mine si cu o stmeturd mai putin psihopata
decét cea a lui Andy, iata cateva sfaturi care va vor ajuta sa faetl
saltul. Cateva sfaturi care va vor aduce pe rampa stresanta a vietib
apoi in vartejul procesului decizional la viteze Tnalte!

o
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ANNXju o vorba in regiment .
jos si punand-o deoparte. Sa lasi pe dand,l'si sal°Peta
cate stii ca nu le vei face niciodata. numai ,ucrurile pe
Aceeasi perspectiva o avea Si pilotul de curse hm , u

filtmd Rush Cu cat esti urai aproape de moarte, cu atat des mH
mat viu, nota el. E un mod extraordinar de a trai”.

1. Vizualizeaza ceea ce vrei sa faci

Daca amani, iti vei cauta permanent alte activitati, mai ales din-
tre cele care nu te solicita prea tare (apropo, de asta a fost inventat
e-mailul). Distragerea este o metoda de autoreglare afectiva. Ea
reprezinta o tactica de diversiune, prin care Tti gestionezi frica de
esec.

Pentru a contracara acest mecanism, incepe prin a-ti face
un plan de actiune, apoi inchide ochii si IMAGINEAZA-TE
punandu-1 Tn aplicare. Cu cat proiectia ta este mai precisa, mai
amanuntita si mai concreta, cu atat mai bine. Imagineaza-te inde-
plinindu-ti cu succes misiunea. Evita intreruperile si concentrea-
za-te asupra a ceea ce ai de facut.

Asta e doar una dintre metodele folosite de brigazile contra-
revolutionare ale SAS, ca parte a antrenamentului pentru situatii
de salvare a ostaticilor

— Tnainte sa dam asaltul Tn Casa Mortii2l, ne repetam
n minte exercitiul de atac si de salvare a ostaticilor zice Andy.
Aruncam o grenada cu efect luminos... ne uitdm repede in came-
ra... rafala scurtd de mitraliera, daca e cazul... camera e securiza-
ta, mergem mai departe.

Si pe buna dreptate. Cercetarile arata ca atunci cand ne ima-
gfnam ca facem ceva, de exemplu, ca jucam tenis, se activeaza
aceleasi arii cerebrale ca si Tn timpul activitatii propriu-zise.

210 cladire, parte a complexului SAS din Hereford, care serveste drept
decor pentru simularea unor acte de terorism, (n. trad.)
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Lucrn foarte important atunci cand te anhenezj Cu ®

adevarate!

2. Diseca 9 aralizesza sardna de inceplinit

fi rezolvate, sau temeri ilogic”, irationale  vei avea ocazia sa p

Tndepartezi.

3. Concentreazat espravirtorulul

Din cauza ca sunt dominate de propria amigdala cerebrala, per.
soanele care améana tind sa renunte Tn fata unor provocari imedi-
ate, alegand placerile pe termen scurt, Tn defavoarea castigurilor
pe termen lung Prin urmare, data viitoare cand i vine sa amani
ceva important, amana o clipa momentul Tn care amani, pune-j
picioarele pe masa, undeva, in tihna, si intreaba-te:

Se compara senzatia REA, pe care o voi avea cand va trebui
si fac asta la repezeald, cu senzatia BUNA, pe care o voi aea
dupa ce Tmi voi fi facut treaba la timp?

lata cuvintele memorabile ale lui Andy, rostite cand ne-am
apucat de scris impreuna aceasta carte: ,,La anul, pe vremea asta,
0 S3 ne pard bine ca ne-am apucat ASTAZI”.

4, Arvuneste-ti propriul timp apoi pune-I sub lacat
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lata ce trebuie facut pentru a iesi din acest cerc vicios epu-
izant. Aloca-ti dinainte o perioada de timp - de ex., o ora - in
care semnezi un contract cu tine Tnsuti, pentru a-ti face treaba.
PUNE apoi SUB LACAT ora respectiva. Cu alte cuvinte, vei
inchide usa, vei pune semnul de ,,Nu deranjati!”, iti vei inchide
telefonul, Facebook-ul, e-mailul... tot ce NU ESTE DIRECT
LEGAT DE ACTIVITATEA RESPECTIVA. Si te vei intoarce
la lume odata ce vor fi trecut cele 60 de minute. Si te vei asigura
ca foci asta la timp!

Nu dupa 59 de minute,

nici dupa 61.

Ci dupa o ora, PE CEAS.

Transforma-t{i atentia dintr-un reflector difuz, intr-o raza

laser

5. Tmparte-ti timpul in unitati mai mici

Cand vine vorba despre munca, un om care amana se comporta
ca un luptator care asteapta sa dea un pumn zdravan, cu care sa-
si faca knock-out adversarul; numai ca pumnul nu vine niciodata,
jar persoana care amana pierde la puncte Tn fata unui adversar
care si-a folosit manusile mai des.

Persoanele care amana asteapta acel interni lung de timp,
neintrerupt, neted ca marmura, Tn care, odata sosit, sa se apuce de
lucru. Asta in loc sa-si suflece manecile si sa se descurce cu niste
suprafete mai temporare, mai aspre, improvizate.

Prin urmare, acum veti sti sa nu mai asteptati ocazia perfec-
ta. Nu va mai pastrati pentru acel interval monolitic, neintrerupt
de timp. Puteti, pana una alta, sa va debarasati de maruntisul
care va zangane de multa vreme in cap.

Andy mi-a spus la un moment dat ca o buna parte dintre
cartile lui nu au fost scrise in cine stie ce fotoliu mare, confortabil
de-acasa sau intr-o vila scaldata in soare din Algarve, ci In tren sau

n restaurantele benzinariilor
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— Ma deplasez frecvent, zice el, si trebuie sa niuncc
apuc. Sa muncesti Tn tren sau Tn cafenele implica un soM »

tisag. E ca si cum fi-ai fura singur timpul. 1 efu
Ce viata!
IN FINAL.. CATEVA CUVINTE DESPRE AMANa
SI PERFECTIONISM. N6

ACJIONEAZA ORICUM, NU IN MOD NECESAR
PERFECT

Dupa cum aminteam anteriot amanarea si perfectionismul
adesea mana in mana. Stiind céat 1i este de greu sa traiasca
Tnaltimea propriilor standarde inalte, o persoana care amana ' *
de meciul chiar inainte de fluierul de Tnceput - mai tineti minte
,heajutorarea invatata” din capitolul anterior ? - preferand sa
nici nu mai Tncerce.

Cercetarile arata ca, de fapt, oamenii care améana provoaca
singuri o serie de dizabilitati. In loc sa-si asume riscurile unei
situatii careia sa nu-i poata face fata, lipsa lor profunda de incre-
dere se aliaza Tn mod pervers cu fanteziile de succes inegalabil,
de tip Walter Mitty2, pentru a genera o situatie in care o reusita
plauzibila sa devina imposibila.

Pentru persoana care amana, scenariul cel mai rau este
cel Tn care ceilalti considera ca are o CAPACITATE deficitara.
Preferd, in schimb, sa se creada ca nu a avut OCAZIA.

Chiar daca reuseste, in cele din urma, sa se apuce de ceva,
perfectionistul care améana se va stradui sa-si complice existenta.
El va petrece atat de mult timp Tncercand sa reuseasca ,,impeca-
bil , incat alte activitati mai importante vor fi neglijate, instalan-
du-se astfel intr-un cerc vicios.

~ Personaj al unei nuvele ecranizate Tn 2013, intitulatd Viata secreta
a ui Walter Mitty, considerat emblematic pentru indivizii cu reverii care
includ reusite inexistente, (n. trad.)
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PUR Sl SIMPLU ACTIONEAZA

Aceste persoane par complet indiferente la legea randamen-
telor descrescatoare - conform careia, pentru orice activitate apli-
carea unui efort continuu are o eficacitate descrescatoare dupa
atingerea unui anumit standard mergand, cu toate astea, mai
departe.

Ganditi-va putin!

Daca, pentru a face 70% dintr-un anumit lucru, aveti nevoie
de 20 de minute (un randament de 3,5% pe minut), merita oare
cu adevarat sa mai petreceti alte 40 de minute (cu uii randament

de 0,75% pe minut), pentru a ajunge la 100%?

LEGEA RANDANENTELOR DESCRESCATOARE

in afara situatiilor critice, majoritatea oamenilor vor raspun-
de cu NU. Daca intrebarea e formulata in acesti termeni, chiar si
perfectionistii care améana vor raspunde NU.

Dar asta e mai usor de ZIS decat de FACUT

A GANDI ceva nu este acelasi lucru cu a1 SIMT]I, iar cand
perfectionistii care amana sunt implicati intr-o activitate, amigh
dala, aria cerebrald responsabild cu emotia, le da de urca pana
cand, in cele din urma, se conving ca nu pot face lespec

N\

activitate mai bine.

Suna cunoscut? :
Daca da, atunci iatd ce puteti face in privinta asta.
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J . pumdamentaliste

Sa ne imagl riveSte activ nu chiar Ja fiecare
N OniStiH 1 1 ~ infieCa R ..
aveti acest ai b inseamna ca nu sunt
_ ] h, 13
t a i 77 % ] ' ””T IR# < « n « % oLk * II

511 PDeci care e solutia?
Orice tiran' o o
VI REVALIALLIM | nerfestionismul; trebuie §8 accep-
ntm.a *1* ? * £ £ DIN MINTEA VOASTRA pot
A bptul 'car[;eg. [SEF oW M El> din VIATA DE
si-i goarain alb 2 negru, cele uu

71 mi ZI nusunt deloc asa. :
Ele se vor incadra intr-un spectru de gn. Asa ca m loc sa

invétati cinci o . pe noapte nrai bine nvatat, doar doua 5. va
relaxati in restul timpului.

de ex., nu-i pasa ce de ex., studiezi de ex,, studiezi
nota iei ia examen doud ore pe noapte cinci ore pe noapte
wWw
"ARA STANDARDE STANDARDE
STANDARDE

REZONABILE EXCESIVE



PUR SI' SIMPLU ACJIONEAZA

Cu alte cuvinte, oricare ar fi tipul de perfectionism cu care
va confruntati, trebuie sa:
1. Identificati cine e TIRANUL: ,Trebuie sa iau note maxi-

me la toate examenele”.
2. Aveti un DIALOG ADECVAT CU VOI: ,Stiu ca, daca

infrunt tiranul si Tnvat doar doua ore, voi fi nelinistit pe termen
scurt, dar ma voi simti mai bine pe termen lung”.

3. S& luati MASURILE potrivite: sa lasati munca dupa doua
ore, sa invitati un prieten la masa, sa beti in cinstea faptului ca
nu Tnvatati cinci ore pe noapte.

4. S3 facefi asta IN MOD REPETAT, confruntandu-va cu
nelinistea proprie noii voastre libertati, fara sa cadeti prada tenta-
tiei de a reveni la vechiul obicei de a nvata cate cinci ore.

Pana cand va veti spune: REPETITIA NU E MAMA

INVATATURII!
Dar asta nu e tot. Putefi sa va punejl §I urmatoarea intre

bare: CARE E CEL MAI RAU LUCRU CARE SE POATE

INTAMPLA?
Dupad cum vedeti, de cele mal multe on temenle noastre

sunt neintemeiate. Dupa cum afirmam inainte, avem o capacitate
extraordinara de a ne imagina ca lucrurile sunt mult mai re e
decéat Tn realitate. Afirmatia e valabila atat in cazul esecului, cat

si In orice alta situatie.
Cand discuta despre amanare, terapeutul cu pregatire cog-

nitiv-comportamentald vorbeste adesea despre cat ce importan

34 lasi biciul jos”. Despre:

= a ne permite luxul de a face greseli

e a nu ne condamna cand le facem si A
e a nu lasa notiunea de PERFECTIUNE sa se amestece m

conceptia noastra despre PROPRIUL SINE (,, aca nu sun
PERFECT, atunci sunt un NIMEN”).

Ei bine, Andy si cu mine mai avem ceva de adaugat la lista
asta. Va sugeram nu doar sa mai gresiti din cand m cand. As
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n schimb sa va propuneti Ca
vum Va sugeri"l Wi.
6«f . ~obiectiv fns,nepe

Nd" <R? Hotd ce veti incepe sa vedeti lucrurile »
Pentru ca, « “ * * un obiectivd.n ce m ce mai diflci] g

* * £ * un PSIHOPAT cu care am discu.

reusiti sa «
Tmiaducanu  maxjma siguranta, care-mi povestea ce
W intr-un cu prietenii Tn tinerete. Concurau intre el

un joc peca» * j a stranga Cele mai multe refuzuri de Ja
caa vadaicmeje »* ~ destu, de marE> deoarece castigatorul

i'Sconsum atia asigurata la urmatoarea iesim Tn oras.

ndrcTLIntdmplat de fapt? Cu cat se obisnuiau mai muit
Ccu respingerea, cu atat isi dadeau mai bine seama ca, la nivl
gereral, o respingem nu Tnsemna nrnnc; atuncr, activitatea lor a

devenit din ce Tn ce mai grea.
Pe de altd parte, a devenit din ce in ce mai usor sa plece

acasa la bracul unei fetel



PUR Sl SIMPLU «CPOKEAZA

CHESTIONAR

CAT DE MULT AMANI?

Arorda un calificativ pentru fiecare dintre
afirmatiile de mai jos, apoi fa totalul si veri-
fica scorurile de pe pagina urmatoare

® o
v

Qo
&

—>

1. 1i dezamé&gesc pe ceilalti pentru ca nu-mi res-

pect promisiunile.

2. Am dificultati in a demara proiecte noi sau a

trece de la un proiect la altul.

3. Ma ingrijorez ca fac greseli inainte de a ma

apuca de treaba.

4. Ma apuc mai intai de treaba mai usoara si las

lucrurile mai dificile pentru mai tarziu.

5. Ratez termenele-limita din cauza ca aloc prea

mult timp treburilor mai putin presante.

6. Spatiul meu de lucru este Tngramadit si

dezordonat.

7. intarzii la intalniri.

8. Cred ca e preferabil sa visezi decat sa faci.
9. Evit confruntarile sau situatiile neplacute fa-
cand altceva.

10. Prefer ca oamenii sa creada ca-mi lipseste
ambitia mai curand decat capacitatea.l

OO0 O0O0CO0OOCO0OO0O000O0 @R :
OO0 OO0 OO0OO0O0O0O0 O
eoeoeoleololoNoNoloNeolNeolE 1
ool elolNoNoNolNoNeolNoNe

11. imi e greu sa-i refuz pe ceilalti.
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pstHopaTuLl 48 SUCCES
ABC-UL

J afecteaza semnificativ calitatea vietii. la ma-
011 Amanarea i

suri! Acum! ce {e privestf, dar asta este, 0 sa
12-17 A niste'wnuieli Tn ceea ce te priveste,
ncola

31% o bme, dar dar'in general
=£0 Mai ai cate o scapare din can in can

2W35 S S 5 organizat 8i, de regula, * &ci treaba

atunci cand trebuie

koteazap sorunle pentru fiecare dhestionar, deoarece te
imi&m lafirelul cartii, A kel parte fa un sondaj national, ca~
re~t uapemite saafli unce te situezi t spectru/ general af
PUHOJWuual Bufa












CATE CEVA DESPRE TAXIURI

E o dupa-amiaza torida de vara in cartieml| West End din Londra.
Andv si cu mine stam in spatele unui taxi negru si ne ducem sa
luam masa de pranz. Tocmai ce am terminat filmarile la emi-
siunea Psychopath b pe Channel 4, iar sesiunea a f
cel putin interesanta. L-am testat Tn laborator pe Andy, folosind
UJdintre testele standard pentrn psihopatie, iar el a luat testul

™ b Paradigma raspunsului de spaima modulat afectiv presupu-
I, ] asubiectilor cu rafale aleatorii de zgomot alb, m-

", ecran dccalcul*» *oi — ic
aminte din capitolul antenot est® instituie starea de ur-
u, oan.cn;™ 7 £ « 7 « » . L» And» »
genta - o reactie naturala ,» Bombardamentul de 30
schimb, reactia a fost aproap ..1-w asupra lui. Tot labora-
de minute a avut un efect cvasnne ~ rezu|tatele analizelot
torul era Tn fierbere, deoarece “n’ia" osciloscopul

functia analizata se tara onzontal, ca o furnica, p
care 0 monitoriza hipnotic, in timp rea”™ ”~ T1ndoja,3 disparuse.

La finalul expenmentuhu, once Rezultatele
Aveam de-a face cu un psihopata eva , scos cablurile
nu puteau fi contrafacute, ai mu |, efectul gelului asupra

si senzorii, Andy parea mal Pre0C*“P testjculele si intestinele pe
podoabei lui capilare decéat de oclm, testicule 5

care tocmai le vazuse.



- S nT™ -
P« |m rw-Sn* |1ar Fét(j ng ho{él’SéSC.’

P°Da a osacomande ficat «i vin Chianti la pranz, an, 8&te ™~ r
- Deci, cum merge treaba?, urla Andy la taximetre BAn

~denl

grilaj. Uite ce dle ume e pe=aici

Soferul da din cap.
— Nu prea merge, sefule, zice el. les totii acum, ca e soare

Dar pe vremea asta nu vrea nimeni sa se plimbe cu taxiul. Stau
in parc si se imbatd. Voiam sa ma uit la meci drseara, dar cred
ca o sa muncesc. Trebuie sa fac 200 de lire pe zi, ca sa-mi aco-
par cheltuielile cu leasingul la masina. Mai platesc si motorina.
Prefer sa fie urat in fiecare zi. Odata ce mi-am tacut planul, pot

sd ma duc acasa. A
li platim cursa si in-

tram Tn restaurant. Desi

, localul are doua stele

Michelin, Andy coman-

da peste cu cartofi prajiti

v si o cola light, asa ca ma
hotardasc sa raman.

Ma bucur ca am

ales sa stau, pentru c3,

n timp ce ne bem ca-

, interesanta.

— Soferul ala de taxi de mai devreme, spune el. Poate-mi
scapa ceva, dar n-a inteles cumva lucrurile anapoda?

— Ce vrei sa spui?, intreb eu.
w o~ zice Andy, daca as fi in locul lui, m-as stradui din
rasputeri sa muncesc in zilele bune si s-o 1alai Tn cele rele. la gan-
deste-te. Daca tot te duci acasa devreme, de ce s-o foci intr-o zi in
care faci bani cu duiumul? E o prostie! intr-o zi ca asta, ar trebui
s-0 calci si sa scoti cat mai mult, nu? Pe de alta parte, e rezonabil
sa te retragi mai devreme intr-o zi slaba, pentru ca ai o marja de
profit de rahat, si sa-ti pastrezi energia pentm urmatoarea tura,



care ar putea fi buna. Se uita la minP w
gura de pomana? ntrebatot Sau Tmi rS

Rad.

- Cu siguranta ti-o racesti, amice r>, :
sa ai dreptate. pund. Dar g posibil

Mai comanda doua cafele.

- Mersi, zice el, sorbind din cafea. Oi fi

prost nu sunt. eu psihopat, dar

ORI UNA, ORI ALTA

Mi-a ramas Tn minte remarca lui Andy de la pranz. Curand, a
Tnceput chiar sa ma preocupe. Nu stiam cati dintre laximetristi
opereaza dupa aceleasi principii ca tipul care ne-a dus pe noi.
Banuiam Tnsa ca sunt destul de multi, astfel Tncat m-am apucat sa
investighez problema.

In lunile care au urmat, am vorbit cu fiecare sofer de taxi
cu care am mers despre programul lui de munca. Ce face intr-o
zi proasta si ce face intr-o zi buna? Nu mi-a venit sa cred. O
gramada dintre cei cu care vorbeam munceau mai multin zilele
proaste decat in cele bune.

Dar de ce? N-avea nicio noima. Cel putin nu dupa discutia
mea cu ucenicul Andy. Pe de alta parte, Andy e psihopat. Si, Tn
ciuda descreieratilor care mai intorc in Piccadilly Circus pe inie
dubla continua, nu sunt prea multi psihopati in randuri e so en
londonezi de taxi. Daca ar fi mai multi, probabil ca ar avea ms e

Tncasari astronomice. : \1- ” 3]
Ca sa ma fee mai bine Tnteles, va voi acest

care psihologii il stiu de foarte multa vreme. cecretul se

secret, perspectiva ta se va schimba pentru tot eau =

~erd la modalitatea de cuantificare a succesu ui erjment

Tn anii 70, un grup de cercetatoriauf ~ ~ ¢ a te 20
superb. Au strans un grup de voluntan $1



fiintarilor sa aleaga intre a pleca acasa

uzlnar si a juca banii la ruleta, avand

delUtL2 11T er
. ] 1 urma unor savanti smintiil;.

b

cu cele.g&Jde.lire.m

ocazia Sa Oca SI Mal mult. ban
Ce credeti ca @“ J]“ a vi povestesc despre un alt grup de
Tnainte de a rasp N de cercetatori, de data asta cu o

voluntari care aU s A rimui grup, si lor 1i s-au dat 20

S u>ar caimnai intéi li s-au dat 50, ,ar 30 dintre cele

,OL fost luate imediat, ramanand un beneficiu net de Z)
Ca sasi poata recupera cele 30 de lire ,,pierdute , trebuiau

sa joace la masa de ruleta. Evident, cu cele 20 radmase. Sau

puteau s-0 lase balta si s& plece acasa mai bogati cu Ade lire.
Ce credeti c-au facut ei?

aca aveti impresia ca, Tn cazul voluntarilor din primul gru

decatin abilitate mU” ma' mare plece fara sa joac

Mai inar? GCC°rCn”™ P Hal doilea, atunci aveti dreptate
Mai toata lumea a spus: ,,La revedere!”

voiau sa ramana. Z X comPortau ciudats§

lire, se simteau cu 30 A i 7 * SCamaca au un PLUS de A
recupereze suma. G™N ™ ei dorind sa incerce s

n zilele PROASTE ca!”?\/rr » care nluncesc nla' mul

ceasca suplimentar’™ n i ,, OPIERDERE,Tn loc sa mun
rZllele BUNE, ca sa obtina un PROFII



MAXIM, fiintl mult mai 1
FACA BANI. - sa Nu

3 CUm 3U reu8* © céastige m 1 decat SA

n a« BUNAAPifopIftij

psihob”™d! - — -

te alte experimente dar ¢ _eC?nomiei. bineintel® T ~ 6 lumea
I& naturala mai

pentru urmarirea PO ZITIVU MU I"NEG™MnvuLu T S

d~guta de la bat desi ai fi'putut?Po ™ P£rSOana

eSP"Is in fata Prietenilore ,, ! ’ N ca riscul de a fi
de numarul ei? 6 m3' mare dccéat bucuria de a face rost
f N L Z X de produs,
graficele acelea dubioasa de vanzari? ' » cu
cand ve VeailttuncyVv P A metou -ara,
Care pusese nrli" 13 Peste pentru ca>daca tipul de vizavi

fetz-n faf Y SII urmatoarele chteVat stal;uamte ar fi tleburt sa stai

A ,par*u ca nu sunt departe de adevar
N dat ce s'a intamplat de fapt?
tr N Nar CU m”™na §oa”™- Din nou!

lar ea s Sa Oc°Tegé ce Thseamna prognozele alea,
fgra sg enervat, pentru ca avea un milion de alte lucruri pe cap,

e o A v ~ A comc peste pupaza, sa-i ceri meditatii pe
cN e vanzari!

el ; Ipid a’a a obtinut locul doar pentru ca s-a indreptat catre
" lar tu, nu.
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psihopatuluidesucces”

abc-ul
Chiar daca Tu erai oameni curajosi. Oameni care
Cunoastem cu toi"’ | nloardincercand” in lOC sa stea
nu ezitd. Oameni care P "cum ar fi fost daca?” larin ma.

sa bata din piciot 'ntre mealga. chiar daca, pe de-o parte, ii

S E2 $ S *-«x-0o** o «
avut 0 parte dinexPen™ e A i d 8 mj e greu s-0 recunosc -

Unii dinhen o ,-cu m ) decat altii.
au to ,ntot eaun”a ~ fundamentala Tntre acesti

chirurgi” superiori ai ratiunii si nor, cerlalp? Studule recente
ne pot da, gratie neumimagisticii modeme, un raspuns la aceasta

intrebare.
Si ce credeti ca am aflat?
Rezultatele preliminare suna destul de cunoscut. Persoanele

care castigd mai bine n scenarii fictive de jocuri de noroc, ca in
exemplul anterior - cei care pleaca in loc sa joace  au o am-
prenta biologica diferita in creier Cortexul lor prefrontal (sediul
central al Ministerului Gandirii Logice) este mai bine dotat de-

cat cel al persoanelor care prefera sa riste.
Cu alte cuvinte, probabilitatea de a fi constrans de amigdala -

sa cedezi n feta presiunilor Comitetului Emotiei - este mult
mai redusa decét in cazul omologilor lor cu probleme mai mari
Tn domeniul ratiunii.

Sa Tnsemne asta ca psihopatii, dat fiind Ministerul lor sub-
dezvoltat: al Emotiei, au o probabilitate mai mare de a ,,juca la
castig decét noi, ceilalti? Sunt psihopatii mai putini preocupati
de lucrurile neplacute care li se intdmpla, avand o aplecare mai
mare catre latura pozitiva a viei»? De asta a putut Andy sa iden-

ce motrvu pentru care aproape toti soferii londonezi de taxi
procedeaza gresit?

Stunla pare sa indice ca acesta e motivul.

«lor,? r z nd N FES*S>S&*Fcuceie & «tvar*Fr
£ - I'T 1Ude "u" Mt In care subiec}ii »

burau sa depnnda o regula simpla pe cat de repede posibi
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constatat o diferenta enorma. PEDEPSIM”

SOC ELECTRIC dureros, psihopatii au Pri"tr-un
nonpsihopatn. Modificand Tnsa motivatia- Rpp ™a'~ ~céat
reusita printr-un CASTIG FINANCIAR evitad j1IPENSAND
cocul - rezultatele s-au modificat dramatic TnV * af menea.
psihopatii au reusit sa deprinda regula mai repede  “ hm Caz

Din punct de vedere psihologic, concluzia este reml ¢
*  Avem intr-adevat dupa cum afirma si Epicut citatd, Cap £
3> 0 Tnchnatre naturala catre urmarirea placerii T, detriment
durerii. Tncercam sa castigam s, s& nu pierdem. Dat daca ne
uitdm mai atent, sansele nu sunt egale.

Se Tntdmpla ceva ciudat cand mizele sunt ridicate si ne pu-
nem pielea |a bataie. Evitarea eurerii eevire mult mai impor-
tantd decat urmarirea plicerii. Muncim din greu si EVITAM
TINFRANGEREA n loc s& OBTINEM VICTORIA.

Desigui; asta daca nu suntem psihopati.

Daca un psihopat poate iesi dintr-o situatie oarecare, daca
exista si 0 recompensa pentru acest lucru, atunci o va urméri. La
naiba cu ,,ar trebui" si cu ,,ce-ar fi". Sa-i dam drumul!

CINE INDRAZNESTE CASTIGA

S-aajuns la punctul Tn care nu ma ma‘ P~ ‘~"treaba?”
Andy, fara sa rostim formula cksrcl A~

Prima data cAnd am pus aceasta i / - |
cum un viciu ascuns al rationamentului urna P ~ ~ cu

un efect atat de Tnsemnat asupra 1 - faca o mare

zi. Simpla constientizare a acestui fapt P °* s

diferenta. T a fost diferenta m
Curios fiind, I-am intrebat pe n V psihopat asupra

viata lul. Cum l-a ajutat concentrarea

recompensei? W din ce mi-a spus.

Raspunsul lui e fescinant. lata o p



ABC-UI PSIHOPATULUI DE SUCCES

n 1984, am tocutdecel mai» P ™ il ,ta de”
tie din lume si am devenit membm al SAS, M-am s.m ft inie(j. (

ca acasa.

Regimentul, &P CUM eSte cunoscuta organizata, era difer» ,
multe privinte de armata obisnuita, careia 1 se mai Spure p
Amata Verce: Nu trebuie si porti uniforma. Nu' trebuie ei
tunzi, nu trebuie sa saluti ti nu trebuie sa te trezesti cu noaptea-n
cap ca sa defilezi.

Daca i se pare Lgor; sa stii ca ru e.

Sore deosebire de amiata obisnuita, n regiment se pune ac-
cent pe autodiscipling. Pe raspundere individuala. Se presupure
ca vid sa fii acolo S, daca nu esti unde trebuie sa fii, cu echi-
paentul pe care trebuie s&-1 ai, atunci se presupune ca nu Ve,

R atunci, SAS ru avea reputatia de acum. A devenit mai
bine cunoscut dupa luna mai 1980, cand escadrila B, una dintre
cele patru escadrile din care se compune regimentul, a pus capat
crizei ostaticilor din ambasada Iranului, sub ochii jumalistilor
din intreaga lune.

SAS avea nsd deja un statut legendar in cadrul amete
britanice, chiar si Tnainte ca lumea sa fi auzit de ei. Se vorbea in
soapta despre , yegjent’;, de parca nu ar fi fost compus din niste
soldati obisnuiti, ci din supracameni.

La un an dupa asaltul asupra ambasadei Iranului, nu-
marul de candidati pentru’procesul de selectie crescuse de Sase
on fata de anii anterion. Toti volau s& devina James Bond, s
coboare pe franghie de pe acoperisuri i sa intre prin ferestre in
echipament negru. Dupa cateva zile, cei mai multi au ajuns pe
peronul 4 era ca Si cum regjmentul le SPUNEA ,,Multumim Ca ati
trecut pe la noi. Siacum, caragi-van

De la peronul 4 pleaca trenunile din gara Herefoia CAlTE
dLgraI‘im‘a’_\te[r)ee.ica te aflai pe acest peron, Thsemna ca nu trecuses

Si a,tapentru ci regimentul nu ciuta oameni de tipul
James Bond. Ntci in prezent nu cautd, si niciodatd nuH *
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PRINDE SMECHERIA

cauta. Regimentul cautd oameni care pot s& stea intr-un sant
in frig, umezealda si cu stomacul gol, timp de-o sdptaména,
oameni care sa-si faca nevoile intr-o punga si sa manance cuburi
de supa, apoi sa se ridice si sa lupte de parca tocmai au pe-
trecut un sejur la vila eco din Caraibe a lui Richard Branson,
la un pret de 39 000 de lire pe noapte. E cu totul alt gen de
persoana.
Vorbim despre 0 persoana obsedata de propria activitate,
persoana care se poate concentra asupra urni obiectiv in orice
°ituatie, filnd capabila sa-1 urmareasca pana la capat. Vorbim
despre 0 persoana cam se poate tari inca un kilometru pe burta,

chiar daca se afla deja in genunchi.
Da sigur ca, facand parte din ai actmtafi intere-
n ’ asta e doar o componenta a slujbei. Slujba ta e sa fir

f Zdatin Fartele Speciale, pe cat ffi sta fie in putem.
ANV NpundelpersJla reprezintd o jumitate

" 1 F anelorSpeciale.

celentei reprezinta cealalta Tumatat™  compund. Nu exista un
Exista multe hpun e oam™ ~ Cu;JoSC unll oameni
anumit tip special de ,,persanai  ~ ~ personalitate

ca, sunt» [N °Z \ Iteaza. Cele patm lucrun pe care

cam cat un manechin, nu c¢

toti le au Tn comun sunt urmatoarele.

= autodisciplind N
e raspundere personala

e atentie la detaliu
e urmarirea excelentei

« *er0 ai de facut. Asa ca faci-

Ca membru al regimentului. SJ Da, vreau fi dm
Merg mai departe, tfi n P * A
pentru ca o astfel de fostaSa? «“ * * * x *

tea mea. Ea urma urmeli,

N4 detalii fi —
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ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

pesterile Tara Bora din Afghanistan se ascund talibani, tu stii c&
ei sunt acolo, iar el stiu ca tu stii ca ei sunt acolo!

E beznad, asa ca-fi trebuie ochelari pentru vedere noctuméa
in plus, spatiile stramte din pesteri si tureluri fac ca echipele sa
e deplaseze incet, cu mari greutat.

Al creck ca, daca talibanii ar fi avut doi neuroni n cap, ar
fi instalat niste capcane ca sa te arunce in aer, doar cunosc fieca-
re coltisor! Dar care-i problema? Intni ca sa-i lichidezi, asa ca tot
ce poti face e sa-ti montezi baioneta, sa te Tnarmezi cu grenade Si
munitie i s&H dai drumul.

Lupta corp la corp intr-un spatiu atat de Tngust si Trtunecat
Tnseamna ca o sa te trezesti cu talibanii n cap Tnainte sa apuc
sa-ti dai seama. Prin umram ca sa-i sooti din pestera, trebuie sa
te lupti ca pe wamun. Cu cutite, baionete si buzdugane de un
kilogram

Baietii insa e distreaza. Abia asteapta. Penfru asta s an-
treneaza ora dupa ora, dupa ora. in regiment exista 0 umanma
excelentel, cam este lipsita de scrupule. O atentie absoluta acor-
data indeplinirii misiunii, indifennt de sanse sau de Tnmjurari.
NJCO”teaZéfathI ca se ucice. Mksenia este partea suculenta,
nu ucisul.

Inamicilor le spunem jucatori, pentru ca asta sunt partici-
panti la un joc pe caml ,,joacad” la momentul mygectiv.

Desigur; nutoata lumea se distreaza in felul asta. Dar ner-
%a%gisimjurrddeparte. De ce n-ai face-0? Pentm asta esti

vaca nuHi cormire, pleaca din SAS.

Te antrenezi 9l te antrerezi, Si te antrenezi, Si te CONCel
asupra. eultatului final: VICTORIA! NU te gandesti
niciodata la Tnfrangem

Cine indrazneste castigal
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exercitiu DE TIR

sfaturi practice pentra a tinti, atinge si depasi obiectivele

OK, cei mai multi dintre ,,oi nu vor trebui sa participe la
un asalt asupra unui complex subteran de pesteri in |,
inamic, dupa ce si-au lasat copiii la scoala, luni dimineata Da"
chiar si-asa, daca o astfel de atitudine s-a dovedit utila in el,mi

narea ~ 'ban;'0r dm Kandahar 5. Helmand, gandeste-te ce vei
putea | U sa raci cu ca, la tine in cartier!

Ca sa poti intelege mai usot am pus pe hartie, impreuna cu
And, SASE TRASATUR1-CHE.E care Tti vor niﬁ

viata, indiferent unde te afli, daca le vei aplica in mod corect Ele
nu te vor ajuta doar sa obtii ceea ce-ti doresti, ci si sa-ti dai seama

daca ceea ce ai OBTINUT era cu adevarat ceea ce-ti DOREAI
de la bun inceput.

1. Dati seama ce-1i doresti cu adevarat

Pare destul de evident, Tnsa ai fi surprins cat de multi nu reu-
Sese sa-si atinga obiectivele, pentru ca nu stiu care sunt acestea!

Jdeea de baza e urmatoarea:

Tnainte sa OBTII, trebuie mai intai sa STII. Si asta nu e nici
Pe “parte atat de usor pe cat suna.

Tndeplinirea oricdrui obiectiv presupune doud componente:

= ACTIUNEA si
e GANDIREA

REm° buna parte dilltre ACTIUNI are insa loe pentru a

Post | ~ efectele unei GANDIRI lenese sau nepotrivite.
U POrfar ai nationalei Angliei, David James, mi-a spus la un
Acnt dat ceva foarte interesant.
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ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

Daca portarul ar fi tot timpul in pozitia perfecta, n fiecare se-
cunda din cele 90 de minute, N-ai mai vedea niciodata paradele
frumoase, exuberante, spectaculoase care sunt pe gustul publicu.
lui. Totul ar fi doar o rutiré.

IVBrii portari sunt cel care petrec cel mai muit timp in
locul potrivit, la momentul potrivit Nu cel care trebuie sa
arunce ca sa devieze cu varfurile degetelor mingea, pentru ca ru
S pozitionasera corect

E adevarat, nu-i asa? Cu cat un portar isi foloseste mai mult
creierul, cu atat este mai apt sa interpreteze conjuncturi, sa anti-
cipeze actiunile jucatorilor adversi si, prin urmare, sa-si ajusteze
pozitia catre una optima; asadat nu va trebui sa se bazeze prea
mult pe o capacitate fizica exceptionala.

Andy Tmi povesteste despre un vechi prieten de-al lui din
regiment. Tony era un tip sportiv, hatru, a carui bunica provenea
din Skye, dar care crescuse in ,cartierul scotian" din Margate.

— Practic, acolo locuia, zice Andy. E amuzant, n-a reusit sa
treaca peste faptul ca e englezoi. De fiecare data cand isi punea
tartanul si mergea la ba; ne strecuram la el in camera si-i puneam
steaguri englezesti peste tot!

Tony vorbea tot timpul despre cum avea sa-si cumpere o
casuta idilica si cu vedere la golf undeva in dealurile Scotiei.

,Doua hectare la reflux, un hectar si jumatate Tn timpul
fluxului”, obisnuia sa& spuna. isi imagina revelioane la lumina
luméanarilo; focul arzdnd in camin, trabucuri, whisky stand cu
baietii de vorba despre vremurile bune... tot pachetul. intr-un fi-
nal, s-a pensionat, si-a cumparat casa pe care o pandise de atata
vreme Si a renovat-o vreme de cateva luni. Problema e ca, odata
ce a fost gata, a ajuns s-0 urasca! Era prea departe, asa ca niciunul

intre noi nu se deplasa pana acolo. in schimb; ne duceam sa
ne-mbatam Tn Herefoid!”

- Si ce s.a Intamplat?, intreb eu.
Andy rade.
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— Si-a vandut porcaria aia si si-a luat un apartament in
Ledbuiy, spune el, unde am reusit totusi sa ne distram de cateva
ori. L-am intrebat cu ocazia asta care era faza cu casuta, si mi-a
zis ca, ,uitdndu-ma in urma, Tmi doream de fapt senzatia de a fi
Tmpreuna cu prietenii. lar asta pot s-o am oriunde. Nu trebuie sa
ma duc Tn salbaticie!” Am inteles ce voia sa zica. E o greseala
usor de facut. Daca ar fi stat sa se gandeasca mai bine Tnainte sa
fi sunat la agentia imobiliara, daca creierul lui —ca sa pastram
analogia ta cu portarul - s-ar fi pozitionat corect si ar fi anticipat
directia mingii (adica achizitionarea casutei), atunci ar fi evitat
o gramada de probleme. Mi s-a intamplat si mie. Ni s-a Intdm-
plat tuturor. Cand mi-am cumparat prima masina, de exemplu.
Majoritatea oamenilot cand isi cumpara o masina aratoasa, o fac
temeinic. Sondeaza piata, citesc reviste, compara preturi pe net,
chestii de genul asta. Eu? Nici pomeneald! Ma duc si-mi cumpar
un Porsche nou-nout, pur si simplu pentru ca vanzatoml de la
showroom m-a enervat!

— Da, Andy, confirm eu. Cu totii am facut asta, amice.

— Nu, uite, am intrat pur si simplu Tn showroom-ul Porsche
intr-o dimineatd, sa-mi omor timpul Tnainte sa ma intalnesc cu
un amic cu care mergeam la sala. Eram Tn trening si pantofi
sport, iar persoana de la receptie avea senzatia ca voiam sa dau o
spargere. Nici macar nu m-a salutat. in fine, dupa cinci minute
de uitat la toate gramezile alea lucioase de metal, apare un
tanar cu parul dat cu gel si niste butoni mari cat niste plasme.
Nu vine langa mine, multumindu-se sa urle din partea cealalta
a magazinului: ,,Pot sa te ajut?” Nu era o intrebare. Era mai
mult o acuza. Cred ca pur si simplu 1l irita faptul ca incepusem
sa ma servesc din cafeaua pentru clienti. Am asteptat ca doza-
torul sa tennine de Tmproscat capuccino, apoi am aratat catre
un model albastru, cu acoperis de sticla. ,,Da, amice, ma poti
ajuta. Pe aia o vreau!”

Trebuia sa-l fi vazut, Kev. A alergat prin showroom mai ceva
ca Lsain Boit. Mi-a livrat-o la usa! Si asa am ajuns sa conduc un
Porsche 911 Taiga cu tractiune integrala.
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Acum, daca ma gandesc bine, cred ca, dintr-un anumit
punct de vedere, imbecilul dla e cel mai bun om de vanzari din
lume. A reusit sa-mi exploateze calcaiul lui Aliile fara sa vrea. Ma
enerveaza foarte mult oamenii care te judeca pe loc dupa felul Tn

care arati sau esti imbracat. Nu at

M-am bucurat de masina fix doua saptamani. Dupa aceea
vopseaua bleumarin a Tnceput sa nu mi se mai potriveasca. Nu-
mi mai permiteam sa scap sendvisuri cu bacon si sa distrug tapite-
ria de piele. M-a oprit politia de trei ori doar Tn prima saptamana.
Si, colac peste pupaza, in satucul Tn care m-am mutat au inceput

sa-mi zica Herbal Henry, pentru ca...
Ca sa nu mai vorbim de portbagaj. Era atat de mic, incat

le-am scris celor de la sediul central al Porsche, intrebandu-i daca
fee si valize miniaturale pentru el. Daca nu puteam sa-mi pun
nici macar un geamantan acolo, cum naiba sa indes acolo nis-

caiva cadavre?

AJILNE

SUCCES POTENTIL

GNIFE - I sinone
FSEC EECESEC

: INCIUE

SUCCESUL PEAINDE I O CONBINATIE DIITIE ACTIUNE SI TANMRE



L-am tinut mai putin ele un dim* »
A fost un exemplu clasic pentru 'subiectull ™ SCSpat de el*

vorbeai: s& ACTIONEZI fard si GANDESTI m I°°mai
masina, dar voiam sa-1 bag pe vanzator unde meaTn Q™'
peste alta, nu a fost chiar asa de rau! ’ una

2. Dupa ce ti-ai dat seama ce-ti doresti cuadevarat
dedica-te cu adevarat acelor lucruri

Cand ti-ai dat seama ce-ti doresti cu adevarat - dupa ce-ai trecut
prin dialogul interior; evaluarea brutala si onesta a propriei persoa-
ne si apoi ai repetat totul, ca sa fii sigur! — trebui sa te dedici CU
ADEVARAT obiectivelor tale.

Nu, nu sa te dedici.

Sa te dedici CU ADEVARAT

Nu e acelasi lucru.

Sigur; atat o dedicare de CLASA A DOUA cat si una de
CLASA TNTAI te vor ajuta ca planurile tale si devind realitate.
Insa una este mai eficienta decéat cealalta, sporind semnifica-
tiv probabilitatea ca respectivele planuri sa devina realitate, fara
compromisuri.

Deci, care e diferenta intre a te dedica si a te dedica CU
ADEVARAT?

Sa ne uitam la trei obiective frecvente: pierderea in greutate,

renuntarea la fumat si excelenta profesionala.
e a te dedica UNUI REGIM inseamna a fi atent la ceea ce
mananci

A te dedica CU ADEVARAT unui regim presupune: o
monitorizare atenta a alimentatiei, activitate sportiva regulata,
a manca mai rar in oras Si a nu avea In casa mancaruri bogate

m lipide.

155



,, re dedica RENUNTARII LA FUMAT presupune reduce-
“ treptatd a numarului de tigari fumate intr-un interni de

timp de exemplu, o saptamana

Ate dedica CU ADEVARAT renuntarii la fumat presupune
reducerea numarului de tigari, plasturi cu nicotina o colectie
dezgustatoare de mucuri vechi de tigara plutind rntr-un borcan
cu apa pe birou, exercitii fizicp ca sa-ti ofen o contrapondere
oozith'a si evitarea factorilor declansatori ai fumatului precum
Litul Tn oras cu prieteni care fumeaza sau frecventatul localun-
lor pe care le asociezi cu Rimatul (barurile, de exemplu).

ate dedica EXCELENTEI PROFESIONALE presupune a

= munci ore suplimentare

A te dedica CU ADEVARAT excelentei profesionale

presupune a munci ore suplimentare IN DETRIME
ORICAROR ALTE ACTIVITATI si a fi pregatit s nu culegi
roadele investitiei decat dupa cativa ani buni. A,

Boxeml Sugar Ray Leonard se ducea la scoala aleigan P
autobuz, nu mergand cu el, ca toti ceilalti copii.

,»Colegii ma luau drept nebun, fiindca alergam pe ploaie,
prin zapada, nu conta, povesteste el. Faceam asta pentru ¢ nu
voiam sa fiu mai bun decat cel de langa mine, voiam sa iu m
bun decat toti.”

O dedicare nebuna poate aduce un succes nebun. N

Nu doar lucrurile pe care le FACI creeaza diferentai
dedicare si dedicare adevéaratd. Si felul in care GANDtw
are o influenta. Sportivii si oamenii de afaceri de slICC™/njt
si cei din Fortele Speciale, NU IAU TN CONSIDERA*
ESECUL, Tnaintea unei competitii sau a unei tranza
importante.

De ce-ar face-0? O sa castige daca o fac? Desigur ca

La altitudini Tnalte, chiar si cea mai mica urma de 11 ™
jala poate fi de-ajuns pentru a declansa o avalansa dezastruos <
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b altitudini loase. Astfel, m loc sa-si spuna: ,,Ce se intampla
daca dau gres? , ei se gandesc: ,,Ce trebuie sa fac pentru ca sa
CASTIG?”

Ca niste BUNI PSIHOPATI, ei se axeaza pe sansa de a
CASTIGA, si nu pe cea de a PIERDE. Aceasta simpla diferenta
de perspectiva 1i separa pe cei ca Ben AinslieZ Steve Redgrave
sau pe soldatii din SAS de adversarii lon

Detinator a sapte titluri mondiale de snooket Stephen
Hendry a fost intrebat daca are fie si cea mai mica intelegere
pentru seria de ratari ale lui Jimmy WhiteZ

»-N-am niciun fel de mila, a afirmat el. Daca nu e in stare,
asta e problema lui. Sportul e o activitate brutala.”

Cu alta ocazie, Hendry a prezentat motivul care sta la baza
propriilor reusite:

»,Ma simt bine cadnd Tmi inving adversarul, si-l lovesc cand
e la paméant. Despre asta e vorba Tn sport, asta e singurul motiv
pentru care joc.”

Aflati din nou intr-un taxi londonez, Andy si cu mine ne
indreptam catre Royal Society of Medicine. Vrea sa vada cum
arata biblioteca si sa guste sendvisurile cu bacon. Se grabeste sa
precizeze ca nu tine neaparat la aceasta ordine.

— Am un prieten al carui baiat tocmai s-a apucat de jucat
rugby la scoala, 1i spun, stiind ca a jucat si el Tn tinerete. Ai vreun
sfat pentru el?

— Da, zice Andy cu un ochi pe aparatul de taxat si cu
altul la drum. Spune-i sa intre fara ezitare in toate placajele.
Daca intri Tn placaj angajat pe deplin, sansele sa fii ranit sunt
mai mici. Rugby-ul e ca viata, o sa te doard, n-ai ce sa-i faci.
Face parte din joc. Mi se pare insa amuzant ca oamenii care

ZB Marinar britanic, distins cu cele mai multe medalii olimpice din

istoria iahtingului. (n. trad.) .
u Canotor britanic, medaliat cu aur la toate Jocurlle Ollmplce e a |,

din 1984 panain 2000. (n. trad.) ., finala

5 lucator de snooker britanic. S-a calificat de sase ori n

carnPi°natului mondial, fara a castiga niciuna. (n. trad.)



ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

o Thcaseaza cel mai rau sunt cei care Tncearca sa evite cel
mult placajele.

Ne dam jos la strada Wimpole, iar Andy plateste.

Exista o prima data pentru orice. Tmi da un ghiont.

— Ce zici?, ma intreaba.

— Ar fi nepoliticos sa nu Tncercam, Ti raspund.

— Auzi, amice, 1l Tntrebam pe sofer Cum meige treaba?

mai

3. Fluidizeaza

Tnotatorii isi folosesc corpul. Ciclistii poarta niste casti ciudate,
iar aleigatorii se imbraca in costume mulate, din licra. De ce toa-
te astea? Pentru a elimina fie si cea mai mica rezistenta impotriva
deplasarii lor Tnainte.

Tn sportul de performanta (ca si in armata de performanta),
o fractiune de secunda poate face diferenta intre aur si argint,
intre un record mondial nou si o ratare, intre a fi Tn avion si a te
uita la olimpiada de la televizor; intre un glontn cap si, sa zicem,
moartea a mii de oameni nevinovati.

Astfel cei mai buni concurenti nu fac treaba pe jumatate.
Cand se duc pe pista, Tn piscina, pe velodrom sau la ambasa-
da, fiecare miscare 7i propulseaza catre linia de finis cu maxima
eficienta.

SI TU TREBUIE SA PROCEDEZI LA FEL!

Nu-ti recomandam sa te epilezi sau sa porti licra (asta daca
nu esti ca Andy, si chiar vrei sa faci asta). Pentru a-ti oferi insa cea
mai buna sansa de a trece linia ta de finis Tn postura de castigator;
trebuie sa te asiguri cA TOT CEEA CE FACI este, pe cat posibil,

aerodinamic, adica te conduce catre obiectiv cat mai repede cu
putinta.

Tnceputurile mele Tn regiment, am deprins o modali-
tate de a face chestia asta, zice Andy, obisnuindu-ma sa-mi pun

intrebarea daci lucrul pe care-1 fac ACUM, TN CLIPA ASTA,
m poate propulsa cuantificabil catre obiectivul meu, acela e
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a deveni cel mai bun soldat care as putea sa devin? $tiri] e sa
intamplat? Cand incepi sa fac, asta, dupa o vreme constati ca si
simplul rapt de a-t, pune aceasta intrebare are un impact maior
asupra felului in careti petreci timpul.

Andy are dreptate. Daca ai planuri serioase sa te vezi pe
propriul podium, fredonand propriul imn national, Tn timp ce un
oficial ales de tine 1ti conferda medalia sau i Tnméneaza o bereta
de culoarea nisipului, cu un pumnal Tnaripat pe ea, de ce sa mai
pierzi vremea facand lucruri care nu sunt DIRECT LEGATE
de parcursul tau catre podium? E simplu. Daca faci totusi ceva
care nu te ajuta concret sau, si mai rau, te impiedica sa ajungi pe
piedestal, iata ce masuri trebuie sa iei.

Sau, ma rog, iata ce spune Andy ca trebuie sa faci:

LA GUNOI CU RAHATUL ALA!

La gunoi cu rahatul dla TN CLIPA ASTA!

Ceea ce Tncearca Andy sa spuna - de o maniera mult mai
elocventa decat as fi eu Tn stare vreodata — este, cred: gandeste-te
la actiunile si comportamentele tale ca fiind diferiti jucatori din
ECHIPA TA. Daca unul dintre ei nu-si fece treaba, trebuie sa-
dai afard si sa-l1 Tnlocuiesti cu altcineva. Tn terminologia SAS,
trebuie sa-1 trimiti, cu bagaje cu tot, la peronul 4.

AZl !

4. Hi onentat spre rezultat

Una dintre cele mai dificile lectii pe care le inveti 1 ]
urmatoarea: nu conteaza cat de greu muncesti, daca nu m 5

«, », K « « ®n‘ Z t
D « NU FAC NIMIC! LA

w & SC ETIL a
bebuie sa te comporti DIFERIT!



abc-ul psihopatului de succes

Brian Clough, antrenorul de fotbal, a fost intervievat in pa_
uza unui meci foarte important. Echipa adversa jucase mult maj
bine decat echipa sa, lucru subliniat si de reporter Clough a rés
si a aratat catre tabela: ,,Tinere, uita-te la tabela de marcaj!”, a zis
el.

Pe tabela era 1-0 pentru echipa lui.

Din acest dialog simplu reiese un adevar profund, a carui
nsemnatate depaseste cadrul fotbalului, putand fi aplicata ori-
carui domeniu al vietii. Poti sa bati mingea pe stadion cu toata
maiestria si arta din lume. Daca n-o bagi in poarta adversa, mai
bine nici nu te mai dai jos din autocar

Ti s-a intdmplat vreodata sa-ti cumperi niste haine noi, sa
te tunzi altfel, sd foci manevre ca sa prinzi loc langa o persoana
atragatoare de la munca, si cu toate astea sa NU Ti ceri numarul
de telefon?

Al petrecut vreodata luni de zile venind la munca Tnainte de
ora 8, plecand dupa ora 17, completandu-ti CV-ul cu noi si noi
aptitudini... si totusi s& NU ceri o marire de salariu sau o slujba
noua?

Al petrecut vreodata zile, saptamani, poate chiar luni intregi
pregatindu-{i o prezentare si apoi s& NU ceri ce te interesa, la
masa negocierilor?

Acest comportament ne reprezinta pe toti, TNtr-o oarecare
masura, el facand parte din natura noastra. in psihologie, el este
cunoscut sub numele de conflictul abordare—evitare.

Prin acest conflict, descriem sentimentul de anxietate ge
neralizata pe care 1l simtim atunci cand se apropie un obiectiv
important. Daca este indepartat, abia asteptam sa-i vina ziua. Dat
daca este iminent, vrem sa-I amanam.
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OINAMICA ABOKMKEBMTAE

Asta daca nu esti, desigut un PSIHOPAT BUN!
lata ce are Andy de spus:

n anii ’80, trimisul special al arhiepiscopului de Canterbury
era un tip pe nume Terry Waite, cu o foarte buna expertiza n
negocierea cu teroristii care luau ostatici, reusind adeseori elibe-
rarea acestora. in 1987, Waite a fost trimis la Beirut, pentru a
negocia cu organizatia Jihadul Islamic eliberarea unor ostatici
occidentali Pe scurt, lucrurile au degenerat, iar Waite a fost, la
randul lui, luat prizonier. -

Dupéa patru ani, SAS primeste 0o misiune ,,peste noapte .
Guvernul britanic obtine coordonatele locului unde este detinut
Waite, iar SAS este Tnsarcinat sa-1 salveze. Astfel zburdm in
Gipru, de unde urma sa zburam cu elicopterele spre Beirut.

Misiunea se anunta simpla: spargeam usa si-l extrageam.
Amn calculat cd aveam la dispozitie maximum 45 de minute, timp
in care trebuia sa aterizam elicopterele, sa ne croim drum catre
locul de detentie al lui Waite, sa-I extragem si apoi sa fugim la eli-
copterele care urmau sa traverseze Mediterana, Tnapoi spre Cipru.

Daca am fi petrecut mai mult de 45 de minute, situatia
ar fi fost periculoasa si am fi riscat sa ne trezim si noi legati de
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calorifa; ca ostaticul nostru. Eu, unul, nu eram foarte incantat d
varianta asta, dat fiind ca abia Tmi terminasem tura de calorite
la Bagdad, in urma cu mai putin de un an.

Asadar, planul trebuia executat Tn 45 de minute.

in tot cazul, ajungem in Cipru, dar se patea ca ne-am gra.
bit degeaba, pentru cd a trebuit s& petrecem zile intregi alergand
in juml bazei, Tncercadnd sa ne pastrdm conditia fizicd, in ti n

ce asteptam ordinul de deplasare. N
cand l-amprimit in sfarsit, planul era sa ne punem
ra, sa g@ielicopter, sd aruncdm cu grenade lacrimogene si
fumigene si € terminam treaba. Era O misiune bund, deoarece

urma sa fie scurta, rapida si la maximum.

Din nefericire, lucrurile nu s-au Tntamplat asa. Am primit
mar multe lumini verzi decdt O coloand de taxiuri disponibile
Guvernul ne-a dat sute de starturi false. De fiecare datd ne echi-
pam, ne suiam n elicopter; apoi ieseam dupd vreo orda, motoml
se mdudea $, misiunea era anulatd. Ne puneau sa alergdm din
nou m juml bazei si toata lumea era suparata.

Ce naiba faceau dia la Londra? De ce nu-si scoteau sefii
cape ee dinnisip ca si dea drumul la treaba?

n tot cazul, rahatul ista a durat multd vreme, padna cand
minunea a fost anulatd complet si ne-am intors cu avionul la

mommtul a«'« <*-<* enervat serios, dar nu la fel
Nevil h 2 T *vv 1M A ° [Uni' Pe A U

Daca nu s-ar fi purtat negocieri secmte...

aduceti-va amin? urmal’ t>pe Andy Murray la Wimbledo
nu este neaparat casH " Cat° rul cu CELE MAI MULTE pune
obtine punctele Cé5g«torul este cel ca

seturi avans sfurnieaJ™h” k*ne sa para in forma daca are doi
sa joci cand ai pierdut 1 ™ ~rea™" ar cat de b*ne p(
de break pe servata? 6,3 °U™Se*un 5 adwversarul are trei mii



pWMDE SMECHERIA

5. Gandeste metaforic

Daca aveai cumva nedumeriri, afla ca n..

atatea figuri de stil din sport pentru a ne sustineaZ n’en”™'~ ('
Cercetarile arata ca gasirea unei m<u . liat,a-

FUNCTIONEAZA IN CAZUL TAU, si JZ -T bune> eare
metafore pentru a-{i REINCADRA OBIECTIVUL si reSpechvei
potentialele obstacole care ti-ar putea sta in cale Tti spomTde
departe sansele de succes. r

Spre exemplu, daca te pasioneaza cursele de cai ai putea
sa inlocuiesti cuvantul ,,obstacol” cu cel de GARD™ sati foci
o listd cu gardurile de pe PARCURS si punctele in care suni
situate, si apoi sa le SARI unul cate unul, fara sa CAZI DIN SA

Daca te-ai aflat recent intr-o negociere care parea sa nu
duca nicaieri, ar putea fi util sa-ti reprezinti Tntreaga situatie ca o
LUPTACU ODGONUL. Ai doua variante pentru a nu ajunge in
NOROI. Fie TRAGI MAI TARE, fie DAl DRUMUL FUNIEL

Daca-ti plac MASINILE, dar detesti AVIOANELE, ai putea
sati reprezinti TURBULENTELE din aer ca niste GROPI 1n
asfalt.

Acum un an, a murit pe neasteptate un foarte bun prieten.
Dat fiind ca totul s-a petrecut pe nepusa masa, m-a afectat destul
de mult. La vreo saptaméana, am gasit o ilustrata de la Andy n
cutia postala. lata ce scria:

Viata e o misiune foarte grea. Totii suntem soldati Tn Fortele
Speciale si trebuie sa luam decizii intr-o fractiune de secunda —
fie ek mici sau mari -, ne aflam sub o presiune enorma, pe
teritoriul inamic, in fiecare zi.

tn mare parte, evenimentele care ni se intampla sunt dincolo
de controlul nostru, fiind inconjurati din toate partile de pericole,
idnmie, durere si dezamagjre, in timp ce gloante trasoare, care
rre-ar putea decide viitorul, lumineaza cerul de deasupra noastra.

S& fii cel mai bun Tnseamna acelasi lucru pentru orici-
re, indiferent cine ar fi. Trebuie sa suferi, sa Tnduri durerea, sa

163



ABC-UL

v, ,v f< ici in barba, si zambesti, sa razi Si sa merg
in* Z j"L, M «hatul. In «xfoamenii la “ = « ' «-»

mu

\Bni-bfera o plasa ic

V  spusca c un psihopat BUN - mesajul lui a h,ncjio,»,.
An, continuat numea la carte s, ne-am ,,,cadrat m timp

Dac daca asta nu ti se potriveste, nu-, mc,0 pmblema. Gaseste
ceea ce ti se potriveste, gaseste analogia cea ma, n,menta pentru
tine si Tncearca sa-Ji reformulezi obiechvul m tennem, ei. Priveste
Tn mod diferit, personal, catre obiectivul pe care-l urmaresti. Vei

fi uimit catd determinare iti poate oferii

6 Snoronizesza

Toate vin la vremea si la locul loc ,,u-i asa? Cel putin asa se
spune Putem insa folosi dovezi stiintifice pentru a dovedi spusa
populara.

Majoritatea oamenilor au suficient bun-simt pentru a-si da
seama ca, a-i cerc sefului niste zile libere imediat dupa ce acesta
a aflat ca labradorul i-a fost calcat de masina, nu e o idee prea
buna.

— Cu atat mai putin daca tu esti cel care l-a calcat!, com-
pleteaza And/.

Dar multi oameni nu stiu ca fiecare interval de douazeci
s| patru de ore poate fi subdivizat intr-un numar infinit de
FERESTRE DE TIMP care, in functie de obiective, ofera con-
ditii optime de reusita.

A obtine maximum de la tine Tnseamna a-ti alinia demer-
suri e, in asa fel incat sa coincida cu aceste ferestre, in functie
de care anume sunt deschise si te pot ajuta. intorcandu-nc la

llu e suficient sa tragi. Trebuie si tragi CAND

D W m nnB8 tapresuPune CANDIRE CRITICA si LUAREA
LOR’ spre exemplu, ai face bine sa dai totul dimineata-
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PRINDE SMECHERIA

Timpul de dinaintea pranzului reprezinta perioada optima
pentru a-ti pastra concentrarea, deoarece aceasta necesita voin-
ta, iar vointa, asemenea unui muschi, Tncepe sa oboseasca si sa
dispara pe masura ce obosim tot mai mult pe parcursul zilei,
acumuland un surplus de acid lactic psihologic.

intr-un studiu, voluntarii intrau Tntr-o camera care mirosea
puternic a prajituri. Li s-a spus sa se aseze la masa, oferindu-li-se
doua alternative: o farfurie cu prajituri aromate sau un castron cu
ridichi. Jumatate au mancat prajituri, iar jumatate ridichi. Dupa
masd, li s-au acordat 30 de minute pentru a rezolva un puzzle
geometric dificil. Cine credeti ca a renuntat mai repede?

Exact!

Cei care au mancat ridichi (si au ntors spatele prajiturilor
delicioase) au renuntat dupa numai 8 minute, iar cei care au
mancat prajiturile au abandonat dupa 19 minute.

Care e morala?

Vointa e o resursa limitata.

Sau, n cuvintele lui Andy: ,,Daca refuzi prajiturile, asigu-
ra-te ca nu ai ceva urgent de facut dupa aceea!”

Tn unele situatii, desigur; miza este mai mare decat in altele.
Un studiu mai recent arata ca judecatorii care iau decizii privind
eliberarea conditionata tind sa aprobe Tn jur de 65% dintre cereri
dupa pauza de masa, dar aproape niciuna Tnainte. Cei aflati Tn
varful ierarhiei, oamenii care detin puterea si iau decizii, stiu
foarte bine lucml acesta. Aveti idee de ce Barack Obama nu poar-
ta decat costume Tn nuante de gri sau albastru?

Motivul este ca alegerea vestimentatiei in timpul imine
fii este 0 decizie —una dintre multe altele, mai importante, pe
care trebuie sa le ia pe parcursul zilei - care nu trebuie sa puna
prea multe probleme. El are nevoie sa nu-si ocupe mintea Si sa-i
consume energia cu astfel de lucruri, pentru a-si optimiza perfor-
manta in chestiunile IMPORTANTE. Si in acest scop trebuie sa
aiba In vedere toate aspectele. w

Stiai ca intervalul dintre ora 12 si ora 16 dupa-amiaza re-
prezinta cel mai propice moment pentru distragerea atentiei a
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abc-ul psihopatului de succes

locul de munca? Sinceri sa fim, nici noi nu stiam. nsa, dat fiind
ceea ce tocmai am aflat, nu e de mirare. Mar ales daca sari peste
pranz. A :

Tti poate fi de ajutor un dus fierbinte Tnainte de a te aseza
dimineaja la calculator (sau dupa pranz). Crescand usor tempe-
ratura corpului, stimulezi atdt memoria de lucru, céat si atentia,
cele doua ingrediente esentiale ale unei performante cognitive
sustinute.

,YAsigura-te ca iei un gel de dus n servieta Tnainte sa pleci la
munca, spune Andy. Si doua ciocolate Mars!

Pe de alta parte, daca lucrezi in domeniul CREATIV varful
INSPIRATIEI tinde s& coincida cu cel al OBOSELLII, care la

majoritatea adultilor apare in jurul orei 14:00.
Pe masura ce creierul oboseste, gandirea devine mai difuza

- imagjneaza-ti un arc laig de lumina, n locul unei raze Tnguste
—trecand mai usor de la o idee la alta, facand legaturi pe care o
minte mai concentrata s-ar putea sa nu le foca.

Si mai e si e-mailul.

Crezi ca pur si simplu scrii mesajul si apesi pe butonul
,,1rimite” ori de cate ori ai un moment liber?
= Mai gandeste-te!

Studiile au aratat ca e-mailul este un fel de magie neagra.

Cercetarile demonstreaza ca momentul cel mai bun pen-
tru a trimite un mesaj LEGAT DE MUNCA este in perioada
denumiti VARFUL DE DUPA MUNCA, respectiv, intre orele
17 si 18, atunci cand majoritatea oamenilor Tncep Sa-Si strangs
lucrurile si sa se Tndrepte spre casa.

Tn acest interval orat 26% dintre e-mail urile de marketing
trimise sunt deschise, spre deosebire de o0 medie de 17%. Exista
nsa diferite intervale orare, care difera in functie de domeniul
de afaceri:
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PRINDE smecheria

MU IITBML (RRROnu
fiVANAC 7:00-10:00
HOHER 10.00-11:00
MR UAMHU. 10:00-11:00 AJ16:00-15:00
TIMPIl» 10:00-12:00 AU22:00-23:00
HNAIC 12:00-5:00
BERENCEDAIC 12:00 -5:00
THM 6:00 U22-23:00
AMAUCHTALE 16:00 -16:00
MREMG 17:00 -12:00
HITR 17:00-20:00
HUAE 17:00-21:00
AJOMHELE 17:00-21:00
GGNAEBEANMINE 20:00-21:00

TINPUL OPTIM UE EXPEDIERE A UNUI E-MAIL 1 DIFERITE DOMENI

Daca aveti indoieli, iata cateva PRINCIPII GENERALE.

e Doar 4% din TOATE E-MAILURILE expediate intre mie-
zul noptii si 7 dimineata sunt deschise.

e FINANTELE si SANATATEA sunt cele doua preocupan
principale care tind sa-i impiedice pe oameni si doarma.
Pentru a asigura mesajului tau, care abordeaza aceste teme,
0 maximéa receptivitate, trimite-1 de DIMINEATA.

e O treime dintre e-mailurile privind RECRUT
PERSONAL, expediate intre orele 6:00 si 7:00, sunt citite,
cu 16% peste medie. De ce? ,,Deoarece asta e momentul ,
dupa cum observa coiect Andy, ,,cand multi potentiai anga
jatori sunt ocupati cu amanuntele zilei care urmeaza .



abc-ul psihopatului de succes

= Aproape un sfert dintre OFERTELE DE CAZARE distri-
buite Tntre orele 10.00 si 11.00 sunt citite. Motivul? Multi
oameni se gandesc la distractie si relaxare Tn timp ce se
apuca de lucru! a
ntre orele 12.00 si 15.00 are loc o INTRERUPERE 1in lec-
tura e-mailurilor- aceasta este perioada Tn care atentia la lo-
cul de munca este minima, daca va aduceti aminte de mai
sus - cu exceptia domeniilor legate de conservare, dezvoltare
durabila, energie si tehnologie. ,,Oamenii astia au o vointa
mai mare?”, se intreaba Andy. Merita investigat!

e in intervalul dintre orele 15.00 si 17.00 se manifestd o
CRESTERE graduala a ratei de deschidere a e-mailurilot
n special n ceea ce priveste INDUSTRIA TURISMULUI.
Probabilitatea ca e-mailurile pe aceasta tema, trimise la ore-
le 15.00, sa fte deschise este semnificativ peste medie.

= intre orele 19.00 si 21.00 are loc un VARF MAI MIC
DE ACTIVITATE. E-mailurile care necesita o ATENTIE
SPORITA - cum ar fi cele legate de MASINI, EDUCATIE
sau ASIGURARI — au eficacitate maxima Tn acest interval,
deoarece oamenii le pot acorda atentie deplina, fara a fi
distrasi de problemele de la munca.

e E-mailurile sunt deschise MULT MAI RAR dupa ora 21.00,
cu exceptia celor legate de DISTRACTIE si TURISM, o
treime dintre acestea fiind deschise intre orele 22.00 si 23.00.

Presupun ca, la sfarsitul zilei, toti avem chef de duca!, zice

Andy. '



CHESTIONAR

CAT DE BINE STH SA-TI MENTII FERMITATEA?

Acorda un calificativ pentru fiecare dintre
afirmatiile de mai jos, apoi fa totalul si veri-
fica scorurile la pagina urmatoare:

1. Stiu ce-mi doresc si nu mi-e frica sa obtin.

2. Dau cel mai bun randament in momentele
dificile.

3. Tmi revin usor dupa nereusite.

4. Pot sacrifica placerea pe termen scurt, de dra-

gul unui beneficiu pe termen lung.
5. Cand imi planuiesc ceva, indeplinesc.

6. Prefer sa fiu un castigator nepopular decat un

perdant popular.

7. M& pot concentra asupra a ceea ce conteaza Si

sa nu acord atentie celorlalte lucruri.

8. Daca succesul meu este cladit pe spezele al-

tora, ce conteaza? E problema lor.
9. Daca sansele sunt 50-50, ma bag.

10. Criticile nu-mi stirbesc increderea.

11. Nu sunt usor de intimidat.

A T B2
B B
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PRINDE smecheria
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abc-ul psihopatului de succes

0-11 A probleme sa-ti arborezi steagul pe catarg, pentru ca n-ai
cataig! Trebuie sa strangi repede randurile si sa devii mai
puternic.

12-17 Nimeni n-o si te descrie drept persoana cea mai compe-
titiva din lume. Preferi un compromis facil, unei victorii
muncite. Esti mai degraba docil decat agil.

18-22 Te descurci OK, mergand pe pilot automat, pe banda din

mijloc. Mai accelerezi din cand Tn cand, daca e nevoie,

dar nu-t* asumi riscuri inutile.

23-28 Petreci destul de mult timp depasind, dar nu stai doar

pe ultima banda si te mai dai la o parte cand e absolut
necesar

N\

3 Esti un pilot de curse Tnnascut, mergi cu acceleratia la

podea tot drumul! Cand e nevoie, ii dai de capat, indife*
rent de imprejurari.
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A N\ A4
Voi Tncepe acest capitol cu o mica scamatorie. Scamatoriile nu au
acelasi efect pe hartie, dar oricum, iata.
in fata ta ai cinci monede, una de 50 de pence, una de 20,
una de 10, una de 5, si una de 1 penny.Z%Voi prezice de pe-acum

ce moneda Tmi vei da Tn aproximativ un minut. Am notat deja
predictia Tn josul paginii (...).

Pasul 1

OK, mai intai vei alege TREI monede si le vei impinge spre
mine. S& zicem, de dragul povestii, ca ai ales monedele de 50, 20
s 1, lasdndu-le deoparte pe cele de 5si 10.

Multumit? Bun!

Pasul 2

Acum alege UNA dintre cele trei monede si da-o la o parte.
Sa zicem din nou, de dragul povestii, ca de data asta o alegi pe
cea de 20.

Ne-au ramas doar doua monede pe masa.

Pasul 3

La urmatoarea miscare, vreau sa alegi UNA dintre monede si
s~ 1,Tjpingi catre mine. Sa zicem ca e cea de 50.

D1 lira sterlina = 100 pence, sg. penny (n. trad.)
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ABC-UL psihopatului de succes

Asta inseamna c& Tn fata ta se mai gaseste doar O moneda,

cea de 1 penny.

Pasul 4

la moneda si da-mi-o. lar acum du-te la pagina 179, sa rezj

daca predictia mea a fost corecta.
Asta-i magie, oameni bunii

\ 4

P\ ()

Dc fapt, dragii mei, nu e magie. Dar stiati si voi, nu? in realitate,
este 0 mostra dc inteligenta psihologicd, denumita principiul ale-
gerilor fortate.

Pe care tocmai l-am pus in aplicare cu Andy.

— Alegere fortata? Da, am dat de asa ceva Tn Bagdad!, spune
el, uitdndu-se pe fereastra catre Deer Park. Dar era putin diferit.
Continua, hai sa mai jucam o data.

Andy ma viziteaza la Oxford, In cladirea Magdalen College;
ne aflam in biroul meu, din Calleva Research Centre, Tn cladirea
noua. 1se spune ,,noua” pentru ca a fost construita prin 1730,
restul colegiului datdnd de pe la sfarsitul secolului al XV-lea. Ca
si unele tevi din cladire.

— Nu stiu ce sa spun despre Bagdad, reiau eu, incercand
sa pun in fierbator niste apa de la robinet. Dar alegerea fortata

formeaza baza majoritatii ,,demonstratiilor” de control mintal si
este extrem de puternica. Asta deoarece, pentru un ghicitor de
ganduri, ea actioneaza la fel ca monoxidul de carbon. Este inco-
lora, inodora si, practic, nedetectabild, fiind, totodata, extrem de
simpla.

In mod bizat mi-am dat seama ca vei dori —ca si Andy -&
mai Tncerci o data, asa ca am facut o alta predictie, pe care am
notat-o Tn josul paginii Sa zicem ca, de data asta, la pasul
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VREI SA TRECI PE LA MInf c*

: 5 vei impinge monedele de 50, 20 si I):Sfr,,
p e de55i > Munca mea e si mii us®
Pneliminat o etapa.

d" §i Pcntm ca la fASUL DOI nu trebuie decat
d elimini cele trei monede pe care le-ai impins ¢, ~ at ?Hi cer

ridici una dintre cele doua monede ramase. Daca rid!!" ‘ne 5 sa
ie 1te VOi ruga s-o pui alaturi de celelalte trei. moneda
Astfel pe masa va ramane doar moneda de 5
Dar daca, pe de alta parte, ridici moneda de 5 la-s 1
ceade 1 pe masa, iti voi cere pur si simplu s mi-o dai mie'dbert
Pati verifica acum daca cea de-a doua predictie a fost corecta
Din nou, nu e magie, oameni buni. E psihologie!

P ceee o 3B

Probabil ca te Tntrebi deja unde vrem sa ajungem cu toate astea.
De ce incepem un capitol despre asumarea convingerilor si des-
pre identitate cu o scamatorie de doi lei care, de fapt, functionea-
za prin Tndepartarea activa a oricarei urme de liber-arbitm din

-g * ') *
m>pentru ca

procesul decizional?
(Sunt convins ca ti-ai dat seama deja ca opereaza astfel: eu

ma hotarasc dinainte care este moneda cu care vreau sa ramai,
gooi ajustez protocolul Tn consecinta.)?

Ei bine, raspunsul la aceasta intrebare te-ar putea surprinde.
£°li oamenii au in comun, printre altele, faptul ca iau decizii.
°ttimpul, Tn fiecare zi. Nimeni nu le poate evita.

Poate iti Tnchipui ca poti trai o zi fara sa iei nicio decizie.
Dey , ai luat mii de decizii. Fiecare secunda a fiecarei zi e

“'Plica o decizie:

«aH ,Spre exemPlu. in prima tentativa, la pasul 2, daca as fl

cerutc’ 6*2' P Pus mana pe moneda de 20 pentru ao a |~ daca

as fi nrpm,'° dai SI' astfel, predictia mea s-ar fi Tndepum
fgany s50. as fi descris faptul ci ai Tmpins-o catre m ne «
caai..ales-0", nu a aceluia ca ai dat-o la o parte. ( =

p dovada a
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AWMIJL PSIHOPATULUI de succes

= decizia de a alege aceasta pozitie
decizia de a alege acea pozitie
decizia de a te scarpina la picior
decizia de a te scarpina la nas
decizia de a te muta cu cineva
decizia de a parasi pe cineva

decizia de a cumpara aceasta carte

= decizia de a nu mai citi aceasta carte

I£ drept ca multe dintre aceste decizii sunt luate la nivel in*
constient. ICposibil sa nu-ti dai scama ca ai depus un efort pcntni
a le lua. Nu vei avea senzatia ca a trebuit sa hotaratii ceva. Si
totusi* le-ai ,,luai".

Oamenii de stiintd au Tnceput sa atic mai multe lucruri in-
tcresanlc despre felul in care luam decizii, despre ceea ce sta la
baza lor. Toate acestea ar trebui sa ne faca sa reconsideram felul

in care ne traim viata:

INCONSTIENTUL JOACA UN ROL MULT MAI IMPORTANT IN
ALEGERILE PE CARE LE FACEM DECAT S-AR CREDE

Nu e vorba numai despre deciziile marunte, de genul a sta
sau nu picior peste picior sau a bea o gura de ceai. Pe acelasi
palier se afla si hotararile importante, de pilda, a da sau nu bani
unor organizatji caritabile sau a aprecia ca o actiune este corecta
sau gresitd din punct de vedere moral. Chiar si cdnd e vorba
despre cat de nerabdatori sau de increzatori ne simtim.

— In plus, 1i spun lui Andy, in timp ce ne luam gandul de
la instalatii si ne indreptam spre cancelarie, e nevoie doar de un
imbold foarte simplu si subtil ca sa ne modificam comportamen-
tul; astfel de indicii au fost codificate Tn limbajul cotidian, dupa
secole de expunere inconstienta.

De pilda, studiile arata ca:

178



e ¢ mai probabil sa punem bani intr-o cutie a milei daca e
situatd Tn partea de sus a unei scari rulante decat in josul ei

< ne spalam pe maini de anumite lucruri: ludm decizii de or-
din moral mai dure cu mainile curate decat cu ele murdare

= anxietatea ne Timpovareaza - Tn simulari ale vietii cotidiene,
ne simtim mai putin Tncrezatori in privinta mediului Thcon-
jurdtor daca ni se micsoreaza, fara sa stim, Tnaltimea cu un
cap (aproximativ 25 de centimetri)

— Presupun ca de aceea se spune ca privim pe cineva de sus,
comenteaza Andy.

Cu alte cuvinte, de multe ori cand credem ca noi decidem,
suntem, Tn fapt, la cheremul unor influente care opereaza dinco-
lo de constiinta noastra. Principiul alegerii fortate ne poate pacali
cand e vorba despre niste monede. Insa lucrurile sunt mult mai
complicate.

Odata alese monedele, principiul poate avea un cuvant de
spus si In privinta modului in care le cheltuim.

[ HEPICANEY

Tn anii ’50, un psiholog social - Solomon Asch - efectua un ex-
periment devenit ulterior celebru, demonstrand efectele ce ei mai
puternice influente asupra comportamentului nostru sifeluluiun
care luam deciziile: CcOMPORTAMENTUL $SI DECIZIILE

CELORLALTI. AL w m
Experimentul lui Asch este incredibil si ingnjoraor e
simplu.

Noua voluntari au fost pusi in fata unui proiectot prezen
tandu-i-se o serie de teste de evaluare a lungimii unor mu,
Cal de mai jos.

(Testul 1: 1 penny.)



AJC-UL PSIHOPATULUI de succes

- 1 2 3

A B

Voluntarii a\oau 0 misiune usoara. Trebuiau sa afirme, cu
voce tare, care dintre cele trei linii verticale din figura A are ace-

easi lungime cu cea din figura B.
— E o joaca de copii, nu? zice Andy. Ar trebui sa te verifice

nu doar la ochi, ci si la cap, dacad nu poti raspunde corect. Asta
daca nu e vorba despre o alta smecherie de-a ta...

— Nu, nu ¢ nicio smecherie, raspund. Dar stii ce? Peste
trei sferturi din voluntari au gresit cel putin o data pe parcursul
studiului. Au gresit!

— De ce?
— Pentru ca, spun eu, daca te uiti mai atent, experimentul

nu e chiar ceea ce pare. De fapt, opt dintre cei noua voluntari
erau instruiti dinainte de Asch sa raspunda gresit in cadml tes-
tului. Partea esentiala e ca acestia opt raspundeau primii, astfel
Tncat al noualea, singurul voluntar adwarat era presat sa raspun-
da la fel ca ei. lar 76% i-au urmat pe ceilalti, ignorand ceea ce le
spuneau propriii ochi, si asta doar pentru a nu parea prosti.

Concluziile sunt inspaiméantatoare.

Ne straduim atat de mult sa ne integram, incat cei mai
multi dintre noi sunt gata sa renunte la propria opinie, adoptand
perspectivele celorlalti. Suntem atat de dornici sa nu iesim in
evidenta, Tncat ne aliem cu niste straini, impotriva noastra.

— Chiar si atunci cand ,,stim” ca noi avem dreptate, iar €i
nu, dupd cum arata Andy. Atractia gravitationald a grupului este,
pare-se, una dintre cele mai puternice forte din Univers. Putin*
sunt cei care-i pot rezista.
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FANNME

rea grupurilor este usor de recunoscut. Uita-te in jurul tau:
FItC 1 de fotbal, concerte pop, partide politice, credinte relim-

meciun u

°3S Facultati de la Oxford, adauga Andy, in timp ce turnam
r~eaua. )
grupurile sunt peste tot.
£)ar de ce?, intreaba el. Ce e asa atragator la ele?
- Réaspunsul la intrebarea asta €, la drept vorbind, chiar sim-

] s un eu 1Tn linii mari, creierele noastre se cred in continuare
fndeva *n campiile din estul Africii, cu doua milioane de ani n
urma fatd de momentul prezent.
Creierul pe care-1 aveam pe vremea aceea e, in multe pn-
destul de asemanator cu cel pe care-1 avem in prezent, iar
Infrastructura neuronala de baza care ne guverna existenta atunci
_ tubulatura si cablurile simplitatii, subzistentei si supravietui-
ni - inca detine controlul si astazi, scartadind si zanganind mai
tare sub presiunea solicitarilor mult mai complexe ale societatii

m° - Asta suna precum robinetele de la tine din blrou;
- Gandeste-te putin. Tn vremurile preistonce, in salbaticia

savanei africane sau in adancurile stepelor din Mongoliai a fi os-

tracizat de grup nu era o situajie prea placula. Putea, face
mult mai bine pradatorilot conditiilor climatice si foametei

cadrul grupului decat de unul singur
n ziua de azi, lucrurile nu mai stau asa. Avemputoare s o -

aie, locuinte subventionate, asigurarile de sanatate e s
ne protejeaza de o moarte timpurie, in stil preistonc.

- Asta echivaleaza, Tn linii mari, cu vechiul sistem tabal
nu-i asa?, intreaba Andy. Armata e un alt exemp u. n
oricare soldat si o sa-ti spuna acelasi lucru, egimen u
cd mai bun din toata armata, si batalionul ui e ce
din tot regimentul. E amuzant, dar si cat se poae e
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acelasi timp. Pc dc-o parte, simcluta promoveaza concurenta inhu
unitati, asta fiind un lucnt bun. Ic de alta parte, lucru si niai
important, ai dc-a face cu multe triburi foarte bine inchegate, care
nu mai lupta pentru onoarea reginei si a tarii, ci fiecare pentru el.
Studiile au aratat chiar ca, cu cai o unitate de lupta este mai uni-
ta, cu atét riscul de sindrom posttnuimatic de stres este mai redus.

— Bine punctat, zic cu. lar fantoma ostracizarii de odini-
oara ne bantuie in continuare. Peste tot! Acceptam ce zice seful
chiar daca stim ca bate campii. Ne petrecem din nou Craciunul
cu rudele, chiar daca stim ca c acelasi rahat in fiecare an,

— Sau ne tundem ca Hany StylesZB desi aratam ca niste
cretini cu frizura aia?, intervine Andy

Beau o gura de cafea.

— Mda, in fine, continui cu, suntem ingroziti sa nu iesim
in evidenta, sa nu fim lasati ,,pe dinafara". E incredibil cat de
profunda c senzatia asta. Un studiu aratd, spre exemplu, ca in
crcieml unui american de culoare se inregistreaza o durere atunci
cand sunt ignorati de catre un membru al Ku Klux Klan-ului. Un
alt studiu a demonstrat ca, desi Ti platesti pe oameni ca sa suporte
respingerea grupului, lot li se va parea dureros. Fiecare cultura
arc propria manierd de a elimina pc cineva din grup. Martorii
lui lehova au excluderea, catolicii, excomunicarea, anabaptistii,
blamul, cluburile, uniunile si grupurile sociale - exmatricularea...

...lar in bortele Speciale te trec in rezerva, completeaza
Andy. Asa ceva te marcheaza pe viata.

Exact, zic eu. Si toate astea se Intdmpla doar pentru a
mentine niste standarde. Pentru a face ca lucrurile sa mearga mai
departe. Daca o singura persoana incepe sa se detaseze...

— ...atunci totul se prabuseste, completeaza Andy

— loala lumea Tncepe sa paraseasca pestera.

**Cantaret pop britanic (n. trad.)
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laboratorul.?

CUM SA LINGUSESTI PE CINEVA

Un studiu genial, cane si-a propus un obiectiv imposibil - s&-i
faca pe turistii cazaci la un hotel sa-si refoloseasca prosoapele
ne arata cat de subtild poate fi presiunea conformismului Tn viata

de zi cu zi. -
Studiul este extrem de simplu. Practic, cercetatorii au pus

cinci cartonase cu mesaje care sugerau turistilor sa recicleze pro-

soapele Tn peste doua sute de camere de hotel, calculand numa-

rul de turisti din fiecare camera care au fost de acord.
Cartonasele au fost distribuite aleatot Tn fiecare dintre came-

re gasindu-se unul dintre urmatoarele mesaje:

= Ajutati hotelul s& economiseasca energie

= Contribuiti la protejarea mediului

= Fiti partenerul nostru pentru protectia mediului

= Contribuiti la efortul nostru de a economisi resursele pentru
generatiile urmatoare

= Fiti alaturi de ceilalti turisti pentru a contribui la protectia me-
diului (Intr-un studiu efectuat Tn toamna anului 2003, 75%
dintre turisti au luat parte la programul nostru de economisire

3 resurselot folosind prosoapele de cel putin doua ori...)

Care dintre mesaje crezi ca a avut cele mai bune rezul-
tate? Daca ai senzatia ca ultimul, sa stii ca nu esti singurul.
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44% dintre turistii care au vazut mesajul respectiv si-au refolosit

PrOS°Primul mesaj a fost cel mai putin eficient - cel care vorbea
despre binele hotelului. Mai putin de 16% dintre turisti au rea»,
nat cu acel mesaj.

Si asta nu e tot.
Cand mesajul cel mai percutant a fost personalizat, astfel:

= Fiti alaturi de ceilalti turisti pentru a contribui la protec-
tia mediului (intr-un studiu efectuat Tn toamna anului
2003, 75% dintre turisti CARE AU STAT TN ACEASTA
CAMERA (de ex., camera nn 123) au luat parte la programul
nostru de economisire a resurselor; folosind prosoapele de
cel putin doua ori...)

...rata de succes a crescut si mai mult, pana aproape de 50%.

— Cred ca, arata Andy, daca ai dubii intro privinta oarecare,
0 sa mergi Tntotdeauna Tn directia curentului. O sa umiezi pur Si
simplu restul turmei.

Adevarat. Ar fi grozav daca turma ar face tot timpul ceea
ce trebuie, de exemplu, sa protejeze mediul. Dar asta nu se
ntdmpla atunci cdnd motivatia ei este vaga, prost directionata sau
daunatoare, si nimeni nu-si da seama de asta.

— Cand eram copil, am dat peste unul dintre cele mai amu-
zante exemple pe care le-am intalnit vreodata, i porestesc lui
Andy, desi la vremea respectiva nu mi s-a parut deloc amuzant,

AeaM 9 sau 10 ani. fir-o seara, tata m-a scos la masa la m
restaurant indian. Cand a venit momentul sa plateasca nota,
tata s-a intors cdtre mine si mi-a zis:

— Ke\', un singur lucru vreau sa refii in viata. A convinge
nu Tnseamna a-i face pe oameni sa faca cc nu vor sa faca. A

convinge Tnseamna a le da un motiv sa facd ceea ce vor sa
faca. Fii atentt
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Pune mcina pe o lingura si o ciocneste de un pahar. in sala

se face liniste. Tata se ridica Tn picioare.
__Vreau sa va multumesc tuturor pentru ca sunteti aici,

anunta el. Stiu ca unii dintre mi veniti de la doi pasi, iar altii
ati calatorit ceva ca sa fiti aici. Vreau Tnsad sa stiti ca sunteti
top bineveniti si ma bucur de prezenta mastra... A, si inca cc\a,
organizez 0 mica receptie peste drum, la King’s Anns, dupa ce
terminam aici. M-as bucura s& ne revedem cu totii acolo!

Dupa asta, Tncepe sd aplaude, si toatd lumea aplauda
dupa el.
V& putep imagina scena. Un restaurant plin de straini pe
care nu-i mai vazusem niciodatd, care nu se cunosteau intre ei
incep sa aplaude frenetic, pentru cd& nu mr sa pard ca au intrat
ncim’itap la petrecere!

n drum spre iesire, nu m-am putut abtine.

— Tata, 1l intreb, nu-i asa ca nu mergem la niciun bar?

fsi pune bratul Tn jurul umerilor mei.

— Evident ca nu, fiule, rade el, aratadnd catre restaurant.
Dar stii ce? Ei se mr duce, iar amicul meu Malcolm tocmai a
cumparat localul. O s& facd niste bani frumosi in seara asta!

DE LA CONSENS LA NONSENS

Mica scamatorie de la restaurantul indian a tatalui meu, cu ani
nurma, s-ar fi putut s& aduca un venit frumusel. Cine stie cati
oameni nelamuriti au traversat drumul pana la King s Arms, ca
s ciocneasca paharele la o petrecere inexistenta? Daca numai
jumatate dintre cei care l-au aplaudat pe tata au facut-o, atunci
Malcolm sau cum dracu’ 71l chema pe tip, se prea poate sa se fi
descurcat foarte bine Tn seara respectiva.

Exista Tnsa si alte modalitati, la fel de instinctive, dar mult
niai daunatoare, prin care tendinta noastra bine Tnradacinata de
aurma multimile ne poate costa bani frumosi. Gandirea de grup
ePrezinta fenomenul aparut in unna lipsei de evaluare critica din
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1 1 (mmurilor - comitete, comandamente, grupun de lUcnj
cadrul grup dorjnlej comune de a minimiza conflictele.

aml Anl trecut cu totii prin asta:
PaniDania care parea ca va da lovitura s. care a dat-o in bara.

r o cn care toti au f°st' de acord 8i cale parea 0 idee foarte
buna, dar care S| dovedit un fiasco total (sa se ridice Tn picioare

domnu Rossji N 2003?, sugereaza Andy. Dupa 11 sep.

tembrie, au fost multe momente similare.

Poatc.
Ca urmare, procesul de luare a deciziilor opereaza in

parametrii optimi - uneori cu consecinte dezastruoase - din
cauza ca membrii grupului nu-si exprima Tndoielile si rezer-
vele personale de dragul unui consens facil, rapid, unanim.
Motivele sunt bine documentate. Procesul a fost studiat inde-
lung de psihologi pe parcursul anilor; fiind identificati cativa
factori favorizanti.

Printre acestia se numara:

un lider charismatic, dominator

= bombardarea cu indicii pozitive (mai ales din categoria celor
greu de verificat sau dezbatut)

= presiuni din exterior pentru ca ,sarcina sa fie indeplinita
rapid"

= descurajarea sau eliminarea perspectivelor si parerilor diferite

Niciun grup nu este imun la otrava psihologica a gandirii de
grup. Tn anumite grupuri insa consecintele sunt mult mai costisi
toare decat in altele. :

Bancherii de investitii, analistii pe probleme de securitate, di-
rectorii de companii, antreprenorii din domeniul tehnologiei sau
aliantele politice si religioase au mult mai mult de pierdut deca™
niste clienti ai unui restaurant indian cu consumatie nelimitat*

Vedete media din Marea Britanie, cunoscute pentru o emisi*unpfiC
farse radiofonice, (n. trad.]

186



VREI SA TRECI PE a MINE, SA-WI VEZI LABORATORUL»?

dacad Tncep sa nu mai gandeasca independent unii de ceilalti
i sa apere, sa consolideze sau sa exagereze modelul de gandire
Lecific grupului din care fac parte.

P Te mira de ce managerii de fonduri de investitii nu pot sa
obtina rezultate mai bune decat media bursei?, Intreaba vechiul
nostru amic, Gordon Gekko, in filmul Wall Street. Pentru ca sunt
niste oi. Si oile ajung la abator.. Vreau baieti saraci, destepti si
infometati si fara remuscari. Mai céastigi, mai pierzi, dar te lupti
mai departe. lat daca vrei un prieten, ia-ti un céine”.

El n-are nicio sansa sa fie inghitit de vreun grup.

Din fericire Tnsa sau, cine stie, din nefericire pentru dl Gekko
gandirea de grup poate fi remediata cu un antidot foarte simplu:
aparitia unei voci solitare, dezaprobatoare in interiorul grupului.

E nevoie sa apara un avocat al diavolului.

- Cand Asch a efectuat a doua oara studiul - Ti spun lui
Ady, care priveste medalia cu premiul Nobel pentru chimie
acordat lui Robert Robinson Tn 1947, aflata pe etajera de dea-
supra semineului -, n-a fost nevoie decat de o singura persoana
dintre cele opt care sa rupa randurile si sa dea raspunsul corect,
pentru a distruge puterea grupului. lar voluntarul real a facut ale-
gerea corecta de fiecare data. Tn viata de zi cu zi insa e mai usor
de zis decat de facut. E nevoie de o tarie considerabila ca sa te
expui riscului de a fi atacat, luat Tn deradere sau desconsi erat e

de presedintele unei comisii sau de ,,expertul recunoscut in
domeniu”, dupa cum au putut constata pe propria pie e oameni
ca Edward Snowden sau multi alti luptatori solitari, Thaintea ui.
E posibil ca nici macar sa nu ai dreptate. Si ei sa aiba neptate.
momentul respectiv; nu ai nicio certitudine. Nu poti miza eca
pe curajul de a-ti asuma convingerile. A,

— Stii, serviciile de informatii opereaza exact a e can
«te vorba despre lupta Tmpotriva terorismului, arata Andy, pu-
nand medalia Tnapoi Tn cutie, pe etajerd. La nivelul strazii, e o
uPta psihologica, nu una armata. E foarte usor sa ra ica ize P
c,neva. S pen“m Armata Republicana ldandeza era a e

»a QOMnga pe tineri sa se arunce in aer Insa din pu
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vedere tactic si politic era o miscare scandaloasa, asa ca ntr-un
final s-au hotaréat sa nu-i foloseasca.

Recrutarea Tn sine era totusi foarte usoara, btrangeai cativa
oameni cu idei similare intr-o camera, le aratai niste materiale
de propaganda, le povesteai cate ceva despre cauza si, cu timpul,
adoptau pozitii dure si deveneau din ce in ce mai extremisti.

Asta poti s-0 faci oriunde, cu oricine. Nu e ceva care sa
tind doar de islamisti. Sigur; e posibil ca unii dintre recruti sa se
razgandeasca pe parcurs si sa constate ca, de fapt, isi doresc sa
traiasca. Altii Tnsa n-o vor face si te vei trezi cu ei cu rucsacurile
pline cu explozibili. E drept, un astfel de grup este si usor de
destabilizat, totul e sa stii cand si unde s-o faci. Daca ai la dispo-
zitie detaliile, nu trebuie decéat sa infiltrezi pe cineva in grup sau
Tn organizatie, cineva care sa puna in discutie cauza sau materi-
alele de propaganda, si gata. Totul se prabuseste ca un castel din
carti de joc.

Te poti Tneca intr-un grup. Pana cand apare o scurgere.

A4 A

A GNEE \ERESEED

Ma plimb cu Andy prin Cloister Quad, inima veche si plina
de morminte a Magdalen College. E o dimineata frumoasa de
primavara, iar soarele se Tnalta pe cet deasupra clopotnitei. Ne
oprim, iar Andy se uitd pe Zidul Comemorarii, unde sunt trecute
numele absolventilor de la Magdalen College, care si-au pierdut
viata Tn cele doua razboaie mondiale.

Pare pus pe ganduri pret de-o clipa.

— Mi se pare amuzant, spun, Tn timp ce privirea prietenului
meu se muta de la o coloana la alta. Nimeni nu stie cu certitu-
dine cand a aparut prima data personalitatea psihopatologica n
istoria evolutiei noastre. Sau cum a rezistat de-a lungul timpului.

Mloc de cuvinte intraductibil, TN original, bazat pe Evanghelia dupa

Luca, 12:19 Eat, drink and be merry = mananca, bea, veseleste-te, respectiv
~cheat, think and be merry". [N. trad.)



Exista multiple teorii si sunt dispus sa pun pariu c3 ,

propria piele, a avea capacitatea de a nu fi popuiar si j1 nsca

ch doi bani pe ce cred ceilalti tind sa explice oarecum apariiia

fenomenului. 4
- Cum asa?, intreaba Andy, revenind cu picioarele pe

pamant.

Pe vremea stramosilor nostri, cadnd aproape orice decizie
comund avea un impact imediat asupra supravietuirii, aparitia
gandirii de grup avea potentialul de a sterge de pe fata pamantului
familii, grupuri mai mici si chiar comunitati Tntregi. Capacitatea
de a contracara gandirea de grup ar fi reprezentat, literalmente,
osansa la viata. in timp ce ne continuam plimbarea, 1i ofer mai
multe amanunte lui Andy: Teoria cea mai evidenta privind origi-
nile psihopatologiei este, continui eu, asa-numita teorie la cererea
publicului. Cercetarile au aratat ca indivizii cu scoruri ridicate la
trasaturile psihopatologice, precum increderea, charisma, lipsa de
scrupule, lipsa fricii, intransigenta mintald si asumarea riscurilor
- un fel de profil James Bond - au mai multi parteneri sexuali

decét cei cu scornii mai scazute.
- Asadat statistic vorbind, intervine Andy genele psihopati-

lor vor circula mai mult! .
- Asa e. insa alte teorii se axeaza, paradoxal, pe aspectele

mai discutabile ale psihopatologiei. De pilda, tocmai a

studiu «ie prezinta o legatura interesanta Tnhf ortament
se poate spune ca ambele reprezinta exemp sau

antinormativ, unul admirabil si care aduce “Hreotul daunator
fiului, iar celalalt mai putin admiratul, de-aa F maniera

Intot cazul, rezultatele studiului pun Tn discu* Cercetatorii

nou* avantajele si dezavantajele gandirii altf " au si reZolve
auconstatat ca voluntarii care trisau atunci can la un test
0 problema aveau nu doar o performantd m mai put'n

uterior cane viza gandirea creativa, dar s-au

c’°nstransi de reguli si reglementan, m gen* cand eram copl
n_ ** Mi se pare amuzant, spune M-am hotara
~ crodeam ca regulile sunt facute pentru
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u smid atentie, dar sa-i fee pe ceilalti sa creada ca le acord
"te ie Tn ceea ce ma privea, ele erau ftcute pentru ceilalti copii,
care erau mai grei de eap! A * ca, .a zi, care-, eoneluz.a? Ce zice

expeimenriil™despre”™Nm™ cum stau lucrurile. Experimentul

ne arata ca aceia care Tncalca regulile Tncalca toate regulile.
Oamenii care Tncalca regulile sociale prezinta o probabilitate
crescutd de a incalca si celelalte reguli - cum ar fi cele legate
de gandire sau de rezolvarea problemelor. Ei prezinta, asadat o
probabilitate mai mare de a nascoci solutii creative ale proble-
melor de a deveni inventatori, de a inova, de a avea 0 perspectiva
originala asupra lucrurilor Pe vremea stramosilor nostri, oamenii
de genul asta ar fi fost de nepretuit. Asa cum sunt si acum. Faptul
ca nu se poate avea incredere in ei, trebuie sa fi reprezentat un
pret pe care merita sa-1 platesti.

- Deci, ca sa-nteleg, glumeste Andy, in timp ce ne oprim
in fata intrarii la Addisons Walk. Voi spuneti ca a trisa e un lucru
bun?

Tusesc. u

— Daca avem noroc, zic eu, putem sa vedem niste caprioa-
re pe-aici.

DRAGOSTE SI URA

Concluziile acestui studiu recent sunt Tn acord cu intuitia mea
personala Tn privinta originilor psihopatologiei, anume ca ea, m
sine, nu a evoluat, dai; odata ce si-au dovedit, treptat, utilitatea, tra
saturile individuale de personalitate din care se compune panou
de mixaj al psihopatului au fost exacerbate pe parcursul timpului
de steroizii evolutiei.

Aceste trasaturi au ajuns, in mod pur aleator in structura
personalitatii unui individ primitiv din trecut care, Tn anii pu
tini si duri care au urmat, a reusit sa ramana Tn viata, sfidau
selectia naturald, indeajuns de mult timp, permitand bulgare m
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»etic de Zapada sa se rostogoleasca peste toate generatiile

umi3*°a*ne” poate ca simplific putin lucrurile!, Ti spun lui Andy.
Ideea de baza ne aduce Tnapoi la analogia de mai devreme,
panoul de mixaj.
C Sila notiunea de ,,ameteala a libertatii” a lui Kierkegaard.
Si la visul lui Sartre de a fi tot ceea ce putem fi.
Si la provocarea lui Nietzsche de a contesta starea de fapt.
j~e intoarcem chiar la diferenta fundamentala dintre un psi-
hoDat BUN §i unul RAU.
~inca de pe vremea stramosilor nostri prerstonci societatea a
, hevoie ca unii membri sa-si asume riscuri. Ca unii membri
" fie lipsiti de scrupule. Sa fie sarmanti, charismatici s. Insela-
tori. Sa aiba capul limpede.
Acestia sunt oamenii care:

= imau nevoie sa fie placuti
e Nu au nevoie de apartenenta
nu au nevoie de validare sau confirmare
nu se tem sa puna Tn discutie normele acceptate

Tine minte, cheia reusiteieste sa n
personalitate —asemenea lur Andy

anumite limite:

e laNIVELUL potrivit
» In COMBINATIA potrivita

e IN CONTEXTUL potrivit
».ml de vedere Thpotriva

A avea curajul de a-ti sustine pun indiferent ce ere
miorlaiti, a fi tu Tnsuti si a-ti vedea e regula- ,
Celalti despre tine nu reprezinta O excep ! tura prin Addison s

- Stil, Ti zic lui Andy, Tn timp ce N te_as putea trans
Nalk>ori de cate ori Tntreb pe cineva. » fel de consec t

0113 Tn psihopat jumatate de ora,
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ce-ai face?”, majoritatea oamenilor au doua reactii. Fie vin cu
o lista de razbunari Tmpotriva tuturor celor care i-au deranjat pe
parcursul vietii, fie spun ca si-ar marturisi iubirea fata de o per-
soana pe care au iubit-o Tn secret sau ceva in genul asta.

Partea esentiala din formularea anterioara este ,,fara niciun
fel de consecinte”. De indata ce s-au scurs cele 30 de minute,
totul revine la normal, ca si cum nimic nu s-ar fi intamplat. Fara
regrete. Fara jena. Nimic.

— lar asta e, desigui; principala deosebire dintre noi, psiho-
patii, si voi, ceilalti, explica Andy Pe noi nu ne intereseaza deloc
ce cred ceilalti despre noi.

Trecem pe langa fotoliul lui Oscar Wilde.

— Sunt de acord, continui eu. Tn asta consta, cred, atractia
pe care o exercita psihopatul asupra oamenilor Cred ca intr-o
lume Tn care comportamentul nostru este din ce Tn ce mai Urma-
rit - stiai cd Tn Marea Britanie existd o camera de supraveghere
pentru fiecare douazeci de oameni si ca am ajuns la aproape
un miliard de utilizatori pe Facebook? - ne dorim mai mult ca
niciodata sa ne eliberam de constrangerile societatii, de povara
propriei constiinte, asta desi stim, Tn sinea noastra, ca probabil nu
am putea face fatd consecintelor morale si emotionale daca am
face asta. Dar voi —voi psihopatii —puteti face asta! Cred ccC
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cava invidiez libertatea existentiala de
£,3% fanteziile noastre libertine.
Ce sa traim?, intreaba Andy
_Las-o0 balta, raspund. De fapt, cred ca, daca Freud ar mai
hai. ar zice ca sufenm de ,.invidie feta de psihopati"!

care va bucurati. Puteti sa

CONDU, LASA-TE CONDUS SAU DA-TE LA O PARTE

Andy fi cu mine am facut cale-ntoarsa si ne-am asezat in fotoliul
lui Oscan Pajistea din fata noastra este infloritd, un covor ferme-
cat de abur alb si galbui, care arata, probabil, cam ca pe vremea
lui Oscar Wilde.

Cine stie ce ode, ce versuri secrete minunate ar fi putut
inspira aceasta priveliste eterna? Andy spune:

Stii, n-am Tnteles niciodata reticenta oamenilor de a lansa
provocari. N-am inteles de ce ezita s& muste viata de gat. Chiar
si cdnd eram copil nu am avut niciun fel de problema cu luarea
deciziilor Pe la vreo 13 ani, cand Tncepusera sa ma preocupe fe-
tele, mi-am dat seama ca aveam acnee si circumferinta soldurilor

de 90 de centimetri. Trebuia sa iau masuri. ,

Pentru cda nu aveam habar de regimurile de slabire sdndtoase
(micul meu dejun consta, de regula, intr-o cutie de pepsi si 0
ciocolatd Mars), m-am dus la medicul de familie si I-am ntrebat
ce pot face. Mi-a dat o foaie de hartie pe care scria ca trebuie sa
mananc mere si rosii, chestii de genul dsta, asa ca asta am facut,
in vacanta de vara am pierdut peste 6 kilograme si m-am ferit
de zahdr pand Tn ziua de azi. Am luat hotdrarea, si aia a fost
Misiune indeplinita.

Apoi maierau si problemele cu gastile. Ca multia”™ ™ >n
de prin cartier; ma inhaitam cu diversi. Nu am fost Tnsa nicio

liderul vreunei gmpari, din contrd. Nu voiam sa fiu sef, pentru c
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sefii sunt primii de care se face misto sau, mai rau, care si-0 iau
n bot atunci cand dau gres. .

Ce beneficii as fi avut? Absolut niciunul. Preferam sa stau
in spate, ascultdnd si urmarind, hotardndu-ma mai apoi ce vo-
iam sa fac in loc s&-mi zic& vreun cretin ce sa fac.

Am facut Tntotdeauna ce am vrut. Nimeni nu ma putea
comingc sa fac altcwa, iar, daca Tncercau, de reguld le parea
rau ca au facut-o. N-am fumat niciodatda, de exemplu. Cei din
gasca s-au apucat de fumat pe la 9-10 ani. Mie mi s-a parut
intotdeauna o tdmpenie, asa ca n-am fumat deloc.

Ceilalti copii puteau a tutun, costa mai mult decat banii
nostri de buzunar si nu ma wdeam cautand chistoace. Daca asta
fnsemna ca nu ma integram, mare branza.

De retinut ca tot statul asta pe baré s-a terminat cand am
implinit 16 ani si m-am inrolat in armatd. Am fost trimis in ba-
talionul tinerilor lideri de infanterie si mi s-a pus de la Tnceput in
ledcre ca urma sa tnvat nu doar sa ascult de ordinele superiorilor-
ca soldat -, ci sa le si dau.

Asa ca, vrand-nevrand, pana la urma am ajuns un soi de
sef, cu toate avantajele si dezavantajele. A trebuit s& iau hotarari
care vizau nu doar viata mea, ci si vietile altora. Toate astea Tnsa
la 0 scara mult mai mare decat in Peckham.3

Pe de alta parte, unele lucruri nu se schimba niciodata si, la
fel ca pustii din gastile de acasa, am constatat rapid céa fiecare tanar
lider are intotdeauna un plan mai bun ca al tau. Si, fie ca era mai
bun, fie cd nu - dacd e sa fiu sincer; unele erau -, toti sareau n
capul tau ca Blakey din On ihe Buses2 daca planul tdu dadea gres.

CuNnos e cad nu-i vedeai niciodatd ridicand mana cand ve-
nea vorba despre planificarea unui proiect, atunci cand parerile
si hotararile lor ar fi contat cu adevarat.

Nuu... ei nu se inflamau decat dupa!

~ cum spuneai, continua Andy, oamenii par sa
ca de esec, un mecanism automat de autoprotectie. |

2 c3rtifV rau' famat din Londra (n. trad.)
Serial britanic de comedie (n. trad.)



cineva aratd cu degetul, nu vor ca degetul acela sa se Ind t
catre ei- ™t
- Dar cum iei tu, de 6pt, deciziile?, il intreh r
formeazd gadndunle la tine Tn cap? Cum 9
Andy se lasa pe spate, privind cerul de un albastm comatos
Aerai de deasupra colegiului Magdalen e lipsit de nori. lata cel
mi spune:

Dupé mine, sunt doua feluri in care poti lua o decizie. Tn primul
caz, totul e calm si ai timp sa te documentezi n privinta situatiei
asupra cdreia urmeaza sa decizi. Poti sa ceri sfaturi, sa aduni idei
de la toate persoanele de care depinde rezultatul. Toatd lumea ar
trebui Tncurajatd sa-si spuna parerea. Si toti ar trebui Tncurajati
sa asculte.

in cadrul SAS-ului, sistemul asta da rezultate, pentru ca
lucrezi ca parte a unei echipe de patru oameni, iar toti cei impli-
cati in implementarea planului au propriile aptitudini si propria
contributie, luand top parte la deznoddmant.

Sistemul e util pentru ca, pana la urma, toti vor sa raméana
n viata!

in lumea realda Tnsa nu te confrunti in fiecare zi cu situatii
de viata si de moarte. Am constatat cd lucrunle funeponeaza un
pic diferit. La fel ca Tn batalionul liderilor tineri, cu mulp ani n
irrmd, daca planul reuseste, top se lauda cad au luat parte la el.

Pe de alta parte, daca planul se duce dracului, exact ace-
iasi oameni vor lua distanta si Tti vor spune: ,,Ti-am zis eu!

Mie-mi convine!

Din punctul lor de vedere —din punctul de vedete al unor
lasi - e 0 situape din care nu au decéat de céastigat, nu-i asa?

Eu Tnsd nu functionez asa. N-am procedat si nici nu vo
proceda vreodata astfel. Mie-mi place sa-mi pun pielea la bataie.
Dupa ce-i ascult pe top, iau o decizie si mi-o asum. Pana a
Umd, dupa ce totul a fost spus si facut - 8i, dupa cum spu”™
cineva la un moment dat, mai mult se vorbeste decat” )
**tocmesti un plan nu e o treabd chiar asa de comp tea |,
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? Tot ce poti sa faci e s& iei cea mai buna decizie pe baza
experientei, pregatirii si cunostintelor tale.

Dupa care fie toti sunt de acord cu mine si ne punem pe
treabd, fie se dau la o parte si-i lasa pe cei care vor sa mearga
Tnainte sa-si faca treaba.

Cel de-al doilea proces decizional apare atunci cand tre-
buie s& iei 0 hotarare de moment. Asta se intampla in situatiile
critice, cdnd toatda lumea cauta un raspuns imediat pentru o
anumita problema.

A trebuit sa iau decizii de viatd si de moarte in trecut, cum
a fost cazul pastorului din Irak, spre exemplu. Asa se intampla,
pur si simplu.

Uneori, m-am putut baza pe experientd, pregatire sau cu-
nostinte, si asta a fost grozav. Alteori, nu am putut, dar si asta e
groza\i Daca ceva trebuie facut, atunci trebuie facut, indiferent de
ce stii sau ini stii. Orice amanare poate sa Tnrautdteasca situatia.
Trebuie doar sa te apuci de treaba si s-o faci.

Condu, lasa-te condus sau da-te la o partel

— Asa, pur si simplu?, intreb eu.

Andy Tmi arunca o privire goala.

— Da, asa, incuviinteaza el. Orice plan sau hotarare pe
care 0 iau devine imediat misiunea mea. Si, Tn afara misiunii,
nimic nu mai conteaza. Nimic nu ma distrage de la ea, pentru ca
sunt 100% convins ca misiunea va fi un succes. Gandul asta are
Tntaietate Tn mintea mea.

— Dar de unde provine increderea asta?, il intreb. Ai avut-o
dintotdeauna sau ai Tnvatat-o pe parcurs?

Andy se ridica in picioare.

Am awvut-o dintotdeauna, zice el. Nu tin minte sa n-o fi
avut \reodata. Chiar si cand eram mic stiam cd ma pot descurca.
nh P°ate ma mai bag3m Tn niste rahaturi. Poate scapam din

0 uitre ele. Dar asta nu mai conta. Stiam ca, intr-un final,
aveam sa scap. Sa-ti dau un exemplu. Cand patrulam, echip3
mea e opt oameni era, dupa cum stii, expusa in desert. La un
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pomeni dat, inddcnii Tncepusera sa se apropie de noi in vehicule
jjindate, iar no, nu aveam decat pushle si cate o nrcheta antitanc
jc perseana.

Auzeam senilele blindatelor venind dinspre un deal aflat

. __»Itr* Nn aveam ncotm sa fiimm I
stdnga ; A ... "7 ™UCT” neascundem

_asl» Btiam de'a' ; 5' e” "7 ocul desertului. Ce rezolvam
daca fugeam? Am fi munt géafaind, si-atét.

Mig Tmi era cat se poate de limpede cax daca plincatele
toceau de 668sta EiA stansa. eram termiAati. Afa ca orice am fi
fecut era un bonus. A trebuit sa iau o decizie pe loc. Ce facem?

predam? Fugim? Luptam? Luptam! Trebuia sa luptam. M-am
decis sa ne batem cu irakienii si sa-i atacam!

- La fel procedezi si acum, il intreb, cdnd te plimbi pe
Ciwy Street? Esti la fel de hotarat Tn viata de zi cu zi, precum
erai pe campul de lupta?

— Absolut!, raspunde Andy. Odata ce am plecat din SAS
g mam intors in lumea reald, am constatat ca aceleasi tipare de
gandire se aplica si Tn afaceri. Sa-ti dau un alt exemplu.

Pe vremea cand telefoanele mobile erau pe cale sa devina
smartphone-uri, cu toate aplicatiile lor sofisticate de tocilari,
am nutrit convingerea, impreuna cu un prieten, ca piata cartilor
electronice urma sa explodeze. Ne-am facut un plan prin care sa
putem oferi carti pe telefonul mobil —sa vindem aplicatia - si
apoi sa colaboram cu toate editurile si companiile de telefonie
mobila.

Pentru mine, asta a devenit o misiune, lat; dacd o editura
sau 0 companie de telefoane ne refuza, si ce daca? Mi-am vazut
de misiune, pentru ca Tn mintea mea aveam convingerea ca am
bele tabere se vor prinde Tn cele din unna ca perspectiva noastra
este buna si o vor adopta.

Si asa s-a si intamplat! Ca sa nu mai vorbim despre Tesco,
compania care vinde cele mai multe céarti din Marea britan
Au dat cateva milioane de lire pe compania noastra, integran
fa imperiul lor digital. Desigur; aici vorbim despre contexe
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profesionale”, Kcv Vorbim despre un demers pentru viatd. Sau,
"fncazul meu, un demers pentru a continua sa traiesc!

E important totusi sa te lupti pentru tine. Si asta n viata
de zi cu zi Daca stai tot timpul si induri, facand ce Wr ceilalti
Sinu ce vrei tu, atunci n-o s& stii niciodata cine esti cu adevarat.
Si nici ceilalti nu wr sti.

Vei fi ca toata lumea, si ca nimeni.

intreaga ta personalitate va fi un amalgam din personalita-
tile celor din jur, carpit si intretinut de nevoia de a fi placut, de
ncmia de a te integra sau de nevoia de a fi cineva.

Paradoxal € Tnsd ca nu vei fi niciodatd cineva daca traiesti asa.
Vi fi doar o identitate falsa. Vei fi un document Word temporar; care
apare si dispare, dar care nu contine niciun fel de informatie.

Desigut Andy are dreptate. Observatiile lui nu-i vor surprin-
de, cred, pe prea multi dintre voi. V-ar putea surprinde Tnsa faptul
ca, daca deveniti ceva mai nesuferiti, s-ar putea sa va descurcati
putin mai bine Tn viata.

intr-un studiu recent, intitulat ,,Baietii amabili si fetele ama-
bile sunt intr-adevar ultimii?”, raspunsul este pe cat de rasunatot
pe atat de greu de digerat: DA!

Angajatii barbati, cu un scor sub medie al trasaturii ,agrea-
bil”, castiga cu aproximativ 18% mai mult decat cei aflati la polul
opus. Femeile mai putin agreabile nu se descurca la fel de bine,
Thsa castiga totusi cu 5% mai mult decat cele mai agreabile.

Conform cercetatoriloi; unul dintre motivele care explica
aceasta diferenta este surprinzator de simplu. Oamenii mai duri
si negociaza salarii mai mari. Fie la angajare, fie cand e n joc
0 promorare.

Mai exista si alte motive, mai putin evidente.

Oamenii mai duri vor prezenta o probabilitate mai mare de.

= a fi respectati (chiar daca nu neaparat placuti)
= a+ti spune lucrurile In fata (chiar daca doare)

= a pretinde mai mult de la sine si de la angajatii lor
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VRE & ™EJPEN WG, SAW VEZ UOMTORUL.?

pe scurt, stit mai bine unde te situezi Tn relata cu un om

13l lar'asta, Tn mediul de afaceri de azi, e o calitate mult mai

pretuit decat a fi pUr § simP,u agreabil-

nMUL-SQfIRECE

_q tot vorbim despre a fi placut, am auzit odata o istorioara
despre unul dintre cei mai de succes manageri de fonduri de
nvestifii, Ti povestesc lui Andy, in timp ce iesim de pe Addison’s
Walk si ne Tntoarcem spre cladirea noua.

Isi sund secretara n toiul noptii, pe la ora 3 dimineata, trezind-o

din somn.
—Ce s-a Intamplat?, a baiguit ea, pe jumatate adormita.

—Am nevoie de un soarece, i-a raspuns el, nonsalant. Pop

sd te duci sa-mi faci rost de un soarece"?

Femeia a ramas incremenita.
—AA44, nu vreau si fiu nepoliticoasa, s-a poticnit ea. Dar

stiti totusi cat e ceasul? Va trebuie neapdrat unul acum? Nu
puteti astepta pand maine-dimineata? O sa vd aducd oamenii
de la IT unul la prima ora.

A urmat o tacere.

Apoi un moment de groaza, in timp ce se prefigura scopul
apelului.

— Cred ca n-ai inteles, i-a spus seful. Nu ma refer la un
mouse de calculator. Calculatorul n-are nimic. Nu, mie mi trebu

ie un soarece viu. Pisica mea se plictiseste.

Tnapoi la mine la birou, Andy deschide sifonierul. De cand
larn spus ca Tn anii 20 aici a locuit C.S. Lewis, s-a aratat oa e

1B3Mouse (in engleza, In original) (n. trad.)
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Tncantat de loc. Interiorul e Tnsa foarte dezamagitor Nu tu leu> nu
tu vrajitoare~, doar un fular cu West Ham.

1l scoate din sifoniet apoi il pune la loc.

- Stii, nu ma mira deloc povestea ta cu Omul-Soarece, zice
el Tnchizand pentru totdeauna usa Namiei. Sunt mai multi ca
el'in oras decét ai crede la prima vedere. Si mai e ceva: motivul
pentru care nu auzim atat de des de ei e tocmai pentru ca AU
SUCCES. Cand lucrurile o iau razna, atunci Tncepe sa iasa la
suprafata gunoiul de sub pres.

Cred ca Andy are dreptate, si Ti povestesc despre un exercitiu
pe care l-am facut mai demult, ca sa-i arat cat de dispusi suntem
sa acceptam lipsa de scrupule pentru a reusi.

Ideea era destul de simpla.
Am dat urmatoarea descriere fictiva a unui director de

corporatie unui grup de studenti de anul | la Psihologie, ceran-
du-le s&i acoide calificative de la 1 la 10 pentru performanta lui

manageriala:

Paul Joncs are 38 de ani si este director general al unei mari
firme de investitii. EI este un nonconformist, un excentric cu un
temperament vulcanic, gata sa sfideze limitele si care opereaza
uneori la limitele eticii. 1si asuma riscuri, este ostentativ si-si pas-
treazd un calm glacial in momentele tensionate. Are tendinta
de a-si umili padna la lacrimi colegi, concediindu-i pe loc daca
performantele lor nu se ridica la Tnaltimea propriilor standarde
nemiloase. Sub conducerea lui, profitul anual brut al companiei
a fost de 8 miliarde de lire, 0 suma-record.

Pe baza acestei descrieri, Paul a primit un scor de 8,3 din
10. Adica un punct pentru fiecare miliard. ]

Am aratat acelasi profil unui alt grup de studenti, iar sporl
lui a fost de numai 0,6, din cauza ca am modificat un smgt
amanunt, insa esential:*

* Aluzie la cartea lui C.S. Lewis, Sifonierul, leul si vrdjitoarea, (n.trad )
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Paul Jones are 38 de ani si este directorul general al unei mari
finnc de investitii. EI este un nonconfbrmist, un excentric cu un
temperament vulcanic, gata sa sfideze limitele si care opereaza
uneori la limitele eticii. Tsi asuma riscuri, este ostentativ si-si pas-
treazd un calm glacial In momentele tensionate. Are tendinta
dc a-si amili pana la lacrimi colegi, concediindu-i pe loc daca
performantele lor nu se ridicd la Tndltimea propriilor standarde
nemiloase. Sub conducerea lui, compania ATNREGISTRAT O
PIERDERE BRUTA RECORD DE 2 MILIARDE DE LIRE.

Daca vrei sa joci dut trebuie sa ai rezultate!, 1i zic lui Andy

Zambeste. A

— Presupun ca poti privi lucrurile si astfel, spune el. Insa
poti gandi si invers: daca vrei sa ai rezultate, asigura-te ca joci dur!
F Tmi iau haina si ne indreptdm, prin manastire, catre sala de
mese. Vom maéanca, vom face o plimbare cu barca, apoi vom lua
ceva rece pe malul raului.

- Vrei sa ma lasi si pe mine?; intreaba Andy

- Sa bei pe malul raului? Nu stiu, amice. Oamenii de-aici
sunt de treaba. Nu stiu daca le trebuie asa ceva, sa iu

Dintr-odata, ne trezim cu Ray Winstone, care
Nu ma refeream la bauturile voastre de fetije, mor -

vorbeam de mers cu barcal

Zambesc. _ _ W i p)P ce nu ? Poti
- A, barca! Da, sigut amice, raspund D, ~ ~ doare

vaslesti toata ziua din partea mea, pe mine, u
spatele.

STIRI VECHI _

| ..i porla o prietena de-a

nbmp ce eu si Andy scriam acest capito , 'strll. Caria este
mea>s-a aratat foarte interesata de pioiec u = cel putin
pretara la un cabinet mare de avocatura 1L niunca ei.

a Prima vedere, parea o fata foarte satis acu
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Ca temperament, este inteligenta, sociabila, are un simt i
Statal umomlui - toate lucrurile pc care le gasesti in
matrimoniale. Dac daca te mdincolo de aceste aparente,
nea ei nu mai e la fel de roz. Sub spoiala de om plin  vja »
ascunde adevarata Cada - cea obosita, deprimata si epuizati
toate din cauza unui simplu defect dc personalitate. "8

Nu putea sa zica nu. Nimanui. Defectul asta de caracter “
distrugea viata. O costase deja o relatie (ajungea acasa de la mu,”
ca si dadea drumul la calculator; muncind inca o tura de-aca’
sa), un prieten bun (obtinuse niste bilete la un concert Bnice
Springsteen cu doua luni Tnainte, dar nu s-a mai dus, pentru ca a
stat la birou, pregatind raportul de audit al firmei), dar si cariera
ei nepatata (incepuse sa faca greseli si a primit o mustrare scrisd).

Ajunsese disperata sa foca ceva, orice, numai pentru a ft tn
stare sa nu mai spuna ,,da’ tot timpul.

Sa fie oare PSIHOPATUL BUN din ea o solutie?

Am discutat mult cu Andy si Caria, dupa care ne-am facut
un plan. Solutia noastra consta intr-un program de trei luni, bazat
pe principiile de mai jos. Dupa cele trei luni, am discutat din
nou cu Cada, insa de data asta doar pe scurt. Cele trei luni de
comportament de PSIHOPAT BUN au reusit sa-i readuca viata
pe un fagas normal.

A devenit STAPANA PE PROPRIA VIATA. Nu mai era la
cheremul celorlalti. Si-a facut un nou prieten, a obtinut o alta
slujba si o viata noua. De data asta, ea Tsi controla viata. Era
aceeasi Cada ,,de dinainte”: calda, prietenoasa si sociabila. Dar
nu mai era doar o fatada. Acum totul era pe bune.

PSIHOPATULUI BUN din interiorul ei Ti facea, de fag,
placere sa zicd nu. De fiecare data cand spunea nu, simtea ca
cineva o bate pe umar.

Cada nu mai era presul tuturor; iar zilele cand spunea nu-
mai ,,da au devenit de domeniul trecutului. .

— E clar ca functioneaza!, ne-a spus ea cand ne-am inta nd
a doua oara. Se simte clar o diferenta. Si, daca a functionat in
cazul meu, o sa functioneze, cu siguranta, si pentru al{i oameni
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S0,

Mi vezi
Suna ca o reclama, nu-i asa? n ~ "
dina Prca mult Tnsa Pana cand vei e 0«*.,,,, .
- d-a n-o zice A_Jt. 5itudiferen™ a! Nu\a
,aidegand sa iei masuri1,, p d vin ™~ ~ P » ™ 0Oticum

$A STII CAND POTI SPUNE Nu

~ o~ ~ mm——_——

1l mai tinefi minte pe prietenul lui An~Tr

colegul de regiment care si-a cumparat casa ¢ di" «*Mul 5
ulterior ca, de fapt, nu si-o dorise? HL bco*,a>constatand
= Ei bine, iata care-i treaba.

Principiul Numarul Unu pentru a obf
de asemenea, si principiul Numarul 1],! Ceea ce vrei
nu vrei: Pentru a evita ceea ce

Da-ti seama exact ce vrei sa foni "

Itu ul“ VREISA& i QU* “ - ZiciceSS tfi

Cu alte cuvinte:

= Tnainte de a fi propriul stapan, trebuie sa stii cine esti

= Tnainte de a-ti alege calea, trebuie sa stii exact unde te duce

= inainte de a-i refuza pe ceilalti, trebuie mai intai sa stii ca
vrei sa-i refuzi

ncepe, spune Andy prin a tine un jurnal cu toate
ocaziile cand spui ,,da”, dat de fapt, vrei sa spui ,,nu”. Sau, si mai
N cu foaie ocaziile cand ar fi trebuit sa zici ,,nu”, dar ai zis
” a -Astfel vei putea identifica factorii declansatori - sentimente,
conjuncturi, oameni -, fiind intr-o postura mai bunad de a lua
j ecizia erecta data viitoare, cand te vei afla Tn situatia respectiva.

lgarantez ca se vor intampla doua lucruri: a
Mai intéi vei fi surprins de cat de frecvent se intampla,

j . —~ al doilea rand, odata ce Tncepi sa-ti notezi toate
" Uwle, wei Tncepe oricum sa nu le mai oferi cu atata usunnfa.



ABC-Ul PSIHOPATULUI DE SUCCES
ORI NRGENDRNT
— Daca oamenii te preseaza sa faci ceva, spune Andy, ar trebu'
sa iei asta ca pe un compliment. Asta inseamna ca ei pun pret pe
ceea ce ai de oferit, altminteri nici nu s-ar mai deranja. N
Are dreptate. lar felul acesta de a privi lucrurile - oricat ar
putea parea de bizar - iti permite sa faci ceva la care, pOate,
nu te-ai gandit niciodata. Tti permite s& RASPUNZI de pe 0
pozitie de FORTA in loc si REACTIONEZI de pe o pozitie de
SLABICIUNE.
Diferenta dintre a RASPUNDE si a REACTIONA este esen-

tiala pentru Tncercarea ta de a deveni propriul stapan.
RASPUNSUL: =

e este masurat
e este avizat
= iti da putere

REACTIA este:

= un gest reflex
e defensiva
e epuizanta

Cum se traduce diferenta dintre RASPUNS si REACTIE
in zona relatiilor tale cu ceilalti? Ei bine, ea 1ti permite sa faci
cateva lucruri care te ajuta sa tii cont de propriile interese.

1. Te gjuta sa redua timpul in care te sini vinovat
RASPUNZAND SOLICITARILOR in loc sia REACTIONEZI
la OAMENI, depersonalizezi interactiunile fi po[i distinge in-

tre A REFUZA SA FACI CEEA CE CINEVA 1Tl CERE fi A
REFUZA PERSOANA TN SINE.

De cate ori nu vi s-a intdmplat sa va spuneti ceva de genul:



in mod normal, nu as face asta, dai; avand in vedere ca
orba’despretine..." e

' Sau: ,,in mod normal n-as fi fost de acord, dai; pentru ca e
prieten cu mine...

F Cand mesagerul devine parte a mesajului, e usor sa te simti
.ncO)tjt. E usor sa simti ca si cum ar fi doi contra ta.

" Exact asa era in Irlanda de Nord, zice Andy. Daca as
fi crescut in Bogside3® si nu Tn Peckham, probabil ca as fi fost
unul dintre jucatori. Stiu ca pare de necrezut, dar unii dintre ei
erau chiar de treaba. Pana la urma, nu luptam impotriva lor ca
indivizi. Luptam Tmpotriva actiunilor lor si de aceea Ti numeam
Jucatori. NU era ceva personal. Ne vedeam de treaba noastra.
Totul era doar un ,,joc”, chiar daca era unul foarte neplacut.

2 i permite sa-ti motivezi respingerea

Cercetarile arata ca orice motiv, cat de simplu, invocat pentru jus-
tificarea propriului comportament - chiar si atunci cand motivul
nu sta deloc Tn picioare! - te face sa te sim{i mult mai Tmpacat

decét daca nu ai avea niciun motiv.
Un studiu faimos a aratat, spre exemplu, ca oamenii care

Tncearca sa intre in fatd la o coada la copiator fara sa ofere vreun
notiv, sunt expediati rapid. Pe de alta parte, cei care vin si spun
ca ,,au mare nevoie de copiator” —ce sa spun! - sunt lasati Tn
pace

3.7ti ofera ocazia sa-ti motivezi refuzul drept un gestin interesul
Muilalt (si, prin urmare, si in al tau)

- Imagjneaza-ti ca seful Tti cere sa faci un lucru, dar tu

Pdns cu o0 prezentare foarte importanta pentru saptaméana

2lce Acfy. Tn loc sa accepti, invoca un principiu a persu N
acela al intelegerii Propriului interes, si spune-i ceva g

Irthna Cartier cii populatie predominant romano-catolica d
~ldadeNord.(n.trad.)



Mi-ar face mare placere sa va a,ut, dar vreau sa ma as,gu ¢g
f entarea de saptamana viitoare va spulbera once concurenta 5
P Illie sa.mi dedic toate resursele ca sa rasa bine . Nu doar ca ai

Capat de munca Tn plus, dar te-ai si pus bine cu seful!

SR NVELLNNVIENGEE

Stim cu totii ce s-a intdmplat cu omul care si-a constmit casa pe
nisip: la prima furtuna, constructia s-a naruit.

Lectia asta e \alabila si Tn cazul oamenilor Daca vrei sa-ti aperi
interesul - si sa ramai Tn picioare -~“trebuie sa ai o fundatie solida.

Temelia acestei fundatii este INCREDEREA,

increderea este o parte esentiala a statorniciei, deoarece prin
ea se cladeste RESPECTUL DE SINE. Oamenii cu respect de
sine CRESCUT se simt BINE in pielea lot iar cei cu respect de
sine SCAZUT se simt PROST lat daca te simti prost in raport
cu tine Tnsuti, se naste un cerc vicios.

Daca eu nu ma simt bine cu mine - gandesc cei cu respect
scazut de sine — atunci ceilalti cum ar trebui sa se simta? Pentru
a le oferi celorlalti un motiv sa-i placa, sunt dispusi sa faca orice

Cum iti poti spori Tncrederea in tine? Cum pui capat aces-
ICU e aSon“e? Cateva sfaturi simple te pot ajuta.



~ORATORUL..?

1 ncrederea e dificil de construit

La propriu, daca-] intrebi pe Andy.
- Soldatii increzatori, explica el s

doar la soldati aici, sunt cei care muncesc M ~ ~  desigui;
n regiment increderea este intotdeauna fo ?!  mult De-"ta
muncesti al naibii de mult doar ca sa fii adi* V ~ ' Trcbuie sa
sa muncesti la fel de mult ca s& ramai in ~ ° Upa Care trebuie
doi soldati cu capacitati egale - unul car”~ L~ DaCa ,uam
altul care doar opune o rezistentda minima - t ** Ce P°ate 8i

Tnceput cine are mai mare incredere in sin  T** SpUne de la
numai cand 1ti faci treaba cum trebuie Tn 6' ncrederea nu apare

ca ii-ai facut treaba cum trebuie Increde™ cand ,tii
p.S X 1 S r - *» -
noastre, in general. ” 8 asuPra vietilor

Nucleul Tncrederii apare daca:

= ne asumam in fiecare zi responsabilitati
e ne ocupam temeinic de ele

= depasim obstacolele inerente responsabilitatilor

Daca esti un om care munceste in fata unui public - de
P~ sPort'y muz>cian sau actor -, ar trebui sa exersezi in fiecare

A Rte vei avea senzatia ca talentul tau este nedescoperit, iar

respepctul\‘de sline va avea de suferit.

aca esti un parinte care munceste si nu-si petrece suficient

P cu copilul™ vei avea, Tn sinea tau, senzatia ca ,,nu esti sufici-
ent de bun” oL L
vVta 13r senzalia as’a agasanta ca esti un parinte prost se

'n“¥'un respect de sine scazut.

foat C a'ta parte> duPa cum am vazut in capitolul 4, e
e important sa nu devenim perfectionisti. Cu totii dam

'‘Credibil de des, iar lucrurile nu se vor schimba daca
piccoCni nC 'nv*novafim 8i sa ne taiem singuri craca de sub



AKMII" PSIHOPATULUI DE SUCCES

Solutia este sa descoperim echilibml corect si sa-I mentmeni
in loc sa aleigam de nebuni de la un capat la altul al balansoare
lui descreierat al vietii, REACTIONAND la suisuri si coborasuri

Prin echilibru, vei gasi controlul.

Si prin control, vei gasi increderea.

Si prin incredere, te vei gasi PE TINE.

2. Nu-ti JUCA rolul, INTRA in rol!

Am auzit cu totji ca trebuie sa intram Tn rol, nu doar sa-| jucdm
Cercetarile aratd insa ca intratul in rol presupune mai mult decét
am crede la prima vedere.

De exemplu, un studiu a demonstrat ca adoptarea, timp de
doua minute, a unei pozitii impunatoare (picioarele usor depar-
tate, mainile Tn sold) poate creste nivelul testosteronului (hormo-
nul increderii) cu pana la 20%.

— Asa ca, data viitoare cand te afli intr-o intélnire dificila,
zice Andy, inchide usa, agata de clanta cartonasul cu ,,nu deran-
jati”’ si uita-te la niste DVD-uri cu Wonder Woman.

Dar felul in care te prezinti nu-ti creste doar increderea pro-
prie. Poti sa le sporesti si increderea celorlalti.

— Cunosc un traficant de arme german care poarta un
costum american n serie, 0 camasa Si un ceas ieftine cand
vinde in Statele Unite, Tmi spune Andy, dar prefera pantaloni
caigo, aceeasi camasa si un ceas Breitling, butucanos, cand face
afaceri in Kabul. Oriunde s-ar duce, are tot timpul la el o trusa
de manichiura, ca sa se asigure ca are unghiile impecabile.
Dupa cum spunea chiar el: ,,Cand arati la fel ca si clientii,
acestia te plac, pentru ca inconstientul lor le spune ca esti de-al
lot Dai; cand esti putin mai bine Tmbracat decat ei, asta 1T
seamna ca esti de-al lot; dar ceva mai rasarit decat ei. Si atunci
VOr sa cumpere”.
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E important, desigut si sa-ti intri in rol in timpul Tntalniri’

p-opriu-zi* iar once semnal care denota anxietate regre " au
disconfort ar trebui umiant si eliminat complet:

= evitarea contactului vizual direct
= framantarea mainilor

e ticurile nervoase

e 0 postura cocosata, supusa...

..toate astea trebuie sa dispara.

Afl3 ce gest te tradeaza si ELIMINA-LI

Nu uita: cu cat aspectul tau seamana mai bine cu discursull,
cu atat pari mai pus pe treaba.

— Cu cétiva ani Tn urma, Tsi aminteste Andy, am fost angajat
consultant tehnic la filmul de actiune Heat. Capi de afis erau A
Pacino si Robert de Niro, ca sa nu mai vorbim despre un intreg
arsenal de mitraliere. Actiunea se desfasura in centrul orasului
Los Angeles. Ce putea sa nu-ti placa? In fine, am Tnvatat foarte
multe pe platou de la regizoi; Michael Mann. Unul dintre lu-
crurile pe care le-am retinut, Tn timpul unei sedinte tehnice din
birourile producatorului, a fost importanta atentiei la detalii. In
cadrul Tntrunirii, am Tntins toate micile accesorii ale personajelor
principale pe 0 masa: inele, ceasuri, ace de cravata, chestii de ge-
nu asta. Michael voia sa vada daca obiectele alese erau potrivite.
Sa iscat 0 discutie de o ora in jurul unuia dintre ceasuri, care
ume sa apara doar 10 secunde in tot filmul. Nu-mi puteam da
Nama care era problema? Ce conta daca era un Rolex sau un
Tmiex? Avea asta vreo thsemnatate? Ei bine, aveal Era esential.
ers’najul despre care era vorba se numea Nate, un intermediar
amat din lumea interlopa, jucat de Jon Voight. Scena in care
iNare ceasul 1l arata pe personaj vorbind la telefon, band un pa
d cu sampanie. Tipul asta e supermisto. Nu ar purta un ceas

atahalos, ostentativ. Ar trebui sa opteze pentru ceva mult mai
J*** N ta agifostalegerea lui Michael. Michael Mann ma
\&iat 0 leclie foarte importanta in ziua aceea. In viata, nu oar
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expertilor le pica fisa, ci § » Fie ca ne dam seania
2 2 Pe-"unt, fie ca nu. Data fund cane» mea antene”
deia stim oarecum asta. li- ammtest. toate detalnle despre ca”|

spuneam cu infiltrarea sub acoperire, integrarea in comunitati
locale fi toate rahaturile astea Dar...

Dar cand nu e o chestiune de viata si de moarte, te
surprinde atentia la detalii?, intervin eu.

Andy da din cap ca nu.

— Nu-1 stii pe Michael Mann, Kev, zice el. Pentru el, filme-
le sunt o chestiune de viata si de moarte! Dai; da, presupun ca a
dreptate. Tn fine, daca stai si te uiti la film cu popcornul Tn brate,
Nate isi soarbe sampania si tu vezi un ditamai ceasul la mana
lui, inconstientul tau o sa strige la tine ca ceva e Tn neregula. lar
detaliul, aparent insignifiant, poate sa strice tot filmul. Daca Nate
poarta, in schimb, un ceas misto, rafinat, discret, nu ne pasa daca
nu stim cat de scump e sau ce marca e. Pentru noi, important e
ca mintea noastra sa recunoasca faptul ca e scump. Si ca e misto.
Ca si Nate. Prin urmare, filmul ne place mai mult, pentru ca
inconstientul ne bate pe umar; spunandu-ne ce destepti suntem
ca am sesizat acest amanunt.

Ma uit inmarmurit la Andy.

Daca as fi inchis ochii o clipa, mi-as fi putut inchipui
suntin barca alaturi de un coleg psiholog. Nu doar atat, dar a re-
usit sa vasleasca in sus si-n jos, pe Cherwell, fara sa ne stropeasca
absolut deloc.

n timp ce ne pregatim sa legam barca de pontonul de sub
podul Magdalen, trebuie sa recunosc ca ma ispiteste un gand: un
ghiont rapid, si ticalosul sfarseste printre nuferi!

niulta parere de rau si poate nu cum ar fi procedat Oscar
Wilde~reusesc totusi sa-mi infrang tentatia.
— Suntem mare psiholog, nu-i asa?, mormai eu.

ol I, recunoaste si tu ca e nevoie macar de unul, raspun

Leaga barca si sare pe mal.
Apo. pune un picior Thauntru.



«L.1

~0 prefec ca n-am observat.
Oar Stiu ca stie ca am observat.
[Me dam seama ca e multa informatie de
mai sus, asa ca. pana se sedimenteaza toate ?Sm'lat Tn «le

dtergpie de soc Tn materie de indrazneala, 7l ¢" m 'ncheia cu
°j£ a spui ,,Nu!” e 1 ca* ca méine \a

. Fadl curg)

Daca esti obisnuit sa spui ,,da” sau sa nu-ti pui pielea la bataie

trebuie sa «cunosti cd e un obicei ca oricare altul, care

dispdrea cu una, cu doua. uw
- 1nsa, prin simplul fept ca-t{i dai seama de asta, zice And*

fiivafi putin mai usoc Odata ce-ti dai seama ca trebuie sa ai un

drgp de curaj... e uluitor cat de des il vei aveal

2 Amntesteti ca totul e relativ

Cand te vei gasi intr-o situare in care esti impins sa faci ceva
Tmpotriva dorintei tale, spune-ti: ,,Sunt oameni pe lumea asta
carora chiar le face placere sa refuze!” Vezi apoi daca iti mai vine
K procedezi la fel!

— Sau 1ti poti imagina ca esti unul dintre dragonii din
Dragon’s Den*6, completeaza Andy. ,,Mersi de vizitd, dar nu vreau
sinvestesc. Mult noroc!” Vei fi surprins de reactia celuilalt. Nici
11 Se compara cu ce anticipai. Trebuie sa tii minte ca si lor li se
Intampla la fel de multe lucruri Tn viatd, ca si tie. Vor trece rapid

el departe.

Pentn f misiune br*tanica de televiziune. in Calre cativa
pro” finan” rea ideilor lorde afaceri in fata unui juriu comp
sPeri de afaceri, numiti ,,dragonf.fn. trad.)
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3 inredate care e 4 mal raul luoru care e poate
nanpla

Vel aveq, poate, senzatia ca esti un prieten prost, un coleg incapa-
bil sau un partener indiferent. Dar e doar o senzatie. O sa treaca,
si mult mai repede decét iti imaginezi. De fapt, oricat de ciudat
sau nelinistitor ti s-ar parea, acesta e un lucru bun. Durerea este
una sanatoasa, vindecatoare, spre deosebire de o durere maligna,
malefica. L

Este durerea pe care o resimti cand incepi sa-{i recapeti viata.

Si ce daca seful, prietenul sau colegii de munca sunt deran-
jati, dezamagiti sau surprinsi de faptul ca i-ai refuzat?

— Astea sunt emotiile lor, zice Andy. E responsabilitatea lot
nu a ta. Nu poti controla in niciun fel ce gandesc. Asa ca n-ai de
ce sati faci griji in privinta lor Daca li se pare ca ceea ce le spui
e nerezonabil, e problema lor Treci peste asta.

Dar dacd, de data asta, ratezi o ocazie? Nu-i nimic, vor mai
fi si altele. Din nou, dupa cum arata Andy.

— Nu e vorba, aici, despre tot sau nimic. Cand te distan-

tezi de ceea ce nu voiai sa faci, te apropii de ceea ce voiai sa
faci.

4. Relrapete Srasgc
Daca esti atacat prin surprindere si constati, speriat, ca nu ai
munitie Tn pistolul cu ,,nu”, retrage-te intr-un loc mai sigur; sub
pretextul ca-ti verifici agenda (sau un motiv similar; adecvat con-
textului) si Tncarca-1 cu punctele 1, 2 si 3 de mai sus.

Apoi da siguranta 1a o parte si TRAGE!

Prin faptul ca-{i oferi un respira, decizia pe care va trebui s0
iei va face un ocol functional, afectiv, permitandu-ti, dupa cum
am afirmat anterior; sa separi chirurgical solicitarea de persocana

care 0 emite si sa 0 judeci cu calm, rational, sub efectele unei
anestezii psihologice locale.
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5 Tnogpe sa exersez

ne azi! Alege-{i niste tinte usoare si incepe cu H,,
cauta altele, mai dificile. Intra intr-un magazin de J ™
cand vanzatorul te Tntreaba daca te poate ajuta’cu

B34 in tren Cilleva te daca te deranjeaza daca
deschide geamul, spune-i ,,da . Sau la restaurant, daca méncarea

sau personalul nu sunt de calitate, nu lasa bacsis sau solicita ca
bacsisul sa fie scazut de pe nota de plata.

Si muschiul lui ,,nu" trebuie exersat, ca orice alt muschi.

Andy sugereaza sa exersezi cu cei care te suna din senin sadi
vanda ceva.

—Nu le tranti telefonul in nas din prima clipg, zice el. N-ai
niciun interes sa faci asta, renunti la o sesiune gratuita de antre-
narent! Spune-le de la obraz ca nu te intereseaza rahaturile pe
care incearca sa ti le vare pe gat, apoi stai cu ei de vorba, sa \ezi
ce-au de zis. Daca nu esti bine antrenat si trebuie sa te Tncalzesti
putin, e exact ce ai nevoie. $i nici macar nu platesti tu. Cred ca
ar trebui sa le deconteze cineva de la casa de asigurari de sanatate

nmunca astal
- Tu asta faci?, intreb, in timp ce soarele apune Tn spatele

pajiggi Christ Church, si desfacem prima bere. li {ii de vorba?
VA
, ac sun

Tsi scoate 0 soseta. :
— Nu. Nu e deloc amuzant. 1i intreb, in schi

opla s&l primeasca pe lisus in viata lor Noua din zece m
erediat telefonul!



asc-ul PR SACES
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TNCE MASURA esti propriul stApan?

Acorda un calificativ pentru fiecare dintre
afirmatiile de mai jos, apoi fa totalul si veri-
ficd scorurile la pagina urmatoare

1.

r

°aca cineva face ceva care ma enerveaza, i

spun ca ma enerveaza.

. Tmi place sa spun ce gandesc.

. Nu ma deranjeaza cand nu sunt de acord cu

un grup de oameni egali mie.

. Am multe idei creative, inwatoare.

. Ma lupt pentru ceva, daca e important pentru

mine.

. Nu ma deranjeaza daca opiniile mele 7i supa-

rd sau Ti jignesc pe ceilalti.

. Pentru mine, nu e important ca ceilalti sd ma

placa.

. Sunt imun la vorbaria agentilor de vanzari.

. Nu ma incomodeaza sda ma plang de servicii

proaste.

10. Tmi place sa fiu diferit de multime.

Nu ma intereseaza sa tin pasul cu ultimele
tendinte.
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0-11 E cam la fel de multa individualitate in tine pe citi poti
gasi intr-un musuroi de furnici, si esti atat de invizibil,
Tncat esti aproape subteran. Nu-i de mirare ca nimeni nu
stie cine esti. Nici tu nu stii cine esti!

12-17 Ai putin chef de ceartd si 0 nevoie puternica de a te

gra. E momentul s& iesi mai mult din casa N
18-22 Nu te lasi calcat in picioare, dar prefen "
daca nu e nevoie. Esti agreabi ;iisoci e njmanui.

23-28 Nu ramai niméanui datoi si nuingh't g ©§
Esti un combatant psihologic!
29-33 Gandire n afara tiparelor? Care tipare.
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CAPITOLUL 7

IA-TI CENTURA

NEAGRA LA
PERSUASIUNE






PINE-TI CENTURA

auzit odata o anecdota despre Bono si Sophia Loren,
ZTee And>i scotandu-si rucsacul din spate si aruncandu-l pe
pardoseala lucioasa din fata lui. Zburau Tmpreuna, iar avionul
intra intr-o furtuna. Loren face pe ea de la toate zgaltaielile si,
colac peste pupaza, avionul e lovit de un fulger Deja devine
istericad- iar Bono se Tntoarce la ea si-i spune: ,,Nu te speria,
Tti tace Dumnezeu o poza”. Situatia se schimba complet, si ea
Tncepe sa rada.

Suntem la aeroport, la coada la check-in. Andy isi promovea-
za o carte in Belfast, iar eu ma tin dupa el.

Un tip din fata vorbeste la mobil. Nu suntem siguri cu cine
vorbeste, dat judecand dupa ceea ce spune, e posibil sa vorbeas-
ca cu psihoterapeutul lui. Transpira, e alb ca varul si béaiguie
ceva despre cum decolarea si aterizarea sunt momentele cele mai
vulnerabile. Nu pare foarte Thcadntat despre ce 0 sa pateasca Tn
urmatoarele ore si pare foarte bine documentat. Mai ca Tncepe sa
ma nelinisteasca si pe mine.

— Tmi amintesc o anecdotd despre Muhammad Aii, zic si
eu. E Tn avion si, Tn timp ce avionul mleaza pe pistad, Tnsotitoarea
de bord observa ca nu si-a pus centura de sigurantd. Se duce la
el si-i cete sa si-o puna. ,,Eu sunt Superman, 1i raspunde Aii. Lui
Superman nu-i trebuie centurd.” lar ea Ti raspunde imediat: ,,Lui

Superman nu-i trebuie avion
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abc-ul psihopatului de SOES

PERLE CONDIMENTATE

N-ar fi extraordinar daca ani putea totdeauna sa-i convingem atat
de usor pe ceilalti?

Imediat. Incisiv. Instinctiv.

Bineinteles, lucrurile nu prea functioneaza asa. Majoritatea
tentativelor noastre de a-i convinge pe cei din jur sunt cam la fel
de eficiente ca samponul exfoliant. Tn viata de zi cu zi, a convinge
presupune Tncercari repetate, unele esuate. E un proces de durata,
0 negociere. Dam gres la fel de des pe céat reusim.

Existd, evident, momente cdnd influenta functioneaza din
prima. Si exista, evident, oameni —talhari psihologici care ne pot
pacali, fermeca si se pot strecura Tn voie pe langa sistemele de
alarma si aparare ale creierului nostru - care se pricep mult mai
bine la arta convingerii decat altii. Ei pot:

= sa-si convinga seful sa le aprobe o marire de salariu
= sa-l convinga pe politistul de la rutiera sa nu le dea amenda
= sa-l convinga pe micutul si alintatul Joe sa-si puna centura.

Sa fie oare o atare putere de convingere doar apanajul unui
numar foarte mic de oameni? Sau suntem cu totii Tn stare de asa
ceva, odata ce i-am decodat si invatat tainele?

Ca psiholog social...

— Tocilar!, striga Andy, Tn timp ce coada Tncepe sa avanseze,
iar noi ne impingem bagajele cu piciorul.

— ..Intr-o lume din ce Tn ce mai complexa, o lume care
ne solicitd din ce Tn ce mai mult atentia, aceasta e o Tntrebare la

care mi-am dorit foarte mult sa raspund, chiar daca Andy a aflai
deja raspunsul Tnaintea mea.

— Bineinteles ca oricine poate, rade el. Poti sa-ti dau cateva
lectii, daca vrei.

Stiati ca, de exemplu, creierele orasenilor din ziua de

azi sunt expuse, pe durata unei singure zile, la o cantitate de



- 'T1CENTURA NEAGRA LA PERSUASIUNE

. Malie egalda cu cea la care ayeau acces taranii britanici din
,n | jyfediu-.- pe parcursul Tntregii vieti?
~  Daca vrem sa ne remarcam, trebuie sa ne evidentiem
ca iatd ce-am facut. '

Am inceput sa strang anecdote precum cea cu Aii si
stewardesa. .

Am vrut sa -mi tac o colectie cu cazun aparte de persu-
siune. Dupa ce am adunat vreo doud sute, le-am supus unei
éa\%alize fectoriale - un procedeu statistic care ne permite noua,

Psfhologil°i-—-
Vrea sa spuna tocilarilor 7i sopteste Andy fetei de la

check-in.
...sd& extragem ingredientele-cheie ale informatiilor pe

care le analizam.

Am vrut sa@ vedem din ce se compune aceastd capacitate
mutanta de convingere. Sa-i studiem ADN-ul. Din analiza mea,
au reiesit CINCI COMPONENTE DE BAZA care, combinate
la unison, Tntr-un singur mesaj de convingere, nu doar ca bat la
usa succesului, ci o si smulg din balamale, se asaza pe canapea
cu o bere rece si dau drumul la televizoml cu ecran plat.

De asemenea, pentru usurinta memorarii, ele formeaza

acronimul SPICE!J37
lar SPICE vine de la:

Simplitate

Perceptia propriului interes
Incongruenta

Tncredere

Empatie

VVom vorbi despre fiecare dintre aceste componente pe dru-
jnul spre Belfast, dar si despre importanta lor esentiala Tn a va

obtinerea lucrurilor pe care vi le doriti.

pm engleza: Simplicity, Perceived Self-interest, Incongruity, Confidence,

tmpathy, spice = condiment, (n. trad.)
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zece lire ca nu ne poti da 10c

- Tun pa"l'tc Andy fetei rabdatoare de la check-inaQ®
business!, i* |»P seama, Intervin. - psihopat. Ei 5,n
- Nu-' lua . durilor psihologice. Pot sa-t, sp »

o a5 ™a CH se31:s @ * T _
E eniotiel . (& Psi
hc> An”efeta la"’'1i” aPoi la fata'

1i face cu ochiul.
“ ‘Dubla cacealma, z.ce el.

JVIAE

Vreau sa-ti spun un banc, zic eu, m timp ce ne Tndopam Qu

a,ah Calatorim la clasa business, iar Del Boyi? pare foarte mulfu.
. de sine Am mai vazut eu oameni care te Tmbrobodesc, dar

asta meritda medalia de aur. Nu zic cd e un escroc, dara,

putea si vandd crema de ras talibanilor La cum 1l stiu, probabil

a facut asta deja. ,

0 asistentd isi face vizita intr-o unitate de terapie intensiva, cand
deodata o cheama un barbat tinut pe respiratie artificiala. ,,Sora!
sopteste omul ragusit. Am testiculele negre?”” Asistenta Tncepe sa
se sperie. Ridica asternutul, se uita repede dedesubt, dar, din fe-
ricire, totul e in reguld. ,,Nu, domnule, spune ea, tocmai mam
uitat si totul e perfect normal. Nu aveti absolut niciun moti)
de ingrijorare.” ,,Sora! gafaie omul, si mai alarmat. Am testi
culele negre?” Asistenta incepe sa intre de-a binelea in panica.

-Domnule! zice ea, tocmai m-am uitat si totul e Tn reguld. Nu8

B Gasa dfi cat de convingator esti, poti face testul de lasfa$
capitolului, [n.trad.] , Fo’ls
BPersongj faimos de televiziune britanic, apare Tn seria u

and Horses a carui actiune are loc, Tn mare parte, in cartierul eC
trad) F

224

N\ N\



JUWITUU

NS«
ean
.u <sa va faceti griji, Va rog ,imM c
. Cauffi® ™ deranjeazd?- Cu manad  "™"rin*
r" C asistenta de . braf, in 6ice cu«a, J*’
tM &, srem s u s,d'»ga ISl Cr

*~ L O trage ugor catne el. ,Sorel Eol\s(,,x  * * w0

* 0] ,, VENIT ANALIZELE?"” " om/.
i} Af'

0§ ft fentru

S < cidenta in cazul cazanului haotic si bolboSr"!
~ - lim persuasiune. Huma, ca nu este Tntotdeauna i

Ly, ftcatde puternica este vra,a s.mphtatii gsora RO Ve

.F~ d e a efectele Tn toate domeniile... de la politicii

' > sau oratorie. Cand presedintele american 1TD. Rooscwit
I) PocZ,, com,ingd o America izolationista sa intervina alaturi de

a'lus* . -e tn clipele dificile ale celui dc-al Doilea Razboi
Mared 1 n ca]jl>rat discursul Tn jurul unei fraze de o simplitate
Mondiial» 9 denumit politica: Tmprumuta-inchiriaza. Ji a
N\

lucrurile Tn cuvinte foarte simple:

B c& vecinului ii ia foc casa, si eu am un furtun de
ﬁadina... dacg p%afe sq ia Ltértunul meu §i sa-J\racolegLe,{a\hl-

drantul lui, « pot a atasa NN *

k actiune, m ii pot spun - g dol
Nesa.mtdaiiUolanpcel™u”™,

vmu furttr inapoi, dupé ce am

Restul e istorie. : .« din faimosul >cem”
CandJohn Keats a sens pnma ~ de genul:

Mie Dame Sans M eia, ar fi put
Cewen tingiigdcit de moda * H
Sidi de unulsingur, NUfaci oA

« Confuzie auditivd bazatd pe asem

-test results back” .fn. trad.)



: DE SUCCES.
A psi

.MM o™ P ckC
jnschimb, a luat pana si a scrisurn”
Dar nu * ‘a@@
capodopcr3:
vy a t mahnea C ™ cr subannc
®arl .mhj cuheierand?
f gX i scotde tot PE Icc
7 | _ ok k% *

.,,. asa? O combinatie potnvita de cuvinte, inser3,
atS ie in creiet porte deschide un seif cu comori Tn 20ne’
QU ale emotiei- Si «H asa ca, dm cauza capacitati ei d,

snu”~mai mult, cu mai putine cuvinte, poezia se bucura de ,,n

C* Cand Winston Chuichill a rostit nemuritorul sau discurs,
Vnm demara ostilitatile cu adversarul in perimetru] coastei,,”,
-n vara anului 1940, ar fi putut sa fie mai concis. in loc sa intle
in istorie ca autorul unuia dintre cele mai memorabile discuisuri
scrise vreodata, ar fi putut avea in vedere ceva mai putin prolix
,Vom lupta cU ei pe plaja...” .

- Ha, ha, da, sigur!, rade Andy. Cineva Tmi povestea despre
de un director din publicitate, care lucra la New York. intr-o di-
mineatd, se plimba prin Central Park, caAnd vede un orb cersind.
Omul avea un carton pe care scria: ,,Sunt orb", Tnsa Tn farfurie nu
era niciun ban. Cand se Tntorce de la munca, publicitaml trece
din nou pe langa orb si vede ca farfuria era tot goalda. Asa ca ia
cartonul, scoate un pix si face o modificare simpla: ,,E primaveri
si sunt orb”. Cateva ore mai tarziu, orbul Tncepuse sa castige bani
frumosi.

Dragut.

Dar nu exista numai anecdote, ci si dovezi stiintifice.

4 Tn traducerea Ceciliei Melinescu-Burcescu, SCRISORI, ed. Univers,
1974. (n. trad.)
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Nle  din domeniul  prinf«
% % COGNITIVE, spreexem p I~ Ni]od
A ne gandim la un obiect, a,g *

Cat
*0 * In"lod 7 elat,ca™* lucrurile cpt.

el mai po2't,va (ne aduc Pla<=g profit, " lJumnSdn
@'nCf niai uSor de Tn leles- ' neco'ving), ¢a ¢in
* b DU Wrmatorii aditivi alimeqtefi i en

Cc periculos: Hnegnpitrom Ssau de «em-

ontatea cred ca Hnegnpmm SunamaiJ L
-fintre urmatoarele atractii dintr-un pL a ‘&
mai Tnfricosatoare: Clirnnta sau

~Majoritatea oamenilor cred ca Vamahtokhi.

Dar stiti ce? Toate cele patru nume surt i

vofwdl pentru care cei mai multi oameni alegHuegriJLfP

\aivedhtoishi € Strict legat de faptul cd magnahvxat 9 chu 3

- . A . . nta
Ut mai usor de pronuntat, Prin urmare te gandesti mai usor

laele, decat Hnegnpitrom S vaiveahtoishi. Aem tendina
@, in general, lucrurile care ni se pare simple sa re confere
sigurania.

Acelasi principiu se aplica si pe bursa.

Intr-un studiu celebru aparut Tn urma cu ctiva ani, saada
@ daca investesti Tn companiile ale caror indicative bursiere pot
fi pronuntate (de ex., GOOG pentru Google), dupa doar o zi de
tranzactionare Vel avea un profit cu 10% mai mare decét deca a
fi inestitTn companii cu indicative care nu pot fi pronuntate (ck
e, RDO). ' >

Daca le pOEI pronunta numele, vel avea de castigat!

ntr-un studiu asemanatot cercetatorii au folosit doua sdn
ck caractere, unul usor lizibil si altul greu lizibil, pentru aenu-
nera calitatile unui produs. Ce credeti ca sacostatat? se U e
caractere usor lizibile aproape ca a dublat numéru ce pe
caes auaratat interesate sa cumpere produsul. :
* Nar trebui sa ne surprinda ca, de fiecare aa un
jriun magazin Apple, ai senzatia ca i se sterg sun 1

Uele cognitiv enorm!



1 A daca urmarim evolutia oricarei u

Uw "~ fiacelasi- La Tnceput trebuie * > 1 *
Jenic, tiparu n ' |]Jd Trump ca sa poti s-o folo ,Q
ol # P folosi si cei cam nici macar nu po[<* 1,
cdnurnA .M n face ca donnta noastra p * ™ ¢
R ' v ' \ e

48t T U - diiodenie” mm male sa fie « 45
U g j i . suntusor de procesat ne ofera 0 pli~r A

moment. cgnd privim obiecte care sunt usor de i

De ~ Liniste zdmbete care nu pot fi vazute Cuo,,'l'
*> "N | te n Codificari imperceptibile ale tonusului muscu”
bb« * fi mjsurate printr-o procedura denumita elcJ
niw,ulf® L nefmd prezente atunci cand pnvim obiecte
sTSudduatinmana.

Concluzia este dara. o
L uci Cand vorbim despre pagini de internet, telefoane, na.

sini argumente sau orice altceva puterea simplitatii e deplina.
’Dupa cum am Tnvatat de la Epicut in capitolul 3, Wem

o preferinta Tnnascuta pentru placere, in defavoarea durerii. lar

orice ne permite s& dam curs acestei preferinte va fi intampinat

de creieml nostm cu un covor rosu chimic. ~

- Tot nu mi-ai explicat insa de ce prefera creierele noestre
sinplitatea, in detrimentul complexitatii, spune Andy, dandusi
jos bocancii g apasand pe butonul scaunului, apoi lasand spéata-
rd n jos. Toata filosofia asta e grozava, dar 1a ce bun? Pistolul
face pec, dar de ce?

Se scufunda sub linia orizontului.

- Da, OK, raspund. Ai dreptate. Dar stii ceva, sora ce la
terapie intersiva ne-a dat intr-un fel raspunsul la Tntrebarea asta
Timpul nu salveaza vieti doar in medicina. A fost la fel de esen-
tial pe parcursul evolutiel noastre.

arfivit E[e”tromio8rafia este o procedura prin care se evalueaza si masoara
activitatea electricd a muschilor si nervilor. (,,. trad.)



serviciile .. >
de ,.cr punga si scriu urmatoarea adun%re»‘ii Himp ce e
1 NcteZ. :,r Andv revine la verticala. la,, p_ _
"aP°" meniul § o

Z M-ar aiuta daca_ai pune semnul Pentru lire in fata cifre-
r e} Hai sa-ncercam, totusi.

I0;4r 1n reguld, spun, aratdndu-i primul numar
0 mie, zice Andy.
Bra\g, 8i-i arat al doilea numar
__ O mie patruzeci.
___Genial! zic, continuand cu al treilea.

__Doua mii patruzeci...
Dupa cateva secunde, Andy Tmi prezinta totalul: PATRU

MIO0 SUTA!
— Au vrut sa ma faca gazda la Countdcw nin locul lui

Cad Vorderman, se lauda el. Dar i-am refuzat. Aveam nevoie de

Oprovocare mai mare.
— Unii cred ca tu esti Carol Vorderman, am murmurat eu.

—Ce zici?
— Nimic, zic. Oricum, nu-mi vine sa cred dar ai dat ras-

pusu corect!

Andy se uita la mine ca pisica la calendar

° Emisiune de televiziune britanica, in care concurentii au de rezol

probleme matematice, (n. trad.)
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, «Urtol cornet? Bineinteles ca an,
r,,n>»dicJ: 1L in s corect? >u,,,
Dcccn3s | . Tncep cu, timid. 99,9% din oarTt

@ t P*i-sr 1 4090+10. rotunjesc panllU.«m** * A
ninllil calcul. nte 5 ~spund 5000. Chiargjp 1Si

A, j» cleur. Pun punga Tnapoi Tn buzunar g la,,
N Si)panic dcda stenurdesa care se plimba pe culOai. »

pafaroy ~ om

senzatia eu, luand o gura, de aceea le piaC(

" °" @ simplitatea- Ori de cate on stramosii nostri
ie-loc cu o situatie dificila - eu un anima, t
preistone se tu veneau cu solutia corecta, fie t.

P'f ' f prarTcei caiC aveau sanse mai mari de supravietu®

fiC Wrv de ani transmite genele mai departe, catre generatii,’
rsPf mSi cu dt mai repede ajungeai la solutie, cu atat San.
urmatoare. N * ]
selet 3 « S fe exemplu, cd, de fiecare data cand te con-
(nmtai cu un tigru cu dinti de sabie, trebuia sa canalizezi situatia
de la zero: negru, portocaliu, dungat, dinti, bale... rar chestia asta
seindreaptd Tncet catre mine...

_ Cum adica, de fiecare data?, intervine Andy. Nu exista o
alta data, exista o singura data, amice.

- Exact. Viata se petrece mult prea repede ca sa mai
existe si alte variante. Astfel, pe parcursul milioanelor de ani
ai evolutiei noastre, creieml a Tnvatat s&a o ia pe scurtatura, sa
foloseasca niste reguli de aur pentru a lua decizii, sa aplice
asocieri Tnvatate, sa asimileze milioane si milioane de biti -
ca tot vorbim despre tigri cu dinti de sabiedd de informatii
stocate anteriot pentru a genera reactii. Tili minte ce spunea

*Joc ok oumnte intraductibil, bazat pe omofonia dintre bytes, unitate
cendsurdin informetica, si bites, muscaturi (engl.).(n.trad.)
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JITKNium,
R
, 1 Informatia caldatoreste n

\C 1 Ea calatoreste pe calea m Cr Ca clon m.

S-1"lcf Cjcu cat argumentul e niai si* °J’Unc cCa
Lo > fllemdl simpit; &t BidfomiaRid™" By, 't
ﬂf,n"! m Tiare efect. "Sc maj pre
4 Cll' Ceea ce suna destul de ciudat, nu ctf .

,,Sta pentmcainaiontatea oameni|Or Gcl ' 1

NeSprina.ea d*S CUVimte, Pon'poase u . . aig'-
-f-S?[f_ Larl mai mte[lgent §Bespre astaerapj), 8 u' Im%a,
N S a goala din mediul de afaceri, nu? D  rba 1! tabelul cu

nare ca lucrurile stau taman pe dos cu n-’ d'nCemj
F” N mai tare, cu atat e mai probabil SJ,  ConPici
e*Pu , In mintea oamenilor. c loveSti de Un
° u regiment, exact asta n. se spunea sa facem dacJ sun(

;1 * interogatr. Sa fim ,,omul cenusiu». Sa fim ~ 2
victima a hazardului, care s-a mment sa se afle in locull ?
momentul gresit. Da-le celor care te-au luat prizonier oSia
e considere un gunoi. Daca pop fi omul cenusiu, nu vei
atentia Tntru multime.

Chiar si cadnd Tntocmim planurile operatiunilor ni se sn,,n»
ottimpul KEEP IT SIMPLE STUPID - KISS (cat maiJ |
prostule!). Folosesc metoda KISS si cand scriu si, chiar cand
fac afaceri. Astfel, daca situatia se deterioreaza, creierul meu are
capacitatea de a reformula lucrurile foarte repede, pentru ca nu e
coplesit de informatii inutile.

Desigui; asta nu Thseamnda ca, daca militam pentru simpli-
tate, ar trebui sa facem lucrurile prosteste. Din contra, e adesea
incredibil de usor sa complici lucrurile si incredibil de greu sa
le simplifici.

Asta e ca Tn butada lui Samuel Johnson: ,,N-am timp s&fi
scriu o scrisoare scurtd, asa ca ti-am scris una lunga”.

Noi credem Tnsa urmatoarele. Simplitatea este foarte fru-
moasa, iar o astfel de eleganta primitiva, bazala este foarte atra-
gatoare pentru creier J



. caUla tot timpul sa gaseasca fo
M ~1ITde cne® ~ui fcnomenco , . > |

escurt« Penl” ' ireductibilitate algoritmica . "X
J 1 -JfJU -*" acelei atunci <*,,, ~ A~
mLn. m,Cc9U mimase ceva ciudat aici? 1l j,,, ,
"* inii* P* *“ ,dea needuce id,le prosop .
am.* ;" "F oy« m*» * * N
picioa*

P|acEPER|ajttINo yy NNy -

stii ceva, zice Andy, dandu-mi una in coaste. Uite.) pe
—Aizy 4 . Vj ~

Sma 2 @ n ”'intre Birmin”™ am fiLive,p00l’ iar™y s
Lectia de filme de pe Mac-ui lui.

Uta peecran apare Cordon Gekko: parul dat cu gel, camasa c,,
raler alb, bufoni, bretele, tot tacamu.

g Maaplec spre el si ma uit cu atentie, in timp ce Andy Sate
castile si da volumul mai tare.

Si-apoi vine replica, la tanc: ,,Nu e vorba de a avea destul,
amic! E un joc cu suma nula. Unii castiga, altii pierd”,

Andy zambeste, Tnainte de a trece la urmatorul film
Are capacitatea de concentrare a unui pestisor auriu care ia
metamfetamina.

- E vorba doar despre el, de acord, rade el. Nu-i pasa de
nimeni in afara de el. Cat timp banii curgeau, asta era tot ceea
ce conta.

Are dreptate, desigur Pentru Gekko, singurul care conta era
Gekko. Pe de alta parte, -spre deosebire de activele din lumea
finantelor interesul propriu Tn sine nu este, cum ar zice omul
nostru, un joc cu suma nuld. Sigur unii dintre noi poate au nai
mult decét altii, dar cu totii detinem actiuni investite Tn propria



U ca orice bioker de pe pjat*

, %r * *Q" *Nir\ |
nc/

\of™ ¢ auzit la un moment dat o

A”"aj xidea al Frantei. 5
aovic ' tele
) _ o _ ol
, Jovic credea cu tarie n astrologi»
1 ,rezicator l-a anuntat ca un curte, tf"'nd delCc
y . ”C £ T2 1N 11 n K « ] I S ’»

fjjgndu-1" totusi seama ca un danfeator CUalfl
r putea pune m d,scufe autoritatea, 1,
£ £ i In P'ealab" 8" ’110artea’ de la o fereasw aflLe * *

HIe. a niait
fllaL Pretinzi ca sti. sa citesti Tn stele, a incenu. >

stii ce Ti asteapta pe ceilalti. Spune-mi, deci-,, w ' «
sked 02 Bi cat Mk ai de trait?” Pe Inlicctc
Cteapta- * - - m

35 Astrologul a ramas o clipa pe ganduri, apoi a 2ambi,
Voi muri, a raspuns el, cu doar trei zile Tnaintea ;.: . ., v,
- P Maiestati

\Voastre.

Departe de noi gandul sa va indemnam sa faceti ceva inco-
rect, Tn paginile acestei carti.
"Nu-i asa?!
Va vom spune totusi urmatorul lucru.
Daca vrei sa convingi pe cineva sa faca ceva, incearca sa fa-
mulezi mesajul astfel Tncat sa pard cd e Tn INTERESUL SAU, si
nuin AL TAU. Astfel vei avea o sansa mult mai mare de a datire

ceea ce vrel decat procedand invers. , X
Cineva mi-a pus, la un moment dat, o intrebare foarte buna:

cum se calareste cel mai bine un cal?
Raspunsul: cu fata Tn directia de mersac a u »

Sa trecem de la capastn. la capat 'RWI*NDEASCA
METODA DE A FACE PE CINEVA SASE RAZ ;
E SA-l LASI SA SE RAZGANDEASCA SIN~  JuiAnd);an,
— Pe vremea cand scriam la Fhpnosis, ~_$~! buni escroci

N\

petrecut o0 vreme Tn compania a doi Nre
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SUCCES

FSI#£
i Britanic -, cat si in Statele »

it @6li" 'ni ; uARAKIALN luc™ : Care cstc, AlpA -i*

din I""’Val, pe’*maﬂfjof th incercared 88 EBAVIHY™ peps L\

llanrb riant , ,dol mi-a- *£ W cuva,rt >

-£Esk £ = viS <:
ot i oo FEONBASAAX

R ytine. nlabizigkk zice Andy, care aeif | o
f¥r ' Mi se pat P' despre asta e vorba, nu? Spch
CINEVA SA FACACcS]

PENTRUfS ac-ul Si- Pune la'lgi SCaun'

Sa-ti dau

nrédtend din asta, ca tine. Lwera la © UnIEr
Sotia mea avea 0 p A~ od membrd a frétiei tocilariig,
sitatc, undeva pnn”*  Tncepuse 0 campanie ca sa-i convinga pe
era si foarte eco off gau cu autobuzul la muncéa in loc
oameni sa nicarg cu NANNN impartit flutum”

sa conduca masina.
,, trimise**» ' \WWu,cami

1 M intamplat nimic. " COmipa m i mam efect,
r r i Afilma de masini ca si Tnainte. Intr-o seard, O
taKam era AN~ Afncepu( se plangd de chestia asta.

problema parea legata de faptul ca seful ei, comnoi

era farere stab in senatul universitatii sau asa ceva, m era
deloc interesat si mi 0 sustinuse.

— De ce nu?, am intrebat eu.

—P4di, zice ea, e un om egoist si alunecos, caruia nu-i iese
nimic din asta. Se gandeste la alte afaceri.

— Ce alte afaceri?

— Vrea sa creasca veniturile universitatii.

Si asa ne-am dat seama ca problema lui era faptul ca uni-
versitatea era intr-o situatie financiara dificila si aveau rapid H
voie de niste bani Tn plus.



fj,l m-*” &4 Deci as,a i0,m

ha»k ~ KélOKiu

\f| -a venit o |dee i-arri spus. n
— o cl myj \ :
i cOcit u” Plan |sfe( ca sa aduci mai uruiti hat]i? 4 K

, «tfW* hl urmatoarea sedintd de pan:dar * J §i

arc

N\

L ca asta fac oamenii alunecosi caeU ! y*1,d*ca lui
"pC''ba, o si fie angajatul-model al [Unii A LAA
N Se uita la mine de parca i-as fi vdm q

. rahat
fii cdP- V,

- D' ce “«vrca 5“-"*'un * **0 lumina f;
N . e ” [13 ¥ x " Cl * » « * « C” O

ce MB«iUWeU pe '
_ T veiajuta, i-am raspuns, pentru cd. daca totul

trebuietei obtine exact ceea ce fi-ni dorit, ti
cum

s3 creascd taxa de parcare. Primariile fac asta tot tu I T ™*

«,,anta h Tndemana. M *0
1,, fine, ca sa scurtez povestea, dupa sase luni cand
jevazut.era toata un zambet.
— Cum merge cu campania?, am intrebat-o.

Cum nu se poate mai bine, mi-a zis ea. Senatul univer-
sitatii a aprobat cresterea cu 100% a tarifului anual de parcare
si, de atunci, toatd lumea merge cu autobuzul sau cu bicideta
la munca!

— lar seful tdu cred cad a facut o impresie foarte pmasta!,
zic eu.

Da, asa e!

— Amuzant e ca am invatat smecheria asta de pe vrerea
cand eram in Irlanda de Nord, Kev. Daca wrei sa obtii ceva ck la
un informatot trebuie sa afli ce conteaza pentru canenii ce cea
sura lui si sa te folosesti de asta. Oamenii vor intotdeauna &l
impresioneze superiorii, chiar si atunci cand Ti saboteaza fara &g
cka seamal Practic, daca vrei ca seful tau sa faca ceva pentru tire
tobuie sa-1i dai seama ce vrea SEFUL SEFULUI tau ce lael 9
 gasesti 0 conexiune intre dorinta TA si respectivele asteptar



IfICON
, ,, ballda de bagaje de la aeroportul din Bdfast
Sunlcu Andyb M df mula vreme ,i nici urma de bapy*

dc obicei, meig
noaslre gala de o petrecere de buriaci. pQart,

. TpTrsonaTz” pemei rerzi crete un mulaj de carton a,
,ncoun pew sita papusa gonflabrla.

mirel iTd e lor vin imediat si pleacd razand in noaptea din
’ r
Belfast. _ .
Mama €i de viata. A w A

_ (Jjte, zice Andy, tragandu-ma de maneca. Asculta asta
U,, tanar mai are de pus la punct ultimele detalii ale nuntii si
lotul meige ca pe roate, in afara de faptul ca logodnica lui ate o

extrem de atragatoare. intr-o zi, ramane singur Tn casa cu €a;
ftaVviRg 12nga el pe canapea si-l intreaba daca nu vrea sa petreaca
Tmpreuna cateva ore, inainte de ziua cea mare.

n fing, tanarul Tncepe sa intre Tn panica, sa-si foca repede
calcule, iese din casa valvartej si ajunge Tn gradina unde, fara
s stie, 11 astepta un comitet de primire compus din logodnica,
Wiitorii socri §i toata familia.

Lrau aplaudat cu totii, logodnica I-a pupat iar socml a decla-
ret, de fefa cu toatd lumea, ca e fericit sa i-o dea pe fota lui de ne-
vesta, deoarece s-a dovedit a fi un om de onoare. Care e morala?

— Nu stiu, raspund eu. Ca nu stii niciodata ce te-asteapta

dupa colt?

Sa ai intotdeauna prezervative in masina!



i nroccsul de influentare, incongruen(, =

fe de o parte, ea constituie fundam ™, «n dubl,
T-veierelor noastre ie place sa fie nl,aT TQranu?., "
Si, cand se intdmpla asta, 7, conte”, Re It3~

wpe langa umor, mcongruenta are o alta “ Vbr*m!
distragerea- Pncta,e Ntoae.

Evenimentele neob.snmte, surprinzi
U cuierelor noastre un elan microhipnotiCitncl ™ ta te

K . noastre obisnuite de s.gurantd sunt bruiate sit ?alc s»te-
* nostru de supraveghere cognitiva este s u j

Imente, suntem extrem de deschisi sugestiilor " dc
" Sa& luam pe réand aceste doua caracteristici 3},, «
~e=umoml si distragerea. 1 "'c°ngn.cn.
jei-
Umorul

Nu are sens sa ne ascundem dupa deget. Exista sute de carti
despre persuasiune (padna si eu am scris una, o puteti gasi ne
Amazon.com cu 8,99 lire!).

Totusi, mesajul principal pe care vreau sa-l retineti mai pre-
sus de orice din capitolul asta este spusa lui Andy: ,Persuasiunea
nu e stiinta rachetelor!”

Si, tot cu cuvintele lui Andy, iata prima lectie intr-ale lucru-
rilor mai mult decat evidente, de la scoala Psihopatului: ,,Daca
Tncerci sa convingi pe cineva sa faca ceva si reusesti s&l faci s se
simtd BINE Tn loc si se simtd RAU, atunci vei avea o sansi mult
mai bund de a obtine ceea ce-ti doresti, decéat invers .

— Pe vremea cand scriam Flipnosis, Ti spun lui Andy, i-am
intervievat pe cativa politisti de la rutierd din New \ork l-am
intrebat daca au avut vreodatd cazuri Tn care impricinatii au reusit
sascape de amenda gratie motivelor invocate. Unul dintre P° "PU

nri-a relatat un astfel de caz, un tip pe care-l oprise pentru
excesiva.



cT mergeti cu 80 Mm zona cu «mita <fc 502, ~
" * /gt ace tipul Sunt constient. "H#.
palitistul a rames interzis.
9 tffua de ce dracii n-ai tras pe degata N
va UP_ - intrebet.
* Til/sc friofirac QA clipi din ochi si raspUnck:
_ SA vedktl, domnule ofiter, acum trei saptamani

«mea mu plrisitsi of t* au uncdeg de-*, dumne”™(

areacanca acum ati venit sa mi-o aducetii Tnapoi! $

Tipul a scapat fara amenda! Motivul e destul de
| a oferit politistului cam tot ce ar fi putut si-i ofere> dj > V
imprejurarile. L-a ficut sa se simta bine. L-a facut sS» fIN
Data fiind legea reciprocitatii - o foarte puternica U ~
fluentei - politistul a simtit nevoia sa dea ceva Tnapoi.
lui, i-a oferit tot ce se putea, date fiind Tmprejurarile. W
L-a scutit de o amenda.

Dsrageea

Dupa cum spuneam, incongruenta nu presupune numai umot o
senzatie de bine. Ea mai are o caracteristica psihoactiva, respectiv
distragerea.

Evenimentele neobisnuite sau situatiile noi ne plaseaza
creierele intr-o stare de autosugestie, Tn care putem inmagazina
informatie, fara sa fim Tn mod necesar Tn stare s& o si procesam la
nivel constient. In astfel de momente, suntem cei mai neajutorati
n fata celor care Tncearca sa ne convinga.

— In urma cu cétiva ani, Ti spun lui Andy, in timp ce re
uitam la o banda de bagaje aproape goala care-si bate joc de noi,
un coleg a facut un studiu amuzant despre felul Tn care incon+
gruenta, distragerea si micnohipnoza se implica in procesul ce
in uentare, rezultdnd o persuadare care este, probabil, cea nm
nemi oasa dintre toate. Studiul viza replicile de agatat.



da, intervine Andy uitandu-Se 1l 1
"te, vo™ f vada daca replia ~ Jandad

#l*'fjlh " N i,°neal Tl i2C.,
|n cu greu sa nu rad. Or aia, ¢t
da, ma stramb eu. Adica, daca

nur i
) ) Nctioncgz3
c”™'ly se departeaza de banda de bag,,. . de
A unul dintre monitoarele pe Ca? 5 se uita Qu
cr'l6 Sunde se distribuie bagajele. ‘  Cmu afisate zb0 ' 19"
I0rurile

i °CT Tncep s& m& intreb de ce nrai stSm
v- X LnuqQrhnr n J i .
Tu~nnaie &l, FWarfindu-se de *  P«W porcStia
giv» e fc-r-.f w7xr mai infoi r, ,x.
u sfarsit, Zic, mai Tntai a cautat pe interne

Ition de ~ 1A% ™ uPa aceea a alcatuit un pn,, ,as”™ niSun

?
ier'[%aimpétlé replicile, m mod egal, fiecaruia. R ' e StuH

a trimis in baron p clubun, unde fiecare ~ J n * * *
j de cate cinci on fiecare repfica, apoi sS Setn]* " . ~
«uitatele- alael cu

Colegul meu dorea, desigur; sa vada daca «i*.
atat lebuna, incat sa functioneze de fiecare data ° rep lca

Ei, si, era vreuna?, Tntreaba Andy aratdndu-se brusc
interesat.

Pai, raspund, dupa sase luni, cand studentii s-au Tntors
cu datele, doar o singura replica a functionat Tn toate cele cinci
ocazi.

— Care?, insista Andy.

— Nu-ti spun. Se apropie ceva mai mult de mine. OK____
declar constrans. Ideea e urmatoarea: te duci la o fata din bar
g i spui: ,,Am facut pariu cu prietenii mei pe 20 de lire ca nu
amcuraj s& ma duc la cea mai draguta fata din bar si sa intruTn
votd cu ea. Ce zici, ma duc sa iau ceva de baut pentru noi, pe
banii lor?”

Andy nu pare convins. -

— Esti sigur?, mormaie el. .

— De-acord, nu pare atat de buna la lumina rece a zi «i,
llui asa? De fapt, situatia e un pic mai complicatd. Rep ica



MC-UL PSWOPATUUNOE SUCCES

functioneaza numai daca este urmata imediat de un compli-
ment Poate sa fie orice, ,,imi place parul tau”, ,,imi plac pantofii
tai”, ,,imi place rochia ta”... absolut orice, atata vreme cat e un
compliment.

— Acuma chiar ca-ti bati joc de mine, pufneste Andy. Astea-s
vrajeli Tn stilul lui lui Derren Biown.”H

— Stiu, raspund. Suna ciudat, nu-i asa? Daca te gandesti
nsa putin la psihologia rudimentara pe care o foloseste subterfu-
giul asta, lucrurile Tncep sa para explicabile. Situatia arata cam Tn
felul urmatot Strategia asta excentrica, labirintica de abordare reu-
seste sa depaseasca reactia instinctiva a femeii fata de un vanator
de profesie dintr-un bat adica precautia si circumspectia. Pe ma-
sura ce Tncearca cu disperare sa Tnteleaga termenii si conditiile
acestei afaceri alambicate; tu strecori pe nevazute complimentul
pe sub plasa de sarma ghimpata a constiintei ei, introducandu-1
direct Tn centrul emotiilor si recompensei din creierul ei.
N Rezultatul? Cand si va reveni din transa microhipnotica, va
Tncerca un sentiment rezidual de confort. Prin urmare, probabi-
litatea de a-ti accepta propunerea de a bea Tmpreuna este putin
mar mare! r

Tnca nu au aparut bagajele, asa ca-mi scot laptopul si Ti arat
ui Andy ce vreau sa spun: puterea incongruentei de a ne destabi-
liza procesele, altminteri bine structurate, de gandire.

- A, m mormaie el. N-o s-0 foci iar pe savantul, nu?

n ducand un deget degetul la buze. Asta e un
Iaboratot; amice. Vorbitul e interzis!

o schenra™ care”™ cautam si-l deschid. Pe ecran apare
dinhTacKte de Patate. **It eu. Tn fiecare
loc diferit Dh aT 0516 UN cuvant, care apare intr-un
din d t « W d'nstang*, | catre cel
™ce tare, cat de rgpedes gogm 1 'TCau_* teSti’,
nce pozn;le apare flecare cuvan

(n.trad.)
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IA-TI CENTURA NEAGRA LA PERSUASIUNE

tanva, la dreapta, sus sau jos. Andy da din cap. Sa ne-n-

S itesti cuvantul, ci precizezi pozitia lui. Ai priceput?

leSeld d in nou din cap.

Da, dom doctor
__Bun, sa-i dam drumul...
Andy turuie si trece pnn toate cuvintele.

12 secunde.
sus Ly sus
stanga dreapta
jos
r sus . Sus

P : dreapta  stanga dreapta

jos

- r- SUS sus

dreant stanga .

reapta

P jos [ (A J$

— Cum a fost?, Tntreb.A

iE&S r,T5.I>)t.P<< tnineSiA ~ o0

1 functioneaza, vreau sa faci din nou ace as
| asta de cuvinte, OK? Tine minte, nu citesti cuvintele, do

spui unde apar in patratele. Te-ai prins.

— Sigui; zice Andy.
O ia de la capat.

Sus

jos dreapta _
dreapta jos
sus ) _
jos jos )
dreapta dreapta stanga
i i dreapta
stanga jos

stanga stanga

Sus



ASC-UL psihopatului de SUCCES

Dupa 17 secunde, are o cu totul altd reactie.

— Ce naiba!, izbucneste. Ma simt de parca as fi beat de
cateva zile! Ciudat! Ce se-ntampla oare? '

Rad.

— Hai sa-ti explic ceva, amice, rdd eu. Habar n-ai cat de
bine te-ai descurcat la testul asta! Cei mai multi o dau Tn bara
destul de rau la cea de-a doua lista, unora le ia chiar peste un
minut, iar unii nici macar nu pot sa-1 termine! O diferenta de
cinci secunde e, practic, neglijabila. Bine, de la unul ca tine nici
nu ma asteptam la altceva.

— Adica ce vrei sa spui, unul ca mine?, sare Andy.

— Un psihopat. E vorba doar despre concentrare. Motivul
pentru care esti mai lent la al doilea test —dupa cum ti-ai putut
da deja seama - e ca pentru a doua lista instructiunea constien-
ta de rostire a pozitiei cuvintelor intra Tn conflict cu asteptarea
inconstientd de a le citi pur si simplu: aceasta béatalie este mult
Tngreunatd din pricina INCONGRUENTEI dintre cuvinte si
pozitiile loc Brusc, asteptarea si experienta efectiva nu se mai
potrivesc, iar creierul tau se Tmpleticeste. Acest asa-numit efect de
interferenta dintre doua tendinte concurente, respectiv instinctul
natural de a rosti cuvintele Tmpotriva instructiunii explicite de a
nu le rosti, precizandu-le, Tn schimb pozitia, nu se aplica doar in
cazul cititului. El apare aproape in orice situatie, ori de cate ori
ne gasim Tn conjuncturi nefamiliare sau, ca in cazul replicii de
agatat, cand ineditul ne surprinde.

Pret de cateva fractiuni de secunda, creierul nostru se deco-
necteaza de la situatia concreta, Tncercand sa-si dea seama daca
a interpretat corect informatia. Cu alte cuvinte, creierul nostru
clipeste.

Durata acestei schimbari de viteza poate fi masurata in mili-
secunde, insa pana si o intrerupere atat de scurtd poate avea efecte
semnificative. Mai Tntai, are loc fenomenul denumit in limbajul
de specialitate reincadram cognitiva. Se produce o ruptura intre
noi si reactia noastra imediata - putem sa-i zicem anestezie
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locala psihologica, daca vrei - care ne invita sa :

»le sau situatiile cu care ne confnjntam. aluam lucnr-
jn al doilea rénd, efectul de interferenta ere -

foarte scurt de confuzie cognitiva, in care oricein S T 6'*

arficomplimentele, de pilda - se poate strecura ljkJ 1 " cum

cata in cele mai adanci cotloane din mintea noastra

_ E un soi de grenada psihologica cu efect luminos
Tntreaba Andy N

— Da, exact.

Da din cap.

- Deci efectul asta de interferenta despre care vorbeai, intre
asteptari si realitate, se poate petrece si-n aeroport?

— Se poate petrece oriunde, amice, 1i zic.

- Asa credeam si eu, ranjeste el. Cat timp noi stateam
aici, pandind bagajele si trancanind despre nenorocitele alea de
replici de agatat, bagajele ne asteptau acolo, langa stalp!

Increderea

- Mergem pe strada Queen, zice Andy, cu un accent puternic

de Belfost. ,

1i dam soferului bagajele, iar el le pune Tn portbagaj.

— Ali fostintr-un loc frumos?, ne intreaba.

— Am fostin Kandahat zice Andy Bine ca am putut pnnde
i eu céteva zile linistite de odihna.

Schimbam o privire rapida.

— Cum merge treaba?

Rolul Tncrederii Tn procesul de mfluentareeste d

wdent. Un escroc Tn compania caruia am P cuvine
intervievandu-1, a reusit sa rezume problema "' . . E>nla
— Ai auzit vreodata de un escroc hpsi

Tntreala el.



abc-ul psihopatului de succes

Daca slai sa tc gandesti, intrebarea lui e destul de buna
Rolul jucat de incredere in procesul de persuadare din viata de
cu zi este totusi putin mai subtil deefit s-ar parea la prima vede/'

Sigur ca, daca viei sa convingi, e foarte important sa-i faci
cei asupra carora iti \ei exercita arta persuasiunii sa aiba incred”
reTn TINE. Cu alte cuvinte, sa ai CREDIBILITATE,.

Pe de alta parte, la fel de important este ca, daca tot incerci
s&-i convingi pe cativa oameni de ceva, ei s aiba incredere TN El
TNSISI; s& creadid cd sunt o parte la fel de importanti ca si tine
a procesului decizional; sa aiba incredere ca decid din proprie
vointa. 1!

Si asta pentru cd - dupa cum ti-ar putea povesti orice pa-
rintel  cu cat o persoana se simte mai presatd, mai amenintata
sau mai constransa sa se decida, cu atat vei intampina mai multa
rezistenta atunci cand vei incerca s-o convingi.

Credibilitatea

Sa lasam putin chestiunea CONTROLULUI la o parte, si sa ne
ocupam de CREDIBILITATE.5

Povestea pe care urmeaza sd v-0 spun nu prezinta aptitu-
dinile noastre de inteligenta afectiva in cea mai buna lumina.
Pe de alta parte, este un exemplu atat de potrivit al puterii de
transformare pe care o exercita increderea bruta, Tncat mi-e foarte

greu s-0 exclud. (Irebuic s recunoastem ca ne-a trecut prin cap
sl varianta asta!)

Acum cativa ani, intr-o dupa-amiaza Tnsorita, neam hotaréat
s flcem un picnic la tara, in zona dealurilor Cotswolds, cu mi-
nunatele noastre sotii. Dupa ce am umblat pe camp céateva ore.

am mtral intr-° Tmpadurita, in mijlocul careia se gasea un

motivul pentru care specialistii in m ~in i

nrrmu AT In,crviurl  tefevta* iar analistii de afaceri sunt
| pe un fundai de Indici bursieri sl numitoare de calculator.



zon tuns impecabil. Tn mijlocul oazei wrz, erau ,m .
banca. Pe banca stalea un cuplu dragut, tana “u" « 5o
- Pane un loc bun, a zis Andy, voios Si d * pil,

prin pura din garful asta, putem s-o luam »
inghesuit h * patm pnn garf si ana ajuns pe verfea™~Cd'li
adulti de pe banca au nd.cat pnv,rea la ,,0i si au dat din *

Am dat v no, din cap Ne-am scos patura, amdeschisul
S  inceput sa mancam din sendvisurile cu castraveti 1,, “
natul soare de Oxfordshire, ch,orandu-ne la paraiasul ornamental.
Am studiat flonle. Sotia mea a si cules cateva pentru acasa

Grozav!, a exclamat Andy, dand drumul gratarului cu aaz
Vreau sa mananc niste pui. e

Cand ne-am hotarat intr-un final s& mancam si noi, cuplul
de pe banca ne-a Facut semn. ’

- Nu va suparati, a spus femeia, cu o vaga timiditate. Nu
vreau sa va deranjez dat mm, puteti sd-mi spuneti cum ati intrat
aici?

— Aici?, a sarit Andy. Aici unde?

Am preluat controlul.

— Sigui; am zis eu, aratand cu degetul catre padure. La fel
ca si voi, probabil. Prin spartura din gard, nu?

Barbatul si femeia s-au uitat unul la altul, iritati. Apoi fe-
meia si-a lasat castronul cu salatda pe banca si si-a luat cu griija
copilul Tn brate.

— A3, nu chiat a raspuns barbatul. Vedeti dumneavoastrs,
asta e gradina noastra.

Andy si cu mine am lasat din maini accesoriile de picnic si
ne-am intors foarte incet, de parca am fi dat buzna peste o celula
Al Qaeda. Pret de cateva clipe, am zarit o casa printre niste copaci
din spate. Si 0 masina. Si niste franghii de rufe pline cu mfe puse
la uscat.

— Nu voiam sa va spunem nimic, a zis barbatul, pentru
caam crezut ca voi sunteti proprietarii, aa, a zambit aratan cu
Thgadmfare Tn spatele lui, spre casa de vacanta?

— Am vazut-o!, a rabufnit Andy.
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__ jslgi tocmai ne-am mutat aici, a explicat femeia, iar in
clauzele contractului de inchiriere scrie ca proprietarii pot veni
din cand in cand sa xorifice daca totul e Tn ordine.

— Am inteles, am raspuns. in fine, ma bucur ca v-am cunos-
cut. Ar trebui, aaa, sa ne cam luam talpasita.

Ne-am Tntors toti palm Tn tufisuri, ranjind ca tampitii, apoi
am facut cu mana cand am ajuns la gard.

— Fain loc de picnic!, a mormait sotia lui Andy, tragandu-si
tricoul agatat intr-o creanga.

E groaznic sa& mergi intr-o liniste deplina.

Controlul

Eu si cu Andy eram convingi ca in ziua aceea am avut noroc.
Printr-o Tncredere oarba, prost directionald, am reusit sa ajungem
n locul acela pitoresc de picnic. Dar; dupa cum spuneam, Tn-
crederea - fie ea si prost directionata - Tnseamna mult mai mult
decat a fi credibil.

Sigut e important ca, atunci cand convingi, cei pe care in-
cerci sa-i convingi sa aiba incredere in TINE.

Pe de alta parte, e cel putin la fel de important, daca nu
chiar mai important, ca, atunci cand incerci sa convingi pe ci-
neva, persoana respectivd sa aibd incredere in EA TNSASI; e
important, pe cat posibil, sa promovezi iluzia ca este la fel de
implicata Tn procesul de persuasiune pe cat esti si tu; ca ea e cea
care hotaraste, din proprie initiativa.

Asta pentru ca, dupa cum spune Andy: ,,Cea mai buna mo-
dalitate de a atrage pe cineva de partea ta este sa-l convingi cat
mai repede posibil cd m exista parti!”

Exista o istorioara fantastica cu Winston Churchill, care

emonstrcaza exact acest aspect, spun eu, in timp ce taxiul
opreste Tn fata hotelului nostru.



EAcm m PEB5iu”..«

fnlr-oscard, la finalul unei petreceri extravagante date  cinstea
demnitarilor imperiului britanic la Londra, un

comesean vrea sa fure o solnita din argint de pe masa.

Osciland Tntre a evita un schimb neplacut de replici si
dorinta contrara de a nud ldasa sa scape, Churehill a cazut pe
ganduri-

intr-un final, a procedat astfel.

A luat recipientul de piper pereche cu solnita, a bagat-o in
haind, s-a dus la ,,complicele lui, I-a scos din buzunar, I-a pus
pe masa in fata lui si i-a soptit conspirativ la ureche:

— Cred cd ne-au vazut. Mai bine le-am pune la loc..

— Si asa s-a rezolvat problema, simplu, elegant si fara alte
urinari.

— Asta da, clasa!, face Andy, cu vizibila apreciere.

— De fapt, asta e doar unul dintre talentele, continui eu,
asta daca le putem numi talente, pe care le au cei mai buni
escroci, iar noi, nu. Ei sunt niste adevarate simboluri ale artei de
a ne face sa credem ca noi hotaram, cand, de fapt, ei se afla la
celalalt capat al sforilor ca niste papusari ai psihologiei.

Unul dintre escrocii pe care i-am intervievat avea chiar si 0
denumire pentru acest efect. li spunea efectul ,,e cam cald aici”.

Ganditi-va. Existd doua modalitati prin care poti determina
pe cineva sa deschida o fereastra. Fie Ti spui direct: ,,Vrei sa des-
chizi fereastra, te rog?” Asta este o rugaminte directa.

Sau poti merge pe calea indirecta si sa zici ceva de genul:
Mul E cam cald aici, nu-i asa?”

n 9 din 10 cazuri, persoana care se va ridica sa deschida
geamul VACREDE CA O FACE DIN PROPRIE INITIATIVA

Acesta e punctul Tn care lucrurile Tncep sa devina periculoa-
se. Cercetarile arata ca, odata ce facem ceva pentru cineva DE
BUNAVOIE —cuvintele-cheie sunt DE BUNAVOIE — vom fi
mult nia>dispusi sa le indeplinim si solicitarile ulterioare. Si ne
frezim pe furis, fara sa ne dam seama, sub controlul lor.
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ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

— Magicienii folosesc acelasi principiu al controlului min-
tii, li spun lui Andy, aplicand tehnica aceea cu monedele, pe care
ti-am aratat-o mai devreme: ,,alegerea fortata”.

Probabil ca nu e nicio coincidenta ca unul dintre escrocii
cu care mi-am petrecut timpul a fost odinioara un magician des-
tul de talentat. Fii atent, dupa ce-i achiti baiatului, iti arat cum
functioneaza!

In timp ce Andy si soferul fac schimb de experienta in pri-
vinta modalitatii celei mai rapide de a ajunge de la aeroport
din centrul Belfastului, eu dau din nou drumul la laptop. Odata
terniinat tete-a-tete-ul lot Ti chem langa mine.

— Asa, zic, Andy, primul lucru pe care vreau sa-l faci e sa te
gandesti la un numar impar intre 1si 10. Nu-mi spune ce numar
ti-ai ales, doar tine-l minte. OK? Andy da din cap. Ma intorc spre
sofer lar tu vreau sa te gandesti la un numar par intre 1 si 10.
Al inteles? Si el da din cap. Bun, zic. latd ce vom face acum. Pe
ecranul calculatorului veti vedea o listd de cuvinte care apar unul
cate unul, iar voi trebuie sa tineti minte cuvantul sau perechea
de cuvinte care se potriveste cu numaml pe care-1 aveti in minte.
Sunteti pe fazd? Améandoi dau din cap, OK. Sa incepem...

Apés tasta, iar pe ecran apare urmatoarea lista, cuvant cu cu-
vant Ma amuza sa-i vad pe amandoi aplecati peste laptop, pe capota
masinii. De obicei fac testul asta intr-un laborator caldut in Oxford,
nu Tntr-o parcare vantoasa de hotel, din mijlocul Belfastului.

Metal pretios

Lana

Tacamuri

Culoarea auriu
Foarte lustruit
Minge

Ascutit

Jucarie de pisica
Unealta de bucatarie
Rotund

© 0Nk WD

[ —
©
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- Bun zic, dupd ce cuvintele au disparut, iar ecranul e
din nou gol. Fiecare d.ntre voi ar trebui sa aiba un cuvant sau o
expresie in minte, nu.

__Da, raspund amandoi.

- Perfect. Acum, va voi cere sa tineti minte expresia din
urmatoarea lista care considerati ca se potriveste cel mai bine cu
cea pe care de)a a” retinut-o. Totul in regula?

Mormaie améandoi, iar eu apas din nou pe tastatura.
Alte cuvinte apar si dispar:

Cariocé albastra

Timbru postal de 1 penny
Cutit de feliat carnea

Ghem galben

Tablou Tn ulei original
Palarie veche din pasla
Insula din marile Sudului
Diligenta din Vestul Salbatic
Ceas vechi

Ceasca de cafea din portelan

— Bun, spun eu, cand se termina lista. Ati tinut améandoi
minte o expresie?

Se uita Tntai unul la altul, apoi la mine.

— Da, dau ei din cap.

— OK. Cu ajutorul puterilor mele nemaiintalnite de a citi
mintile voastre, va voi demonstra ca, desi credeti ca va controlati
propriile procese de gandire, ele pot fi uneori manipulate de o
putere psihologica superioara. Cu alte cuvinte, de data asta...

— Hai odata!, izbucneste Andy. incepe sa ploua, ce mama
naibii!

— A33, scuze, zic eu. OK, Andy —tu te gandesti la un
CUTIT DE TAIAT CARNE.. lar tu - i spun soferului - te
gandesti la un GHEM GALBEN.
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— Ce Dumnezeu, exclama Andy. M-am saturat de rahatu
asta!

Tsi ia geanta pe umar si Tncepe sa marsaluiasca prin parcare
catre hotel. imi Tnchid laptopul, il bag in geanta si 1l urmez.

— Data viitoare sa o iei pe la Nutt’s Comei; nu pe Antrini
Road!, uda el catre taximetrist. Poate asa Tti lasam si bacsis.

Ne cazam, ne improspatam si, dupa 20 de minute, ne rein-
talnim la barul de la parter.

— Stii, incepe Andy, nu ti-am zis mai devreme din motive
evidente, dar prin partile astea, increderea era principalul meu
atu. Cand lucrezi sub acoperire, trebuie sa ai Tncredere suficienta
pentru a-i convinge pe ceilalti ca esti cine sustii ca esti, si nu cine
ar putea ei suspecta ca ai fi. Cand lucram in Derry, pe vremea
rascoalelor47, misiunea mea era sa strang informatii despre celu-
lele teroriste: armament, ascunzatori si colaboratori —chestii de
genul asta - penhu a preveni atacurile, a face arestari si a salva
vieti. A durat cam sase luni pana sa ma integrez. Bine, dupa
aceea, deja devenisem de-al locului. Ma barbieream o data pe
saptamana, purtam jeans de la taraba si tenisi ieftini. Si faceam
chestii din astea stupide, traversam totdeauna strada pe trecerile
din fata scolilor

Cautam o continuitate - stii, un zambet, un dat din cap,
uneori un ,,buna ziua”, nu conta neaparat ce. Voiam sa am un
contact uman, ceva normal si cotidian, pe care oamenii sa-l vada.
Trebuia s& ma plimb prin oras ca un localnic si sa devin Omul
Cenusiu despre care-tfi povesteam mai devreme, cineva care nu
atrage priviri suspicioase.

Motivul pentru care ni ,s-a cerut” sa participam la aceasta
misiune sub acoperire tinea de aceea ca toti am fost baieti de
cartiet iar in cartiere se aplica aceleasi reguli, indiferent de ce
oras. Ne simteam ca acasa in mediul asta. Sa-ti dau un exemplu-
Cartierul Bogside din Derry era, si inca mai e, 0 zona cu puterm-
ce simpatii republicane. Ca strain, simplul fapt de a te plimba pe

.. " Ihe Troubles- Perioadd de conflict violent intre unionistii catolic* $f
lotalistu protestanti, intre anii 1968 ti 1998. (n.trad.)

250



IA-TI CENTURA NEAGRA LA PERSUASILNE

strada ridica suspiciuni ca ai tu un motiv anume pentru care esti
acola Daca acest lucru nu e limpede Tn mintea ta, atunci nu vei
(tusi sa transmiti acest mesaj nici fizic. Si cei din jur vor incepe
s&Ni dea seama ca ceva e in neregula.

Chestia asta seamana oarecum cu o0 metoda de actorie,
pupa un timp, Thcepusem sa cred si eu Tn motivele pe care le
inventasem. Ma prefaceam cd ma duc sa ma vad cu un prieten
sau cu un cumnat. Lumea din jur habar n-avea cine sunt. Asta e
aspectul pe care trebuie sa-1 exploatezi. Nu-si puneau problema
lamodul: ,A uite-1 si pe ala de la Fortele Speciale, e sub acope-
rirel” Se gandeau doar: Asta cine dracu’ mai e? E din Shantello
sau din Cieggan? Sau a venit din cartierele de protestanti de
peste rau si vrea sa omoare pe cineva?”

Daca ai incredere, iti ia doar cateva secunde sa joci la ca-
cealma si sa-i foci sa creada ca esti de-al lor Un scurt La C€ mama
dracului te uiti? functioneaza de reguld. Uneori, nici macar nu
trebuie sa spui nimic, o privire e de-ajuns.

Asta era atitudinea pe care Tncercam s-0 am. Sa fiu parte a
tribului. Tn felul acesta - cum se spune la mine, in Peckham -
Jfoatd lumea are de castigat!” Ei se simteau Tn siguranta, iar eu
puteam sa-mi vad de treaba.

Ne terminam bauturile si intram Tn restaurant, s& mancam
ceva

— Apropo, Tmi arunca ntr-o doara Andy, in timp ce ne ase-
zam Faza aia de mai devreme, cu cititul gandurilor Cum ai
facut-0?

— Ha, ha! Stiam eu ca nu poti sa te abtii. E foarte simplu,
de fapt. Numerele impare din prima lista —nu ca nu ai fi ob-
servat —aveau toate ceva legat de lucios si ascutit: metal pretios,
tacAmuri, foarte lucios, ascutit, ustensila de bucatarie. Asa ca tu
ai ales unul dintre ele. Dar la numerele pare era alta tema: lana,
aufiu, minge, jucarie de pisica, rotund. lar taximetristul a ales
di" numerele alea.

Ajungem acum la cea de-a doua lista —cea din care te armn
pls sa alegi fraza care se potriveste cel mai bine cu prima; acolo
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, - care se potriveau: cutit de fcliat carnea,
erau doar dou T ntnl el. Niciunul dintre celelal-

pentm tine, ? g ™ .j? Sudului; diligenta din Vestul Salbatic,

te K _ nu se potrivea deloc cu ascutit si taios sau tncotat
« "Vtfcl, fara sa va dati seama, amandoi ati fost ftW sa
LeMegerea pe care ati facut-o, de unde, dupa cum spuneam,
numele procedurii: .Alegere fortatd”. Poate ca vo, credeati ca ale-
Tliber insa, ca un adevarat cititor excelent de gandun, eu am

£ permanent cu un pas Thainte Andy da din cap, dezaprebator.

Hai, recunoaste, e misto, nu?, glumesc eu

Se scarpina la ceafa.
- Nu-i rau, face el. Pentru un tocilar

BVl

Nu ar trebui sa surprinda prea mult faptul ca empatia este ultimul
ingredient din SPICE. Celelalte patru ingrediente - simplitatea,
perceperea interesului personal, incongruenta si increderea - sunt
cele care 1i asigura creierului un tratament special, facandu-ne s
ne simtim bine intr-un anume fel. Empatia insa face mai mu te

decét toate celelalte patru la un loc.
Empatia poate fi descrisa din multiple perspective. Vom in

cerca sa surprindem aici trei aspecte ale definitiei.
Empatia este capacitatea de a:

e CITI o alta persoana
< FORMA O LEGATURA cu o alti persoani
= VORBI pe limba unei alte persoane

Sau, daca vrem sa folosim o analogie cu comunicatiile, em
patia este capacitatea de a ne regla pe frecventa afectiva a unei
alte persoane si de a emite propriul mesaj pe acea frecventa,in
loc de o lungime de unda psihologica mai generala.
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Intr-un studiu efectuat intr-un call-centet spre exemplu van
7atorii au avut de ales intre a purta casti facute pentru urechea
tanga sau pentru cea dreapta. Rezultatele arata ca angajatii care

ales castile pentm urechea stanga au avut rezultate mai bune
decat cei care le-au ales pe cele pentru urechea dreapta, poate

ntru ca au avut o abordare mai ,,intuitiva/afectiva” fata de cli-
Pnti spre deosebire de una ,,logica/intelectuala’v*
e Cu catesti mai priceput la comunicarea psihologica, cu atat

«a\ea mai mult succes in incercarea de a-i convinge pe oameni
\ foca diverse lucruri pentm tine.

Un tip din regiment avea o problema de temperament,

Tmi spune Andy, Tn timp ce ne Tndopam cu spaghete bolognese.
La bucéatarie e deja inchis, Tnsa, din fericire, bucatarul a mai gasit
céateva portii intr-o oala.

Situatia se Tnrautatise treptat, incepuse sa distruga lucruri si
ase bata cu oameni, apoi a inceput sa-si ia nevasta la palme. S-a
S- ns la punctul in care i s-a dat un ultim avertisment. Trebuia
T a masuri. Tncercase sa se trateze, sa se duca la cursuri de

control al furiei, i se recomandase sa practice meditalia. Asta n-a
mers prca bine. Mi se pare ca a facut ravagii cand a auz,t asta.
Meditatia era o chestie pentru o gasca de «getanem h.p.ot,, nu

ADupTrarc'bitr-o buna zi, un alt coleg pasionat de brate,

- -bea cu el la UeE £ £ £ 5

detalg hni ll"i'et A adus vorba EF%EWZT))' I Sa

S-a apucat de un curs si s-a tinut sen
nicio indoiala dupa asta.

.................... n/ Ulca ain creier (ochiul drept

B Asa cum ochii sunt legati de emisfera™ P stimulii auditivi sunt
emisfera stdngd/ochiul stang - emisfera privind specializarea
distribuiti catre emisfere diferite. Notiunile P ~  gicdi analiticd si

emisferelor cerebrale sugereazd cd emisfera s f rtivdsjintegrativd.{n.a.)
rationald, in vreme ce emisfera dreapta este intui iv .



MC-UL PSIHOPATmUI PE SUCCES

Tipul ala de la bar era inteligent. Nu putem sti daca a fa-
cut-Ointem;ionat Poate ca da, poate ca NUL Cert e ca a reusit sa
imnaeheteze toatd povestea cu meditatia TNtr-UN nou ambalaj.

P Reambaland-o (sau, ca sa folosim termenul tehnic,
RETINCADRAND-O) a reustit sa transfere meditatia dinspre zona
denumita LATUDINEA DE RESPINGERE (zona decizional
guvernata de ,,Nu!”) spre LATITUDINEA DE ACCEPTARE

(zona decizionala guvernata de ,,Da! ).
lar lumina s-a schimbat din rosu in verde.

A

ACCEPTARI

INUDIRILE RESPINGER

Ambalarea sau incadrarea e 0 magie neagra!

Este incredibil cat de multe poti reusi doar printr-o for-
mulare diferita; cat de puternic poate deveni mesajul tau daca
muti butonul influentei de pe frecventele GENERALE pe cele
PERSONALE. ' ' * u

Florarul american Max Schling a lansat o campanie geniala
Tn Neiv 1ork Times. Anuntul, stenografiat in Tntregime, a fost rupt
din ziar de mii de oameni de afaceri curiosi, care s-au vazut
nevoiti sa le ceara secretarelor lor sa le traduca mesajul.

0 rec’ama se adresa... ati ghicit... secretarelor nsele
(fara ca oamenii de afaceri sa-si fi dat, desigut seama), solici-

tau u e sa apeleze la Schling daca seful voia sa cumpere flori
pentru sotie!
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iarii Gentura neaciU ia persuasiune

Cu totii avem un sel dc limbaje pe care le intelegem mai

decét altele. Daca Schimg s-a folosit de stenografie, alti mari
b"K asivi utilizeazd metafore. Imagincaza-ti ca eu sunt seful tiu
f * ' rsa mai stai cateva ore dupa program, ca sa tennini o pre-
™1 jogentd. Imagineaza-ti si ca stiu (un sef bun e tot timpul
Z informat!) ca te antrenezi ca sa alergi Tn maratonul Londrei.
b"’c paca solicitarea mea ar fi transmisa pe o FRECVENTA DE

[FJLUENTA GENERALA, ea ar suna cam asa:

frici intrebam daca poti s& mai ramai azi cateva ore peste program
ca sa ma ajuti s& termindm prezentarea.

Sansele mele ar fi 50-50.

Dacd nsd mi-as transmite solicitarea pe o FRECVENTA
DE INFLUENTA PERSONALA, ea ar suna usor diferit:

Stiu ca e un moment dificil, dar ma intrebam daca mai ai
unstrop de energie ca sa terminam astazi prezentarea, pe ultima

suta de metri.

Sansele mele ar spori semnificativ.

Puterea metaforei, dupa cum am putut observa in capitolul
anteriof nu rezida doar in a ne convinge pe noi insine. Ea poate
fi folosita si pentru a-i influenta pe ceilalti.

— Stii, cAnd muncesti sub acoperire, genul asta de aptitu-
dini iti prinde foarte bine, confirma Andy, Tndesandu-si ultima
inghititura de spaghete.

Ma uit la el si nu-mi place ce vad. Are atat de mult sos pe
a$, Incat zici ca s-a bronzat artificial, cu pete.

~ Sa-ti dau un exemplu, zice el:

Cartierul Bogside, despre care Tti povesteam mai devreme, e un
labirint de cladiri cu doud si trei etaje, legate intre ele prin niste
intunecate. Unele alei dau n alte alei, altele se Tnfunda,
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pur si simplu. Urbanistul, daca toata asta e opera unui urbanist,
cred cd lua LSD si juca Jenga cand a trasat strazile.

Dar, stii ce? Unele lucruri nu se schimba niciodata. La fel
ca In Lmdra, unde am crescut eu, era un magazin Spar, erau
copii care alergau de nebuni si mamele care udau dupa ei sa intre
in casa s& manance, erau gasti de baieti pusi pe baut, fumat si
galagie.

Singura diferenta concreta dintre un cartier din Londra si
unul din Derr>" e cd in Derr}> toti erau pusi pe razboi. Nu se
prefaceau faceau ca trag cu pistolul cu deget ridicat, ca gangs-
terii. Astia a\vau explozibili, mitraliere si lansatoare de grenade,
puteau sa ti-o tragd pe bune.

in fine, Tntr-o seara m-am trezit in Bogside, cautam niste
jucatori care tocmai facusera rost de niste arme de asalt pe care
le aduseserd in cartier. Planul era ca lunetistii lor sa& omoare 0
patrula britanica, mai pe seard. Copiii tipau si urlau, in timp ce
fugeau dupa o minge de fotbal prin baltoace. Niste caini jigariti
isi faceau veacul pe la usi. Putinele felinare stradale cam nca
mai luminau incepuserd sa se aprinda.

Trecand prin fata magazinului Spar - un soi de conserva
mare, cu 0 usa bine Tncuiata - copiii s-au oprit din batut mingea
si au Tnceput sa se holbeze. Asta nu era ceva neobisnuit. Si copiii
de 5sau 6 ani erau platiti ca informatori —sa dea un semnal de
alarma vizand de orice problema cam ar putea apama in cartier.

Nu ma deranja. De ce m-ar fi deranjat? La urma urmei,
ma duceam sa ma vad cu un tovards, nu-i asa? De-aia eram
acolo. M-am comportat ca de obicei si am Tnceput s& ma holbez
si eu la ei.

La ce mama naibii te uiti?

Habar n-aveam cat era ceasul. Nu porti ceas doar pentru
cei cam vin si te-ntmaba cat e ceasul. Daca n-ai nimic la mana,
poti sa dai din umeri si s& merg} mai departe.

Tncepusera sa se uite la mine si adultii. Stiau cu totii ca
urmau sa soseasca armele si se uitau la mine din spatele unor
geamuri de bucatarie, pline de condens.



R Fommmmm - »¢ pautc-

Im ce le UIi? hUoaice-tc lavarzata  Ptol't

in cele din wma, tn spatele meu a "*)°a‘al
cateva V(TLbarbatesti. NU gyeam g gaf) s maS™>" Sd "fetvy
De ce Sa Ma-ntore? Am ners mai departe D A it
s fi infruntat. Daca nu orbeam mult * ™ fimpcay
Dar de ce mHar fi provocat? Amiculmeuf a T oun

* mateanaici.V caputtau* seZ Z a'"2 “

IMeraul meu nu vadea micio ezitam BEramha  ......
asta. Dupd cum spumeann, aveann tof dotud s3 J T f* * k

vad dacda ma mai urmareau. S
Rahat, se infundal!

Nu puteam sa ma intorc Pur si simplu si sa ies din nou.
Céat de normal ar fi parut asta? Canevasazica, daca stii unde te
duci, atunci stii unde te duci. Nu te nseli asa, din senin.

Vocile mormaite s-au oprit la intrarea in alee. Fara-ndoiala,
nenorocitii dia ma tineau sub observatie. Tn coltul &la de lume,
orice e necunoscut si misca echivaleaza cu un pericol. Zidul de la
capatul pasajului se apropia cu repeziciune si, cAnd am ajuns la
el, m-am oprit. Ce sa vezi, pamantul era plin de rahat de caine,
cutii vechi de cola si o saltea arsa.

Puteam auzi cum vocile murmurau una cétre cealalta in
spatele meu si puteam relativ usor cat sa ghicesc despre ce era
vorba in conversatie. ,,Ce dracu cauta asta aici?" Dupa care am
auzit niste ferestre deschizandu-se, si pe altii spunand acelasi
lucru.

M-am descheiat la slit si am Tnceput sa urinez. Atata doar
ca nu-mi venea. Am inceput sa numar. Cat dureaza sa te pisi® n
spatele meu era forfota, dar im puteam sa md ntorgsa ma uit la
d, nu? Daca as fi facut asta, lucrunle ar fi wu adevar

Un sigur lucru era cert. Nu me-ar fi urmarit pana in fun-

datura. Asta ar fi fost prea riscant. Daca ar fi facut asta,
frut cum si ce li s-ar fi putut intdmpla. Asta nu méa ajuta im

N\

s depdsesc ura pe care o resimteam fatd de mine insu
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de explicat dacd nu ai trait asta, Km: in sfarsit, e vorba despre a
da gres si dc a nu avea controlul.

n fineg, au trecut 30 de secunde. Mi-arn scuturat picioarele
dc niste stropi imagjnari, m-am Tncheiat la slit si m-am intors.
Tipii disparusera. Era ciudat. Am mers pana la capatul aleii si
totul ardta ca Si cum nu s-ar fi Tntamplat nimic. Mai ramasesera
doar copiii cu biciclete vechi, nignite.

Am cotit la stdnga si mi-am vazut de treabd, Tn timp ce
copiii aruncau cu cutii de metal dupa caini, iar oamenii cu
varza ma inspectau.

NuU era momentul s&-i trimit la origini. Era momentul sa le
z&mbesc, s& ma jenez ca urinasem sub ferestrele lor de la bucata-
rie. NU ¢ un gest foarte fmmos, nu?

A cd asta am si facut. Am dat din umeri, le-am aruncat
un ranjet spasit si am plecat

Si, al dracului sa fiu, una dintre fetele care se uitau la
mine era un tip de la o trecere de pietoni din fata scolii de pe
Strabane Road, cu care ma salutam tot timpul cand ne vedeam
pe-acolo\

Asa cé stii ce, amice? Ai dreptate. Tn ultima instantd, in-
diferent de unde provii, cum arati sau cate teme trebuie sa faci,
trebuie sa ai capacitatea de a te intelege cu oamenii. De a cladi
niste relatii. De a te integra.

Dacd nu poti face asta, atunci nimeni n-o sa-ti zica
nimic.

Si mai trebuie s& fii Tn stare sa-i citesti pe oameni, sa esti-
mezi cum se simt, sa ghicesti ce ar putea gandi.

Cuvantul potrivit sau mictiunea potrivita! la momentul
potrivit poate salva sute de vieti, Tn timp ce un cuvant nepotrivit,
ntr-un moment nepotrivit, te poate costa viata.

La finalul capitolului, am alcatuit impreuna cu Andy o lista
cu sfatun practice, care te pot ajuta sa ai relatii mai bune n toate

omeniile vietii tale, nu doar Tn cazul Tn care bantuiti sub acope-
nre printr-un cartier rau famat.
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par ma intereseaza foarte mult ceea ce mi
Htu| oamenilot ap cé&, Tnainte de a incheia, mai * 3 * 1 * 5 *

Cit~ ul &1i mai 3dm,mstrez un test scurt. h d 0 datd
N Testul se numeste ,,Citirea gandurilor prin interm”™a- i

~Neste elaborat de psiho.ogul
Universitatea Cambndge, p ata o Cat mai buna evaluare’ a abf
litdtilor noastre de a deduce staule mterioare ale altora, folosind
jOar informati* limitate.

Ideea de baza este sa alegi emotia pe care crezi cd persoana
0 exprima doar pe baza unei fotografii a zonei ochilor

Daca Andy se pricepe cu adevarat, \g nimeri cel putin 3 din

5 tini spun eu, Tn timp ce-i arat imaginile de mai jos:

jucaus, reconfortant, Speriat, visator, ingrozit, amuzat, cu
iritat, pllCtlSlt nerabdator alarmat remuscé_rL provocator
Multumit, spasit, Glumet, insistent,
sfidator, curios amuzat, relaxat

Le nimereste pe toate cinci (vezi pagina 262 pentru solutie).

— Sunt impresionat!, recunosc eu. Vrei sa mai facem inca
cinci?

Se Tndreapta grabit pe hol spre camera.

—1in locul tau, as invata din cartea lui Aii, amice, imi anin-
cael, peste umar Renunta cat inca esti Tn spate!
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SFATURILE PSIHOPATULUI BUN ]

rilM SA-L FACI PE UN STRAIN SA SE SIMTA TN LARGUL LU I/sF
CONSTRUIESTI IMEDIAT O LEGATURA

1. Zambeste

Zambetul e contagios. Niste cercetatori suedezi le-au aratat vo-
luntarilor imagini subliminale cu fete zambitoare si furioase, mo-
nitorizand activitatea muschilor lor faciali. Chiar daca voluntarii
habar n-aveau la ce se uita, fetele zambitoare au stimulat mus-
chiul zigomatic major (activat cand zambim), iar fete furioase,

muschiul corrugator supercilii (care misca sprancenele atunci
cand ne incruntam.)

2. Pastreaza contactul vizual

Oricare sofer stie ca i se va ceda mai usor trecerea daca are un
contact vizual cu soferul pe care vrea sa-I convinga sa-l lase sa
tTeaca. Cercetarile arata ca, prin contactul vizual, se poate trans-
mite pana la 55% din cantitatea de informatie dintr-o conversatie,
restul fiind Tmpartit intre ,,comunicare auditivd nonverbala” (de
ex., intonatia) cu 38%, si continut verbal propriu-zis, intr-un pro-
cent de numai 7%.

3. Fa complimente

Pentru creiei; complimentele sunt un soi de Viagra. Validarea po-
zitiva ne face sa ne simtim bine, dar poate servi si ca o deschidere
pentru conversatii. Asigurati-va totusi ca folositi un compliment

sincer Lingusirea e la fel de binevenita ca un fecalom intr-°
piscina si tot la fel de usor de depistat.

4. Folosestele prenunele

Cei mai de succes politicieni si agenti de vanzari stapanesc foarte
me arta ,intimitatii imediate”. Daca-1 Tntrebam pe un strain
are este numele lui, apoi incepem sa-l folosim, ambii iesim
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girati- Prenunif.,e PfrSOnaL* j”~ 0 intaln're, aratand celor cu
J;sCLitam ca n pretuim. Studiile au aratat ca daca con -

% S O * m i e 16C r _ - »i‘ )) t S S

fbl°se8™ prenumele Tnca de la inceput.

g fii dezghetat

j ajuns homless ca sa pot \inde asta! , mi-a zis odata un tip
™ jndea Big Issue.29 Am cumparat imediat un numar Umorul
T fCnneaza pe loc — motiv pentm care este Si 0 cerinta Tn peste

n™ dintre anunturile matrimoniale Nu trebuie sa fii Seinfeld,
° . jsanu fii preaintepat. Daca vrei sa legi repede o legatura,

Suie * te destinzi.

6. oferd-le o bautura calda
T vreodatd de ce agentii imobiliari n-au rabdare si

Tc'al ... s».ti ofere un ceai? O echipa de psihologi a dezlegat
t0* 1 rVrcetatorii americani au oferit voluntarilor o bautura
mT O a rece apoi le-au cerut sa spuna cat de ,,cald” sau

lot un strain oarecare. Ce credeti? Cei
fierbinti au spus ca strainu] este

«-  pn— decdh.. paucda

care au tinut bauturile rec.

,da sau
de .leee era P

Un gmp de cercetatori olandezi a dintre cer-

tjimp ce vorbea, oglindind

niste reclame. Fara ca stu
picioarelor lot avand

cetatori a imitat jumatate dm gnrp
cu aproximatie postura si Poz,iia  tcafeva minute, cercetatorul
nsa grija sa nu se dea de gol. 1 . = probabilitatea
a scapat, pasamite din greseala, sase p.xun pe | *

mpni care oricum nu au
= Revistd vanduta Tn Marea Britanie de’ “a™ritabif, [n. trad.)
addpost, sumele nhtinute fiind folosite msc p




ca studentii sa se aplece si sa ajute la strangerea pixurilor de pe

J afostde trei orimai ridicata Tn cazul celor pe care i-

8 Airee

Studiile arata ca chelnerii care pun méana pe bratul clientului
de céteva ori Tn timpul mesei primesc bacsisuri semnificativ mai
mari decéat cei care nu o fee. Atingerea stimuleaza eliberarea
hormonului dragostei”, a ocitocinei, cu rol important nu doar
n relatiile amoroase, ci si Tn legaturile de prietenie. Bine, nu e
cazul sa exagerezi. Daca 1l vei atinge excesiv pe celalalt, vel parea
dubios!

9. Gaseste punctele comune

La Tnceputul anilor 70, un grup de cercetatori din Statele Unite
anceput sa ceara studentilor din campus cate o fisa de 10 centi,
pentru a da un telefon. Unii cercetatori erau imbracati in haine
hippK cu parul lung iar altii erau Tmbracati de birou. Cercetatoni
hippy au avut succes in doua din trei ocazii, dar cei imbracati
de birou au avut succes Tn mai putin de jumatate din ocazii.

Aparentele conteaza. lar cel mai mult conteaza ca oamenii sa ie

asemanatori cu noi Tnsine. De ce crezi ca tipul care ti-a yan_ut0

masinad saptamana trecuta tinea mortis sa stie de unde vii? rezl

ca e o coincidenta faptul ca sustine ca are si el un prieten care
locuieste Tn zona? Sau tipul de la magazinul de electrocasnicCr
care ti-a vandut uscitorul de rufe? Ala care te-a facut s wr e51
despre fotbal si care ti-a spus'ca si el tine cu West Ham...?

Raspuns test anterior

Cum te-ai descurcat? Raspunsurile corecte: jucaus,
cu remuscari, sfidator; insistent



IA-TI CENTURA NEAGIU LA PERSUASIUNE

CHESTIONAR
CAT DE BINE STAPANESTI ARTA PERSUASIUNII?

calificativ pentru fiecare dintre

1

Natiile de mai jos, apoi fa loialul si ven-
frscorurile de la pagina urmatoare.

8.

Pot sa-mi dau seama ce gandesc oamenii Si
Ce anume-i motiveaza.

N-am nicio problemd sa intru intr-o camera
plind cu straini si sa socializez.

Stiu sd ies din situatii dificile.

M& pricep sa ma tocmesc la chilipiruri i re-
duceri. 1

Vad cu ugurintd lucrurile din perspectiva al-
tuia.

Oamenii spun ca am 0 aura puternica, mag-
netica.

La o petrecere sau adunare ma gasesc ade-
sea angajat in mai multe conversatii diferite.

M-as incumeta sa negociez cu un sinucigas
care ameninta sa se arunce in gol.'

Ma pricep sa spun bancuri.

10. i modelez pe oameni ca pe plastilina.

11- tot prezenta argumente putemice, plauzibile

cand lupt pentru cauza mea.
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SCORUL MEU

\\113 12

4

0-11 N-ai fi Tn stare sa vinzi nici macar focul omului caverne,.

Acum, ca Stii Tnsa secretul, e vremea sa ma. exerseze

12-17 Te descurci probabil cu focul, dar n-ai putea sa vum 5

garantia. E mult loc de mai bine.
18-22 mai castigi, mai pierzi. Reusesti si dai gres in egala masi-

ra. Trebuie sa lupti mai mult ca sa devii profeHoms,
23~28 Te descurci foarte bine cu mintea celorlalti. O ti*

de des ceea ce vrei, si aici nu e vorba doar despre no

ci si despre judecata.

29-33 cand tu spui ,,Sari!”, ceilalti te Tntreaba deja » a

sus?”

N

ig
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Drumul spre casa portarului David James este semnitn  mi
tenninandu-sein varful unui deal din zona ruralaaV rtf ™ 1"6
aleea de la intrare te asteapta un tauras multicolor de a
i naturale, fabricat din fibra de sticla. Arata ca o JelsidlmenS*
a sculpturilor de beton din orasul Milton Keynes3 Cm°
Mi-au forat-o odata, Tmi spune David, in timp ce eram Tn
vacanta. Apoi a vazut-o cineva pe autostrada M38 m-am dus si
am recuperat-o. E o vaca celebra! ’ 5
Intram Tn bucatarie, si David pune apa la fiert. Nu l-am
mai vazut de sase luni, de cand a plecat in Islanda, la marginea
Oceanului Arctic.

Pare Tn forma, la fel ca pe vremea cand era portarul titular
al Angliei si al echipei Liverpool.

Cat despre noua mea frizura, verdictul lui a fost ca pot sa-mi
jlau un costum alb, ieftin, si sa ma imbarc pe iahtul din videocli-
pul din 1981 al lui Duran Duran.

— Doar lapte, David, mersi.

Ma uit la parul lui, care a suferit, de-a lungul timpului,
mai multe schimbari decat un travestit cu personalitate multipla.
Daca nu ma-nsel, momentan pare sa bata spre un quiffS*

Am venit cu o echipa de filmare, care se instaleaza in sufra-

gene. Vom filma un segment despre psihopati, iar David a fost de
ac-'ord sa-1 intervievam.

1 Ora? din Marea Britanie unde este amplasat un grup statuar din

°n, reprezentand bovine, (n. trad.)
J stil de frizura popular in anii's0, asociat cu Elvis Presley. (n. trad.)



ASWIJI PSIHOPATULUI DE SUCCES

Acum cateva saptamani
Tmi dedicase aproape un in-
treg articol captivant in ziarul
The Guardian, pornind de
la cartea mea. intitulat ,E
plin de psihopati in fotbal,
lar eu as putea fi unul dintre
ei", articolul enumera bene-
ficiile trasaturilor psihopato-
logice Tn sportul profesionist,
la nivel Tnalt.

Acum am venit sa vad

Nu m-a dezamagit. Pe masura ce orele trec, aflu detalii in-
teresante. Printre fotbalisti, de exemplu, portarii sunt in genere
considerati nebuni. Sunt echivalentul fotbalistic al bateristilor:
singuri, Tn spate, ultima linie de aparare.

Dai; daca bateristii n-au niciun motiv special sa fie nebuni,
se pare ca portarii au.

Ei trebuie sa petreaca mult timp ,,in capatul celalalt al te-
renului”, singuri, izolati de restul jocului si de colegii lon Dupa
care, brusc, trebuie sa aiba capacitatea de a-si comuta atentia de
la departare la un mod de actiune rapida, in proximitate. (Andy
Tmi spune ca si Tn Fortele Speciale este necesara o capacitate
similara, anume aceea de a putea comuta intre modul ,,empatic
si modul ,,conflictual” atunci cand te afli pe teren, printre comu-
nitati de localnici din alte tari).

Trebuie sa se amnce la picioarele atacantilor adversi, riscand
tot timpul sa fie loviti cu piciorul. Cam céate sisteme de alarma
instalate de-a lungul evolutiei trebuie sa ignori ca sa faci meseria
asta?

a DuPa cum spune si Andy: ,,Primul lucru pe care-1 inveti
cand ti se predau luptele de strada, este ca nu ai voie deloc sa

cazi. Putini oameni pot da un pumn ca lumea, dar oricine poate
sa dea cu piciorul”.

270



ca si cum asta n-ar fi de-ajuns de rau, port
5\ nce Tn aet pentru a opn o racheta care no a h uc

Ngd e kilometri la ora sau chiar mai mult. (Andy noteaica’

cU Tloanlclc calatoreSC mult ma' rePede- idcea de baza J e sa
iei" f  ca)e.) S

iICStn'lr portarii mai au un factor distinctiv fatd de restul jucato-
ri teren: capacitatea de a rezista la Tnjuraturi.

n°rPetrecand mult timp Tn poarta, Tn apropierea multimii ai

si porti o serie de ,,discutii placute”, dupa cum le descrie
°GA\ CU retinerea-i caracteristica.
N L Da, raspund, imi imaginez.

___Te obisnuiesti la un moment dat, suspind el zambind

= N-ai cum altfel. Daca nu poti sa suporti umilintele, atunci

liDfatuiesc sa nu te faci portar Sigut se iau de familia ta, de felul

te 3 re argti? de iubita ta. La urma urmei, nu trebuie decat sa-ti

M *»daca n-as fi fost eu aici, ar fi aruncat cu acelasi rahat in
capul altui tampit.

F lar tipul de la celalalt capat al terenului are parte de acelasi
tratament ca si tine. Nu e nimic personal, iar daca Tncepi sa crezi
caau ceva cu tine, ar cam fi cazul sa te lasi de meserie.

Trebuie s-0 iei pur si simplu in barba. Unele situatii sunt
chiar amuzante. Tmi aduc aminte ce se intampla cu portarul lui
Eierton, Tim Hovvaid, care sufera de sindromul Tourette. In mo-
mentul in care aleiga sa degajeze mingea, multimea incepea sa
strige ,,000000000”, 1ti dai seama, un fel de crescen o. up
care, odata ce lovea mingea, incepeau toti sa strige ,, a,

p***, m**t, r**u!” _ : :

Si portarul lui Rangers, Andy Goram, a beneficiat e un ra
tarcent similar Cand s-a aflat ca sufera de schizofrenie, gae *
aunceput sa scandeze: ,,Sunt doar doi Andy Goram pe lume .
Dupa cum spuneam, trebuie sa treaca totul pe langa tine. a
te gandesti deloc, pentru ca, daca te gandesti la asta, nu te mai

gandesti la joc. Si nu mai esti la minge.



ABC-UL psihopatului de SUCCES

A\

FRAEY

Am amintit istorioarele de mai sus pentru ca ma ma aflu Tm_
preuna cu Andy in tribunele din Edgar Street, si ne uitam cum
Herefoid United se chinuie sa joace ceva care aduce vag a fotbal.

Ma doare sufletul sa vad asa ceva. The Bulls se descurcau cat
de cat in prima jumatate de ora si pareau sa controleze meciul.
Dupa care, un jucator a fost faultat grosolan si, in loc sa lase in-
cidentul pe seama arbitrului, s-a hotarat sa-si faca dreptate singut
ridicandu-se Tn picioare si devenind agresiv: a avut mare noroc ca
n-a fost eliminat. Din acel moment, meciul s-a dus de rapa.

— Nu pot sa inteleg, mormaie Andy, de dupa un sendvis
cu bacon plin de grasime. Porcul asta care a luat-o razna cred ca
e atat de greu de cap, incat indoaie razele de lumina care trec
pe langa el.2 E o nebunie. Jucatorii astia se Tntalnesc, probabil,
pentru prima data in viata, iar dupa 90 de minute, e foarte posibil
sa nu se mai intalneasca niciodata. Vor urca Tn autocare diferite,
care se deplaseaza in directii diferite.

Si-atunci, de ce sa te mai implici? In primul rand, nici nu
cred ca a fost o intrare tare premeditata. In al doilea rand, chiar si
daca ar fi fost, de ce sa-i dai satisfactia ca a reusit sa te enerveze?
Daca ai cea mai mica reactie, nu faci decat sa-i aprobi actiunea.

Cand un boxer incaseaza un croseu de dreapta in ring ul-
timul lucru pe care ar vrea sa-1 faca este sa-i arate adversarului
ca loveste bine. Tn schimb, réanjeste la el. De ce-ar sta lucrurile
diferit in fotbal? Te ridici, zambesti si-ti vezi de joc. Asta e, cu
siguranta, o varianta mai buna decat sa joci tontoroiul si s&-i zici
ca ma-sa-i curva. Daca esti pe gazon, trebuie sa te astepti la un
mic tratament preferential din cand in cand.

Andy si David se plaseaza améandoi la ceea ce am putea

enumi capatul serios al spectrului psihopatologic.

crnifnr Aluzie lateoria atractiei gravitationale formulata de Albert Eins

caiaw! T -61? "'mPreajma corPurilor cu masa foarte mare, lumina nu
calatoreste in linie dreapta, (n. trad.)



par ambii sunt PSIHOPATI BUNI.

Anibii au reusit sa-si ajusteze butoanele de ,,

:,@j pentru a-si imbogati nu doar propriile talente I Pa"°“l de
Gladalti- A**2 " " f 3 lor fata de porcariile pe ™~ ! e

fera uneori viata e destul de tipica. 1 reni ,e
°C in vreme ce noi, ceilalti, ne Tnfuriem dacd ne confrunta,n
cu un atac la persoana, daca suntem nedreptati sau ni se snul
bera visurile, psihopat,, au un arantaj (asta daca doresc sa s€
foloseasca de el33): pot sa nu le pese.

Psihopatii cad intotdeauna in picioare, au o abordare necru-
tatoare care, intr-adevai; poate lasa impresia ca sunt prea nepasato-
n dar care le poate aduce si beneficii uriase.

’ - Maintalnesc cu lideri din toate domeniile, inclusiv poli-
ticieni, directori de firme si multe celebritati, imi spune Andy. Cu
multi dintre ei colaborez foarte bine: sunt inteligenti si deschisi la
idei noi. Cred ca de aceea se descurca atat de bine Tn domeniile
lor

Cétiva Tnsa poarta ochelari de cal si au idei preconcepute
despre mine si despre ceea ce ar trebui sau nu ar trebui sa fac.
Directoml unei companii cu care incercam sa tranzactionez, s-a
adresat consiliului de administrare, spunand ca eu sunt un coca-
lar3isi ca de aceea nu dorea ca firma sa aiba de-a face cu mine.
Crezi ca m-a deranjat? M-a durut in fund!

Mai intéi, n-am niciun fel de control asupra parerii celorlalti
despre mine. Ca sa nu mai vorbim ca pot chiar sa profit de o
atitudine de genul asta. E usor sa intri pe sub piele oamenilor
astora si sa-ti faci treaba, fara ca ei sa-si dea macar seama. Sau,
ma’ bine chiat sa-i faci sa creada ca a fost ideea lor de la inceput.

BPSIHOPATII RAI ne manipuleaza adesea emotional, prefacandu-se ca
surt trigti sau nedreptatiti, pentru a ne face s&-i compéatimim, si le ILAMpartea
safacem ce vor ei. Dovezile arata Tnsa ca, in mare parte, aceste sentimen

surf prefacute. PSIHOPATII RAI folosesc si furia Tn acelasi mod - pentr
nidg, in loc sa ne linguseasca, (n.a.) ,renanelor
In original, ,,barrow boy’; baiatul cu roaba, insultd adresata p N
c’°nditie proasta din estul Londrei care reusesc in viata Si gjung s
Griru (N trad.)



S5 ,,e imaginSm trei scenarii, frecvent intalnite in viata dc

Zi CcU zi:
= |. cpmafbt iar un tip trage masina langa tine si-ij
' &raBpRumnul, pentru ca are impresia ca i-ai luat feta la Ora.

sTiicir*pi"?"cae € comes & ° e

Seful insa aleg pe altcineva, o persoana eu care nu te

O buna prietena pe care ai invitat-o la petrecerea ta nu poate
aiunee. pentru ca e bolnava. Ulteriot descoperi ca, de fapt,

s-a dus la alta petrecere.
Tn aceste cazuri, reactia tipica ar putea fi:

e Lasi in jos geamul masinii si Tncepi sa te certi cu tipul din
cealalta masina. ”

= Te umpli de resentimente si, constient sau inconstient, devu
pasiv/agresiv la munca, subminandu-ti colegul proaspat pro-
movat si neoferindu-i sprijinul moral sau tehnic de care ar
avea nevoie Tn noua pozitie.

= Nu mai vorbesti cu prietena, nu-i mai raspunzi la telefon, la

e-mail sau pe Facebook si Tncepi sa o barfesti.

Toate aceste reactii sunt de Tnteles. Instinctul teritoria
care l-am mostenit de la stramosii nostri nu se naNifesta™ oar
in chestiuni de stapanire fizica, asa cum ar fi granitele $n°\
gardurile caselor sau tavilor din avion. El se manifesta si aunj®
cand avem senzatia ca cineva patrunde Tn apele noastre teritona
psihologjce. :

— Studiile au aratat ca, de fapt, aceleasi arii cerebrale acti®
te atunci cand resimtim durere fizica, respectiv, cortexul cing
anterior dorsal si insula anterioara, sunt cele care se activ#*
si cand simtim o durere psihica, de pildd daca suntem e*c 5
dmtr-un grup sau ni se dau papucii.
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Pc de alta parte, si ca urmare a evolutiei, una dintre trasa-
niajOie aparute in creieml oamenilor din ziua de azi este

j labilitatea- Ea reprezinta capacitatea de a ne indgradi min-
alP , argumente rationale, in fata tsunami-urilor primit' '
lca T1,,r matie proaspét-apadmtului cortex prefrontal, despre care
i | n Tir capitolul 4.
anl" Tjnand cont de asta, te intreb:

Daca al putea ALEGE —calm, rational, cu sange-rece - o
. ta scenariile de mai sus, ai mai alege vreuna dintre cele
rez?c'g\e care le-am amintit noi?

IOgau ai cauta niste variante mai bune?

Daca ai avea de ales, ai prefera sa te injuri cu celalalt sofer
i ap0j sa demarezi Tn tromba, Tn scéartait de cauciucuri,
blestemandu-1 Th gura mare? Sau ai vrea sa te uiti la el, sa
zambesti si sa Tntorci privirea Tn alta parte, iar cand se face
yeide sa demarezi lent, de parca nici nu l-ai fi observat?
n ar depinde de tine, ai fi dispus sa-ti compromiti
« prop'ria performanta, cat si pe aceea a echipei,
manifestandu-ti ranchiuna la munca? Sau ai prefera sa te
reapuci de treaba, aratand sefului si colegilor ca poti s-o iei
in barba si sa-ti zici: ,,Ce naiba, poate am mai mult noroc
ata viitoare?” C : .-
ti fi dispus, daca ai putea sa alegi libet sa pierzi o pnee e
«a i-ai mai da o sansa, gandindu-te poate ca l«c d *
etrecere era un tip cu care incerca sa se corn ine e
reme si nu a vt sa te jigneasca, refuzan uti mv 1a

Dat stii ce? Trebuie sa-ti spunem ceva. Alegerea,
decizia, depind IN TNTREGIME de tine!

Nu ne crezi?

bine, dar atunci de cine depind?

De soferul nebun?

De seful tau Tngust la minte?

De prietena ta neinspirata?



ABC-UL psihopatului de succes

Chiar vrei sa le dai oamenilor &stora cheia sentiniei \1
tale si s&-i lasi sa se plimbe prin mintea ta, s& doarmainc Or
de oaspeti oricand au chef? Sau vei aprinde firma cu
avem locuri libere™? nJ

Asta pentru ca, de fiecare data cand:

= esti ranchiunos

= ai resentimente

= te autocompatimesti

= te simti jignit

= crezi ca cineva vrea sa-ti faca rau
= te mahnesti

= te simti dat la o parte

= iei ceva prea in serios

= te razbuni

= te victimizezi

= dai vina pe altii, pentru ca te fac sa te simti prost

a
...exact asta faci. Iti lasi sentimentele pe méana unor chiriasi care

ti le vor devasta.

lar lucrurile nu se opresc aici. Daca-i lasi pe ceilalti sadi
intre pe sub piele, te expui riscului de a pierde tranzactii, prieteni

si tot felul de alte ocazii. Le permiti altora sa-ti regizeze filmul
propriei vieti.

Tot ce trebuie sa feci e sa NU IElI LUCRURILE LA
MODUL PERSONAL.

Nu trebuie decat sa strigi: TAIATI!

Dar asta e mai usor de facut decat de zis!

REAAREH

sa stii ii ")U*a Pune afiSul cu ,,nu avem locuri libere’, trd>ute

care-t, “altmintCn destul de simplu. Ca orice *****
im a v,ate» totul porneste de la o Tntrebare simpla-



Data viitoare cand te afli Tntr-o situatie cu ,
| saai un Phan la indemana- P 0 13 COnflic
tha’”~ Razboinicii victoriosi Tntai castiga si apoi mers Ja raK
nvreme ce infrantii se duc Tntéi la razboi, si abia ap™i Tncea “g
castige, spune And*. m timp ce péardasim stadionul si ne T* c.
m ce som face ma. departe. Din Sun Tzu, Arta razboiului
La cum au decurs lucmnle azi, am impresia ca ar trebui
sl vina cineva sa agate dictonul asta la intrarea Tn vestiarul lui

Heicfoid United.
prin urmare, cu prima ocazie cand vei crede ca cineva Tti
(ace rau, urmeaza urmatoarea secventa:

1. Observa indiciile unui incendiu iminent.

2. Simte caldura.

3. Retrage-te cu un pas.

4. intelege ca, daca te apropii prea tare, o sa te incalzesti.

5. intelege ca, daca te apropii prea tare si pentru o durata prea mare

te vei arde.
Dupa care, intreaba-te:

e Ce as fi facut daca nu as fi luat situatia la modul personal?
* Ce as fi facut daca vru as fi simtit caldura?

Prin simplul fapt ca-ti pui aceste Tintrebari, rezolvi doua
lucruri:

1- Creezi un paravan intre tine si situatie, paravan cane-ti ofera tim-

pul necesar pentru a GANDI, nu doar pentru a SIMTI.
2. Mutd CONTROLUL situatiei din mainile celorlalti Tn mainile
TALE, oferindu-ti O VARIANTA. Fie esti INAUNTRU si deschizi

uSa, fie esti AFARA, iar usa e incuiata.

Simplu.
Atat.
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TNAUNTRU'sau sau SA FIl CONSTIENT
]Sfu e nevoie decat ixd

de feptul. ¢5 a'.0 e ulia dintre tehnicile de baza pe care

" Tn ~Cd le’invatd sa rezisti la torturi si interogatorii, zice
ti le predau ca t valul multimii catre sud, unde
~ d>lTnr  d@a o orn v~chi, care * deveni un soi de mall. Nu

cne at de 7Tine stii sa trag cu arma: daca nu a, o tinta nu

ai CX SC'prima te grija cand esti luat prizonier este sa nu le
Fizicti pot face once, nu ai mciun

K ‘efn”™1 Darrfeetele' torturii lor asupra mintii tale pot fi

Pai, da. Dat daca Ti vezi ca pe niste nenorociti est. dea
eu ména pe clantd. Trebuie sa-i vezi ca pe n.ste Jucaton, dupa
cum ziceam Tn povestea cu Irlanda de Nord. Trebuie savf”™ ™

pe care ambele tabere Tncearca sa-l castige. Daca vezi lu

asa, nimic nu mai e personal. Continua:

Pe vremea cand eram Tn Bagdad, militarii care ma torturau ave
acelasi set de valori ca si mine. Unul dintre ei mi-a si zis, NP
ce scotea o pereche de clesti: ,,inteleg ca treaba ta e sa nune p
ce vrem sa stim. Tnsa treaba mea e sa te fac sa vorbesti, as
voi Tncepe”. ,
Parea rezonabil. Mi s-a parut OK. Ca sda nu mai Jc
mi-a fost intotdeauna foarte usor sa fac pe prostul, asa ca am
varianta asta si rtu le-am spus nimici _
Pe de alta parte, cand m-au dat pe mana securitatii,
reusit s ma enerveze. Aia nu doar ca-si ficeau datoria, dar c
evident ca le facea si placere. Chiar si acolo aveam finsa u
in méanecd, as care Tmi dadea senzatia ca eu castig, ca eu |
controlul. M-am concentrat pe faptul cd Tncad rtu ma omorase
in ceea ce md privea, cat timp respiram, eu eram cel care casto

Pur si simplu.



in timpul anchetei, nu ma puteam gandi la nimic desi
deoarece singurul, control pe cam-l puteam exercita asupra’sfa
apei era sa nu spun nimic. Repetam Tnsd mantra mea cu ,,inca
respir, cu castig” on de cate on ma bagau n celuld. Mai ales cat
apareau gardienii ca sa-mi administreze bataile regulate.

M a concentram pe mantra, ma ghemuiam ca sa reduc su-
ferintele si induram. N-mea sens sd opun rezistenta, pentru ca ar
fi chemat Tntariri si tn-ar fi batut cu totii.

La sfarsitul batdii, dacd Tncda mai respiram, eu castigam!

Md simteam si mai bine cand ma pipdiam pe maini si
picioare, sa vad dacd nu mi-au rupt vreun os. Daca respiram si
ma mai puteam si tarf, asta chiar era un sentiment bun. Nu mai
era 0 simpla victorie, era una zdrobitoare!

Mi-am dat scama, totodata, ca aceia care-mi Tnmuiau oa-
sele ar fi putut fi si cei care ma salveaza, daca as fi reusit sa mi-i
apropii cumva. Daca as fi putut sa-i fac sa ma vada ca pe un
om, mi ca pe unul venit sa le ucida prietenii. Asa ca am Tncercat
ca, de fiecare datd cdnd imi dddeau de méneam sau de baut,
sa-i prhvsc in ochi si sa le multumesc. Nu ca si cum as fi cersit,
ci fiind doar pe cat posibil normal.

Castigam!

Nu ma vaitam niciodata de rdni. Pe de altd parte, stiam
ca, daca vreunul dintre ei ar fi vrut sa le vada, as fi stabilit o
legatura.

Intra!

Faza cu legdtura era extrem de grea, pentm ca-i schimbau
mereu pe gardieni, tocmai ca sa impiedice formarea oricarei re-
lutii. Insa asta nu conta. Putin contact vizual, oricat de scurt,
imi era de-ajuns sa stiu ca puteam controla oarecum situatia, ca

eram Tncd n joc.



ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

GLC S Gl

Cand Andy orbeste despre jocuri si jucatori, Tmi amintesc un
studiu efectuat acum cétiva ani de niste cercetatori din Japonia.

Echipa de cercetare a organizat un concurs intre psihopati si
nonpsihopati, punandu-i s& joace unii impotriva celorlalti un joc
numit jocul ultimatumului. Regulile acestuia sunt simple, scopul
fiind sa demonstram céat de bine ne pricepem sa luam decizii
financiare.

Jocul se joaca Tntre doua persoane si se desfasoara Tn felul
urmator

Jucatoml nr 1 primeste o suma de bani si trebuie sa hotaras-
ca felul cum sa Tmparta suma respectiva ntre el si jucatoml nr 2.

Dupa aceea jucatoml nn 2 decide daca accepta sau nu ho-
tararea jucatomlui nr 1.

Daca nr 2 e multumit de oferta lui 1 si o accepta, atunci
banii sunt Tmpartiti ca atare

Dat daca - si aici lucrurile Tncep sa devina interesante -
jucatoml nr 2 m este multumit si respinge oferta jucatomlui nr.
1, atunci niciunul nu primeste nimic si amandoi se Tntorc acasa
cu mainile goale.

Aruncand o privire pe schema de mai jos, vei observa ceva
destul de evident la acest joc al ultimatumului.
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jucatorul nt | poate umian un compromis sau nu

pe de o parte, poate sugem o Tmpartire egala, 50/50

Sau poate propune 80/20.

~ Desigur date fiind regulile jocului, 1i zjc juj

««0/20 e o nebunie. Chiar si 70/30. Y
~"Rezultatele aratd ca majoritatea ofertelor asimetrice sunt

inse. Din acest moment lucrurile Tncep sa devina personale

09 daca nu joci cu un psihopat. lar echipa japoneza a

ut sa descopere niste lucruri interesante.

"APsihopatii nu doar ca accepta si ofertele considerate nedrep-
te nonpsihopati - castigand astfel mai multi bani -, dar si ni-
Jul activitatii electrice la nivelul pielii (0 modalitate consacrata

* a masura stresul, bazata pe fluctuatiile subtile ale nivelului

tia iratiel) au aratat ca, Tn sinea lot psihopatii sunt mult mai
rin deranjati de faptul ca partenerii lor de joc Tncearca sa-i

fenteze decat sunt nonpsihopatii.

Psihopatilor nu le pasa deloc daca ofertele propuse de par-
tenerii de joc sunt corecte sau nedrepte. Si nu le pasa cat castiga
partenerii de pe urma lor Singurul lucru care-i interesa era be-

neficiul lor.
Prin urmare, aceasta abordare le-a adus un profit mult mai

mere decat daca ar fi ales sa ia lucrurile personal.

DR STAPANI PAMANTUL

— Stii, poate ma Tnsel, spune Andy, in timp ce viram la std g
pe centura, si ne Tndreptam pe strada Newmarket (se pare
e de notorietate faptul ca Hereford este singurul oras care are

Soseaua de centura chiar Tn centru). Vei fi fiind tu tOCI at
ce*mi povestesti acum suna foarte asemanator cu expenmen

cu ~eta, cand oamenilor li se dadeau 20 de lire, ar e” g
atenti la ce aveau de pierdut decat la ce aveau e cas iga

Ue® legatura?



ABC-Ul PSIHOPATULUIDESUCCES

La fel nii se paie ca aduce si cu testul de Tnvatare, in care

psihopatii Tnvat»ll mai glbll decat oamenii normali cand erau
pedepsiti cu electrojocuri, dar mai bine cadnd erau recompensati
cu bani.

Mi se paie ca ideea de baza aici e urmatoarea: daca exista
un beneficiu, psihopatii se descurcd mai bine si au rezultate mai
bune lar a lua lucrurile personal, a le pune la inima e oricum o
porcarie Am vazut asta in procesul de recrutare, dar si in etapa
de pregatire pentm rezistenta la interogatorii.

intr-o unitate cum e SAS-ul, ale cami trupe sunt expuse
riscului de a fi luate prizoniere, partea asta a pregatirii nu vizeaza
niste batdi care sa arate daca recrutii cedeaza si divulga informa-
tii. E si un pic de bataie totusi, asta ca sa stii ce te-asteapta. Se
pune Tnsa mai mult accent pe latura psihologica.

Da, pregatirea e un proces dur. Si asa si trebuie sa fie. N-ai
cum sa scapi de asta. Partea amuzanta e ca unii candidati trec
de agresiunea fizica, Tnsa nu rezista la cea verbala. Unii au clacat
cand o femeie le-a zis ca au puta mica. Am avut si eu...

— Ce, puta mica?, intreb.

Andy zambeste.

— Nu, continua el, am avut si eu parte de tipa asta durg,
care mi-a zis ca am puta mica! Doar ca, atunci cand mi-a venit
randul, mi-am zis: ce mama ma-sii? Care-i faza? Las-o sa vorbeas-
ca. Sunt doar niste cuvinte, nu-i asa? N-au nicio importanta. Tti
tii gura si scapi. Oricum, cand afara e zapada de 50 de centimetri
si tu stai dezbracat Tntr-o celula neincalzitd din beton, toata lu-
mea o are mical

1l ~ dyare dreptate: da, psihopatii pot sa iasa din situatii difi-

6l & , *\azut asta *n capitolul 5. lar legatura dintre jocul ultima*
Studiul cu masa de ruleta sta si ea Tn picioare.

seasp/j | tind .sd bazeze de lucruri pozitive si sa se lip-

personale T ~ ne8atlve>c/tiar 5\cand cele negative sunt afronturi

drePT '— ile pot scapa uneori de

Incat procesarea afe" A" “ Sltuat'a s* degenereze intr-atat,
p «rea afectiva.normalda” sa nu mai aiba loc.
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Tn astfel de cazuri, nu se pune problema ca psihopatii

compétimesc, ¢, mai carand, ru le pasa de propria '
Butoanele de pe panoul lor de mixaj au depasit setirile Optime
eunt blocate 'a maximum. 1 me
59 sa-1 luam pe Geoige Appel drept exemplu. Appel a fost con
damnat la moarte Tnh 1928, la New York, pentru uciderea unui

care au fost Ultimele lui cuvinte Tn scaunul electric?
Domnilor urmeaza s vedeti un Appel copt.”55
Oate fiind Tmprejurarile, tupeul lul ar putea fl considerat

admirabil*
E oare si sanatos? Nu prea cred.

Pe de altd parte mai sunt si oamenii de felul tatalui meu.

_ Pe masura ce-a trecut timpul, Ti zic lui Andy, nu i-a mers
extraordinar Ultima sa tentativd de a reusi in viata s-a dovedit
destul de subreda. La propriu. S-a Tmbolnavit de Parkinson si
a desenit, dintr-un om care odinioara isi Tmpacheta valiza mai
repede decat scoate Usain Boit la suta de metri, un om care nici

macar nu-si putea completa singur declaratiile fiscale.
Din cadnd in cdnd, mai avea totusi niste momente bune. Tin

minte ca odata m-am dus cu el la o judecatone pentru o factura
neplatita. Comandase niste mancare la dornici iu. nin n
intrat Tn sala Tn scaunul cu rotile si a spus din capu

vrea un avocat si ca se va apara singur
Unul dintre judecatori l-a intrebat daca e s.gur ca asta vrea,

A A... U\ sa-
“ N ‘iale

data fiind starea in care se afla.
Tata l-a privit drept in ochi si i-a zi.
T spun ceva, amice. Eu am fost de mai multe o p

decat ai mancat tu de seara!” . , j Ja firma de
Toata sala a Tnceput sa rada. Chiar si 1PU e a pfice-

"Mari - care la vremea lui a servit cina mu tor o QMMigatia de

put latura amuzanta. Pana la urma, a scapat oa

aachita factura Tn gate, ~ sdiralului

55 . . . . -
Jocdecuvinte intraductibil bazat pe omofonia

”
i subst. engl. apple = mér. (n. trad.)



abc-ul psihopatului de succes

Andy rade.

— Asta-mi aminteste de ceva, zice el, scotandu-si mobilul
si navigand printre e-mailuri, Tn timp ce asteptam o eternitate Ja
semafoi; pe Widemarsh Street. Asta da tupeu! Cand am infiintat
Force Select acum céativa ani, a trebuit sa-i invitam pe candidati
la interviurile de angajare. Erau niste slujbe administrative, ches-
tii de genul asta. Tn fine, I-am refuzat pe unul si apoi ne-a trimis
asta pe e-mail. Nu ne-a venit sa credem. Ne tavaleam pe jos de
ras cand am citit.

Andy Tmi da telefonul, iar eu citesc mesajul.

Dupa ce l-am citit, nici mie nu mi-a venit sa cred!

Stimate domn,

Va multumesc pentru mesajul dumneavoastra, din data de
30 mai. Dupd o atentd considerare, regret sa va informez ca nu
voi putea accepta refuzul dumneavoastrd de a ma angaja.

Anul acesta am avut norocul de a primi un numar excep-
tional de mare de scrisori de respingere. Cred cd intelegeti cad,
data fiind varietatea si potentialul diferitilor candidati, Tmi este
imposibil sa accept toate refuzurile.

Astfel, Tn ciuda calificarilor excelente ale Force Select, cat
si a experientei sale anterioare in a-i respinge pe candidati, con-
sider cd respingerea dumneavoastra nu se acorda cu nevoile mele
actuale.

Prin urmare, intentionez sa Tncep lucrul la firma dumnea-
voastrd Tncepand cu a doua saptamana din iunie, imediat dupa
ce voi fi sustinut ultimele examene la facultate.

Astept sa ne revedem n perioada mentionata.

Mult succes in respingerea viitorilor candidati.

Cu consideratie,

Sper ca v-ati razgandit, glumesc eu, dandu-i telefonul Thap
-, razgandit, da, zice Andy, recitind mesajul J
< am oferit o slujba. S-a dovedit a fi de treaba. Apoi ape
nnatd. Intr-o buna zi, o sa ajunga general!



povestii?
£ lua lucrurile la modul personal. Si asta pentru ca e foar-

<jjil ca anumite aspecte nici macar sa nu ti se potriveasca.
tep

T

” fata localului Saxty s, un bai; restaurant si club de noapte,
Star Il ~ centrul orasului. Andy se uita la mine.
LA Qe crezi, merita?
Ma uit pe fereastra. Localul pare OK, dar nu ma da pe spate.
_ Jgjr amice, nu-mi place prea mult.
Andy zambeste. :
Nici mie, amice, zice el. E prea zgomotos. Pe vreniun era
emisto Veneam cu camarazii in weekenduri si spargeam exce-
lede multi bani aici. Aveam cadmasi calcate, ceasuri butucinoase
1,1 aranjat beam Corona la sticla si Tncercam sa le facem
femeilor pe plac. La sfarsitul serii, cAmasa era patata de curry, iar

"nUMergetlmafdeparte™'pie centrul Herefordului. Am scapat

deobuna parte dintre suporterii de la meci, aracuml ~ njle

cei iesiti de la cumparaturi. E putin pesteoiac i , n
stradale se aprind. E momentul acela crepuscular P
segoleasca magazinele si sa se umple j>mn es Broad
- Stii, zice Andy, Tn timp ce ° luam |l a » P n
Street, si apoi facem dreapta, pe We » nHcep s-0 n-
multi oameni o sa fie surprinsi ca psihopatii cu asta.
caseze. Pe mine, unul, nu m-a surprins, sun ceilalti

Dar multi oameni cred ca psihopatii o iau razn

Sedaulaei- mele. Totusi,
bine, sa fiu sincer am avut si eu mornen nlg

Nuzant e ca Tmi mentin controlul Tn once si

>ritelege gresit, am fost dintotdeauna o persoana c prostii

? arrnatd, fie Tn afaceri sau chiar in viata e , tn SoeCial

e 8enul licitatiilor punctualitatii, sa nu ui u



DE SUCCES

F' Lltimul. Am vrut Tntotdeauna Sa daU tqt ce. P> * sa
sS nu fiu t

uit m asta hebuie sa stil sa vanezi ocaziile.
ma perfectm = trebuie sa fii atent si la oamenii care vo,
- S momentele cand altii Tncearea sa profite de tine

sa te traduc’ N unde sa bage cutitul.

Te bt P90% din cazuri obtin ce urmaresc si merg mai departe.
M ,, nimic personal, e vorba doar despre afacen. In putinele
ii cdnd cineva ma depaseste, ma detasez si metg mai departe
N-N nou nu o iau personal. Tine strict de competitie. Esti pe te-
,» N si trebuie sa te astepti ca altii sa te faulteze din cand in cand.
Nu stiu cat de mult control ai avut la showroom-ul
Porsche, amice, Ti amintesc eu. Cred ca jegosul ala de la vanzari
stia precis ce fece.
Andy rade.

— Mda, corect! A
Pe de alta parte, are totusi dreptate. Majoritatea oamenilor [l

Tnchipuie ca psihopatii sunt niste nebuni periculosi, care umM
cu cutitul Tn mana si isi omoara calul atunci cand it tranteste din
sa. Nu-si imagineaza ca sunt niste pragmatici neimblanziti, c
se scutura si tncaleca la loc.

Si totusi asa stau lucrurile. n a Y

Desigur psihopatii stiu - dupa cum am vazut in caP
5- cum sa dea de capat lucrurilor atunci cand e nevoie. » N
sfiesc sa puna piciorul Tn prag, daca e cazul. Asta tn
de castigat. Putem spune ca sunt mai competitivi eca
aceasta privinta.

Dar sunt si mai Tndarjiti. lar cana situatia le e pon. ~n
vor exploata - dupa cum tocmai ne-a explicat Andy - irn
du-si experienta.

— Al auzit de dilema prizonierului? 1l intreb.

Se uita chioras la mine:

1ti bati joc de mine?
~ Mmm, mormai eu. Aratai destul de fioros »

ceainariei aleia.
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Da, ce pécat ca e plina ochi, zice el, uitandu-se prin
> ra aburitd Voiam sa-f fee cmste cu niste oua batute cu pa"'*

P~'nj dincap Th «mp ce fece un pas Tnapoi si studiaza localul

__stii, aici veneam pe vremun sa luam micul dejun s

eduminica dimineata, ca sa he comparam petele de cuny de
B5jnlési. I s dam Tnapoi ceasurile furate cu o0 seara Tnainte
tmffloditii care 1-aveau unde sa se duca veneau aicl sa se-n-
oua batute si paine prajita,
naiba, ma simt onorat, amice, 1i zic.

Ti explic cum sta treaba cu dilema prizonierului, in timp
ce ne intoarcem de unde am venit, pe Bnoad Street. Este un test
folosit de psihologi pentru a vedea cat de competitivi si de lipsiti
de scrupule suntem. Variantele si rezultatele sunt date Tn casuta

de mai jos.
— Functioneaza in felul urmatoi; Tncep eu. Un politist prin-
de doi talhari si 1i retine la politie, pentru interogatoriu. Dupa

care 1i interogheaza separat. Nu are suficiente dovezi pentru a
declansa actiunea penald, asa ca Tncearca sa-i faca sa se toarne
unul pe celalalt.

Le spune fiecaruia ca, daca marturiseste, partenerul pri-
meste ZECE ani de Tnchisoare, dar ei scapa. Le spune Tnsa -
daici e cheia —ca si cealalta persoana beneficiaza de acelasi
targ

Andy se opreste din mers. Pare destul de interesat de acest
experiment. a a

— Si daca amandoi marturisesc? intreaba el. Ce se intamp
atunci? ,

— Daca améandoi marturisesc, raspund eu, atunci amandoi
Primesc cate CINCI ani.

~ Si daca niciunul nu marturiseste?

Zambesc. -
- Daca niciunul nu marturiseste, atunci amandoi pnme

N pentru posesie de bunuri furate.



ABC-UL psihopatului de succes

PRI NU RAIENR]

d

N MIRXIEST  PARTENERUL PRINESTE 1 PARTENERUL SCAPA

AN, TU PRIMESTI 1 AN
TU PRIMESTLL0 ANI

I\RHEEI' N U L PRIMESTE 10 PARTENERUL PRIMESTE

AN 5 ANI, TU PRIMESTI

5 ANI
TU SCAPI

DILEMA PRIZONIERULUI

Andy se uitd la mine de parca as fi nebun.

— E, asta pare usoara. Marturisesti, si gata.

Ne punem din nou Tn miscare.

— Bun, dar stai un pic, zic eu. Daca partenerul tau gandes-
te la fel si marturiseste si el, amandoi primiti 5 ani. N-ar fi mai
bine sa taci din gura si sa speri ca si el face acelasi lucru? Asa,
scapati amandoi doar cu cate un an.

Andy da din cap:

— Asculta, da-1 Tn ma-sa de partener. Daca privesti lucru-
'rAi\Ie&oar din punctul tdu de vedere, scapi mai ieftin daca 1l dai
in gat.

Sa zicem ca partenerul tace. Care sunt variantele? Fie iei un
an pentru ca ai tacut si tu, fie scapi, daca il dai Tn gat.

Acum sa zicem ca el te toarna. E la fel. Daca decizi sa nul
torni, te asteaptd 10 ani de inchisoare. Dai; daca 1l tonii, iei doar 5.

Mie, unul, mi se pare o problema foarte usoara. Daca eli-
mini sentimentalismul si faci calculul aritmetic, logic e sa niartu-
risesti de fiecare data.

Dupa cum spuneam, ai putea chiar sa scapi, daca celalalt
1Sl tine gura. Tn acelasi timp, maximum pe care il poti lua e de 5
ani, comparativ cu 10, dacd nu marturisesti.



k. 1 bine sa fiu sigur decat sa-mi Pari riu. Pot si iau inlre

&ﬂﬂ: {&%}daca ala ia 10 pentru ca | .. prins, asta e teapa

Jj. Ma« branza

r luarea lui Andy asupra situatiei nu ma surprinde defel, arand
=Meckre ca e un PSIHOPAT BUN.

' De fapt, daca in“ocuim sentintele cu puncte (scapi = ma-
ximum de puncte, 10 ani = minimum de puncte etc.) si testezi
dilema prizonierului Tn laboratorul de psihologie, de regula pe
doi oameni care joaca unul Tmpotriva celuilalt de mai multe ori
S lafinal aduni punctele, profilul lui de raspuns este tipic pentru
un psihopat. Acestia sunt, Tn general, mai putin afectati de nevoia
de a coopera si de a fi cinstiti decat noi, ceilalti.

Dar asta nu e tot. Cei mai multi dintre noi, cdnd vedem ca
celalalt ,,marturiseste”, eventual de mai multe ori la rand, ince-
pem si noi sa marturisim. Tncepem sa ne aratam coltii, atat din
motive de autoconservare, dar si de ciuda. STRATEGIA se duce
pe apa sambetei, 1asand loc MANDRIEIL.

Lucml acesta nu se intampla la psihopati.

Psihopatii sunt mai atenti decat noi la recompensa si nu iau
lucrurile personal. Ei nu reactioneaza ostil si Tsi mentin planul
initial.

— Acum cétiva ani, o echipa de cercetatori elvetieni a pus

n fatd, intr-un joc de dilema prizonierului, un gmp de psi o-
Pati criminali - psihopati RAI - si un grup de brokeri financian

succes, Ti povestesc lui Andy. Ce crezi ca s-a intamplat.

— Psihopatii au castigat? sugereaza el.

— Exact. Si stii de ce? Pentru ca brokerii erau mult mai egp-
f 1 «iscau mult mai mult. Spre deosebire de psihopati, nu pu-
teau ™ i controleze reactiile. Abordarea lor era mult maii reactiv
V nuilt mai putin premeditatd, lucru care a ajuns s& e une



ABC-Ul PSIHOPATULUI DE SUCCES

Tn loc sa actioneze chirurgical si profesionist, concentrandu-se
asupra rezultatului, respectiv asupra maximizarii propriilor profi-
turi, brofcerii au devenit obsedati de ideea de a obtine mai mult
decéat adversarii lor

— Nu zau! Si au investit atat de mult timp si energie Tncer-
cand sa-i pacaleasca, Tncat si-au subminat propria performanta?

— Chiar asa, confirm. Brokerii au luat-o personal, Th vreme
ce psihopatii au actionat profesionist.

Da din cap.

— Stii, am fost membru Tn consiliul de administratie al
unei companii, unde m-am confruntat cu exact aceeasi proble-
ma, 1si aminteste el. Compania urma sa fie vanduta - lucru pe
care toata lumea 1l considera de bun augur -, Tnsa unii membri
ai consiliului au Tnceput sa fie iritati de sumele pe care urmau
sa le primeasca alti membri. In loc sd se concentreze pe propria
recompensa, au fost de parere ca ceilalti nu meritau sa primeasca
0 suma atat de mare, pentru ca nu muncisera la fel de mult.

A fost 0 nebunie. S$i doar nu puteau schimba nimic! Alocarile
de profit erau calculate dupad numarul de actiuni pe care le de-
tinea fiecare. Asta nu i-a oprit Tnsa pe unii sa vocifereze si sa
Tncerce sa gaseasca hibe Tn contract.

Un sigur lucru e cert insa. Cand au venit banii, stiu cu sigu-
ranta cine s-a bucurat mai mult de ei: oamenii care s-au multumit
cu ce au primit! Banii si egoul m sunt o combinatie buna!

Nu trebuie, desigur; sa apartii industriei financiare ca sa
prinzi morala povestii. Acelasi principiu general transpare din
toate domeniile vietii:

= Ne preocupa atat de mult sa castigam o disputa, sa dovedim
ca celalalt greseste si noi avem dreptate, Tncat pierdem din
vedere miza si Tncepem sa spunem tot soiul de lucruri pc
care nici macar nu le credem.

= Partidele politice devin atadt de implicate Tn campanii de
subminare a opozitiei, Tncat nu-si mai atrag votantii cu pro-
priile politici, sfarsind adeseori prin a-i Tndeparta.



pe terenul de fotbal, multi jucatori primesc cartona -
' pentru reactii pripite, diminuand astfel sansele de succesl”

propriei echipe e

Pe scurtt DEVENIM ATAT DE PREOCUPATI SA
fctigam,incat uitam ce ne dorim de fapti

° _ Tmi aduc mereu aminte de doi pusti care se certau in-
iriui niagaz'n' pe ultima sticla de coca-cola, Ti spun lui Andy; Tn
H)p ce ne oprim la un bancomat ca sa scot niste bani; asta e o
mesur de precautie, Tn caz ca vrea sa-o faca lata si s& comande
inele de ceapd, langad inevitabilul peste cu cartofi prajiti. N-au
putut sa cada de acord cum s-0 Tmparta, asa ca mama lor a decis
ca niciunul nu va bea cola. Dar stii ce? Unul o voia pentm ca-i
era sete, iar altul o voia pentru ca strangea capacele.

Andy rade.

— Grozav! $i asta nu e ceva specific doar copiilot nu-i asa?
Daca unul dintre ei ar fi facut un pas Tnapoi si ar fi fost mai putin
interesat sa castige, ambii ar fi obtinut ce-si doreau.

lau banii si ne Tndreptam spre catedrald. Tncepe sa burniteze,
iar tumul auriu, fantomatic arata de parca ar fi undeva pe Drumul
Matasii. Dupa cateva secunde, constat ca Andy rade in continua-
re. Credeti-ma, asta nu e un semn bun.

— Ce e? tresat verificAndu-mi portofelul, ceasul, tot.

— Nimic, dar mi se pare doar amuzant cad ne-am oprit sa

scoatem bani de-acolo.

Dau din cap. A

— Pai, daca ti se pare atdt de amuzant, ne putem orie
Tntoarce si poti sa scoti si tu niste bani.

Cu asta chiar mi-am agravat situatia.

— Intr-o seard, stateam cu un amic Tn masina® >
Volkswagen Golf incepe el, dupa ce a reusit Tn sfarsit sa se -
Jroleze, si vedem un tip din escadrila D care scotea ms™e
J? tancomatul ala. Tn dreapta lui se ascundeau, dupa ¢

Pl cu glUgj pe cap, care-1 studiau.
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Credeam ca avea sa se intample ceva grav, pentru ca Tn urma
cu aproximativ o saptamana axrasese loc o tentativa de omor asupra
unui om care astepta autobuzul scolar impreuna cu copiii. Nu am
vrut sa actionam imediat asupra baietilor cu gluga, pentru ca am
vrut s&i surprindem in flagrant. Asa cd am asteptat la intersectie

E cam ciudat sa te pregatesti s& omori oameni chiar la tine
n oras, dar asta e... In fine, s-a dovedit cd erau doar doi adoles-
centi care voiau sa joace o festd unui amic si sa-i sara Tn fatd

Foarte amuzant! Nu vor avea niciodatd habar cat de putin a linsit
sa fie calcati de un Golf

P a N w

CNNANTAR

La Tnceputul capitolului, am discutat despre ce se poate face Tn
astfel de situatii pentru a fi capabili sa reactionam, calm, rational
8i de pe o pozitie de PUTERE si de CONTROL 1n loc s& ne
manifestam emotiv; irational si dintr-o conjunctura psihologica
m care ceilalti au acces liber la butoanele noastre. Am discutat
espre ce putem fiice Tn mod practic pentru ca, Tn raporturile
S interactiunile noastre cu ceilalti, s& semanam mai mult cu

psihopatii si mai putin cu brokerii.
? 3CF '~ atucet' fiinte analogia cu locul pe care am folo-

.Cte * facem Un Pas TngPaqi> cba_l dura
acumulandu-se si sa ne punem urmatoarele Tntrebari:

e Ce as face daca nu as lua lucrurile la modul personal?
Ce a*fece daca  as simti caldura?

lul In are tratapftitf-f~  PU' aCeSte mllebari, schimbi enorm fe-
secunde prep 'T ® tellslOl,ate si volatile, oferindu-ti cateva

sa poata REEV/d,UAP WB\tImP su/icient Tncat cortexul prefrontal
distanta sigurd; apoi veheintra®® QU.potential incendiar de la o
cu un plan coerent de actiun Pa*“le ma‘ Infomlal- dununatsi



pup’ cum Tmi atrage Andy atentia:
Sfetul ala cu numaratul péana la zece nu a* de«,k

L atat de lunga. geaba 0
Fapte' ca-fi pui Tntrebarea reprezinta Tnsa doar primul ,,as

Odata ce Ti-ai pus intrebarea s. ai creat ragazul necesar pentru

gluare, trebuie sa faci pasul al doilea, adica reevaluarea Tn sine’

Si trebuie sa faci asta repede, pentru ca timpul este foarte

""'In lumea reala, focul are nevoie de numai cateva secunde ca

. se extinda, dar asta nu e nimic comparativ cu cat de repede se

N ate réspéndi n creierele noastre. Ca niste pompieri din lumea

reala avem cu adevarat mult de munca. Trebuie sa Thghesuim,

'ntrun intenal foarte scurt de timp, trei evaluari separate.
Trebuie sa stabilim:

- Natura SCANTEII initiale care a provocat focul (ce a facut

sau spus celalalt, de a reusit sa ne enerveze).
Natura MATERIEI PRIME din care se hraneste focul
(INTERPRETAREA noastra speciala a actiunilor sau vor-

belor celeilalte persoane).
e Natura OXIGENULUI care mentine focul apnns (nu vrem

sa ne facem de ras; nu vrem sa fim umiliti, nu vrem ca cea

lalta persoana sa ,,triumfe"” Tn fata noastra etc.).

Orice foc, indiferent ca e de ordin » N "N t ERIE
s aiba toate aceste trei componente - SCAINizi ,

PRIMA si OXIGEN - pentru a se produce.
Elimin-o pe oricare dintre acestea trei si vei deveni ignif g-

S tarea pierderilor

U fel « si in lupta cu focurile externe, si Tn batal'a ' “”~ ,ere
men« 'ei fi din ce Tn ce mai bun, pe masura ce (@ 0 h.noastere

experienta. in acest scop, ai nevoie nu numai
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practicd a modului Tn care se sting focurile, dar si de o Tntelegere
a felului Tn care pornesc, dar si a lucrurilor care le alimenteaza.

Preventia e mai buna decéat vindecarea, iar cand vine vorba
despre valvataile din creierul nostru, PIERDEREA este cauza

principala.

< Pierderea reputatiei
« Pierderea stimei

= Pierderea statutului
« Pierderea respectului

Daca va mai aduceti aminte, la Tnceputul capitolului am
invatat ca instinctul teritorial, pe care il avem Tn comun cu mul-
te alte animale, se aplica, Tn cazul oamenilot atat teritoriului
FIZIC, cat si celui PSIHOLOGIC. _ w .

Asa cum prestigiul unui lup sau al unui pescarus este spont
de un teritoriu fizic, teritoriul psihologic ne poate spori propriul
prestigiu. Cand avem senzatia ca ceilalti ne ameninta acest tento-
riu - ca ne pericliteaza drepturile, privilegiile sau parti din propna
~identitate” reactionam Tntocmai ca un lup sau un pescarus
care vede ca un alt lup sau pescarus Ti invadeaza ,ograda .
atacam si incercam sa-1 indepartadm!

Unui lup sau unui pescarus Ti este imposibila nu ta per-
sonal prezenta unui alt lup sau pescarus, iar noua ne este greu
—desi nu imposibil —sd nu procedam la fel. Ca4nd cineva nu ne
respectd sau ne insultd, sau nu ne ia in serios, nu ne putem a t,n
sa nu avem sentimentul ca pierdem ceva, ca ni se ia ceva, ca m se
invadeaza intimitatea pretioasa st atat de greu céastigata.

Procedam astfel, deoarece istoria evolutiei noastre este ¢
care ne conditioneaza in acest sens, nicidecum prezentul nos n
cultural. Comportamentul nostru interpersonal este reprezenta
pentru specia noastra in egalda masura cu aparitia limbajului co
plex si a deplasarii bipede. Creierul omului este Tnsa foarte™ |
de creierul unui lup sau al unui pescarus. Tn plus, te
ani putut vedea, acelasi aparat care ne face vulnerabili la u



»ale psihologia ne pepite Tn egala masura sa ne
,£ < sacautam o solul,a diplomahca s. sa ne mobilizdm I n i
aill parte.
C ’ a reduce inflamatia cauzata de violarea teritoriului si
| indeparta umbrele pierderii psihologice, sa studiem in

pe"tm cele trei ingrediente incendiare ale focului amintite mai
jiiialll" 1 , . cauza initiala, scanteia.
susincepand o

N

ANTHA

It nuesti tu de vina - el sunt!

Pe lume sunt doua feluri de oameni, zice Andy, In timp ce

Irani de pe Broad Street pe King Street. Cei nepoliticosi si cei
Liticosi. Si, Stii ceva’

-Ce? , vy .
_ Cei nepoliticosi sunt si ei de doua feluri: cei care au ceva

Tmpotriva ta Si cei care n-au.
Are dreptate (vezi diagrama).

NEPOLITICOSI

POUTICOSI
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Schema aceasta poate parea prea simpla. Si asa e! Dat odata
ce Tmparti lucrurile folosind formula asta binara, simpla, ajungi
la concluzia ca nu e chiar atat de evidenta pe cat ar parea. Astfel:

Daca oamenii te insultd, te agreseaza sau te manipuleaza,
din orice motiv, atunci nu e problema TA, ci problema LOR.

E vorba despre problemele LOR, nu ale TALE.

E vorba despre greutadtile LOR, nu ale TALE.

E vorba despre personalitatea LOR, nu a TA.

Sigur; faptul ca tu crezi ca e in tot si Tn toate este vorba
despre TINE, nu despre EIl - aici e, intr-adevai; problema TA!

Dupa cum spunea la un moment dat Eleanor Roosevelt:
»-Nimeni nu te poate face sa te simti inferior fara acordul tau”.

Dar acesta e un lucru bun, pentru ca Tnseamna ca ai o mar-
ja de actiune. Data viitoare, cand cineva 1ti spune sau face ceva
injust din punctul tau de vedere, nu fi nesabuit si nu te inflama.
Opreste-te, fa un pas Tnapoi, apoi treci cu calm prin urmatoarea
listd de intrebari de verificare.

Vei avea nevoie de timp si de rigoare, la fel ca in cazul ori-
carei deprinderi noi. Dat cu céat te obisnuiesti mai mult, cu atat
procesul va deveni mai usor si mai rapid, pana cand vei ajunge
sa-1 parcurgi Tn mod automat.

Intreaba-te:

Persoana respectiva actioneaza DELIBERAT? Cum Tmi pot
da seama? Pot fi cumva sigur de asta?

DE CE cred ca ceea ce au facut este nedrept? La randul lot
ALTII ar considera si ei ca e nedrept?

Care este PERSPECTI\A celuilalt? Cum o pot afla?

Cum si-ar putea cealalta persoana MOTIV\ actiunile?
Daca as fi In locul celuilalt, cum m-as fi comportat EL?
Care sunt DOVEZILE care imi sprijina rationamentul?
Cum le pot testa?

Raspunsurile la aceste intrebari Tti vor permite sa evaluezi
ceea ce psihologii denumesc STILUL DE ATRIBUIRE, déan-
du-ti ocazia sa verifici daca te faci vinovat sau nu de asa-nuniill

2%



.ra \RE FUNDAMENTALA d¢e atribuire

t ,,nape care ° com,tem eu totii atunci ca7 ° SWedla

A/NENT §E cuvintelor sau acjiunilor celorfalti care nfmbuin6

T IvH ales daca se intdmpla sa fie RELE' * Mzazi
Stilul tau de atribuire descrie felul n care evaluai lucrurile
tise Tuian;Pla m v ata- S. exponentele negatri*. J cele ! !

% pot i piuate .n funct,e de doua dimensiuni psihologii

e Sediul controlului - fie crezi ca exista o cauza interna a lu-
crurilor care se Tntampla (adica cineva este personal respon-
sabil), fie crezi ca lucrurile au o cauza externa (respectiv, o
cauza datorata factorilor conjuncturali).%

- Generalizarea - crezi cd ceea ce s-a intamplat e un eveni-
ment izolat (specific) sau ca reprezinta o anticipare a lucruri-

lor care vor urma (general).

Imagineaza-ti, de exemplu, ca ai petrecut mai multe sapta-
mani pregatind o oferta de a&ceri si ca tocmai ai dat-o n bara.
Pe baza acestor doua aspecte, exista patru modalitati difente in

V Wwe 1ol mZaifotl 1*

INTERN
. De data asta comisia a atut
SPECIFIC De data asta nu le-a pla- instructiuni de la cons I
cut oferta mea. de administratie sa acorte
contractul conform anumito
specificati».

“Tincoln comisia

general Au o problema cu MINE.

anumite compan" P

STIL Il A el cKttnor.

sa afli daca apartii dlatrtt>*“ire de la SOrSitU
rhestionarul nostru privind stlu>

L(n.a) -— &



ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

Tn general, daca esti pesimist, depresiv sau ai obrazul
prea subtire, atunci va fi mai probabil sa ai un stil de atribuire
GENERAL/INTERN (caseta din stdnga jos) in fata unor ast-
fel de evenimente negative, probabilitatea de a o lua la modul
PERSONAL fiind mult mai mare.

Pe de alta parte Tnsa un PSIHOPAT BUN va avea o abor-
dare mai sanatoasa, urcand un etaj pana la caseta SPECIFIC/
INTERN. ,,Mult noroc data viitoare” si MERGI| MAI DEPARTE.

Desigut nu putem exclude posibilitatea ca factorii EXTERNI
sa fi fost implicati Tn luarea deciziei. Ca mainile comisiei de eva-
luare sa fi fost legate. In absenta unor DOVEZI concrete, nu vei
avea de unde sa stii.

Prin urmare, Tn absenta unor astfel de dovezi, cea mai buna
modalitate de a-ti schimba stilul de atribuire este sa-ti verifici
PRESUPUNERILE - care alcatuiesc echipa de rezerva a dove-
zilor! - pentru a vedea daca rezistd unei analize la sange. Cu cat
vei face asta mai des, cu céat te vei obisnui mai mult sa devii un
interogator feroce al propriului sine, cu atat vei descoperi cd multi
dintre jucatorii care aleaiga pe teren nici n-ar fi trebuit sa iasa de
la vestiare.

Insd asta nu e usor.

Dupa cum am aflat de la Andy, acest simplu act presupune,
de fapt, sa stapanesti toti cei trei factori necesari pentm a intra in
SAS:

Al nevoie de disciplina.

Ai nevoie de anduranta.

Ai nevoie de curaj.

Si stii de ce?

Pentm ca e mult mai usor sa acuzi defectele ALTORA pen-
tm PROPRIILE esecuri (,,Au ceva Tmpotriva mea!”) decéat sa-ti
ASUMI TU TNSUTI RASPUNDEREA pentm ele (,,Prezentarea
mea n-a fost suficient de buna.”)

Persevereaza, si efortul va da roade.

Sa pleci zdmbind cand viata iti arata degetul —si chiar sa
nu-ti pese — reprezintd o idee mult mai buna decat sa-ti irosesti
timpul si eneigia plangandu-ti de mila.
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Concurentilor tai nu le e mila de tine, comenteaza Andv

TIE de ce mama dracului ti-ar fi?
si atunCl

2, pomeste cu dreptul

’ din ce Tn te mai mare a vietii modeme ne pune pe toti
«'fata unei ecuatii simple. Fie acceptam sa avem de-a face cu o
M  Hitncoameni si sa ne prefacem, fie ne vedem cu putini

01 eni si ne concentram asupra detaliilor
°  Multi oameni aleg ultima variantd, mai ales Tn cazul e-mai-
jujui. Asa ca, daca ai tendinta sa iei lucrurile personal, poate nu
Icea maj buna idee din lume sa deschizi un browser
C 1n schimb, fa ceva care te face sa te simti bine, ceva care
spune e\'a despre cine esti, te face sa simti ca detii controlul si
care te emancipeaza.

— Munceste, de exemplu!, sugereaza Andy.

Daca Tti incepi frecare zi cu o fundatie solida, vei da tonul
pentru toata ziua. Ai putea chiar sa ai un randament mai bun!

VPR IM A

3 Accepta sau pleaca

- Stii ceia, Kev?, zice Andy, Tn timp ce intram Tn banii Spread
Eagle sa bem* ceva. Se stie ca Tn viatd unii o sa te a ore, atii o
s te deteste. Si ce-i cu asta? Existd oameni care cred ca si maica
Tereza a fost 0 imbecila. Clopotul lui Gauss ne spune ca asa stau
lucrurile, statistic, deci trebuie sa te obisnuiesti cu situatia.

Cu cét te obisnuiesti mai repede cu ideea ca nu toata urne
crcde ca soarele rasare din fundu tau, ba chiar unii cred ca ce
sc°li pe gura provine, de fapt, din alt orificiu, cu atat mai bine.

— Sunt de acord, Ti spun, in timp ce cumpar au u
Di" nou. Si, in plus, nu-i mare smecherie. La urma urmei $

tu akaceeasi parere despre altii, nu? Daca tot am adus von*
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despre asta, vei vrea poate sa te gandesti si la faptul ca, oricat
ai ascunde o dorinta secreta sau poate nu chiar atat de secreta
de a controla ce gandesc ceilalti, nu poti s-o faci. Oamenii
sunt liberi sa gandeasca si sa spuna ce vor. Si, daca nu-ti con-
vine, e nasol. Pur si simplu asa stau lucrurile. Nu ai ce sa faci
Tn privinta asta.

Pe de altd parte, poti face ceva Tn ceea ce priveste modul n
care raspunzi si reactionezi Tn fata acestor oameni. Spre exemplu,
poti sa reduci timpul pe care-1 petreci Tn compania lot Sau poti
sa pui afisul cu ,,nu avem locuri disponibile” cand vin sa-ti bata
la usa. Cum era vorba aceea de pe twitter? ,,Nu hraniti trolii!”

Concentreaza-te pe ceea ce poti TU sa faci Tn loc sa te axezi
pe ceea ce spune sau face cealalta persoana. O sa constati ca te
vei Tntelege mult mai bine cu ei.

— Nu le arata degetul, nu meritai, conchide Andy. Nu le
da NIMIC.

4. Lumea ru se invarte Tn jurul tau

Stim deja ca unii oameni n-o sa te placa. Pe de alta parte, multi
dintre ei ar putea sa te placa, dar nu au TIMP pentru tine. Cel
putin nu atat cat ti-ai dori.

Tn ziua de azi, toti lupta pentru atentia celorlalti, asa ca
Tntalnirile sunt, indeobste, foarte scurte. Prin urmare, data viitoare
cand ai senzatia ca cineva te ignora, te intrerupe sau nu-ti acorda
timpul necesar; trebuie sa tii minte ca ai de lucrat la ATRIBUIRI-

S-ar putea sa nu fie vorba despre EI.

S-ar putea sa fie vorba despre IMPREJURARI.

S-ar putea sa fie pur si simplu... ocupati!

5. Nu pure toate ouale intr-un singur cos

— Un tip din regiment mi-a povestit ce a patit acum cativa arUi

Tn India, spune Andy, in timp ce ne straduim sa ajungem 1
colt mai linistit.
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MCTRW pe o cildura de 40 de grade cateta ore. rj j j
un moment dat, peste un vanzator de tnghetau ¢ j .11 =
mipex< <« drum " *« '* N" ma sa mad,ance h
d°" o gnrade apa -
cu apa. Vanzdtorul u spune ci tocmai a intrat in pauza del a
p deschide peste o ora. dsa

—Dar vreau doar o sticli cu apa, zice tipul

Vanzatorul e de neclintit.

—Revino intr-o ora, i spure.

In cele din urma, iru-i rdmane nimic de fadcut decat sa stea
pe margjnea drumului si sa-si omoare timpul. Orice asezare e la
o distantd de kilometri. Asa cd se pune pe stat.

Se asaza Tn praf, la vreo cinci metri de vanzator; si cei doi
stau acolo ca doi tampiti, holbdndu-se unul la altul. Dupa 58
de minute, tipul revine si-si Tncearca din nou norocul. Cacaciosul
flaratd ceasul, spunand cd au mai rdmas incid doud minute de
pauza.

in fine, la ord fixa, vanzatorul se ridica Tn picioare si se
asaza Tn spatele cdruciorului. A deschis! Evident ca tipul din
regjmerrt era deja nerabdator. .

— Apal, strigd el, Tn timp ce vanzdatorul desface ambalajul
unei acadele.

— Tmi pare rdu, rdspunde vanzatorul. Nu mai avem.

m o**de sete

Daca vezi o faza ca asta la televizot ti se pare comica. Dat

dacati crapa buza de sete, nu mai e amuzant.

— Asta e gluma!, spun eu, tusind si stropind de parca m-ar

fi torturat cu Guinness. Ma tachinezi, nu?

Andy da din cap. "

~ Nu, zice el. E pe bune. Nu era genul de om care sa

\ easca doar asa, ca se afle-n treaba.

- Mda. Pesemne véanzatorul adla de Tnghetatd a aflat asta

u*tenor!

Pare greu de crezut, povestea lui Andy e mai
Necat verosimila. Uneori, cand avem mainile legate, nu ne

-

C
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ramane decéat sa ne punem toate sperantele Tntr-o singura arunca-
turd de zar Si e un lucru firesc.

Tn multe alte situatii Tnsa avem si o alta varianta la dispozi-
tie, dar ne comportam ca si cum nu am avea-o.

Géandeste-te. De cate ori ti-ai spus ceva de felul asta? Si nu
doar tie, ci oricui te-a ascultat?

Daca nu intru la facultatea aia, de la universitatea aia, ce
sens mai are?

Ori muncesc acolo, ori nu muncesc deloc

Ea e singural

El e singurul!

Noi, oamenii, ne pricepem de minune sa reducem deciziile
complexe la niste alegeri dualiste, Tn alb si negru, cand, de fapt,
nu avem niciun motiv sa procedam astfel. Asadar; nu e de mirare
ca ne enervam teribil cand, dintr-o situatie de tip ,,totul sau ni-
mic”, ne alegem cu nimic.

De obicei, Tn afara situatiilor de felul pataniei camaradului
lui Andy, exista si alternative.

n loc s& depui dosarul la o singura universitate, 7l poti de-
pune la mai multe.

Tn loc sd vanezi o singura slujba, poti sa te orientezi spre
mai multe.

In loc sa faci curte unei singure persoane... sa zicem doar
ca are balta peste.

Lasandu-ti spatiu de manevra si pariind strategic pe mai
multe numere, reduci miza si posibilele dezamagiri. Cand ai in
fatd un joc Tn care poti doar sa castigi sau sa pierzi totul, si ajungi
sa pierzi, nu e deloc de mirare ca te Tnfurii!

6. Priveste lucrurile in perspectiva

Daca tot vorbim despre pariuri, mize si jocuri fara castig, sa va po-
vestesc ce discutam la un moment dat cu un jucator international

302



de pocher El mi-a spus urmatoarele- n  *

sau nu poti sa-ti penriiti sa Pier7i “Uacaeiobosii

te mai aseza la masa”. Una Pe care 0 nut . * nancal
Ceevalabil la masade pochere 10, m 0C ru
Céateodata vei avea nevoie de ™ i ™ amesa'«gocieriW

ofersat si. dupa cum am vazut in 1 N

, a'uteam
muschi ca oncare altul, are nevoie de enl " winta «te un
Daca n-al mancat, n-ai dormit sau est, fo T i1 T "*3fuxtam
ratce s-ar intdmpla, atunci riscul ca h, 2 "casfi<>” Inohfe-
obiectiva, legitima drept un atac lanersl " ~ ™ 0 aiea

Aceasta este 0 observatie mdimentara |~

meoNpas e piiladniog 1+, emel

zina Tn mod explicit pericolul 1620 conflictelor pe
iInterese, TNsotita TN mod N

*  p-priile
nport cu interesele )
INDKIX
tEOVAKEA
ACIUNE PKOILEHELOK
ST (rsmoixr fun
ICULTATEIE AITOIA LFTA
INACHIUIE (RINT 1AV)

SUZITX  FIEQOIIAIE HIVIIV FMttIUTIBUM!

HODEUII UE tEZODME A COIFUCTELOL PLIU FIEOCUWIE UUAIA
Sa
m ca(g O persoan% Ceos!{é"fgmedprgocu paa» 88 Brgoriu/ rezulatﬁ%

aar "u acorda mare importanta rezultatulu. obtinut de



abc-ul psihopatului de succes

parte. Vom observa cum flacarile salbatice ale propriului interes
parjolesc totul Tn calea lor Asta e zona PSIHOPATILOR RAI.

Daca urcam 1nsd un palier - Tn zona in care preocuparii
privind propriul rezultat i corespunde o preocupare pentru rezul-
tatul celuilalt-, vom Tnvata mai multe despre cum s& STINGEM
FOCUL: rezolvand probleme, purtand o discutie bazata pe fapte
si argumente rationale. Tn zona asta 7i vom regasi pe PSIHOPATII
BUNI, cum e Andy.

Al de ales intre a-ti pierde capul si a ti-1 folosi.

Alegerea e A TA.

Dar; dacd ne-am aseza la masa de pocher; e clar ce varianta
am alege.

7. Al grija ce spui
— E réndul meu sa spun o poveste, i zic lui Andy, in timp ce ne
lasam paharele pe masa si ne croim drum spre usa. Ne ducem
sa mancam o friptura la Orange Tree, care e putin mai sus, pe
King Street. Cred ca am facut bine ca m-am dus la bancomat,
asta daca nu a inceput plopul sa faca pere.

lata povestea mea:

Pe vremea cdnd scriam la Flipnosis, acum cétiva ani, am adunat
exemple de cazuri pe care le-am denumit ,,persuadare extrema”.
Stii, situatiile acelea pe muchie de cutit, cdnd cineva spune sau
face ceva care schimbd complet lucrurile. Asta a fost una dintre
ele.

O femeie de 80 de ani a fost internata Tn spital dupd o
cadere si se afla internata la sectia de ortopedie, in timp ce i se
pregdteste un pachet de servicii de Tngrijire la domiciliu.

Pentru fiica si gmerele ei, aflati la capataiul batranei, sunt
niste momente dificile, iar stresul Tncepe sd se observe. Tn timp

icdicul curant o examineaza pe femeie in timpul vizitei de

" *jccp sa se certe pe tema diferitelor optiuni de tratament pe



caic le pot “lege. Nutrece mult timp si lucrurile inert.
personale. P

- De ce sa ma desconsideri tot timpul? ari t, =
»erele. Ma tratezi mai tot timpul ca pe un copil. Am au -
nu mai gandesc si sa nu mai fac nimic de unul singur. Malimt
ca la 5 ani.

Ostilitatile sunt Tntrerupte de pagerul unuia dintre reziden-
tii care-l Tnsotesc, de reguld, pe specialist in vizite. inchizand
alarma si uitandu-sc la ecran, doctorul se Tntoarce cdtre tipul
nostru.

- Auzi, amice, e mama ta, zice el, senin. Voia sa stie la ce
ord vii acasa, ca sa-ti pregateasca punga cu apa calda.

Andy se prapadeste de ras.

Pe de alta parte, oricat de scandaloasa ar fi anecdota noastra
dintr-un anumit punct de vedere, ea ascunde un adevar funda-
mental. Ideea e urmatoarea.

Daca vrei sa reduci sansele de a lua lucrurile la modul per-
sonal, una dintre cai este de a reduce posibilitatile ca oamenii sa-
ti spuna lucruri care CHIAR SUNT MENITE SA FIE LUATE
PERSONAL!

lar una dintre modalitatile de a face asta este sa fii atent la
ceea ce le spui tu lor.

Din fericire, Tn exemplul de mai sus tipul a reusit sa vada
partea amuzanta - asa cum si trebuia lar cearta s-a potolit.
Daca rezidentul ar fi avut Tnsa aptitudini sociale ceva mai reduse,
ar fi avut si el nevoie de un pat in sectie. n

— Unul dintre lucrurile uluitoare din lumea reala, comen
tea Andy, e cd oamenii se aprind foarte tare pe o anumita tema

Tncep sa Tndrepte spre tine degetul aratdtoi; ca sa-si Tntareas
aigumentul. Tn lumea mea, genul asta de gest ar fi inie ia 1
Ca 0 a8resiune, care poate degenera foarte repe e in
& Panala urma, daca arati cu degetul in felul asta, nu as a

Pe vremea cand eram eu Tn regiment, oamenii e 6®
tlau Pusi rapid la punct. Am vazut asta Tntamplandu-se ch.ar 5



abc-ul psihopatului de succes

Tntre prieteni foarte buni; ,,Erai agresiv, asa ca a trebuit sa te caf-
tesc”. lar tipul care o Tncasase era, de obicei, de acord; ,,Corect”.

De asta in lumea din care provin cu totul se face cu calm si
cu foarte multa atentie. Nu ne aratam cu degetul unii pe ceilalti.
Asta, desigut daca nu cauti sa faci scandal. Chiar daca ai nevoie
sa-l convingi pe celdlalt de dreptatea ta - o bruftuluialda militara
de moda veche, spre exemplu  tot nu arati cu degetul. Folosesti
palma si-ti tii degetele lipite.

Slabanogii [una dintre expresiile dragute prin care milita-
rii 1i numesc pe civili] nu ,,inteleg”, de regula, fenomenul asta,
pentru ca, de obicei, ei se bat Tn cuvinte. Reactiile sunt arareori
fizice. Dai; daca te afli intr-o lume dura, tot ce spui si felul Tn care
0 spui sunt foarte importante pentru starea ta de sanatate pe viitor

— Tu faci cinste runda asta, amice, zic eu, dandu-i un
ghiont.

— Bine. Dai; daca mai faci asta o data, o sa bei cu paiul.

OEN

8. Pune-ti povestea in acord cu tine insuti

Cu totii avem naratiunile noastre personale: sunt povestile pe
care ni le spunem singuri despre noi Tnsine, pentru a ne ajuta sa
ne placem. Un sot nesigur si dominator s-ar putea vedea un soi de
»protector al sotiei. Un pierde-vara si-ar putea vedea actiunile ca
un mod de a-si ,,tréi viata la maximum”. O frica de esec ar putea
fi retransfonnata psihologic intr-un refren despre cat de sensibila
este persoana respectiva.

Oricare ar fi naratiunea noastra, sunt mari sanse ca ea sa nu
ne tocmai adevarata. -

Daca suntem sinceri, vom recunoaste ca nu este adevarata.
.ca’ 'n momentul Tn care cineva ne abordeaza cu o co-
m m 3 3Xsccnadu” nostru, cand face sau spune ceva care se
Za cc”e nia>profunde suspiciuni pe care le aveni



» Noi TnS'ne’ cdnd ne ameninta - cu un ee,t
desp[llngcrﬁ. doar cu o privire sa ridice putincuw rhJindS
ne tnvelnn... ei bme, no, avem tendinta sa
cv, toata puterea.
&3 f, astfel de situatii, luam lucrunle personal, pentru ca ele
nt adevarate!
3J Am o prietena pe care o cunosc de cand aveam 5 ani, ai
aiej parinti nu i_au ofent dragoste Tn copilarie decat Tn mod
conditiona. Trebuia sa faca ceva bun sau sa-i faca sa rada, pentru
ca ei sa-i arate afectiune. Pnetena mea s-a casatorit intre timp,
are 8i copii- Felul disfunctional Tn care a fost educata s-a dovedit
ulterior 0 sabie cu doua taisuri, fiind atat o binecuvantare, cat si
un blestem.

Pe de-o parte, gratie multor ani de exercitiu constant, devine
sufletul oricarei petreceri la care se duce. Are un talent aproape
supranatural de a afla ce vor oamenii sa auda si apoi de a le spune
chiar asta, pricepandu-se sa-i faca si pe necunoscuti sa se relaxeze
d sd se dezghete.

Pe de alta parte, capacitatea ei pentru a forma instantaneu
legaturi are si 0 latura negativa. Ea mascheaza o nevoie - 0 nevoie
care a debutat Tn copilarie - de a fi prietenul ,,special al tuturot
de a fi acea persoana la care sa apeleze atunci cand nu pot avea
Tncredere Tn altcineva, de a fi persoana cu care sa-si permita ,,ms
te chestii”, pentru ca prietenia cu ea e ,in felul asta , e, aun

alt nivel”.
De obicei, abordarea functioneaza, pentru ca ea este P

soana foarte calda si foarte amuzanta. »renana
Pe de alta parte, lucrurile se schimba cand ceala aP N
nul "eeazad. Sau cand se retrage de langd ea. au “ easca
Crunle din alta perspectivd. Sau cand alege sa nu » 1J\ fonng t,,
Secret- Din pacate, Th aceste momente, rasul se b su.
aerimi, iar frica, durerea si singuratatea din CP',, niaj mica
i'aaia- facdnd-o sa se simta din nou abandona = mOHwe
‘spingere este amplificatd de o mie de ori. 3
a" su"‘. vai, pe cat de triste, pe atat de evidente.
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ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

Caci nu prietena mea de azi este cea respinsa, ci fetita igno-
rata care vrea, chiar si la multi ani dupa decesul lot ca mami g
tati sd-i spuna ca o iubesc.

Daca regasesti Tn tine un strop din prietena mea, atunci
sa stii ca nu esti singur Fantomele copilariei ne bantuie pe toti
pacalindu-ne si intimidandu-ne, determindndu-ne sa spunem si
sa facem lucniri pe care noi am prefera sa nu le facem si sa nu
le spunem. Cu totii avem ,,butoanele” noastre si oameni carora
le face placere sa le apese. Uneori deliberat. Alteori fara sa-si dea
seama.

Asa ca iatd cum stau lucrurile.

Daca vrei sa te deplasezi prin viata putin mai lin; daca vrei
sa nu mai amnei cu pietre dupa fiecare cadine care latrd, cum
memorabil graia Churchill, pasul 1 e foarte simplu: fa-ti temele!

Tncepe sa-ti vanezi singur propriile fantome!

Afla ce strigoi tristi si chinuiti, de mult uitati, bantuie prin
podurile secrete din creierul tau. Da-ti seama care sunt butoanele
tale.

Pe de-o parte, poate fi vorba, la fel ca Tn cazul prietenei
mele, despre o actiune sau o vorba care-ti pun sub semnul Tn-
trebarii naratiunea personald. Pe de alta parte, ar putea fi vorba
despre ceva mai ,evident”, cum ar fi greutatea ta. Sau nasul
tdu. Sau faptul ca esti ,,prost”. Ceva pentru care ai fost hartuit
la scoala...

Orice ar fi, faptul de a sti ca aceste butoane, aceste fantome
exista, 1ti Tnlesneste considerabil abordarea lor intr-o Tn conversatie.

Stiai ca lumina Stelei Nordului, asa cum o vedem azi pe
cei; Intr-o noapte senind, are 680 de ani vechime? Pe vremea
cand a pornit spre noi, omenirea Tnca lupta cu ciuma. E atat de
departe, Tncat calatoria ei pana aici dureaza peste jumatate de
veac.

Multe dintre sentimentele noastre sunt la fel. Tin de o alta
gpoca. Sunt lumina unor stele care au ars cu multa vreme Tn
urma, pe firmamentul formator al locului de joaca.



g Comunica
' fcadat Stevie Wonder e la primul concertin T i-
torte aglomerat, Ti spun lui Am* in timp ce ner,!°" i ,oc“l e
Orange Tree ' rePtam catre
Ca sa incinga atmosfera, Tntreaba publici i -
»dedicatie de facut. Un batranel din primul rand"? "1.***®

seaun Q.Ufla--d-' toglplamanii: ,,Niste jazzj MNigte }@ﬂ’r" ib”
tlpu| asta gMﬁ"ﬁ' & SBHEEISHE EH influentefe de i 7 24" erat (4

diversa lui cariera, Stevie incepe sa cante cevain mi m Unga %
ataca o0 melodie jazz, timp de 10 minute. "ot aP(L

La final, toata sala este extaziata. Batranul insa sarp a*
gl uda ,,Nu, nu, canta niste jazz, canta niste jazzi" n°uy

Stevie e usor enervat Fiind Tnsa un profesionist, construieste
o improvizatie m si bemol minor si toata lumea e foarte multu
mitd. La sfarsit, omul sare Tn sus din nou: ,,Nu, nu, canta niste
jazz! Canta niste jazz!”

Deja agasat de faptul ca piticania nu-i apreciaza virtuozitatea
tehnica, Stevie ia microfonul si spune: ,,OK, smechere, vino tu
aici pe scena si cantal”

Batranelul se suie pe scena, ia microfonul si Tncepe sa cante:
,CU 0 melodie jazz vreau sa-ti spun ca te iubesc...”

Andy cere meniurile.

— Fripturile de vita sunt bune, zice el.

Rad.

Sincronizare perfecta.

Unul dintre motivele cele mai frecvente pentru care punem
lucrurile la suflet se datoreaza —si asta e principala moiala a
glumei mele - COMUNICARII VICIATE. intelegem gresit
ceea ce persoana cealalta Thcearca sa spuna sau sa faca, suntem

rustrati si tragem concluzii pripite.

i Confuzie creata de cererea spectatorului, pronuntata gre?*1l
Sun ?,0rd [t0 say | ‘ove you]", din cauza ca in limba Japoneza nu exista
I. etul Pentru litera L, si titlul unui cantec foarte cunoscut al

UStcalied tosay | loveyou. (n. trad.)



ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

Asa ca, data viitoare cand ti se pare ca ceva suna ciudat,
nelalocul lui sau pur si simplu stupid, nu te invarti prea mult in
jurul conotatiilor posibile, lasand lucrurile s& fiarba in capul tau.
in schimb, cere explicatii. intreabd-1 pe celadlalt, de o maniera
calma si neagresiva, ce vrea sa spuna. E foarte probabil ca el, de
(apt, sa nu vrea sa spuna nimic.

10. Nu fi o victima a victimizarii

Cum faci niste oameni, care nu s-au vazut niciodata, sa se dis-
placa reciproc? E simplu. li Tmparti in doua grupuri arbitrare
(grupul rosu contra grupului albastru, réazboinici contra soimi...
n-are importanta cum se numesc) si lasi grupului putin timp, sa
se sudeze.

Tn scurta vreme vei constata ca indivizii i favorizeaza pe cei
din propriul grup si i detesta pe cei din celalalt grup. Nevoia
noastra de apartenenta este atdt de mare, Tncat chiar si aceste
asa-numite GRUPURI MINIMALE au puterea de a ne face
loiali.

In ziua de azi, data fiind ascensiunea site-urilor de soci-
alizare pe internet, grupurile minimale pot aparea oriunde, iar
butoanele noastre sensibile de loialitate fatd de grup sunt apasate
n mod constant. Adesea liantul psihologic al acestor grupuri re-
prezinta o antipatie, 0 ranchiuna sau un dispret fata de 0 anumita
cauza, un anumit individ sau un anumit alt grup.

Uneori, aceste grupuri pot constitui o retea valoroasa de spri-
jin pentru membrii lor

Alteori Tnsa, ele nu constituie decat un forum profesionist de
vaicareli, pentru cei a caror o vocatie este victimizarea pe toata
durata vietii. (Nu se stie deocamdata daca tendinta crescuta din
societatea moderna de a lua lucrurile la modul personal ar putea
virtual de a ne construi o ,,identitate” din doleantele noastre.)

Concluzia?



INFRUNTA o
kschis orice SlTUATlE

pt* « « Sadcontinui Sa Iei lucrurile personal, Tnscrie,
v cate le ia personal. ne lc m

tr-utl

fl gate-te singur pe umar

' ti aminte, piei de « nd minute Tn fiecare zi, ca unii oameni

r'r te plac>chiar » timp pentrU tine 8i sunt de partea ta.
c" _ Atat timp cat, facaAnd asta, nu devii un narcisist, dupa
dum arata Andy

Am zis cincl minute>nu cinci ore>

12. Pune-te in locul celuilalt

fjn doctor si un avocat sunt la o petrecere. La un moment
it un barbat i1l abordeaza pe docto; cerdndu-i sfaturi despre
ulcerul de care sufera. Doctorul mormaie cateva sfaturi medicale

senerale, apoi, cand barbatul pleaca, 1i spune avocatului:
- Stii ce? Nu sunt niciodata sigur cum ar trebui sa procedez

Insituatii de genul asta, cand mi se cere sfetul Tn public. Crezi
cae OK sa emit factura pentru servicii Tn astfel de .mpie]uran.
Avocatul da din cap cu entuziasm.

- Absolut! Cred ca e perfect normal.
Adoua zi, doctorul 1i trimite barbatului cu ulcer o

iar avocatul 1i trimite o factura doctorului.

- Da, da, stiu, mormaie Andy, mcercandsa " fara sa-i
fu om din istoria omenirii care toarna apa 1 _ te-astep-

sc’ata mai Tntai dopul, e un caz tipic de avocal * . Condei Aia
b]? Macar asta e mai buna decéat gluma cu Steri

chlar a fost proasta. : adevar fanda-
Si® dreptate. Gluma asta contine ms 5 pe care
"«'tal despre felul Tn care ii tratam pe ceilalti, vietii-

NLd operim Tn copilarie si pe cam 1l



AIC-M PSVHIETUIUL K SUCCES--+------ecee- -

Data viitoare cand cineva iti spune sau iti kce ceva nedrept
din punctul tau de vedere, nu te burzului imediat. Fa un pas

Tnapoi si intreaba-te:

= Existd o motivare pentru actiunile celuilalt?
« Nu as face si eu la fel daca as fi Tn locul lui?

E posibil ca si tu sa fi procedat la fel!

Nu Tnseamna ca un lucm e incorect doar pentm ca nu ne
convine. Nu Tnseamna decéat ca nu ne convine

SI CE DACA?

— Stii, spune Andj; care a scos intre timp dopul si si-a turnat
apa. In anturajele diplomatilor exista o tehnica denumita ,,im-
bratisarea fatald”. E un mod de-ati neutraliza inamicii prin ama-
bilitate Sa-ti dau un exemplu. Imagjneaza-ti ca americanii s-ar
duce la Kim Jong-un, in Coreea de Nord, si i-ar spune: ,,Hai sa
anulam embaigpul. Am observat ca ai o problema cu noi si vrem
sa 0 rezolvam. Hai sa o luam de la capat. Sa discutam. Hai sa
deschidem o ambasada la Phenian. Sa facem comert, cumparam
noi de la voi, importati si wi niste Mac-uri, niste Big Mac-uri...”

N-ar sti ce naiba li se intampla! Toti oamenii care stau la
coada sa faca rost de o carte verde, indopandu-se cu McFluriy?

Brutal. Animalic. Genial.

Vedeti, exista o serie de avantaje secrete daca te pui in locul
celuilalt. Nu Titi este doar mai usor sa sesizezi punctul lui de
vedere, dar te ajuta si sa-1 deturnezi, sa-1 blochezi. Ca sa poti face
asta Tnsa, trebuie si vezi lucrurile cu ochii LOR, nu cu Al TAL.

Trebuie sa te pui n pielea lui si abia apoi sa o iei personal!
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CHESTIONAR

CAT DE GROS ITI ESTE OBRAZUL?

Acorda un calificativ pentru fiecare dintre
afirmatiile de mai jos, apoi fa totalul si veri-
fica scorurile de pe pagina urmatoare

S
=P Qoo cgo

w=E 5& Sool,

1. Surit un om ranchiunos.

2. Amtendinta s& interpretez gresit lucrurile

3. Pentru mine este foarte important felul in care
ma percep ceilalti.

4. Daca cinera spune ceva de rau despre mine,
mi-e greu sa uit.

5. imi este greu sa vad lucrurile din perspectiva
altuia.

6- Ma ingrijoreaza ideea ca altii ma vorbesc pe
la spate

LInterpretez” mult lucrurile
8. Ma enervez daca nu obtin ce vreau.

9- Prieteniile si relatiile mele sunt adesea tulburi
sau furtunoase

10. Interpretez adesea gafele ca fiind deliberate

U- Daca sefului nu-i place o ofertd sau o pre-

zentare pe care am pregatit-o, inseamna ca
ma judeca.

00 OO0 O O O OO0 O =%
OO0 OO0 O O O OO0 O axi

OO OO0 O O O OO0
OO OO0 O O O OO0
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ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

18

(-1 Ai obrazul atat de subtire ncat, pe langa tine, Miley Cyrus
pare facuta din Kkriptonita. Probabil ca nu ti-a placut sa
auzi asta... -

12—17 Esti putin cam sensibil. Uneori nu doar c4 ai parte de un
tratament nedrept, dar acel tratament nici macar nu iti era
menit

18-22 in general, nu esti suspicios fatd de oameni, dar mai ai din
cand n cand ,,momentele” tale. Exista niste limite totusi,
nu-i asa?

23-28 E greu ca cineva si te starneasca. Esti destul de multumit
n propria piele si, daca altii au o problema cu tine, care-i
baiul? E problema lor.

29-33 Putem sa dam in egoul tiu si cu barosul, cd tot nu se
sparge. Esti de nejignit!



chestionar

TEST AL STILULUI DE ATRIBUIRE

In urmatoarele zece afirmatii sunt prezen-
tate diferite maniere de a interpretaeveni
mente din viata. Indica pe scalele din test
masura in care esti de acord sau nu esti de

acord cu fiecare afirmatie.

1. Cand rezolv bine o treaba sau ma descurc la
un examen, Tnseamna ca a fost usor.

2. Daca pic un examen, pot sa iau 0 nota mai
buna data viitoare, daca studiez mai mult.

3. Reteta succesului este: ,sa fii la locul potrivit,
in momentul potrivit".

4. Nu are niciun sens sa mergi la manifestatji
politice: nimeni nu te baga in seana.

5. Nivelul de inteligenta e cel cu care te nasti, nu
prea ai ce sa faci in privinta asta.

6. Reusitele mele se datoreaza capacitatilor
mele nu norocului.

T Impresia oamenilor despre tine depinde de el
S nu prea ai cum s o schimbi.

8. Daca te-mbolnavesti, te Imbolnavesti, nu prea
ai ce sa-i faci.

9. Nu-{j poti evita soarta.

10. Daca exista undeva persoana ideala, ea te va
Sasi, e scris in stele.

2

SO OO0 0000 O
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ABC-UL PSIHOPATULUIDESUCCES

MIXT

La itemii 2 si 6, inverseaza scorul, astfel incat 1 - 4si2- 3
etc. Apoi aduna totalul celor 10 itemi.

Un SCOT pana in 15 inclusiv indica Tn general un stil de
atribuire INTERN: Tti asumi raspunderea pentru actiunile tale si

crezi ca vei dormi in functie de cum Titi asterni.
Un scor peste 25 indica un stil de atribuire EXTERN: crezi

n destin, noroc si zaruri masluite.
Un scor intre 15 si 25 indica un AMESTEC al celor doua

stiluri.
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CAPITOLUL 9

TRAIESTE
CURA






i£jWI PUTIN

Lh criminal este condamnat la moarte, iar judecator,,! -
| * fi spanzurat la ora 13:00, Tntr-una dintre zii
Mitcarg, pana n weekend. 6,6 SPtaman’

Exista Tnsa si o clauza speciala.

Judecatorul stabileste ca, avand Tn vedere ca victima na pu
Ut A prevada atacul ucigas, propria pedeapsa ar trebui 8 suvira
e neasteptate, la fel ca moartea victimei. Cu alte amnte, ar
trdau sa fie surprins total. Judecatorul Ti comunica sec ca ru\va
dfla data executiei pana cand calaul nu va bate la usa celulei, la
aa pranzulul, Tn ziua stabilita.

Condamnatul este dus Thapoi Tn celula g i se spure ca ae
mesa primeasca un singur vizitator. Fiind destul de deprinet, s
hotéraste sa-si cheme cel mai vechi prieten, un filosof Acestall
asculta, 1ar cand termina de vorbit, sare Tn picioare.

— Dar n-ai de ce sa te temi!, striga el, dand din maini. A
sqat! Daca judecatorul a grait adevarul, atunci nu au cum sa
te execute!

Prizonierul e cel putin nedumerit.

—Ce vrel sa spui?, intreaba el. u Ai

— Pai, e simplu, explica filosoful. Hai sa o luam pe ra

P°1 sa te spanzure vineri, pentru ca, daca nu te-au Pn
[ joi, atunci trebuie sa fie vineri, iar vineri nu ar mai

upnza, nu?
~ Mda, presupun ca nu, mormaie prizonierul. gcu
Ceea ce Tnseamna ca, daca mergem ma Q™

ra'onamentul, nu te pot spanzura nici joi. la gandes§



ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

vineri a iesit deja din discutie si pand miercuri nu te-au Matra-
sit, executia trebuie sa aiba loc joi. Din nou, nu va mai fi nicio
surpriza. :

Lucrurile Tncep sa devina mai clare.

— la stai putin, zice prizonierul, pe ganduri. Asta Tnseamna
ca nu ma pot spanzura nici miercuri, fiindca...

— Exact, raspunde filosoful. Daca joi nu se poate si marti
seara esti Tn viata, nu va fi prin surprindere.

Prizonierul e Tn culmea fericirii. Il Tmbratiseaza pe filosof
apoi acesta este condus afara.

— Iti fac cinste vineri seara!, urla prizonierul.

— Asa facem!, raspunde filosoful.

Doar ca prizonierul n-a mai ajuns la bai

Acest paradox, cunoscut sub numele de ,,paradoxul calau-
lui”, este notoriu Tn cercurile filosofice. Rationamentul tinde sa
sfideze logica. Pe de alta parte, paradoxul este aproape necunos-
cut intre psihologi, fapt inexplicabil, dat fiind ca pronosticurile
sale Tncalcite ascund un adevar profund si surprinzator despre
lumea Tn care traim.

Daca ramai in prezent si ,lasi viata sa curga” in loc s& medi-
tezi la trecut sau sa-ti faci griji pentru viitor; vei fi mult mai putin
expus la micile surprize pe care viata ni le face de obicei. in
cazul prizonierului, surpriza e moartea.

Aruncati o privire pe statisticile recente despre depresie si
anxietate:

= In Marea Britanie, un locuitor din patru a fost diagnosticat
Cu depresie.
= |In Marea Britanie, 15% dintre locuitori si-au luat concediu
medical din cauza depresiei,
= Costul problemelor legate de depresie pentm companiile
din Marea Britanie este estimat la aproximativ 1 000 de lire
per angajat, aproximativ 26 de miliarde de lire anual. in
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JMATE QPA

-».5amblu, la nivelul economiei britanice, depresia ,,

¢ cheltuieli de 105 miliarde de lire, anual Presupu’
| statele Unite, 40 de milioane de adulti cu varsta pestc
Bani suferd de tulburan de anx,etate (18% din popS !

totala a tam)-

. confonn u.un sh.d.u comandat de Asociatia Americana pen-
tru Depresie si Anx'etate (,,Povara economica a tulburarilor
de anxietate ), tulburanle de anxietate provoaca cheltuieli
de peste 42 de miliarde de dolari, aproape o treime dintre
cheltuielile totale cu sanatatea mintala, care Tnsumeaza 148
de miliarde de dolari.

Concluzia e simpla. Regretele pentru trecut si anxietatea n
privina viitorului nu ne fac niciun fel de bine.3 Poti sa ai cele
el bune planuri, visuri si intentii din lume. Daca fti lipsesc
increderea si motivatia pentru a le indeplini, poti sa le lasi balta.

Al putea sa-ti doresti, de exemplu, sa faci din compania ta
un lider de piata. Sau sa-i ceri sefului amanunte despre marirea
anuala de salariu. Sau sa intri Intr-o noua relatie. Si, daca le si
fadl, toate bune!

DAR...

Daca ti-e frica de lansari in stil mare, a la Steve Jobs...

Daca teama de biroul sefului te face sa transpiri...

Daca ai probleme de incredere, urme ale unei relatii esuate...

-atunci trebuie sa recunoastem ca mai ai mult de lucru.

Dickens nu i-a trimis Tntdmplator lui Scrooge antorne e
Craciunurilor prezente, trecute si viitoare in nuvela 0 in
Maciun. Maestrul povestitor dar si psiholog a ales Tn mo

trio de fantome care ne dau tuturor fiori.

Sanv N nu Tnseamna ca negam faptul ca, in  ult”™ GgldpecialXate.

N refiptatea SUnt boli care necesita interventie I?7gpentru mai multe
ifmr rm aici la nivelurile subclinice ale acestor - oortamentale

despre anxietate, depresie si alte afectiuni de
L ?2**» vizitati  Site-u.
b Clinici  [MICE):

N A Qme&o=7?Mtl. fn. a.)
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Atat doar ca fantoma din mijloc n-ar trebui sa ne sperie
deloc. ,,Fantoma” prezentului poate fi chiar prietenul nostru.

LA CAPATUL VIETII

— Ce spui despre e-mailul pe care ti I-am trimis mai devreme?,
ma intreabd Andy, in timp ce incarcam portbagajul masinii lui.
Grozav, nu-i asa?

Se crapa de ziua si noi Tncarcam placi de body-board in
masina. Am venit Tn Cornwall ca sa iau lectii de la ,,cel mai
renumit expert mondial Tn materie”. Dar acesta nu e chiar cum
ma asteptam. Sau, mai degraba, e cum ma asteptam... un cocalar
din Peckham, cu un tricou pe care scrie One Step Beyond (un
pas mai departe), o palarie ,,| Love Minehad” si o pereche de
pantaloni scurti stil Hawaii Five-O. O sa trecem pe la Nag s Head
mai incolo, cred.

E-mailul de la Del, scuze, de la Andy era chiar bun.

Era chiar foarte bun.

Tn el am gasit povestea unui taximetrist din New York, care
relata o cursa de dimineatd. Nu prea am ce sa adaug, asa ca va voi
lasa sa o cititi. Naratiunea eleganta, frumoasa, retinuta vorbeste
pur si simplu de la sine:

Am ajuns la adresa solicitata si am claxonat. Dupa ce am astep-
tat cateva minute, m-am dus la usa si am batut.

— Imediat, mi-a raspuns o voce batrana, slaba.

Auzeam niste sunete facute de un obiect tarat pe podea.
Dupd o lungd pauza, usa s-a deschis. In fata mea statea o femeie
la vreo 90 de ani. Purta o rochie cu imprimeu si o0 palarie cu un
voal prins cu o brosa, de parca rfi fost un personaj dintr-un film
din anii '40. Langa ea era 0 valizd micd, din plastic.

Apartamentul pdrea nelocuit de ani de zile. Toata mobi-
la era acoperitd cu cearsafun. Nu erau ceasuri pe peretii Nic
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ustensile sau bibelouri pe rafturi. in colt . _
linffi cu fotografii si obiecte ceramice. CUtie dc carton
__Viei sa ma ajuti cu geanta pana la masina? m

Am * S vahza I’ana la apoi m-am fnto,, !

ijut Ma nrcre mecf p~ra fa foorfund Im.
~wljumea pentru amabilitate.

Nu /ace nimic, i-am zis. Tncerc doar sa mi port CU [O«
paS(,geru asa cum as vrea XTse poarte lumea cu mama mea.

— Esti asa un baiat de treaba.

Cand am intrat in taxi, mi-a dat o adresa si m-a intrebat
dacd putem s-o luam prin centru.

__NU ¢ cea mai scurtd varianta, i-am raspuns repede.

_ NU ma deranjeaza, mi-a zis ea. Nu ma grabesc, ma duc
sa ma internez la azil.

M-am uitat Tn oglinda retrmnzoare. Avea lacrimi in ochi. Nu
mai am pe nimeni, a continuat ea, cu vocea Tnmuiata. Doctorul
spune ca nu mai am prea mult de trait.

M-am aplecat Tncet si am Tnchis discret aparatul de taxat.

— Pe unde vreti sa o iau?, am Tintrebat.

Ne-am plimbat vreo doua ore prin oras.

Mi-a aratat cladirea unde lucrase pe vremuri ca liftiera.

Am condus prin cartierul unde a trait cu safir, pe mmea

cand erau proaspat casatoriti.

M-a pus s&d op,se in dmptulunui de mo

avusese loc un bal la care dansase Tn tinerete

unui colt de strada si a privit pur st srmp b

n,mic . ]p raze de soare, mi-a zis
Dupa ce au Tnceput sa apara pnme

ca e obosita si ca vrea sa mergem. N daduse. Era
Am condus Tn tdcere citre adresa pe n

0 cladire joasd, cu o alee care trecea pe sU Ardneurt//<n-
De Tndata ce am oprit, la taxi au ~Nscare pe carc 0

Erau respectuosi si muncitori, atenti la fic

facea bdtrdna. Probabil cd o asteptau.
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AmM deschis portbagajul si am dus valiza mica la usa.
Femeia era deja instalata intr-un scaun cu rotile,

— Cat iti datorez?, m-a Tntrebat, scotocindu-sc in geanta.

— Nimic, i-am zis.

— Trebuie sa-ti castigi existerita cunun, mi-a raspuns.

— Mai sunt si alti pasageri, i-am replicat.

Aproape fara sa ma gandesc, m-am aplecat si am imbrati-
sat-a S-a agatat cu putere de mine.

— Al facut o batrénicd un pic mai fericitd, a spus ca. Iti
multumesc.

I-am strans mana, apoi am pasit in soarele palid de dimi-
neatd. Tn spatele meu s-a inchis o usd. Era ca si cum sunetul dla
era, de fapt, sfarsitul unei vieti.

N-am mai facut alte curse in tura respectiva. M-am plimbat
fard nicio noima, gandindu-ma. Abia am putut vorbi restul zilei.
Cum ar fi fost daca femeia aia ar fi dat peste un sofer nenos sau
unul care era nerdbdator sa plece acasd? Daca as fi refuzat sa o
iau prin centru sau as fi claxmat odata si apoi as fi plecat?

Pe scurt, nu cred cd am facut toatd viata ceva mai important.

Suntem conditionati s& credem ca vietile noastre se invart
n jurul marilor momente. Dar marile momente ne iau adesea
prin surprindere, Tmpachetate discret in ambalajul unor Tntam-
plari pe care altii le-ar considera marunte.

lata poate cea mai buna reclama pentru a trai in prezent:
un adevar moral, spiritual si psihologic redus la esenta printr-o
simpla intalnire singulara.

Dupa cum ne-a explicat si taximetristul, daca ar fi avut o
altfel de dimineata, daca ar fi fost nervos dupa ziua anterioara sau
daca ar fi fost nerabdator sa iasa din tura si sa faca altceva, atunci
drumul batranei catre azil ar fi fost, cu siguranta, diferit.

Ce noroc pe ea si pe el ca sensibilitatea lui sociala a fost la
Tnaltime.

— Sa nu uitam Tnsa de batranica, zice And); In timp ce ne
suim Tn masina si pornim spre soare. Si ea a avut rolul ei. Ea 3
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traieste CUM

care a inchis usa trecutului. Nimeni altcineva. Poate ca
foSI ~ avea mult de trait. Dar si-a petrecut timpul ramas pregati-
fUanioara. Aici si acum. Ai nevoie de mult curaj ca sa gandesti

~  Agsa este. $I asta chiar de la inceput. Dar citind printre ran-
ramas cu senzatia ca femeia se pricepea la asta de multa

rerne $I ca ar Putea ne ~ea § N0UQ niste lectii, nu doar
taximetristulul,

PREZENT SI CORECT

Se vorbeste destul de frecvent despre beneficiile traitului in pre-
zentin ultima vreme. $i pe buna dreptate. Aceste beneficii chiar

De vina e vechiul meu prieten, Mark Williams.

Mark - devenit intre timp profesor de psihologie clinica la
Universitatea Oxford - a publicat, in urma cu cétiva am o carte
intitulata Mindfulness® A Practicai Guide to Finding Peace in
a Frantic World, Tn care milita pentru practica scufundam in
momentul prezent ca alternativd la momente e in care ne s m
gandurile sa rataceasca si ne adancim Tn amintiri dureroase si s re-
sante din trecut sau ne Tngrijoram, speriati, in P™'* 3 M1 0

Pentru a folosi o analogje muzicald, mindfulness porneste
de la o linie de basi budista, peste care se suprapun nis e re
de chitara din arhivele psihologiei cognitiviste. Mindfulness ne
nvata sa ne observam gandurile si sentimente e ca si cu
niste maimute care sar din copac in copac. Sau ms e ma$
tafic, pe o sosea aglomerata. Le observam, da. ar nu ne
de ele, nu ne identificam prea mult cu ele, nici nu le confundam

cu ,,sinele” nostru.

wMindfulnessnuareunechivalentdirectinlimbaroma asUpra

aconcentrarea intentionata a atentiei, cu acceptare $nrtvzent . trad.)
emotiilor, gandurilor si senzatiilor traite Tn momentu p



ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

in mindfulness apare o zona Tn centrul aglomerat al creieru-
lui nostru, ca o intersectie hasurata cu galben, prin care nu pot
trece decat gandurile din prezentul fluent. Exista Tnsa oameni
care au astfel de intersectii din nastere, creierele lor avand dintru
Tnceput acest sistem cognitiv de linistire a traficului.

Psihopatii!

Sa fie oare o coincidenta ca ei sunt renumiti, pe de o parte,
pentru atitudinea lor de tipul ,traieste-ti clipa —imuni la regrete
si la consecinte -, dai; pe de alta parte, sunt lipsiti de depresia i
anxietatea care ne afecteaza pe atat de multi dintre noi?

Mark Williams nu a crezut ca e o coincidenta atunci cand
i-am pus Tntrebarea de mai sus, sugerand insa ca diferenta dintre
dintre starea psihopatologica a creierul si cea obtinuta prin mind-
fulness ar putea consta Tn ceea ce ,,facem cu prezentul odata ce
il redobandim. Mindfulness ne nvata sa-1 savuram, a subliniat el,
n vreme ce psihopatii au tendinta sa-l devoreze.

— Da, spune Andy, in timp ce intram intr-o parcare parasita
din varful unui deal, are dreptate. Am devorat dintotdeauna mai
mult decat am savurat. Dar crezi ca diferenta asta e asa importan-
ta? Cred ca e preferabil sa ai ce sa savurezi sau sa devorezi decat

sa le ratezi pe amandoua.

A4 \ 4

\RA AR

in timp ce iesim din parcare si ne indreptam spre plaja pe 0
cardruie strajuitd, de-o parte si de alta, de iarba neagra, Andy
Tmi povesteste cum a folosit mindfulness - varianta de la mama
naturd! - pentru a trece de procesul de selectie in SAS.

— Ma trezeam in fiecare dimineatd de parca aia ar fi s
prima zi a procesului de selectie. Daca am dat gres cu o zi Thaint
sau daca am avut o zi extraordinard, ce mai conta? Nu avea Sens
sa ma ngrijorez de ratarile de ieri sau sa ma umflu Tn pene cU

reusitele. Totul era deja trecut.
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In cadrul procesu u. de selecti ,zivace ™ ~ A

portanta al * " vrap Era s.ngun. asupra careia aveam vreun
'"ZOlia r lumea citre care asp.ram emi judecat dupa nivelul

minim- Asa ca ce sens avea sa ma ingrijorez n privinta zilel
de méine? Y

Nu m-a interesat niciodata ce urma sa mi se dea de facut in
ziua respectiva, pentru ca oricum trebuia sa ma apuc de treaba.
Fie ca alergam Tn muntii Black cu cel mai greu Bergen din lume
Tn spate, ca eram Tn jungla unde ma mancau de viu cine stie ce
insecte sau intr-o sala de clasa unde incercam sa dau de cap unei
formule matematice complicate, care sa ma ajute sa calculez can-
titatea exacta de explozibili de care e nevoie pentru a arunca un
pod in aer

Am privit fiecare zi, timp de sapte luni, ca si cum ar fi fost
prima din procesul de selectie: eram convins ca am capacitatea sa
trec de etapa asta, altfel nu m-as mai fi Tnscris. Asa ca subiectul
asta era Tnchis pentru mine!

Chiar si asa, stiam ca ceea ce se intampla n timpul selectiei
era un fleac in comparatie cu viata in regiment. Dar despre asta
aveam sa ma ingrijorez odata ce ajungeam acolo. Deocamdata, tot
ce conta era sa trec. Zi dupa zi.

Printre camarazi erau niste soldati excelenti. Unii au tre-
cut, altii nu s-au putut concentra asupra lucrunlor care contau.
Petreceau prea mult timp evaluand ce li se intamplase, ce urma sa
li se intample, fara sa se mai poata concentra asupra prezentului.

Secretul este sa-ti reprezinti fiecare zi ca fiind o rotatie com-
pletda a unei roti, iar rotatia respectiva sa se repete in fiecare zi, ca
5 cum azi este singura data cand roata se va invarti- Dupa min”™
asta e singurul mod Tn care poti ajunge undeva. Chiar si m ziua

e azi gandesc Tn unitati de cate trei, patru ore. Neveste-mii n
place deloc chestia asta! As putea, de exemplu, s am de

0 Prezentare a doua zi, si ea ma intreaba seara. « ,ne a

(G § de gand sa vorbesti?”, iar eu Ti raspund: ,,Nu.”?**’

f "dese maine la asta. Fac ce am de facut azi si mame m P
maine".



ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

Am avut si eu de-a face intru catva cu Fenomenul descris
de Andy. Se intdmpla Tn urma cu cétiva ani, cand filmam un
episod-pilot al unei emisiuni despre tehnici de interogare.

— Pe toti dracii, mai tii minte asta?, striga el, in timp ce
cararuia incepe sa se ingusteze si se zareste marea. Mai avem de
coborat. Am facut pe mine de ras cand s-a blocat motostivuitorul
ala!

— Mda, raspund eu, sarcastic. Foarte amuzant, nu-i asa?

Stivuitorul despre care vorbeste Andy purta un bloc de beton
armat pe care 1l cobora, cu o0 precizie meticuloasa, pana la un
milimetru de pieptul meu, asta in timp ce eu eram legat cu lan-
turi de podeaua unui depozit imputit si friguros.

Sigut la vremea respectiva nu stiam ca betonul nu era, de
fapt, beton, ci un polistiren foarte bine cosmetizat. lar stivuitorul
nu se blocase, de fapt. Totul facea parte dintr-un renghi foarte
elaborat si foarte eficient menit sa ma faca sa dezvalui detaliile
,,misiunii” mele.

Cand am povestit farsa asta unor psihopati RAI, cu care am
stat de vorba Tn timpul unei vizite la Broadmooi; ei au vazut
lucrurile foarte diferit de mine. Nu puteau nici in ruptul capului
sa Tnteleaga unde era problema.&¥

— Dai; chiar si daca mecanismul s-ar fi blocat, a spus unul
dintre ei, asta nu Tnsemna ca totul s-ar fi prabusit peste tine, nu?
Tnsemna doar ca erai blocat acolo o perioada. Care-i problema?

Celalalt era de acord.

— In timp ce ai stat sub bucata aia mare de beton sau, ma
rog, ceea ce tu luai la vremea respectiva drept beton, zice el, nu ti
s-a Tntdmplat nimic rau, concret, nu? OK, poate ca te-ai fi simtit
mai bine intr-un pat. Dai; daca Tn tot timpul asta ai fi dormit,
nici nu ti-ai fi dat seama, nu-i asa? in schimb, pe tine te-a speria
propria imaginatie. Creierul tau era dat pe acceleratot coniutan

®Din cauza limitarilor legate de echipamentele de Tnregistrare, exista
un oarecare grad de licenta a autorului T cadrul relatarii acestui dia oy

I(nter;ac’;iunea cu pacientii a fost insa reprodusa pe cat paosibil cu acuratet =
na
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TAESTE cu»

nire diferitele scenarii fataliste care sar fi putut realiza. Der rai

i B souy Tk o 8 e G erUhcin o

Tnteleg eu fnca pentru ca sincer &4 fiu, nu cred ca am sintit-o
weockta cu adevarat pe prelea nea, e oricum ngjustificata d*
cele ma. multe on. St,, cum se spure, 9% din lucrurile pertru

care caimeni. Sse ngn,oreaza nicl mecar nuseinnpla L ca
uck e rostul fncn? r’' N

Cred ca pm\ema consta Tn fgaul ca carenii petrec nult
prea mult timp facandursi giji pentru ceea ce ar UM A 2
nnple, pentm ceea ce ar putea Merge prost, Theat ajung sa
piarch prezentul din vedere. Trec conmplet cu vederea fgd M ¢,
la dret vorbind, Th prezent, totul e Tn regula. Asta sa intanplat

d1n cazul exercitiului tau de interogatoriu.. asa ca, dece A ru
ramél in momentul prezent?

multumesc prezentului

Ne plinlbdm de wreun sfert de org, iar cararea noge A0 ia
a ru?ea\ale S nu doar altitudinea scack, ci d calitatea potecii
NoeES

Daca am gandi Tn termeni unani, ar fi asemenea el pa-
SOANe care, acum cinci minute, a fost pusa e respiratie artificiala
amatunci poteca cu pietre de rau a intrat Tn comg, cu [ragLn
,jnouste 9 spetii mari Tntre trepte. Nu e pentru cel daa ce Inima
fericire, nu car nimic cu mire. Andy’insg, cu prosogele

3J “Ma» cu body-board-urile § micul dejun in gEe sae n
continuare de pe un prag pe altul, de parca ar fi inir-un parc ce

g e ziva. Un soare rece, [roesdt 2 rearsa peste nare,
a  Dnetri subnol sy etk eagtapinresta ok bazalt

I\/Elgandesccatclefnnnseﬁteaceﬂtriﬂérltbrut, prinitiv,
elermentat
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Si cat de bine ar fi sa mai prind Tnca unul!

— Esti bine, amice?, il aud pe Andy cum strigd de undeva,
de jos. Mai avem putin. Meigi pas cu pas. Traieste-ti clipa!

— Sigui; spun eu, pravalindu-ma in fund, pe un colt ascu-
tit. Eu credeam ca mergem sa facem surfi nu sa ne apucam de
alpinism.

Il aud pe Andy cum réade, apoi aud sunetul pasilor care con-
tinua sa coboare. Dar are totusi dreptate. Multe dintre avantajele
traitului Tn prezent sunt de ordin general, sunt beneficii legate de
sanatate si fericire. Nu Tmbunatatiri concrete ale performantei sau
ale capacitatii de a lua decizii.

Sigur: niveluri mai scazute ale stresului, o functionare mai
buna a imunitatii organismului, tensiune arteriala mai mica,
un respect de sine mai mare si o atitudine mai relaxata fata de
dificultati si feedback-ul negativ, toate acestea sunt rezultate ale
mindfulness. Fara indoiald, prin nsasi natura lot ele pot contribui
la o productivitate mai mare (dupa cum am putut constata in
capitolele anterioare).

Existd Tnsa o legaturd mai directa intre aceasta abordare de
Htraire a clipei si succes? Te poate ea ajuta sa obtii ceea ce-ti
doresti, pe termen scurt?

Cateva studii recente par sa indice ca da, e posibil. $Si nu
doar pe termen scurt, ci si cand sunt in joc obiective pe termen
mai lung.

Studiile respective au analizat dinamica tentatiei sau,
mai curand, felul in care-i facem fatd: cum reusim sa ne
mentinem concentrarea si sa facem fata ,,distragerilor” inevi-
tabile atunci cdnd ne concentram asupra unui obiectiv sau
luam o hotarare. Oscar Wilde ar fi zis, din fotoliul lui cu fata

a pajistile de la Magdalen College, ca modalitatea cea mai
una de a rezista tentatiei este sa-i cedezi. Poate stiinta sa-l
contrazica?

Arinul studiu viza o alimentatie sanatoasa. Un esantion de

e?.r 3.2 "~P~din doua grupuri, fiecare primind o mantra
usor difenta pentru a-i ajuta sa se tind de regim
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Unui grup i s-a spus ca, de fiecare data cand aveau de-a face
dJ o mancare interzisa, trebuie sa-si spuna: ,NU AM VOIE sa
niananc alimentul X*, o strategie negativa, limitanta, care pune
prezentul Ntr-0 lumina ,proastatransformandu-1 in dusmanul
nostru.

Celuilalt grup i s-a dat aceeasi instructiune, cu diferenta ca
fraza-cheie era ,EU NU mananc alimentul X”, o strategie pozi-
tiva menita sa sporeasca increderea n sine i sa puna prezentul
intr-o lumina ,,bun&@”, n care sa fie considerat aliatul nostru.

Odata prezentate cele doua mantre, studentilor li s-acerut sa
le repete Tn laborator pentru a le retine. Ulterior; li s-a dat sa com-
pleteze un chestionar fara legatura cu studiul. Odata completat,
puteau parasi camera.

Exista insa un subterfugiu.

Pe masura ce fiecare student preda foaia si pleca din labora-
to; 1 se ofereau, la alegere, niste tratatii.

Da, ati ghicit.

Fie o ciocolata mare, fie un baton sanatos de cereale.

Cine zice ca experimentul s-a terminat? Experimentul abia
Tncepeal lata ce s-a petrecut.

61% dintre studentii carora li s-a dat mantra ,,NU AM VOIE
sa mananc alimentul X” au ales ciocolata, spre deosebire de cei-
lalti, unde rata celor care au ales ciocolata a fost de doar ft /o.

O simpla reformulare a generat un efect arte 1 n
asta nu e tot. Daca ,.eu nu” e mai bun decat ,eu nu am vure

cand avem de-a face cu alegeri punctuale, ceret.tOni™J1
bat daca diferenta aceasta nu ar putea sa se ex in
eung. Sa fie oare posibil ca acceptarea prezentului Sixp

Potentialului lui - Tn loc de ane luptacu el 8«4 Wh « f wu

Penhu a alia Apunsal '»* '*? , fetaeasti
d.u similar celui de mai sus. De > rariera care
duden[i, experimentul s-a desfasurat cu femeij *

Tnscris la un ,seminar despre sanaute d

c*at La inceput, femeilor li s-a spus o * aleaga un ob.ecriv de
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sanatate pe termen lung, pe care il considerau important, apoi
grupul a fost impartit in trei subgrupuri de cate zece participante.
Ideea era aceeasi ca si Tn experimentul anterior

Femeile din grupul 1 au avut ca sarcind sa-si spuna
,NU AM VOIE sa ratez antrenamentul de azi".

Cele din grupul 2 au trebuit sa-si spuna ,EU NU ratez
antrenamentele”.

Celor din grupul 3 nu li s-a oferit o strategie anume,
spunéandu-li-se ,sa refuze pur si simplu".

Pe parcursul urmatoarelor zece zile, fiecare femeie a primit
e-mailuri prin care i se reamintea strategia pe care trebuia sa o
aplice, cerandu-i-se sa precizeze situatiile in care a functionat si
cele in care nu a functionat. -

Dupa aceasta, cand s-au scurs cele zece zile, cercetatorii au
analizat numarul femeilor care au reusit sa ramana ,,neinvinse”
pana la final, respectiv cele care si-au respectat obiectivele pe
toatad durata celor zece zile.

Rezultatele au fost si mai spectaculoase decat in cazul
studentilor

Grupul 1- cele cu ,NU AM VOIE”
1 din 10.

Grupul 2 -cele cu ,EU NU"
8 din 10.

Grupul 3 - cele cu ,SPUNE PUR SI SIMPLU NU"
3 din 10.

Mesajul pare destul de evident.

e jv ldentificarea cu aici si acum, si nu doar tolerarea lui ne

es e otararea de a lua decizii bune. Ne intdreste hotararea
de a ne hotari sa luam decizii bune.
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Se pare ca vine fluxul!

Aud o voce in spatele meu, de dupa un bolovan urias, care
sta sa se pravale deasupra noastra.

— La dracii’! Trebuia sa fi verificat asta Tnainte sa plecam.
Va trebui sa lasam prosoapele si micul dejun aici si sa ne arun-
cam Tn apa. Dupa ce terminam, putem urca ihapoi pe poteca.

Tmi ia cam un minut sa-1 ajung din urma.

Dupa ce am reusit Tn sfarsit sa pasesc pe marginea incredibil
de Tngusta, cu Andy tindndu-ma de pe partea cealaltd, m-am
convins ca e nebun de legat.

Plaja e la zece metri de noi, pe stanga, un golf izolat, tur-
coaz, cu nisip fin si curat. Ca sa ajungem acolo, trebuie Tnsa
sa trecem prin iad: sa sarim sase metri intr-un cazan inghetat,
nspumat, negai ca cerneala si agitat.

Raman incremenit pe loc.

In niciun caz.

— Cum ai ajuns acolo, grasanule?, e tot ce pot spune.

Andy rade.

— Vrei sa sari sau trebuie sa te Tmping?

1si scoate tricoul si-l lasa pe o piatra uscata, langa sapca.

— N-ai putea sa te uiti in alta parte?, ranjeste el, aratand
catre bolovan. Aici e vestiarul meu. Al tau e alaturi.

— Hai sa-1 impartim, zic eu.

Jos Tn spuma, vad niste placi de bodyboarding care se zbat
k intrarea a ceea ce pare a fi 0 pestera. Sunt ale noastre. Le-a
aruncat deja Tn mare.

Poate cd un curent nebun o sa le arunce Tn pestera, au
Vreun MONSIU marin va iesi si le va lua cu el in grotd. Asa s-ar
Narsi toata aventura. Am manca sendvisurile cu bacon si ne-am
ntoarce la masina.

Pe de alta parte, asta n-ar fi chiar asa o idee buna. O sa
Sc°ata de undeva un tub cu oxigen cu ,,I Love Skegness pe el si

e 0 Sainsiste sa le recuperam.
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Prea tarziu! Se arunca, facand un zgomot infernal.

— E genial!, urla el, scotdnd capul din apa si prinzand pla-
cile. E randul tau amice, sari!

Tremur pe maigine. Trebuie sa sat dar creieml meu nu vrea.

— Hai!, striga Andy. Ce-ai patit? E apa, omule, nu ciment
proaspat turnat!

Dau iar sa sat Din nou ceva ma retine. Poate dorinta de a
raméane n viata.

— Ascultd, urla Andy, imagineaza-ti ca vin doi tipi cu niste
pistoale dupa tine.

Ma uit In jos cum se invarte in gigantica masina de spalat a
Atlanticului de Nord.

Nu, nu merge.

— Cred ca-i prefer pe aia cu pistoalele, urlu eu. Nu-i zice
salt mortal chiar degeaba, prietene!

Sase metri mai jos, Andy se distreaza de minunein centrifuga.

— OK, striga el. Uite ce-o sa faci. Eu Tti zic o gluma si tu
sari, bine?

— Cred ca mai bine mor cu zambetul pe buze, urlu eu,
ncercand sa-mi fac curaj. Da-i drumul!

— OK, urld Andy. Fii atent:

Un pasager ntr-un taxi se apleaca in fata si-1 bate pe sofer pe
umar, ca sa-l atentioneze ca vrea sa-i puna o intrebare. Soferul
urla, pierde controlul taxiului, se baga in fata unui autobuz, urca
pe bordura si se opreste la cativa centimetri de vitrina urmi maga-
zin. Pret de cateva clipe, nimeni nu zice nimic. Dupa care soferul,
Tnca tremurand, Thgaima:

—1mi pare rau prietene, dar m-ai speriat de-am facut pe mine.

Pasagerul nu pricepe.

— Esti cam nervos. Eu n-am facut nimic, doar te-am batut
pe umar.

— Da, da, stiu, raspunde soferul. Ar fi trebuit sa te averti-
zez cd azi e prima mea zi ca sofer de taxi.

— Aha. Si Tnainte cu ce tc ocupai?

— Conduceam un dric, raspunde soferul...
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e nu se comPara cu unral bunpecarert” ca
Si nicio senzatie nu se compara cu un ral pe care-l ratezi
cand te arunca la fund, ,ar catera secunde nu potislISdaiw Z
care e susul si care e josul. 1 5631113

Am trecut prin ambele situatii Tn dimineata aia. $Si mira
placut fiecare moment. M-am bucurat ca am sarit. $i asta chiar
daca am tot scuipat alge urmatoarea jumatate de ora.

Morala? Daca te arunci de sus, fii impasibil!

— Stii, smecheria aia pe care ai incercat-o cu mine, sa-mi
imaginez ca ma urmaresc niste oameni tnarmati, 1i zic lui And*
n timp ce dam iama in sendvisurile din ,,vestiarul” lui, Tmi aduce
munte de un studiu efectuat acum cétiva ani, pe céativa psihopati.
Are cumva legatura cu saritura mea de mai devreme pentru ca a
aratat ca, Tn momentele critice, psihopatii sunt mult mai capabili
sa ,,duca treaba pana la capat” decat oamenii obisnuiti.

— Continua, mormaie Ancfy molfaind.

Studiul a decurs Tn felul urmator S-au dat cateva dileme
morale pe care psihopatii si un grup de oameni obisnuiti au
bebuit sa le rezolve. Tn unele cazuri, mizele erau ridicate, iar in
altele erau scazute.

— Deja nu mai inteleg nimic, zice Andy.

OK, hai sa-ti dau cateva exemple. Soldati inamici ti-au
Cucerit satul, da? Au ordine clare sa ucida tot ce misca. impreuna

cativa sateni, te ascunzi intr-un beci. Auziti ca soldatii intra
,n casa de deasupra voastra. Copilul vostru incepe sa ude. Ti pui
mana la gura ca sa nu se mai auda plansul, dar stii ca, daca iei
mana de la gura, o sa continue sa faca zgomot. Evident, asta va
atage atentia soldatilor care vor veni sa va omoare pe toti, cu tot
c’pil. Acum iata care e faza. Ca sa va salvati cu totii, trebuie
omori copilul prin sufocare. E corect, din punct de vedere
Ol5al, sa faci asta pentru ca sa-i salvezi pe ceilalti?
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— Da, raspunde Andy, fara sa ezite. Am mai avut discutia
asta. Cu pastorul ala din desert?

— OK, zic eu. Asta e un exemplu de dilem& cu mize mari.
Acum hai sa-ti dau un exemplu de dilema cu mize mici. Te duci
sa-ti vizitezi bunica Tn weekend. De regula, iti da cateva lire cand
te vede. De data asta nu-ti mai da. Tu o intrebi de ce, iar ea se
plange ca ai fost distant in ultima vreme. Te enervezi si vrei s-0
Tnveti minte. lei niste pastile din dulapul de la baie si i le bagi n
ceai, crezand ca o s-0 imbolnavesti pentru cateva zile. Este corect,
din punct de vedere moral, sa-ti tratezi bunica In felul asta?

— Nu, raspunde Andy, din nou fara sa ezite.

Rad.

— Ei bine, amice, Ti explic eu, esti conform tipamlui consta-
tat de cercetatorii care au efectuat studiul. Se pare ca psihopatii
se pricep mai bine sa sufoce copii si sa& ramana n viata decat
oamenii normali. La proba cu bunica nsa, nu e nicio diferenta.
Pe langa asta, psihopatii se hotarasc mult mai repede in privinta
a ce e de facut.

Nu sunt afectati de vina, indoiala sau furie. Reactioneaza
pur si simplu la coordonatele momentului. lat cu cat miza e mai
mare, cu atat diferenta dintre psihopati si oamenii obisnuiti cres-
te. Psihopatii au o ,,prezentd” pe care oamenii obisnuiti nu o au.

\(DRERRE

Urcam fara peripetii Tnapoi catre masina. Si asta chiar este
o realizare pentru Andy, care e neobisnuit de tacut, gandindu-se
probabil la rezultatele studiului.

Nici macar nu i-am zis povestea pana la capat.

In momentul Tn care se gandeau la sufocatul copiilor si la
salvarea celorialti, psihopatii prezinta, conform cercetatorilot un
tipar de activitate neuronala care nu exista la oamenii normali,
Tnsa este similar celui depistat la sportivii de elita, care intra intr-o

338



traieste CUW

stare automata de lejeritatc sau de ,flux" j ..
budisti aflati Tn transa. ” *oar §.Ia meditatorii
in timp ce noi trebuie s& muncim ani de zii

ge la starea asta, la psihopati pare a fi innascuta CPQUrUa a,un"
- Din nou, imi aduc aminte de studiul 3,

ruletd, spune Andy, Tn timp ce desface caDacl °U maSa de

cafea din masina si toarna Tn cesti Si de L A- LW/ termos de

care vorbeai, §tii, ala in care imparti banii fi* a “ '3 alf dedpre

Totul s AEfaamoncertLpTa el ? 'S5 "F*

parintele anului. Dat daca o sa salvozi multe

§Pb A aree AsPebtddR tite' sOnu doar aspect, ci si gust SHi
povestite el in vara lui 1998, am orgmizat impreuna cu soria
o petrecere Etuovts.on. Nu ma intreba de ce. Codul vestimentar
era elegant si ne-am trezit cu vreo 200 de rude 5i prieteni la noi
acasa, inclusiv o gramada de tipi din SAS. Doi tipi din fosta mea
echipa, Nish si Frank, au venit deghizati in staruri porno din anii
70, cu tot cu mustati false lungi, perciuni, pantofi Tnalti, geci de
catifea, tot. In fine, am Tnceput sa vorbim despre un fost membru
ale echipei, Tomrny, care fusese condamnat la inchisoare pe viata
Pentru ca si-a omoréat prietena. Se pare ca se certasera intr-o par-
care si lucrurile au degenerat, el si-a scos Kalasnikovul din port-
tagaj 8i a tras cateva rafale in ea. Tomrny nu mai era in regiment
& urmase facultatea de medicind, cu specialitatea anesteziologie.
Nu pot spune ca era un om rafinat. Frank plecase si el din regi-
ment, dand pusca M4 pentru straiele preotesti. Tomrny 7i omoara
$ Frank i inmormanteaza! Frank obisnuia sa analizeze lucrurile
cam prea mult, mai ales ca acum devenise reverendul Frank.

— Ce te poate determina sa foci asa ceva?, ne tot intreba, pe
mine si pe Nish. .

— Probabil ca e mai nebun decat mine, zice Nish.

Cred ca aici era de discutat, avand in vedere ca Nis usese
diagnosticat cu schizofrenie paranoida. Tn unna cu patru am, isi
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Tnjunghiase prietena cu o foarfeca, crezand ca e diavolul. Fusese
internat Tn mai multe spitale de psihiatrie, dar se pare ca me-
dicatia I-a ajutat sa scape de pasele cele mai proaste. Sincer sa
fiu, mi se parea acelasi Nish pe care-l cunoscusem Tn urma cu
cincisprezece ani, cand intrase Tn cel mai mare spital de nebuni
din lume: n regiment. Una peste alta, cred ca era mai bine acum
decéat atunci.

Oamenii agstia trei, Kev - Tn afara faptului ca toti fusesera
in echipa 7 awveau cu totii ceva in comun. Stii ce? Cu totii
aveau sindrom posttraumatic de stres. Sigut la vremea respectiva
nu-i ziceam asa, dar acum, ca ma uit in urma, cu siguranta ca
sufereau din cauza asta.

La vreo doua luni dupa petrecere, Nish a sarit din avion fara
parasuta, iar Frank s-a omorat prin asfixiere cu gaze de esapament.

— Poate ca li s-a tras de la pateurile tale, cine stie?

— Eu stiu de ce-au facut-o. Tocmai din cauza sindromului
de stres. Frank si Nish n-au mai avut puterea sa mearga mai
departe. Amandoi au ramas blocati Tn trecut: o operatiune n
Irianda de Nord, Tn care a fost impuscat un bun prieten, Al Slater.

Eram toti trei la granitd in seara aia, amice. O unitate a ar-
matei republicane irlandeze urma sa plaseze 500 de kilograme de
explozibili si noi trebuia s&i gasim. N-o0 sa uit niciodatd noaptea
aia. Era foarte frig intuneric si ceatd, o noapte perfecta pentru un
joc de-a v-ati ascunseiea.

In fine, cand i-am prins intr-un tarziu, a avut loc un schimb
de focuri, iar Al a luat din plin o rafalda de gloante, in timp ce tra-
gea si el. Doi tipi din echipa au incercat sa-1 salveze, in timp ce
ceilalti s-au dus dupa jucatori. N-a avut nicio sansa insa. Singura
modalitate prin care ar fi putut fi salvat ar fi fost daca I-am fi
transportat cu elicopterul, or asta era deja o varianta exclusa, din
cauza cetii. Asa ca a murit in bratele unui coleg.

Asta chiar € o0 poveste tragica, soptesc eu.

— Da, zice Andy. A fost tragic, fara indoialda. Desigur; si
armata republicana irlandeza a incasat niste gloante in timpul
schimbului de focuri, dar asta nu i-a facut pe Frank si Nish sa ia
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mai putin in serios moartea lui Al. Toti t~i » r :

varasi si obisnuiau sa practice caderea libera in” , buni o~
mereu despre lucrurile pe care le-ar fi Putuf f P™ na- Vorbeau
parca Al n-ar fi murit deja. Era o nebunie si- ~ Impreuna>de
£+ p- -« lip*»'«»*» » 1 mJ

respectiva, eu am stat cu Ftank tot timpul br ~'u "™ m,S'unea

Butdt Face” abBdiut HiFAFIOHNIATEARY) S fac i Wakbtia N - U A

N,sh n-au putut sa accepte asta. Ani de zile au tot ,ea
noaptea respectiva, ce s-a intamplat, ce nu s-a ims i

fi putut intdmpla. lar si ian Nu ma-ntelege gresitT T t ~ T
aiurea sa-ti moara camarazii. Dar nu era primadaidcand 11
tampla, nici ultima, din pacate. n

Ideea e urmatoarea. Al a murit facandu-si datoria. Si ori-
ceam zice noi, situata nu se va schimba. Pana la urma trebu.e
sa meigi mai departe si s& nu meditezi steril prea mult. Trebuie
sa faci ca babuta aia: sa pui cearsafurile peste mobila si sa inchizi
usa catre trecut.

— Si taximetristul a facut la fel, adaug eu, luand o gura
de cafea. Trateaza individual fiecare zi, fiecare Tntalnire. Fara
mahmureli emotionale.

Exact, zice Andy. Dar stii, Kev, e usor sa vorbesti despre
pericolul uitatului Tn urma. Ca soldat, mai vezi si alta latura.
Trebuie sa fii atent si la mintea ta, sa n-o lasi sa ti-o ia Tnhainte.

Cand m-au luat irakienii prizonier in razboiul din Golful
Persic din 1991, si m-au torturat, mi-au facut de toate. Una dintre
Smecheriile lor era sa-mi vare teava armei Tn gura si sa scoata
siguranta. Foarte amuzant!

Alta datd, au venit niste gardieni Tn celulad si unul dintre ei

Un pistol Makarov. L-a armat, mi l-a pus la tampla si a tras.

u era niciun glont pe teava. Ceilalti gardieni faceau pe ei de
as>asa ca am zis, ce mama ma-sii, pot sa rad si eu cu ei.

La urma urmei, de ce n-as fi ras? Doar nu aveam agenda
P Eram Tn catuse, pe podea, invinetit de la batai, in pielea

Al
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goald. Nu controlam in niciun fel ce mi se intdmpla. Asa ca mi-
am zis: ,,Amice, bucura-te cat mai poti

Si stii ceva? Cu cat ma concentram mai mult asupra fiecarui
eveniment Tn parte, cu atat efectul era mai mic. Te gandesti la
gustul de otel rece din gura. De acord, e destul de interesant. Ce
gust are? Pai, tu ce gust crezi ca au pistoalele?

— Probabil ca sunt mai bune decat posirca asta, raspund eu,
aruncand restul de cafea n iarba.

Andy rade.

— Esti atent la bubuituri, la privirile gardienilor la mirosul
de after shave ieftin, la propria respiratie, da, chiar si la faptul ca
esti Tnca in viatd! E uimitor cat de fascinant devine prezentul,
cand el e tot ce ti-a mai ramas.

In sfarsit, marea finala avea sa se joace mai tarziu, pentru
ca, dupa razboi, Crucea Rosie a facut un targ cu irakienii, ca sa-i
elibereze pe toti prizonierii de razboi. La cateva ore Tnhainte sa
zburam din Bagdad, ne-au legat la ochi, ne-au pus catuse si ne-au
dus la aerodrom sau ceea ce speram noi ca era aerodromul, unde
ne astepta un avion al Crucii Rosii.

Dupa vreo doua ore de mers, camionul s-a oprit si au Tnce-
put s& ne scoata. Am simtit doud perechi de maini cum ma iau
de brate si ma scot din scaun. Era OK. Tn ceea ce ma privea,
existau alte vesti bune. Tnca ne miscam, Tnainte. Din nou, ia
fiecare clipa asa cum vine. Ramai n prezent.

Se auzeau ecouri din afara camionului, mi se pareau pro-
mitatoare. $i era un ecou, de parca am fi fost.intr-un hangar
de avioane. Perfect! Curénd, aveam sa bem ciocolata calda si sa
mancam gogosi pana in Arabia Saudita. Dar sa nu ne pripim.
Sa nu luam nimic de-a gata. Sa ne concentram asupra propriilor
senzatii Si asupra conjuncturii.

Ne-au impins si ne-au aliniat intr-un sir lung, fiind Tn conti-
nuare egati la ochi si cu catuse la maini. S-a auzit un sfarait pu-

¢ si nNe a lovit un miros de felinare pline cu gaz lampant. in
spa e e nostru puteam auzi cum se miscau soldatii. Auzeam cum

enn respira greu in jurul meu. Nu, stai putin. Dintr-odata am
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avut senzatia ca ceva e Tn nereguld. Nu stiam exact ce, dar era
ceva- :

Am stat acolo mult timp, fara sa ne dam seama ce se in-
tampla- Colac peste pupaza, Tncepusera sa mi se agite matele
g simteam o presiune acuta sa-mi fac nevoile. Perfect. M-au pus
deja acum céateva zile sa-mi mananc rahatul si nu era tocmai o
mancare cu stele Michelin.

— Nu-mi spune, zic. Avea gust de...

— De rahat!, rade Andy. fn fine, a fost OK. Dat fiind ca ma
saturasem deja de concentrat la durerea dintilor sparti, la degetele
rupte, la umarul dislocat si la cea mai buna colectie din lume de
taieturi, vanatai si arsuri cu tigara, puteam sa trec la diaree.

in cele din urma, m-am aplecat Tn fatd ca s& ma, scap de
durerea catusele; iar intestinul em gata s cedezcAmda cu
nasul de un zid de caramida si nmram

el. Tncepeam sa ma deshidratez Hsa ma s mea
nou m-au concentrat la caramizi, la aspnmea lor pe p

Astea sunt niste caramizi, mr-m m Oldine in araba,
Dintr-odata, s-a rupt B'™ 1- S'au ,J nilw ncareate.

apoi sunetul greu, metalica u™ra pe bune. Nu ne
,E, atat ti-a fost, ma g a i T p i , decaramizi

mai dau dmmul. Mi-am tinu r regama Ce puteam sa

concentrandu-ma la fiecare™ ara, N ce fac, nu-i asa? Si

fee? La naiba, daca urma s8.m0' . diaree si o gura plina de

daca am de ales intre « ~ * * £ 1 * * nu?

Cioburi, caramizile sunt varianta S S sa anticipeze foarte
n plus, "ici nu sunt nu ma duc dincolo de

mult propria viata. Dupa

trei ore. Si asta intre zi buna! 5 emi,,gpl. Semna en
CaL u maivorbimc3nu mas » constent, ca s, Al

“n contract ca si fiu sol 3 ] pOti s-0 mie e?"' .

filate; ca unul dintre dezavanW e | Probabil cace d F »
Oricum asta era felul asta. In modcmdalLo

oieri nu vedeau neaparat u p se parea tocmai

rafala de gloante de '



ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

Multi au Tnceput sa se roage. Unii au Tnceput sa planga.
Altii au inceput sa se milogeasca. Eu ce faceam? Am inceput sa
ma concentrez ca sa nu fac pe mine. Ma gandeam asa: ,,Daca fac
pe mine acum, Tnainte sa ne faca felul, irakienii o sa creada ca
am pierdut controlul, pentru ca m-am speriat si 0 sa rada si mai
tare de toata tarasenia”.

— Dumnezeule, zic eu. Tu chiar esti de gheata, nu?

Andy rade si-mi da un cot.

— Dar stai, n-ai auzitinca partea cea mai tare, continua el.
n dreapta mea era un american, un pilot de la puscasii marini, si
observasem ca respira foarte superficial. La Tnceput, am crezut
ca Tncearca sa se controleze, sa nu planga, sa moara cu demnitate,
o chestie de genul asta. M-am nselat. Era foarte enervat de vaica-
relile celorlalti si nu s-a mai putut abtine. ,,Potoliti-va, Tn mortii
vostri! a urlat el, cuvintele lui ricosand cu ecou din pereti. N-am
chef de rahatul vostru cu Dumnezeu, pampalaii dracului!”

Ce replica poti sa-i mai dai? Nu poti. Asa ca am zis primul
lucm care mi-a trecut prin cap: ,lar eu vreau sa-mi fac nevoile!”

Ce crezi, irakienii au Tnceput sa se prapadeasca de ras.
Mureau de rés. Avionul care trebuia sa ne duca acasa era chiar in
fata hangarului, pe pistd. Ne astepta ciocolata calda!

PREZENTUL PREZENTULUI

,Cu totii suntem .de acord ca e important sa traim clipa, proble-
ma e cum facem asta, afirma psihologul Ellen Langet profesoara
la Harvard. Cand oamenii nu se contopesc efectiv cu o clipa anu-
me, nu-si dau seama ca fac acest lucru.”

Are dreptate, asta daca nu ati avut privilegiul, ca Andy, sa
va confruntati direct cu moartea. Ce spunea Samuel Johnson?
Nicicadnd nu vei intalni o putere de concentrare mai mare decéat
cea pe care ti-o da faptul ca stii ca urmeaza sa fii spanzurat.

Cum procedam?



TRAIESTE CLIRft

Cum facem ca, in absenta unei conjuncturi in care ne con-
fruntam cu un sfarsit abrupt si violent, sa ne depasim reflexele pu-

ternice de distragere si s& redobandim controlul asupra gandurilor
noastre in loc sa le lasam sa ne controleze?

N /\:m]].treccm de cascada narativa asurzitoare care se revar-
s in mintea noastra, din valtorile eterne ale anxietatii si regretu-

lui, la apele linistite, calme ale lui ,,aici si acum", netulbura’gl de
asteptdri, neintinati de vina si amaraciune?

E usor de anticipat ca dmmul nu va fi usor. Pentru a ne
angaja - si cunoastem deja, din capitolul 5diferem;a dintre anga-
jament si angajament serios - avem nevoie de exercitiu, Thdarjire
d vointa. Beneficiile sunt insa uriage.

Capacitatea de a ne axa pe problema care trebuie rezolvata
cu o dedicare fara scrupule si eficientizata, cu ganduri discipli-
nate si congruente ca o echipa din fortele speciale, ne ofera un
avantgj suprem ntr-o lume care devine tot mai rapida si mai com-
plexa cu fiecare minut.

Tinand cont de asta sau, mai curand, netinand cont de asta
>dia cateva sfaturi care sa va ajute sa incepeti. E posibil sa nu
aiungeti chiar la nivelul la care sunt PSIHOPATII BUNI, cum e
Andv. S-ar putea sa nu fiti niciodata atat de liberi si de relaxati.

Pe de altd parte... poate nici nu va doriti asta.

Treziti-va S bucurati-va de cafea

T Aeurn cativa ani, eram la Edinburgh, la festival, imi zice Andy
In fimp ce intram Tn masina si ne intoarcem spre casa. Intr-o di-
nillieatd, pentru ca hotelul era atat de darapanat, am intrat intr-o
Cdafcnea, sa-mi mai omor timpul. L-am intrebat pe proprietar daca
ceva impotriva sa-mi scot laptopul si sa lucrez. A zis ca nu-i
1d° problema daca plec pana-n pranz.
Pe masura ce trece dimineata, comand céateva cafele si in-
GP Sa discut cu proprietarul. Facuse parte din regimentul de
JNutisii si luase parte la razboiul din insulele Malvine. Un tip
arte de treaba. Cand vine pranzul si incepe sa sune telefonul, se



ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

apuca sa puna cartonasele cu ,rezervat pe mesele din jur. Mai
ntéi, pune unul pe masa din stinga mea: masa rezervata de la
ora B:00. Apoi pune unul pe masa din dreapta: masa rezervata
de la ora 12:45. -

intr-un tarziu, trece si la masa mea si-mi tranteste un carto-
nas in spatele laptopului. Ma uit la el. Scria; PLEACA IN P *
MA-TII!

Am murit amandoi de rés. Chiar si acum ma face sa rad!
Foarte amuzant!

E greu sa nu te amuze istorioara asta. Ea are insa si o latura
serioasa. Lucnirile se intdmpla, evenimentele au loc Tn propriul
ritm, iar faptul ca te ingrijorezi Tn privinta viitomlui nu schimba
cu nimic situatia.

Mark Twain a afirmat undeva ca a avut cunostinta despre
multe belele, dar majoritatea n-au avut loc.

Si asta e valabil nu doar pentru Mark Twain, ci pentru toata
lumea. Ceea ce Se petrece - ceea ce se Intampla efectiv - se in-
tampla ACUM. Chiar in clipa asta. Tn prezent. Asa ca exerseaza,
pentm a fi cu adevarat prezent atunci cand se intdmpla. incepe
sa fii de fatal

Cand te trezesti, ia 0 cana cu cafea si mimase-o! N-o mirosi
doat savureaz-o. in limbaj psihologic, a savura Tnseamna a te
cufunda Tntr-un anume lucru, astfel Tncat observi toate detaliile
legate de el. Nu poti face asta decat in prezent.

E o modalitate simpla de a incepe, dar ea are o serie de
beneficii dovedite. Cercetarile arata ca oamenii care aloca doar
cateva minute in fiecare zi - asta e tot! - savurarii unei activitati
pe care altminteri ar face-o Tn graba (de pilda, méancatului sau
mersului spre statia de metrou) au in medie un procent mai
mare de emotii pozitive si mai putine emotii negative.

lata un exemplu.

Intr-un studiu, subiectilor li s-a comunicat ca ceilalti parti-
cipanti formeaza deja un grup si vor vota daca subiectii pot sa
adere sau nu la grup. Totul era inventat, desigur Nu exista niciun
grup si niciun vot, cercetatorii voiau doar sa-si enerveze subiectii!
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trieste CUM

Dupa cinci minute, dupa ce a r . i
dintre voluntari au fost informati ca vohi'l 1°Cf~ ' “matate
U alitun. grupului, Tn vreme ce -? 5‘ 56

fost respinsi, conform planului cercetatorilor. 3C°mUn,Cat ca au
Mai exista Tnsa un amanunt,

nainte de a se face anuntul

ecanri grup - atat cei care fhsesera a ¢ c e IL i" "'fi
fusesera ,,rcsprn5” - au luat parte la 'un exercitiu intmduc'tiv de
mm fulneS in care au mestecat Tncet, cu atenti, o stafida avml
randu-r gustul si concentrandu-se pe fiecare senzatie

Apoi a Tnceput cu adevarat distractia

Dupa cateva minute, intr-un test care parea sa nu aiba nicio
legatura cu studiul, 1 s-a dat ocazia sa bombardeze auditiv o alta
persoana. Cercetatorii se intrebau daca terapia mindfuhmss are
vreun efect asupra probabilitatii de a apasa pe buton.

Rezultatele au fost cat se poate de clare.

Dintre cei care au beneficiat de asa-zisul refuz, cei care nu
au mancat stafida au fost mult mai agresivi, fiind dispusi sa aplice
socuri acustice fara nicio provocare. Pentm ca au fost respinsi, au
fost dornici s& se razbune pe niste necunoscuti.

Voluntarii care au mancat stafida, Tn schimb, nu au tinut
seama daca au fost respinsi sau nu. Au ramas calmi si relaxati,
neavand niciun interes sa se ,,razbune”.

Savurarea stafidei i-a facut imuni la infectia provocata de
Propriile emotii toxice, permitandu-le ca, Tn loc s&i agreseze pe
ceilalti, s& se intrebe: ,,Asadat cam asta ar fi starea mea. Cum ar
trebui sa reactionez?”

- Stii, zice Andy, punand in player unCD alforma-

Undertones si dand volumul tare, m-am maMnta ni Oa
cu smecheria asta cu stafida. Cu ani Tn urma, cand eram pus i
in infanterie, aveam un amic care trecuse prin ms ® ®P

2 de n Irlanda de
tTes Posttraumahc, dar asta numa P P zona Eas, End
S a devenit un cantaret destul de Tncat a ajuns sa-i

di'i Londra. Situatia lui s-a detenorat intr-atat, ir i



ABC-UIl PSIHOPATULUI DE SUCCES

afecteze cariera si casnicia, | ipul asta se ducea de rapa. Nu a
luat nicio masura, pana cand sotia nu i-a dat una in moalele
capului, spunéndu-i ca trebuie sa ia masuri, altfel 1l paraseste.

A reusit sa treaca peste trauma cu mindfulncss. Si una dintre
practicile pc care le-a aplicat a fost chiar ce spuneai tu.

L-au pus sa tind o stafida in palma, sa se uite la ea, cu aten-
tie, observand toate detaliile, s-0 pipaie si sa-i simta textura, apoi
s-0 bage Tn gura si sa foca acelasi lucru, dupa care s-0 mestece
foarte Tncet, sa-i savureze aroma si sa se bucure de moment inain-
te s-0 Inghita... fiind atent tot timpul la cele mai mici detalii, ale
celui mai mic gest. Asta l-a salvat.

Singura problema e ca acum jumatate din East End sufera
de sindrom posttraumatic din cauza cautatului lui jalnic!

Puterea prieteniei, nu-i asa? Nu Tnceteaza niciodata sa ma
surpnnda.

in fine, data viitoare cand ai ocazia, bvaira-te de cafea’
Concentrcazéa-tc la gust, la culoare, la felul Tn care curge 1,, cana
a aroma, la felul in care se ridica aburii de la suprafata.

Pentru ca nu stii niciodata ce te asteapta la cotitura.

Nsta’ des'guj; daca nu e vorba despre cafeaua lui Andy, caz
in care iti recomand s-0 arunci in balarii.

RESETEAZA

latd un mic puzzle pentru tine.

Tock se uitala A w
fcw Annc se uita la George
Jwk e casatorit
Georcjc rue casatorit
£*ista 0 persana casatorita care se uita la una necasatorita?
/.>a2. Al i. Kiure puteri* da seama din invrmdfiile date



TRAIESTE CURA

80% dintre oameni aleg varianta 3. Varianta 3 e gresita!

And)', in schimb, a ales varianta 1, care e corecta

Hai s-o luam pe rand.

Singura persoana despre care nu stim daca e casatoritd sau
nu este Anne. Sa ne imaginam ca ar fi casatorita. Daca Anne e
casatorita, atunci stim ca exista o persoana necasatorita care se
uita la una necasatorita, pentru ca ea se uita la Geoige. Acelasi
lucru e valabil si Tn cazul Tn care Anne e necasatorita, Tntrucat,
ck aceasta data, stim ca Jack se uita la ea, iar Jack e casatorit. Asa
ca varianta corectd este 1

Motivul pentru care acest puzzle are 0 asemenea putere e
foarte simplu. (Felicitari, apropo, daca ati raspuns corect!) La
prima vedere, pare ca nu avem suficiente date pentru a raspunde.
Doar dupa ce ne uitam mai atent si descompunem sistematic
informatia datd Tn elementele componente putem intelege ca
pilotul nostru automat ne induce Tn eroare. Ne face sa trecem cu
vederea —la propriu, Tn cazul nostm - o serie de date care se afla
chiar in fata noastra.

Desigui; facem asta atat de des in viata, Tncat pur si simplu
nune dam seama. Pe parcursul evolutiei, pilotul automat a ajuns
un raspuns atat de firesc, in fata vitezei si complexitatii societatii
informationale, Tncat este aproape imposibil sa ne dam seama ca-l
folosim.

Asta pana cand dam peste un puzzle simplu ca asta!

Asa se intdmpla in viata de zi cu zi. La locul de munca lu-
Aunle stau destul de diferit. Multe meseni - chirurgia, de pilda -
S bazeaza pe faptul ca oamenii care le practica nu opereaza pe
Pi'ot automat, daca vor sa salveze vieti. Daca nu esti atent la ceva
tt'pent in sala de operatii, te poti trezi ca-Ji [N

latd ce mi-a povestit un neurochirurg- un PSIHOPAT BUN,
casi Andy - cand l-am intrebat despre starea lui de spint dinam-

tea . .
Unel operatii:

£ admirat c1 1c hcee un fIOr cand tc sfieli fie maini, inamica

luci operatii dificile. Nu pol si | descriu dccat dacl-1 compar cu
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O betie. Doar cafc wrba despre o betie care, Tn loc sa-ti domoleas-
ca simturile, ti le ascute; e o stare diferita de constienta, care se
hraneste cu precizie si claritate, nu cu Tncetosare si incoerenta...
Cred ca ,,supersanatos mental” ar fi o modalitate mai buna de-a

o descrie. M ai putin sinistru si, nu stiu, mai spiritual...

Si iata ce are Andy de spus, dintr-o alta ,,perspectiva asupra
mintii.”

Pentru mine, concentrarea sporeste in claritate si ritmul Tnce-
tineste, de parca te misti in reluare. Mie nu-mi creste pulsul cand
situatia se complica, asa cum li se intampla unor amici. E ca si
cum persoana din fata mea, care incearca sa ma omoare, S-ar mis-
ca dinadins mai incet, pentru ca eu sa am timp suficient sa-nteleg
ce mama ma-sii se-ntampla. Mai ca am senzatia ca-mi lasa o
multime de timp la dispozitie sa-mi scot arma din toc, sa tintesc si
sa-i trag un glont in cap Tn loc sa tintesc In marele haos care e in
fata mea. Asta nu se Tntampla chiar mereu, dar de cele mai multe
ori mi-a fost foarte usor.

A

In Tmprejurari dificile, preiei in intregime controlul n
carlinga.

Atitudinea mentala pe care Andy si chirurgul o descriu nu e
doar la indemana maestrilor Zen sau a psihopatilor Putem aspira
cu totii catre aceasta stare. Si putem ajunge acolo surprinzator de
usor., daca ne alegem o provocare foarte simpla. in orice situatie
te-ai gisi: OBSERVA CEVA NOU

In rangurile superioare ale artelor martiale, acest pro-
cedeu are si o denumire. Se cheama shoshin sau ,mintea
ncepatorului”.

Shunryu Suzuki, un renumit invatator budist. Tn mintea expertu-
lui, Tn schimb, exista foarte putine.”

Lucrurile nu stau asa doar in cazul artelor martiale* La fel
se intampla peste tot.



traieste cupa

Observand lucruri noi, te ancorezi bine Tn aici 8 acum, Tn-

ecat numai cand credem ca stim ceva nu-i mai acoidam atentie,
lishndu-ne mintea sa zburde.

Citim contractul Tn graba, pentru ca am mai facut asta de o
mie de ori.

Cumparam de la acelasi furnizor; pe motiv ca nu vrem ,sa
cadem din lac Tn put”.

Nu ne mai sinchisim sa ne asiguram la intersectia aia, pen-
tru ca stim deja ca din directia aceea nu vin niciodata masini!

Daca apasam butonul de resetare al asteptarilor; viata noastra
devine mai interesanta din toate motivele corecte.

Cum ar fi, mai Tntéi, ca poti sa traiesti Tn continuare!
remarca Andy.

ESTIIN STARE ti ti GASESTI
GRESEALA?
123*56789

OK, hai c-a fost simplu!

Dar ce spui de imaginile urmatoare?
T* se pare ceva... ciudat la ele?
(Raspunsurile le gasesti la sfarsitul capitolului.)
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Nu te mai gandi la asta

Vara trecuta, Andy a facut o scamatorie de-a dreptul incredi-
bila Tntr-o sala de forta de la mine din cartier

Un om sta jos, in genunchi, cu mainile pe langa corp, legat
la ochi, Tn timp ce un altul e plasat in spatele lui, cu o arma
deasupra capului. Omul cu arma poate sa se foloseasca de ea ori-
cand, omorandu-lsau rénindu-lpe cel care sta jos, Tn afara cazu-
lui Tn care barbatul Tn genunchi reuseste sa ghiceasca momentul
loviturii si sa-si dezarmeze adversarul. Pare imposibil, stiu. Dar
nu e. Am vazut demonstratia asta cu ochii mei la un dojo de arte
martiale Tn Japonia si am fost fascinat.

— Hai sa incercam, zice Andy, dupa ce-i povestesc. Asa ca
eu 1l atac cu un ziar Sun Tmpaturit - cam greu de gasit sabii de
samurai aici, la tard, in Oxfordshire, cat ai bate din palme -, iar
el e ingenuncheat intre doua greutati.

Am ajuns pe spate cat ai zice peste!

»Trebuie sa-ti golesti mintea cu desavarsire, mi-a spus un
sensei batran, cdnd am vazut prima datd demonstratia asta.
Trebuie sa te concentrezi Tn intregime pe ,,acum”. Cand esti n-
tr-o astfel de stare, poti sa mirosi timpul. Poti sa-i simti undele
cum se revarsa peste simturi. Poti sa simti cum se propaga pe
distante mari, pana si cea mai mica oscilatie. Poti sa simti cum e
receptionat semnalul. Pare adesea ca cei doi combatanti se misca
n acelasi timp, dar nu e asa. Nu este dificil. Se poate realiza prin
exercitiu.”

— Trebuie pur si simplu sa nu te mai gandesti, zice Andy,
reformuland prozaic spusele batranului sensei. Nu mi-a fost greu!

— Sa nu ne mai gandim atéat! lata ceva ce ar trebui sa facem
cu totii mai des. Pare putin ciudat sa spun asta intr-o carte despre
succes, nu-i asa? Te-ai fi asteptat mai degraba la un sfat contrau

Dar e adevarat.

Gandeste-te la asta! Sau, mai curédnd, nu te gandi!

Sa zicem ca esti intr-o situatie care te face sa te simti tensio-

nat. Urmeaza, de exemplu, sa tii un discurs in fata unei multimi
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rcAIESrccuM
de oameni. Sau sa sari cu coairi

dcori la ceea ce urmeaza, teve, S * * : £ ** (4, daca te gan-

Maiontatea oamenilor ar s 1blne? 6
fapt. Ui agraveaza starea. SpUtle ca ganditul nu ajuta De

Peter Lovatte psiholog special. . ;
la Universitatea din Hertfordshire pj n

c’leg eu mine
al ajuta pe oameni sa treaca peste ™ ,n

dansul pentm

psihologic si interpersonal. P eme dc “al'l emotional,
| se spune... De Dans!
Eram cu Peter la o petrecere * -

- I, KR\ siFiga €. P e mardsiepyin Sel s dédea mare.
rasprms.~tCPt * A

POtrivit ca P°* dansa, i-am
M-a tarat pe ringul de dans.

Oricine poate sa danseze, mi-a zis el. Problema e ca ma-
joritatea oamenilor cred ca nu pot. Nu te mai gandi la ce faci tu,
nu te mai gandi la ce fac ceilalti. Misca-ti corpul, pur si simplu,
lasa-1 Tn voia lui si bucura-te de petrecere. lesi din mintea ta si
intra pe ringul de dans.

Am facut-o si am dansat ca dracu’.

Tnteleg Tnsa si punctul lui Peter de vedere. E aceeasi aborda-
recu a lui Andy si a senseiului.

Elibereaza-ti mintea si concentreaza-te pe experienta >*ne [
ata>fara s-o legi de informatia din fundal, e JP*ra® in
Jliri proaspete” care se invarte n
respectul de sine; teama de a nu pare  n$
Paratii si de evaluari ale sinelui; on . bmta Daca vej
sau invazive care-ti maculeaza pun a fjmnede” si mai putin
*»si, totul vn deveni dintr-odata mult ma, JW *
Nenintator j- Qré dupé ce am simtit

Asa m-am siinjit timp de iun’a“* a» mea in psil>°P»t’
Ce ‘nseamna sa f.i psihopat - »Wn®d" foarle scurta, cu ajutorul

Andy, in laborator Pentm o N Pom
«"or vrajitorii cerebrale electron'”
™jSit sa ,,pasesc dincolo de sine

]

neplaclite

sforniarea mes» accesati pagina

despre
61 Ca sa aflati mai multe P 353
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Din pacate, nu a durat.
Andy a scris la vremea respectiva: ,,Dutton e un pampalau.
Nu rezista decat un sfert de ora in pielea mea !

Nu incurca lumea din mintea ta cu lumea exterioara

— Tn studentie, aveam un asistent universitar inventiv, care incer-
ca totdeauna sa vina cu noi modalitati de predare, Ti spun lui
Andy, in timp ce descarcam masina la ferma.

Tntr-o dimineatd, pe cand intram Tn biroul lui pentru un seminar
despre paranoia, ne-a dat fiecaruia cate un plic.

— Nu va asezati, ne-a spus. Tn fiecare plic veti gasi cate
un delir particularizat, pe care vi l-am pregatit dinainte. Luati
plicul, deschideti-l si apoi vreau sa-mi cautati toatd ziua dovezi
care sa-l confirme!

Ne-am uitat unii la altii, ne-am luat plicurile si am iesit.
Perfecti, ne-am spus. Avem dimineata liberal

M-am dus cu plicul intr-o cafenea din campus si l-am des-
chis. n plic era o foaie A4 AM desfacut-o si am citit urmatoarea
afirmatie: OAMENII RAD DE PANTOFII TAI

M-am uitat Tn jur.

Nimeni nu radea.

Dupa ce m-am mai gandit, mi-am dat seama ca scopul
exercitiului era altul. Trebuia Tntai sa cred ca rad, apoi sa gasesc ]
argumentele care sa dovedeasca faptul ca ei rad.

Mi-am cumparat o cafea si m-am asezat la loc.

La masa de langd mine erau niste fete care discutau Tntre
ele. Una dintre ele a zis ceva amuzant, iar celelalte au Tnceput sa
rada. Chiar Tnainte sa Tnceapa sa rada, privirea fetei care statea

cel mai aproape de mine a alunecat dinspre masa catre pantofii

mei.

de internet: http://vyvyw.thegoodpsvchopath.com/rny-psvchopath-makeover/
(n.a)
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TRAIESTE cum

Coincidenta?

Apoi tipul cur, vorbeala Mefam, pM k Jh
S-a altora a vazut ca asteptam, w Uitat la mim de m band
jos... si a Tnceput sa rada.

Si omul din autobuz care radea, ,,scuzandu-se" ca m-a cal-
cat ,,din greseald” pe picior.

Stii ceva, prietene? La sfarsitul zilei deja Tncepusem sa
cred asta pe bune, chiar daca, Tn sinea mea, ,,stiam" ca e doar un
exercitiu si o puteam dovedi cu o foaie de hartiei

— Cred ca aia a fost ultima data cand ai purtat pantofii aia
roz, marca Doc Martens, comenteaza Andy, bagand placile in
garaj si scuturdnd prosoapele de nisip. Tnteleg totusi ce vrei sa
spui. E usor sa aduni doi cu doi si sa-ti dea cinci, e usor sa lasi
chestiile care ti se intampla in interiorul mintii sa-ti dicteze felul

“BiR cduz® asIa,% |« * « .sipliriatles unii dint® candinl

din procesul de sele<*e ’ wrba despre selectie, ca e doar
dati ajung s-o ia razna. Uita ca e w r
un exercitiu, si Tncep sa creada ca”™p prezent. De-asta,
Trebuie sa ramai tot timpul fe™ ane » isl
cand esti luat pnzonrer in viata n (in Intr.un spatiu
Nn-o sa poarte niciodata ceas. ersoana privata tndeajuns
Tnchis, departe de lumina soare : notiunea prezenta ui.
de mult de simtul timpului n jaf farj ea plutesti in

Atractia gravitationalda a creierului d.sp *

Concluziile greT’ie Piw | precedent).
(daca va mai aduceti ami N unei mint* ®* atmosfera
zultatul unei minti Tn spatiul cO™  p deja trecut,
si sentimente PlutesC viitorului, fie >tl’

rarefiata a trecutului s
fie Tntr-unul care va sa vina. 35



ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

Tn schimb, daca ramai ancorat Tn prezentul clipei - daca
adopti perspectiva ,,incepatorului — vei constata ca procesele
tale cognitive devin, treptat, din ce Tn ce mai stabile.

Poate faptui ca nu ai primit invitatia chiar a fost o omisiune
din partea gazdei. :

Poate ca celalalt candidat pentru slujba pe care o voiai avea,
totusi, ceva mai multa experienta.

Poate ca oameni nu rad, de fapt, de pantofii tai.

Andy Tisi scoate telefonul.

— Uite, face el, asta daca mai ai nevoie de dovezi ca mintea
ta 0 ia razna uneori, uita-te la poza asta si zi-mi repede ce vezi.

— Vad trei porci, raspund eu.

— Ce amuzant, zice el. Si eu tot trei porci am vazut!

la lucrurile pas cu pas

Cum faci un milion de lire?

Simplu.

Mai Tntai faci 10, apoi 20, apoi 50...

Da, stim. Suna a gargara, nu-i asa?

Dar stai putin!

Cercetarile arata ca oamenii care gandesc asa —cei care au
un obiectiv clat pe termen lung, care poate fi descompus intr-o
serie de obiective mai mici, specifice, realizabile, prin care sa-si
monitorizeze eforturile de parcurs —au o sansa mult mai mare
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de a obtine ceea ce-sj d

IS non 11 m Pll * * 77 %
de la bun Tnceput, atunci£\ p** abstract sau nrea \W; ¢

cucen ,titlul intr-o serie de reuglt’\ T r' ins&obi™«vu] de a

*

CatCVa ucrur>importante atunci *  reusi
Asta iti va permite sa:

avansezi, avand si dovezi camc» =

e obtii un feedback concret in ~

prngresul
priveste performanta ta ’

m° mentul respectiv, Tn ceea ce
obU ni8le ,,victorii mamnte” care

pe drumul spre ,,marea victorii

I-

* SP° reaSCa inCrederea

S-a demonstrat ca pana si o activitate marunta si insianifi

BiEEt BUIBHE, catedldtLuYaRdOp AR Ay pee bR Rl itk
lata un alt motiv bun, pe langa cele deja amintite, pentru care
Orutina de dimineata este un lucru excelent. Nu trebuie subes-
timata importanta efectului unui start bun asupra restului zilei.
S-ar putea spune ca o astfel de gandire pas cu pas reprezinta
vananta mai ,,comercialda” a prezentului, cu aclulmecah.il cafelei
Slméncatul stafidelor despre care am discutat pana acum.
Cercetarile arata ca, la locul de munca, recompensele mici
fa urma rezolvarii unei probleme sau o lauda a unui supervizor
a unui coleg au un impact semnificativ atét asupra motivatiei
Personale, cat si a satisfactiei cu locul ele munca. :
Comparéand stiintific o strategie cu ,,castiguri mici § 0 _
Pe termen scurt, cu o strategie in care *
>mari” si obiective pe termen lung, sc consa ~
niai buna, in termeni de productivitate,
Preducatorii de jocuri stiu asta de.'™ ‘d c,Kicllti dc jocuri ca

coincidenta ca milioane de oameni sui I monitOrizare
Crand Thbeft Auto, ale cami nituri se bazeaza

ycin §
rca®™ O



ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

minutioasa a parcursului, dar foarte putini sunt dependenti de
munca lor?

Provocarile, adversarii, misiunile si sarcinile care pot fi Tnvin-
se si depasite cu brio furnizeaza Tn mod regulat mici pachetele
de reusita catre centrii recompensei din creier; facdndu-ne astfel
sa ne simtim bine, la fel ca oricare alt drog.

Exista Tnsa o veste buna pentru noi toti.

Daca;

e ne Tmpartim ziua pe elemente, sectiuni sau sarcini
individuale,

= avem o lista de activitati si

= tinem evidenta ,,micilor victorii” intr-un jurnal (de o mani-
era similara celei in care jocurile video ,,salveaza” automat
locul unde ai ramas, cand te-ai jucat ultima data,

putem cu totii s& ne sporim dedicarea, motivatia si productivita-
tea la locul de munca.

Un alt mod prin care putem obtine acelasi rezultat este sa
nu facem mai multe lucruri simultan!

A face mai multe lucruri simultan reprezinta exact opusul ra-
manerii Tn momentul prezent, caci aprinzi numeroase reflectoare
mici, n directii diferite, intre care creieml trebuie s& se deplaseze
dezorganizat Cercetarile mai arata si ca, daca procedezi astfel, i
reduci performanta, putand face chiar de pana la 4 ori mai multe
greseli!

Motivul pentru care ne face placere sa facem mai multe
lucruri simultan se sprijina pe o iluzie. lluzia consta in faptul ca,
n momentul in care facem mai multe lucruri simultan, avem
senzatia ca rezolvam lucrurile pentru ca avansam putin cate pu-
tin Tn mai multe domenii diferite. Primim mici recompense din
toate partile.

Stii si tu insa ce se intdmpla de fapt... Imediat ce Tntam-
pinam dificultati cu una dintre activitati, Tncepem sa o lasam
deoparte, Tn favoarea celor mai usoare. Asta pana cand si celelalte
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{llIcp sa devind mai grele. La final, devine dificil sa o termini pe
oricare dintre ele, iar mintea ta, in loc sa fie limpede, odihnita si
concentrata, se Tmprastie Tn mai multe directii.

C _ Am auzit odata o poveste draguta, urla Andy din buca-
tarie, dand drumul la espressoi; Tn speranta ca va putea produce
Oharianta mai acceptabild a posircii pe care mi-o turnase din
tennos mai devreme. Ea dovedeste ceea ce voiai sa spui, dar
din alta perspectiva. Pune niste alune pe masa. Un tip conduce
intr-0 noapte prin bezna si ceata, pe un drum de tard. | se strica
masina. lese si incearca sa lumineze cu lanterna prin ceata, doar
cd lumina se reflecta Tnapoi si-l orbeste. Nu mai vede nimic. isi
blestema zilele si se resemneaza cu faptul ca va trebui sa petreaca
noaptea pe bancheta din spate Dintr-odata, de niciunde, apare
un Tnjelept.

— La fix, zic eu. a
— Da, Tncuviinteaza Andy. in fine, tipul Ti explica Tntelep-

tului situatia, iar acesta Ti cere lanterna. Cand i-o da, nteleptul o
Tndreapta spre pamant, luminand doar la catiracenhm*. m

picioarelor Ca sd ajuns unde vreisame» ,, «
mai important luoru este sa te concentrez, asupra lucmnlor care

Il*_lliTeea’ K ** o N dus

leptul cu masina?
— Taci din gura! se rasteste Andy

line piept vietii la Perth, un prieten

Pe vremea cand scriam Flipnosis, ani viz MacLeod este

de la Universitatea din Western, U  tuiburari de anxietate. El

profesor de psihologie clinica, exp ctic$ clinica, modul

cunoaste foarte bine, dupa mu oate deraia fara niciun
1, «nate sabota singur si B

m care creleml se poate
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— Adesea ne Tngrijoram din cauza Tngrijorarii, Tmi spu-
ne Colin. Addaugdm motivului Tngrijorarii Tngrijorarea Tnsasi, cea
generata de motivul respectiv! Aceasta ingrijorare ,,de gradul doi”
preia apoi controlul, iar lucrurile devin confuze. Tngrijorarea de
gradul doi devine, treptat, punctul central al problemei; cu alte
cuvinte, devine ingrijorarea de gradul Tntéai...”

Cred ca stim cu totii la ce se refera Colin. Reactia naturala
a creierului Tn fata anxietatii, depresiei sau a oricarui gand nepla-
cut este de a ignora.

Ne negam problemele financiare.

Trecem printr-o ,,criza a varstei a doua” cdnd Tncercam sa ne
recapatam tineretea.

Facem lucruri pe care nu ar trebui sa le facem dupa sfarsitul
unei relatii.

Pe de alta parte, cu totii stim, daca suntem complet sinceri
cu noi Tnsine, ca luptdm pentru o cauza pierdutd. Stim ca unde-
va, Tntr-un beci din adancul mintii noastre, frica si tristetea n-au
somn si ne asteapta sa ne-ntoarcem ,acasa".

Ce putem face? Folosim orice siretlic pentru a rdméane afara
putin mai mult si sa ne Tntalnim, Tn baruri cerebrale cu lumina
slaba, cu emotiile de gradul al doilea, emotiile despre alte emotii
amintite de Colin.

Emotia PRIMARA, originard ar putea fi stresul legat de un
termen-limita care se apropie.

Emotia SECUNDARA derivatd este: ,,M4a streseazd faptul
ca sunt stresat”.

Ironia consta, desigut Tn faptul ca lucrurile nu trebuie sa stea
in mod necesar astfel. De pilda, daca ,,ramanem” Tn interiorul
clipei in loc sd ,,evadam” din ea, daca acceptdam emotia ca atare,
ca un chirias cu plata la zi, care are tot dreptul sa stea acolo, fara
sa-ncercam sa-l evacuam, sa facem curat dupa el sau sa ne certam
cu el, atunci lucrurile devin mult mai usoare.

Colin mi-a prezentat-o drept exemplu pe Tania, o pacienta
care era atat de Tnspaimantata de centura de siguranta, incat a fost
nevoitd sa-si vandd masina.
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~ in mod paradoxal, o vom pune pe Tania sa-si concen-
anxietatea asupra centurii de sigurantd, imi spune Colin,

tr(%_nJ ca ast™ ’ ?a Ca S a ”“ea seama>0 vom convinge sa
Perl mai gandeasca la sursa reala a anxietatii ei - Tngrijorarea

IU Scaliza in&+orar® 7 §i Ovom “ransfera asupra unei anxietati
n cauza initiala, care acum nu mai genereaza nicio

practic, Tncercam sa-i distragem mascat atentia. Tania
elll° concentra7 inconstient nu asupra fobiei in sine, ci asupra
i 'e'm\kii%félrii subsidiare, asociate cu momentul de declangare

I Colin mi-a spus ca denumirea de specialitate a acestei pro-
eeste intentie paradoxald - eliminarea unei probleme prin

ccdun = sj concentrarea explicitd a atentiei asupra ei, n
acceptare *

~Cand tl’éiegti teoria asta pe propria piele, este un fenomen
impresionant.

. . ,, b,r.h ti sbune Colin Tania, “*ti <*cral
Itv r s £ * . - — xR

De acord? >

I \Tf@gU'é, continua Colin. vom”™ 7 U™ candM

apmp.cm de pamam N V,,(G,EQJ
tale si Tncearca sa tandin intenorulmi ¢t

Tania tace o clipa, cam

care sd-si descrie Senza';ia N
_ Nicioproblema,o din
revenim imediat la sen"alge- mosind, °" - Ki,ice
Odatd alun,, N Inprnnn’\la’\
nou. 1l spune sa se conce N mod
cum se simte. ate s-o0 P n'n
Dinnou.

bizar, afirma ca*» " *0



ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

Tn mod strcmiu, cdnd Colin Ti pune aceeasi Tntrebare dupa
cateva secunde, Tn timp ce intra Tn masina, din nou ea nu e in
stare sa raspunda.

Si, mai straniu chiar, cand Tsi pune centura are aceeasi
reactie!

Conduce prin parcare fara vreo jena vizibila. Si, la fel, pe
autostrada.

Sa fie un miracol?

Nu chiar; poate doar un strop de sugestie mintala ingenioasa!

Cert e ca Tania fusese ingrijorata - fara a-si fi dat seama - de
faptul ca era ingrijorata. Frica ei se raspandise, pe dedesubt, ca o
metastaza, Tncepand sa se autodevoreze.

De indata Tnsa ce Tania s-a ancorat in prezent, din clipa in
care a trebuit sa-si savureze anxietatea, aceasta s-a evaporat.

Am discutat Tn urma cu cativa ani cu un PSIHOPAT RAU,
Tntemnitat intr-o unitate cu supraveghere sporita. ,,Cand esti n
mare si stai intr-o pozitie astfel Tncat toate valurile se pravalesc
peste tine, Tmi spunea el, n-ai decat doua variante. Fie te retragi si
iesi - caz Tn care ratezi toata distractia -, fie mergi mai n larg. iar
valurile te poarta pe creasta log in loc sa te izbeasca. ”

Vorbele lui au mult talc.

— Fie, spune PSIHOPATUL BUN, cu céate o cafea proas-
pata, aburinda Tn maini, poti sa te dai pe valuri cu placa, asa cum
am facut noi mai devreme!

Si el are mult talc!
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. CHESTIONAR

CAT ESTI DE ANCORAT IN PREZENT?

Acorda un calificativ pentru fiecare dintre
afirmatiile de mai jos, apoi fa totalul si veri-
fica scorurile la pagina urmatoare.

1. Pot sa fac o pauza Tnainte de a reactiona intr-o

situatie dificila.

2. Pot sa Tmpart proiectele si activitatile impor-

tante Tn unitati mai mici.

3. Tmi este usor sa aman momentul in care ma

gandesc la griji.

4. Potsda numai simto mancarime daca ma con-

centrez asupra ei.
5. Potsafac lucrurile pe rand si sd nu ma pripesc.

6. lau lucrurile mai incet din cand in cand, savu-

rand toate aspectele activitatii pe care o fac.

1- Fac in mod regulat pauze, ca sa-mi relaxez si

limpezesc mintea.

8- Mi se pare usor sa ma concentrez doar pe pro-
pria respiratie vrieme de un minut si sa nu am

ganduri invazive in acesttimp.
9- Imi revin cu usurintd dupa deziluzii.

10- Cand m& apuc de o activitate, nu sunt distras
cu usurinta.

Nu ma condamn des pentru ceea ce simt sau
gandesc.
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ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

18

011 E mare minune ci ai reusit sa termini chestionaml!
Mintea ta e Tn alte parti, nu aici.

12-17 Gandurile tale sunt cam la fel de bine ancorate, ca un
balon cu heliu; ele plutesc tot timpul Tn stratosfera emo-
tionala a creiemlui tau. E vremea sa-ti cumperi o funie.

18-22 uneori esti sef peste mintea ta, alteori gandurile te pot
fenta si pot oiganiza un puci. Trebuie sa pui piciorul in
prag mai des.

23-28 Opt din zen. Pentru tine, placerea momentului conteaza
mai mult decat o placere de moment.

29-33 Esti una cu universul!

Al OBSERVAT CEVA IN NEREGULA?

GRESEALA Cuvantul ,,sa” apare de doua ori

CALUL Are cumva silueta unei fete Bond Tn pata alba de pe cap?
ECHIPA DE FOTBAL Ce face antrenorul ala cu mana stanga?
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UN TAXI PENTRU DL DUTTON?

Se spune ca, a merge in India inseamna a-ti agresa simturile. Nu-i
asa. 1ti agresezi sufletul. Simturile sunt doar victime colaterale.

Drninul de la New Delhi la Dharamsala dureaza 16 ore cu
un taxi care se strecoara, unduieste, scartaie si huiducaie prin
trei state: treci prin Uttar Pradesh, Haryana si Punjab inainte de
a intra, ca intr-un montagne-russe prin nori, in statul Himachal
Pradesh.

N-am de ales si trebuie sa merg cu taxiul.

In perioada asta a anului - octombrie - micile musoane
pericliteaza avioanele, iar eu trebuie sa ajung la McLeod Ganj,
sediul central desprins parcd din Narnia, al Administratiei
Centrale Tibetane a lui Dalai Lama, pana la ora opt a dimine-
tii urmatoare. Am intalnire acolo cu un calugar care-mi \a fi
ghid, Tn urmatoarele doua saptamani, intr-o tara care abunda, se
spune, Tn magicieni: tsanbala sihastri care mediteaza in munti
§ detin puteri psihologice la care noi, ceilalti, putem doar sa
visam.

Am venit sa-i testez, sa verific daca faimoasa lor capacitate
de detasare emotionala e mai mare decat a psihopatilor

Cred ca meciul asta o sa se decida la penalty-uri.

Am pornit cu stangul la drum. La aeroportul din Delhi,
Soferul de taxi cu pancarta cu numele meu nu e cel la care ma
aSteptam

— Salut, amice, bun venit in India!, imi spune o voce cu-
noscuta, cand ajung in terminalul de sosiri,

Tncremenesc pe loc.
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— Ce...?

Andy rade.

— Am planificat asta cu multe saptamani Tn urma, rade el.
Sofia ta stie sa pastreze un secret!

n parcare ma asteaptd o Toyota Hilux lucioasa, cu rezer-
vorul plin si navigatie la bord. imi las rucsacul pe bancheta din
spate, Tn timp ce Andy conduce prin traficul infernal din New
Delhi. Din toate partile navalesc masini, ricse, camioane, auto-
buze si motociclete.

Lui nu-i pasa insa.

— Sper ca ai asigurare la masina asta, zambeste el, cu o
mana pe geam si alta pe butoanele CD-playerului.

— Da, sigur; zic eu. Cum ai...? N

— Al bere sub scaun, zice el. De ce nu bei una, ca sa te
calmezi dracului odata?

Soarele rasare, iar noi ne indreptam spre nord.

Reschid o bere Kingfisher rece ca gheata si trag o dusca.

Tmi vine sa-l pup pe nenorocit.

SCARTAIELI PE ROTI

Abia a trecut de ora opt, iar noi intram in orasul Panipat de
pe autostrada nationala, parte a Marii Artere de Circulatie care
leaga, de peste doua milenii, extremitatile estice si vestice ale
subcontinentului indian, de la Chittagong in est, Tn Bangladesh,
la Kabul, Tn vest.

La fel ca Tn oricare parte a lumii, dimineata este ora de varf
Se deschid tarabele de pe marginea drumului; se vinde orice, de
la matasuri la cauciucuri de masina si la electrice, iar traficul
este blocat.

Andy bea o gura de cola light si rupe cu dintii ambalajul
unei ciocolate Mars.
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Zambeste. -
- Al i tu in torpedou, mormaie el

era perfect, mai putin vecinul lui, sofer de taxi, care se trezea
dis-de-dimineata si canta foarte tare sub dus. Tn mod normal, asta
n-ar fi reprezentat o problema, doar ca peretii erau foarte subtiri,
lar vecinul nu avea pic de talent

Colac peste pupaza, vecinul era destul de temperamental.
Clive 1l auzise deja de doua ori facand crize de nervi in apar-
tament, si Tn ambele ocazii motivele erau minore. Prin urmare,
daca-ti doreai o viata linistita - Clive era un om linistit, venea din
Woking si asculta Sibelius -, nu te puteai duce sa-i bati la usa si
s&i zici sa taca. Pe de alta parte, nu putea continua n ritmul asta.
Ce era de facut? lata ce s-a intamplat:

Clive a profitat de faptul ca vecinul nu 7l vazuse Tnca. El stia cum
aratd acesta, pentru ca-l zarise de cateva ori pc fereastra, insa \&-
cinw/ Nu-/ vazuse niciodata. Asa ca Cliws-a dus intr-o seara, si-a
notat numarul de Tnmatriculare al vecinului Tn parcarea din fata
blocului si apoi, dupda cate\a zile, m-a pus sa-l opresc pe strada,
n fata garii din Hcrcford.

Am Tnceput sa vorbim.

— Camaradul meu tocmai s-a imitat ntr-un apartament
nou, zic eu.

—A da?, face soferul. Si cum c?

®Jeleu Creier (n. trad.)
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— Pai, zic eu, e grozav, doar ca wcinul lui am o VOCE
ingrozitoare. Canta ca dracu. Dar stii ce? Asta se-apuca sa cante
Tn dus sau, ma rog, sa guite, la 5 dimineata, Tn fiecam zii Tti vine
sd crezi? Dmpt sa spun, nu-l deranjeaza chiar asa de tam. li plac
Queen si George Michael. Ca sa nu mai zic ca amicul meu crede
ca vecinul asta e un tip de treaba.

Tn fine, poate ar trebui sa-i spuna totusi ceva. Stii, macar de
dragul vecinului, in cazul Tn cam s-ar gasi altii, Tn stam sa faca
o plangem oficiala. Ce pamm ai?

Se face liniste.

— Hmmm, mormaie soferul, usor tulburat. Da... poate ar
trebui sa-i zica.

Se uita Tn oglinda mtrovizoam.

— Apropo, unde ziceai ca mergj?

— M a duc la camaradul meu, raspund. Asquith Court,

numarul 7.

— Stii ceva, Kev? Restul calatoriei s-a desfasurat in liniste,
amice. Ca si diminetile lui Clive, de-atunci Tncolol

EVOLUTIA TACTULUI

Pe parcursul acestei carti, am amintit despre originile si functiile a
doua componente importante ale creiemlui. Pe de-o parte, amig-
dala, vechiul turn de control al emotiilor care imparte lumea in
experiente ,,bune” si experiente ,,rele”, pe baza unor valori primi-
tive de supravietuire. Pe de alta parte, cortexul prefrontal, care este
vocea mai recenta, mai diplomata, mai metrosexuala a ratiunii.

Pe parcursul evolutiei noastre, selectia naturala a ince-
put, dupa cum am observat, sa instaleze linii telefonice ntre
aceste doua ministere cerebrale, deschizandu-se astfel cai de
comunicatie.

Incet-mcet, dupa ce veacurile au trecut, iar la petrecere
au Tnceput sa apara limbajul, constiinta si societatea, ministerul
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irniotiil°r a incePut sa d,SCLIte cu ministerul Gandirii Rationale,
/Nand loc o schimbare a peisajului politic din creierul nostru.
Strategiile noastre de rezolvare a problemelor si de luare a de-
ciziilor au devenit mult mai putin ,,autocratice” si mult mai
democratice

* jn trecut, erau numeroase ocaziile cand pur si simplu tre-
buia s luptam; la vremea aceea, a ne gandi daca luptam sau nu
insemna a nu mai gandi deloc. Dup& un timp Tnsa prioritatile
noastre S-au schimbat. Si, dupa milioane de ani in care a guvernat
creienil de una singura, prioritatea a trebuit sa imparta puterea
cu preferinta.

,Bine si rau” s-a aliat cu ,,mai bine si mai rau”.

Daca mai ai nevoie de dovezi ca selectia naturala a nime-
rit-0 si ca aceasta a fost miscarea corecta, atunci povestea pe care
tocmai ti-a spus-o Andy despre amicul lui Clive si vecinul lui
taximetrist e tot ce-ti trebuie.  *

Clive incepuse, pe buna dreptate, sa se cam enerveze din
cauza tentativelor matinale de vocalize care se infiltrau prin pe-
retele de la dormitor Dat daca-si dorea o viata linistita, lipsita
de griji Tn noul apartament, solutia nu era sa-si verse furia intr-o
confruntare aprinsa cu vecinul.

OK, poate ca la un moment dat s-ar fi oprit din cantat sau
poate ca ar fi Tnceput si alte zgomote. Alegerea lui Clive a fost cea
corecta: si-a decuplat comportamentul de emotie. lata cea mai

eficienta strategie.
Cantatul s-a oprit.
Taximetristul n-a fost umilit.

Nimeni n-a avut de suferit.
Emotiile sunt foarte bune. Ele ne salveaza viata, ne c s

ne indragostim, sa ne facem prieteni pe care-i avem a atun oa a
viata si ne ajuta sa pretuim capodoperele artei.
Dar ele pot sa ne si incurce. Tn special ce e mari §| ura e,

cum e furia.
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McNAB CEL FURIOS

— Stiu Kev eu am fost furios cel putin jumatate din viata, Tmi
spune Andv in timp ce stationam ntr-o mare dc vaci si de masini.
I-am urat pe toti Tn mare parte, pentru ca nu aveam lucru-
rile pe care le aveau ei. Dupa cum stii. mi-am petrecut primii
cincisprezece ani din viata intr-un cartier din sudul Londrei. Dar
dupa cum cred ca-ti dai seama. in ciuda imaginii create dc Ontv
Fools and Horscs, Peekhamul nu era plin de tupeisti gen Del Bov
care faceau o caterinca la piata si apoi se duceau sa bea cocteiluri
la bar Era plin de somaj, droguri, pistoale si vandalism gratuit,
considerat mai mult o modalitate de a-ti omori timpul.

Drogurile sau armele nu m-au interesat. Asta era jocul borfa-
silor Vandalism nsa da, asta am facut. Ma enervau oamenii care
aveau masini noi, lucioase sau motociclete imaculate, asa ca le
distrugeam Tn mod gratuit, doar pentru ca puteam. Vandalizam
magazine si distrugeam bunuri numai pentru ca ei aveau lucruri,
si eu nu.

Mai tin minte si ca eram foarte suparat pe profesorii mei.
Intre 9 si 15 ani, am mers la noua scoli diferite, asa ca am gasit
destui pe care sa ma supar Eram furios, pentru ca Tncercau sa ma
puna in clase pentru copii cu probleme Chiar si-asa, nici eu nu
ma straduiam sa ies din acele clase.

De fapt, mie Tmi placea sa fiu ultimul din clasa. Asta-mi
dadea Tnca un motiv sa fiu furios. Tmi placea sa fiu Tn minoritate,
sa am senzatia ca toata lumea e impotriva mea. Era ca si cum as
fi fost membrul unui club select. Aveam senzatia ca furia mea era
Tntemeiata si ca aveam dreptul sa fac niste lucruri pe care ceilalti
fie nu puteau, fie nu aveau voie sa le faca.

Era o singura problema. Nu toata lumea vedea lucrurile la
fel ca mine, asa ca la 15 ani am ajuns la un centru de deten-
tie pentru minori, dupa ce am distnis un apartament cu lucniri
noi-noute, pentru care unii au muncit din greu. Din nefericire, la
pamaie n-am invatat nimic, din contrd, am devenit si mai furios.



pin punctul meu dc vedere, nu era vina mea ca m* ,,
Ceilalti erau de vina. Timpul scurt, dar dur De

upamaie n-a facut decéat sa-mi intareasca ide  *
pesa de niine-

, aflam acol°-
m Petrecut
63 Ca mmanui Nu-i

S‘<daca ,or ™ le pasa, atunci deceri, r *
p'ﬁiinctez eu, dand dmmul la aeml conditionat " ~

Nonu?-
*J * £

ajuns pilot de elicopter cum mi-a zis sereenM3!?’ ?** nU 301

M-au tnmis Tn infanterie. Dat curand ] & \ dC 3 recrufai«
bine, mult mai mult decat mi-as fi im ~nt C~

Scllimt,at Tn
- Continua, 1l indemn eu. )
“ Pai am aflat destul de repede o* 1 -
furics. Si cAnd am aflat asta, amice, a Se cewa si

chiar';oarte mult! N ncePut sa‘mi P~ca armatan

imi placeau bataile Bataii* ™
intr-un ring de box 8i te puneau sa te " eelaUltZz ?
de 16 am, pe care-1 amneau intre corzi 1,, 7 ! ' puStan

Flecare Iugiia dura doua minute sau nana -T '"T ?. tlne-
ceda

au Pana cand unui din noi
ceda. Batalle aveau scopul si ne creascd pulsul Sa ne feca

funo5i. Nu era nreio tehnica, niciun stil. Intrai pur si simplu

elZu * InCe,Cai dobori adversarul, Thainte sa te doboare

chiar ™M u si | £ “ nOr0e 3Wam-~  Trtr-Un ,0C Unce
Si> pe deasupra, te si plateau pentru astal

— Combinatia perfecta!, rade Andy. Si nu & plateau doar
pentru asta. Ma plateau si sa-mi pun o baioneta la capatul pustii,
ma gandesc la toti oamenii care m-au suparat si apoi sa nfig
aioneta Tntr-un sac de nisip™ urland din toti plaméanii. Mi-am
Tnjunghiat astfel toti profesorii, tot personalul de la centrul de
e ent,e™ pe toti care au avut mai multe sanse decat mine in

Era grozav. lata un talent pe care-1 aveam din abundenta! in
satVb puteam sa fac si eu ceva bine n viata!

— Cred ca te-ai simtit foarte usurat, spun eu, Tnh timp ce
Vacile se miscau agale spre o intrare laterald, permitandu-ne sa
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mergem mai departe. Tti gasisesi ntr-un tarziu vocatia. Si toate
rahaturile pe care a trebuit sa le induri au meritat pana la urma.

Andy da din cap:

— Exact asa m-am simtit si eu. Si dupa acea a fost si mai
bine. Dupa primul an ca soldat miiiot m-au trimis Tn batalionul
de infanterie. Cei de-acolo semanau destul de mult cu mine si
ne-am inteles de minune.

Si ei erau furiosi. Spre deosebire de mine Tnsa furia lor parea
indreptata mai mult impotriva unor lucruri mai mari. Cum ar fi
guvernul. Sau chiar armata. Si stii ceva, Kev? Am putut sa inteleg
de ce. La vremea respectiva, ca tanar infanterist dui; nu am putut
ntelege pozitia armatei fata de agresiunea pe care ne-o inculcau
noua, ca soldati. Ne pregateau sa fim agresivi. Sa fim foarte furiosi
si sa luptam. Dat daca furia se revarsa in viata civilda, cum avea sa
se Tntdmple, inevitabil, Tn orasele care gazduiau baze militare din
toata tara, in fiecare smbata seara, sefii pareau uimiti si ne pedep-
seau foarte sever Care-i faza ? Ne plateau sa luptam, nu-i asa?

Intr-o sdmbata, m-am lasat dus si eu de val. Barurile erau
inchise si izbucnise o incaierare intre soldati si localnici.

— Ei, na! chicotesc eu. Nu mai spune?

Andy rade.

— Mda, amuzant. in sfarsit, cineva a chemat politia milita-
ra, care a venit cu cateva dube sa ne aresteze. Totusi, am reusit
cumva sa scap, nu t{in minte cum. Asa ca iatd-ma aleigdnd pe un
drum cu piatra cubica Tn toiul noptii, cu un politist militar gras
dupa mine, n-are nicio sansa sa ma prinda.si imi ordona urland
Sa ma opresc.

Andy face o0 pauza, in timp ce pe fata i se schiteaza un
zambet confuz.

— Si stii ce-am facut, Kev?

— Da, raspund. Te-ai oprit.

Se uita la mine uluit.

Da. M-am oprit. Dar stii de ce? Nu pentru ca-mi ordo-
nase. Sau pentrn ca m-as fi simtit vinovat. N-a fost ceva in genul
asta. M-am oprit pentru ca furia mea impotriva lui si a sistemului
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decupleaza-ti comportamentul de emotii

pc care-] reprezenta na sabotase, iar eu m-am hotarat pe loc ca
ar fi cazul sa rehimez favorurile. Sa-l insult putin, sa-i perniit sa
se apropie si apoi sa fug din nou, ca sa-l fac sa mai alerge putin
dupa mine.

— Si?, intreb eu. Ce s-a intamplat?

Andy da din umeri.

— Pai, teoretic era un plan bun. Practic Thsda n-am mai
apucat. Pentru ca nenorocitul ala, frustrat fiind, mi-a tras una cu
bastonul, m-a lovit in tdmpla si am cazut lat!

Rédem amandoi.

— Bine, continua Andy, dupa asta s-a intors roata si a venit
randul lor sa-si verse furia pe mine. M-au batut ca lumea si m-au
bagat Tn duba.

— Pai si care a fost punctul de cotitura atunci?, intreb eu, in
timp ce drumul se deschide din nou, iar caleidoscopul de maha-
lale lasa locul unor cAmpii verzi si incinse. Cand te-ai schimbat?
Asta presupunand ca te-ai schimbat?

Andy zambeste. -

— De fapt, Kev, zice el, punctul de cotitura a fost cand am
intrat Tn regiment. Aveam deja vreo 25 de ani si fusesem avansat
in grad. Eram seigent. Atunci am inceput sa ma intreb daca nu
cumva puteam sa fac ceva util cu furia mea. Totusi, cei din SAS
nu fac decat sa se lupte, nu? M-am Tnselat amarnic! Dupa ce-am
trecut de selectie, am aflat ca furia n-are niciun fel de rost in
regjment. E o cu totul alta stare de spirit, comparativ cu armata
obisnuita.

M-am trezit dintr-odata intr-un mediu mult mai calm, mult
mai putin agresiv. Nimeni nu urla si nu se batea cu pumnul n
piept ca sa-si faca treaba. Oamenii se purtau mai respectuos unii
cu altii si-si spuneau chiar pe nume.

Multe dintre regulile din annata nu se mai aplicau. Spre
exemplu, nu ne punea nimeni sa marsaluim sau sa purtam uni-
forme. Majoritatea barbatilor purtau jeans. Pentru mine, a fost un
moment Tn care am luat contact cu o lume noud, o lume la care

a trebuit sa Tnvat rapid sa ma adaptez.
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— Care era, de fapt, marea diferenta?, insist eu. Vorbeai
despre o alta ,,stare de spirit”. Tn ce anume consta starea asta de
spirit?

— E simplu!, raspunde Andy.Pe scurt, accentul nu mai
era pus pe furie, ci pe autocontrol. In regiment, violenta facea
parte din slujba de zi cu zi. Nu aveau nevoie sa te mai faca
sa te-nrosesti de furie si sa scuipi flacari pe nas, ca sa fii gata
de violentd. Mai curand, trebuia sa fii In stare sa-{i controlezi
agresivitatea, astfel Tncat sa-fi acorzi un ragaz sa gandesti, sa
evaluezi o situare si sa fii gata de actiune. Oamenii din regi-
ment nu se duc niciodata, de exemplu, sa se bata in oras sam-
bata seara. Daca te prind ca te bati sau conduci sub influenta
alcoolului, te trimit Tnapoi la unitatea de unde provii. Te dau
afara din SAS.

Ca sd& nu mai zic ca tipii din regiment prefera sa agaje in
baruri, nu sa se bata! Mai erau si alte diferente, mai subtile. Nu
le mai spuneam inamicilot ,,inamici”. Ti-am spus, le ziceam
doar ,,jucatori”. Niste jucatori ca si noi. lar activitatile noastre nu
se mai numeau activitati. Se numeau ,,misiuni”. Sau ,,treaba”.
Trebuie sa intelegi, Kev, ca in regiment notiunea de ,,bine” sau
»,rau” e ceva mai nuantatd. Pe scurt, lumea din care proveneam
era total opusa celei In care intrasem. imi venea greu sa cred ca
ambele faceau parte din aceeasi armatd. In lumea militard, am
descoperit ca pentru a fi ,,Kinetic” - asta e un tennen militar
foarte subtil, care Thseamna sa arunci chestii Tn aer si sa omori
oameni - nu e nevoie de furie. Al nevoie de cu totul altceva: calm,
retinere si sange-rece.

N-a durat mult pana mi-a picat fisa. Si, cand mi-a picat, a
fost un soc semnificativ. Mesajul era cat se poate de clan nu mai
aveam nevoie de furie. Cu siguranta ca nu furia te face sa devii un
soldat eficient Tn fortele speciale. Ma incurca. Asa ca am nvatat
pas cu pas sa scap de vechile naravuri deprinse pe vremea cand
eram Tn armata obisnuita - de cele care-mi fusesera de folos pana
n momentul respectiv—si am Tnceput sa am o alta abordare la

locul de munca. S& ma linistesc, chiar bine de tot.
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puri3n-are cum sa te ajute cand vrei sa te infiltrezi sub
acoperire Tn Derry, nu? Niste plete si o pereche de tenisi, da. Dar
S3e inflamezi, chiar nu ajuta la nimic. Ca sa-ti faci treaba, Kev, si

rim 4i Tn viata ca agent infiltrat, trebuie sa devii un om cenusiu.
[ar oamenii cenusii nu se infurie.

DEJA cuvinte incrucisate la cuvinte grele

Experienta lui Andy Tn SAS si diferentele dintre Fortele Speciale
si armata obisnuita reprezinta un bun exemplu de situatie in care,
daca te concentrezi asupra rezultatului final, dupa ce ai cantarit
ceea ce-ti doresti de fapt, poti ajunge mult mai eficient acolo
excizdnd emotia din ecuatie.

Asta a facut amicul Clive cu soferul de taxi: o adevarata
operatiune de infiltrare SAS! Totul a mers ca pe roate. Dai; daca
Clive s-ar fi ,,inflamat” in ,,misiunea” respectiva, daca ar fi ince-
put sa se agite cand ,,treaba” devenea ,,kinetica”, avea toate sansele
ca situatia sa se fi desfasurat diferit.

Da, furia are rostul ei, nu trebuie sa negam asta. lar in lumea
,veche” a lui Andy, dupa cum spunea chiar el, s-a putut folosi de
ea. In lumea fortelor speciale insa ea este un obstacol periculos
sl inutil Tn calea gandirii tactice, la rece, fie ca ai de-a face cu
insuigenti, pirati ai aerului... sau taximetristi cu chef de karaoke.

— Stii, umbla vorba ca e un mic birou la ultimul etaj din
Harrods, unde un tip sta cu picioarele pe masa toata ziua, se
uita la televizoi; mananca taitei la microunde si dezleaga cuvinte
incrucisate, zic eu, Tn timp ce pe dmm e din ce In ce mai cald
8 mai mult praf, iar noi trecem pe langa oameni care dorm in
mijlocul prafului, intinsi pe carpe Tnh mizerie si pietris. Sta toata
ziua acolo, Tn jeans si Tn tricou, si ia bani degeaba.

Ma rog, aproape degeaba. Pe biroul din colt se afla un tele-
fon. Telefonul nu suna chiar atat de des. Poate o data, cel mult

doua ori pe luna. Cand suna telefonul Thsa, omul nostru lasa
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cuvintele Tncrucisate, se dezbraci de hainele comode, isi pune
uniforma magazinului pe care o tine intr-un sac in spatele usii
si coboara la departamentul care I-a chemat. Acolo se desfasoara
urmatorul ritual:

DIRECTOR: Smithers, tu ai comandat figurina exorbitanta gre-
co-mmana pentru profesorul Blatherwick, rtu-i asa?

SMITHERS: Da, domnule.

DIRECTOR: Atunci, ii poti tu explica profesorului
Blatherwick cum de are aceastd crapatura, aici, langa baza?

SMITHERS: Nu, domnule. Mi-e teama ca nu pot.

DIRECTOR: Multumesc, Smithers. Esti cmcediat.
Strange ti lucrurile si iesi afara!

SMITHERS: Bine, domnule.

Moment Tn care Smithers, admonestat corespunzator in
fata clientului pe care directorul n-a reusit sa-1 linisteasca, se in-
dreaptd trist catre lift, urca la biroul de la ultimul etaj, se schimba
la loc in jeans si tricou si se apuca din nou de cuvinte Tncrucisate,
pana la urmatorul apel telefonic...

DIRECTOR: Smithers, tu ai fost responsabil cu livra-
rea trufelor albe, deosebit de scumpe, ale lordului Farghuar
Pilkington-Bland?

latd cum e sa ai cea mai confortabila slujba din lume. Omul
e platit ca sa fie concediat!

A4

JOUNAY i)

Este ora pranzului, si noi ne-am oprit la o cafenea de pe mar-
ginea drumului, la cativa kilometri nord de orasul Karnal.
Este un loc destul de placut, cu toalete in fundul curtii care

miros pana-n fatd si mai multe sopéarle pe pereti decéat la
gradina zoo.
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Spre surprinderea chelnerilot Andy incearca sa
at)a. Vrea sa-nri arate ca specia respectiva poate r

Is S apa Sunt
foarte bune- >

__ Stii, vorbeam mai devreme ca furia Tti afecteaza gandirea
limpede, zice Andy cu gura plind, dar nu e singura emotie care
te incurca. Si frica te poate Tncremeni. N-am vazut, ce-i drept,
situatii Tn regiment Tn care sa apara frica. E plin de psihopati
acolo, stii. Tn annata obisnuita Tnsa e ceva la ordinea zilei: tineri
care sunt ingroziti si nu pot pune méana pe arma.

— Dar asta nu e o reactie normala?, intreb eu. Ajungi de la
Basildon la Basra cat ai clipi si brusc te trezesti cu gloante care-ti
suiera pe la ureche.

Andy da din cap.

— Absolut. Nu spun ca nu e normal. Spun doar ca, daca
fuia nu are ce cauta Tn fortele speciale, atunci nici frica. Frica e
doar un alt obstacol Tn calea misiunii. Si asta nu e valabil doar
in fortele speciale, bineinteles. Asta se aplica oricui. Am auzit o
poveste grozava la un moment dat, nici ca se poate un exem-
plu mai bun. Nu mai stiu unde se petrecea actiunea: parca in
Australia? Tn sfarsit, un autobuz opreste sa ia doi pietoni.

Nici nu se deschid bine usile si unul din ei, un \l3djgan tatuat,
ncepe sa-1 Tnjure pe sofer Moth'ul? EIl si prietena lui nu vor sa
plateasca biletul, iar soferul nu accepta. #
limpui trece, se strAng masini in spatele autobuzului,
c’nfruntarea Tncepe sd escaladeze. Unul dintre pasageri inte
— Awuzi, amice, zice el, cu o voce calma, rationala.
yina soferului cd tu n-ai bani. Dc ce nu o lasi balta?
Idiotul se opreste, se uita la pasager, apoi la pnet

apai din nou la pasager. Se facuse o liniste deplina.
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Pasagcml nu sc lasé intimidat. aici,

spu,, 0 . «

OK? Daci VIei s& Ne balan, fun 'c

N Ziua,or * prietena lui 4« —  « *m* ‘a

ceM/n/f, apoi, gafa de incaierare, coboara.
Pasagerul sc Tntoarce spre Sofer.

_JL* 0, Tm/ocW tfl* «i, unul as include usde acum.

Da-i bicel

BAURAHSTAGR

Tn industria financiara exista un concept numit rata recompensei
de variabilitate. Pe scurt, este vorba despre o ecuatie care iti ara-
ta daca beneficiile totale la finalul unei investitii compenseaza
adecvat cantitatea de risc legata de investitie. *

Imaginati-va daca am dispune de ceva similar pentru dile-
mele din viata de zi cu zi!

Daca asa ar sta lucrurile, Tn mod cert pasagerul din povestea
lui Andy ar lucra cu cifre mari. In situatia lui, riscul era ridicat
(putea sa fie batut mar), dar si beneficiul (o rezolvare pasnica a

unei situatii care se deteriora treptat). Ca un BUN PSIHOPAT,
s-a decis sa riste.

Din fericire, i-a iesit, dar asta nu inseamna ca interventia lui
nu a fost curajoasa.

Pe de alta parte, daca-ti asumi un risc ridicat, dar nu ai mare
lucru de céstigat, esti intr-o cu totul alta situatie. Nu mai vorbim
despre curaj, ci despre iresponsabilitate.

Adica ceea ce fac PSIHOPATII BAL.
Butoanele lor petit* lipsa fricii sunt blocate permanent la vo-
m,].maSam’ motlv Pentru care le lipseste flexibilitatea cognitiva,
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necesara pentru a-si alege linte corecte Nu not fer. ax.
Tnhe un de-a lungul liniei si 0 minge jucatda lasfgult
Prin urmare, dupa cum u strm, sur ,uca ntotdeauna reverul de a

lungul liniei. Si de cele mai multe ori vor trimite mingea Tn aut.
Sigur; daca nu Tncerci sa Jocr o minge atunci cand ar trebui

sa 0 &'>e OsvaeSe k ~ de pedanta, si aici ma refer la noi.

ceilalti-
urajul unui PSIHOPAT BUN de a juca o minge casti-

are atunci cand e nevoie, de a elimina emotia din procesul
A ° onal, in contextul potrivit, este o trasatura de personalitate
dfl e multi aspird, dar pe care putini reusesc s-0 obtina.
SPICQa totdeauna, cuvantul-cheie este CONTEXTUL.
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>cmnPATULUI DE SUCCE$
ABC-UL P
., . <triste frumosi* suma de ldolar ca si
fiecarei ainde daca vre = .
dea cu banul. B a monedei, participanti, se ale-

Daca nimereau ta a cu N cc ™ gresitd Tnsemna
geau cu 2dolan 3 eC jiv] dolar.
pierderea sumei iucasate pri™ de formula cas-
Nu e nome sa fii vreti g aLltorji stlldiului, vananta
tigatoare. Dupa cum arata N Numai ca ]ogjca, dupa
corecta ar fi sa investest adesea Tn ochii logicianului,
cum a afirmat un alt miel P . jji au fost Timpartit, n
Tnaintea expcrmen u ' P i, Pcerebrale legate de emotii
rtnilda emnuri: cei cu leziuni ale an
si cei cu alte tipun de lezlu" '~ ,,,, 0 m ie i este corecta, iar
Acum, daca teona neumlogca a eco N _
upradoza de emotie es e N SP .. .ocu]uj participantii cu
IEziunile ,,bune teu a nerformanta mult mai
sa Castige detasat. Ei ar ui s legatura cu emotia

buna decét cei cu leziunile ,,rele , ceie m &

(Ceia fa"vezi?’Exa<?acestea au fost si rezultatele studiului
Pe masura ce jocul a amnsat, participantii ,,normal, au Tnceput
T . mai risti preferand sasi pastreze eastigunle. Participa, ,,
care aveau insa probleme Tn ariile cerebrale ale emotiei - cei ale
caror creiere nu sunt controlate de politia emotionala care pentru
noi ceilalti, e ceva firesc - au continuat sa joace. Si au ajuns la
finalul jocului cu o suma mai mare decat omologii lor economi
Sl precauti. C

Unul dintre autori pretinde ca ,,acesta ar putea ti pnmul stu-
diu care sa ateste ca oamenii cu leziuni cerebrale pot lua decizii
financiare mai bune decat indivizii neafectati

Colegul lui meige mai departe: ,,Cercetarile trebuie sa
stabileasca Tmprejurarile in care emotiile pot fi utile sau per-
turbatoare, [in care] ele pot indruma comportamentul oameni-
lor.. Brokerii de succes ar putea fi pe buna dreptate denumiti
»psihopati functionali”, indivizi care fie se pricep mai bine sa-si
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'T *1k f“ “ k W « ™ .
iestul oamenilor . « |1 intensitate ca

-Multi directori de companii, adauga un

avocati de top ar putea avea, de asemenea acele ~ 5"

BANIl sau viata

E o dupa-amiaza tarzie; la Jalandhar iesim H» ,,

cipal ii o ludm spre nord, indmptandu~Tpm i? pnn-
Cerni se prajeste intr-un ulei bleu-pal, iar femilii inhl11""*

de motorete dubioase, strecurandu-se prin trafic ca n ge
QJsuportun umane. rastere

Suntem Tn Punjab, iar drumurile sunt mai bune chiar ,, iui
tate (feta de restul Indiei). Muntii incep sa-si faca simtita prezet
ta §.toaté lumea poarta niste culori foarte stridente.

Pana si elefantii sunt vopsiti.

— Stii, zice Andy, virdnd brusc pentru a evita o lada cu pui
de gaina, cazuta din caruta din fata noastra, e curios ca ai amintit
de asta, pentru ca urma sa-ti povestesc ceva foarte asemanator E
o Intdmplare tot din America, petrecuta in urma cu cativa ani,
un experiment care compara procesul de decizie in finante cu
cel din armata.

Ai auzit de puscasii marini americani, da? Ei bine, sunt de
doua ori mai multi soldati in corpul de puscasi marini americani
decat Tn toata armata britanica, cu tot cu marina si fortele aeri-
eni dar ei au mai putini generali decat noi. Ceea ce inseamna
ca generalii aia nu trebuie sa fie doar inteligenti, ci si sa-si asume
raspunderea. Cand lucrurile iau o turnura proasta, sunt putini
oameni in uniforma pe care sa cada responsabilitatea. Tn fine, la
sfarsitul anilor 90, incercadnd sa-si mai reduca putin costurile,
divizia de puscasi marini s-a decis sa invete de la Wall Street céate
ceva din felul Tn care brokerii iau decizii. Poate o minte luminata
S*-a dat seama ca intre mediul financiar si campul de batalie sunt
Jriai nuilte asemanari decat ar putea parea la prima ve ere.
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Mai Tntéi, brokerii muncesc intr-o confuzie continug, cu zvo-
nuri si infonnatii contradictorii, fiind Tnsotiti pas cu pas de riscul
constant ca situatia sa se deterioreze grav. La fel ca un general
care-si comanda trupele Tn batalie.

Dupa care, mai e si problema planurilor de lupta. Brokerii
au ntotdeauna un plan de actiune pentru tranzactiile zilei.
Planuiesc sa castige, sa faca o gramada de bani, ca sa poata da si
mai multe parale pe gel de par si ceasuri Rolex.

Problema brokerilor astora dati cu gel e ca ceilalti brokeri
dati cu gel fac si ei acelasi lucru, asa cum si generalii tunsi periu-
ta se confrunta cu altii asemenea lor; care Tncearca sa le dejoace
planurile, Tn Irak sau Afganistan. Au ei de invatat ceva de la alde
Gordon Gekko? Se pare ca da. Principalul lucru care i-a interesat
pe generali a fost cum reusesc brokerii sa ia deciziile atat de rapid.

Ai monitoarele alea enorme, sute ecrane de calculator cu
preturi de actiuni, se urla, se gesticuleaza din toate partile... cum
dracu’ reusesc sa extraga cantitatea asta uriasa de informatie care
1i bombardeaza din toate partile si apoi, Tn cateva secunde, sa ia
decizii instantaneu, sa tranzactioneze riscand sute de milioane de
dolari? Generalii au sperat ca, daca pot dezlega misterul asta, vor
da lovitura, pentru ca si ei isi duc bataliile Tntr-un mediu similar

Am vazut cu totii filmele de razboi, cu camera ,,statului ma-
jor” - spatii fara ferestre, cu zeci de oameni asezati la calculator;
monitorizand toate miscarile, de la bombardamente aeriene la
pozitiile navelor; toata lumea tastand si comunicand pe frecvente
radio cu soldatii aflati pe campul de lupta. in mijlocul lor sta ge-
neralul. Tartorul, asezat pe un fotoliu mare, ignorand zgomotele
din jur si absorbind datele.

Exista, cu sigurantd, o paraleld intre cele doua medii. Dar
ce s-ar intampla daca s-ar confmnta? Cum ar fi daca brokerii ar
putea concura cu generalii? I-ar putea bate la propriul joc? Cine
ar castiga?

Pentru a putea stabili cine ar castiga, s-au creat doua came-
re de control, care primeau informatii similare privind batalia.
Informatiile proveneau dintr-o simulare a unui exercitiu militar;
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in care campul de lupta se modifica interactiv , r

strategic, adica in conformitate cu deciziile 1 J e di de
din fiecare camera. de Participantii

intr-o camera erau generalii, Tn cealalta a* i *

Gekko mai tare decat Eisenhower la el acasa? 4 " bro™e" K E

mult simtul practic militar si experienta uneibataliiT ~ ma'
Rezultatul a uluit pe toata lumea. Ambele grupuri au casti-

Niupta da”ce sa ? z,, brokerii au suferit pierderi omenesti mai
reduse, fara sa piarcla niciun avion si nicio nava

De ce? Cand au analizat rezultatele, s-a constatat o diferenta

enonua mbe general, s, brokeri cand vine mrba despre luare
deciziilor Generalii se ,,lupta”, brokerii - nu.

n loc sa ia lucmrile personal, brokerii nu fac decat sa re-
zolve ecuatii. E. interpreteaza datele, fee calcule, elimina infor-
matiile inutil™ apoi iau decizia, rapid si cu sange-rece, fara alte

considerente. Emotia nu intra deloc Tn ecuatie, totul fiind strict
legat de cifre.

Generalii pnmeau si ei aceleasi informatii, insa le interpre-
tau pnntr-o lentila aburita de compasiune, permitand sentimen-
telor sa se mterpuna. Avand o vasta experientd, cunosteau de Ja
bun Tnceput implicatiile oricarei decizii gresite asupra tinerilor
angajati Tn lupta. Exista intotdeauna pierderi de vieti omenesti,
asta fiind Tnsasi natura razboiului, din pacate.

Din cauza faptului ca generalii se identificau cu combatan-
tii, prima lor grija era limitarea pierderilor Faceau tot ce puteau
pentru a-si reduce pierderile la minimum. Un lucru onorabil,
msa si problematic. Procedand astfel, ezitand sa gaseasca o al-
ternativa mai buna pentru a obtine acelasi rezultat, au ajuns sa
piardd mai multe vieti, avioane si nave decat daca ar fi facut
alegerile fara sa se implice emotional.

Asa e si cu jocul de rugby, dupa cum ti-am povestit. Daca in-
tri Tn placaj fara sa fii complet hotarat, risti sa te ranesti mai rau.
Daca intri X% convins, e foarte probabil ca nu vei pati nimic.

Ceea ce nu inseamna ca empatia n-ar fi buna. Sigur ca
e buna. Exista insa si dezavantaje si-ti dai seama de asta Tn
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momentele cele mai nepotrivite. lar sentimentele alea calde, fru-
moase pot sa te faca sa pierzi vieti, in loc sa le salvezi.

Emotiile nu sunt bune daca sunt tot timpul ,,active”. Daca
ai Tnsa la Tndeméana un comutator cu care sa le Inchizi si le des-
chizi, atunci pot lucra cu adevarat in favoarea ta.

(OVACRIERANE

Observatiile lui Andy se acorda foarte bine cu cercetarile
actuale din domeniul psihopatologiei. Multa vreme s-a crezut
ca psihopatilor le lipseste capacitatea de a fi empatici, ca nu au
sistemul de operare al empatiei instalat in creier

Un studiu recent a schimbat insa aceasta perceptie, aratand -
exact cum recomanda Andy - ca, Tn loc sa fie incapabili sa simta
empatia, psihopatii au, de fapt, un ,,comutator” pe care il pot
deschide sau Tnchide dupa bunul plac... desi el este setat din
fabrica pe pozitia ,,inchis”.

In timp, aerul devine mai respirabil, drumul mai Tngust si
mai Tnalt, iar amurgul se asterne ca o cuvertura de praf peste poa-
lele muntilor Himalaya. 1i povestesc lui Andy despre un studiu
efectuat pe un lot de criminali psihopati. Folosind imagistica
cerebrald, acestia au fost monitorizati in timp ce unnareau o serie
de montaje video cu niste maini care se ating.

Mainile se atingeau Tn patru feluri diferite:

< O mana o mangaie pe cealalta, cu afectiune

O mana 1i provoaca durere celeilalte

O mana o ,respinge pe cealalta sau o indeparteaza
Cele doua maini se ating intr-un mod neutru.

Studiul a fost impartit in doua parti.
n prima parte, psihopatilor li s-au aratat clipurile fara alte
instructiuni, monitorizandu-li-se activitatea cerebrala.
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fn a doua parte, lucrurile au devenit mai interesante.
Psihopatilor li s-au aratat din nou clipurile, cerandu-li-se Tnsa sa
sc nuna n locul celeilalte persoane si sa simta ceea ce ar fi simtit
persoana respectiva. Cu alte cuvinte, sa empatizeze.

Rezultatele au fost extraordinare.

Cand cercetatorii au analizat imaginile cu creierele psihopa-
tilor din prima parte a studiului, nu au descoperit nicio activitate.
Spre deosebire de activitatea cerebrala a grupului echivalent de
nonpsihopati care urmarisera cum o mana 1i provoaca durere ce-
leilalte, la psihopati nu s-a inregistrat nicio reactie.

Activitatea sistemului de neuroni-oglinda - o retea neuronala
responsabild pentru imitarea sau ,,oglindirea” actiunilor si senti-
mentelor celorlalti —era cu mult sub nivelul observat la oamenii
normali. in imaginile cerebrale prelevate in timpul celei de-a
doua parti a studiului, Tn care psihopatilor li s-a cemt sa se puna
n pielea celorlalti, lucrurile au stat complet diferit. De aceasta
data nu s-au constatat diferente semnificative de activare a neuro
nilor-oglinda din creierele lor si creierele celorlalti participanti.

— Asa ca, daca vrem sa simtim, putem sa simtim. Andy
zédmbeste. intrebarea e: vrem sa simtim?

Acum céativa ani, Andy mi-a facut cunostinta cu un sergent
din fortele speciale japoneze: Yoshiji Hayashi (adica Andy McNab
n versiune japoneza!). Hayashi a fost printre primii care au iesit
din elicopter Tn orasul Nihonmatsu, evacuadnd populatia expusa
la radiatiile emanate de centrala nucleara de la Fukushima.

Asemenea lui Andy, asemenea altor soldati din fortele speci-
ale pe care-i cunosc, avea un ,,aer” special.

O stare de spirit.

O incredere.

Un camp de forta psihologic cu posibilitati nelimitate: era
ca $Fcum creierul lui ar fi fost un soi de paradis fiscal neuronal,
scutit de taxele emotionale cotidiene.

— Actionam masinal, imi spune Hayashi. S& nu ma-ntclegi
gresit. Nu e vorba ca nu-mi pasa. La momentul respectiv nu-mi
permiteam sa-mi pese. Pregatirea nu-mi dadea voie. Daca m-as
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fi gandit: ,,Astia sunt conationalii mei. Astia sunt fratii si surorile
mele. Uite ce au patit...", poate ca nu as mai fi fost in stare sa-i
ajut. Da, oamenii sunt speriati. Oamenii uda. Au dureri. Dar
trebuie sa faci fata situatiei. Te detasezi Tn sinea ta. Intri pe pilot
automat. Te mai gandesti dupa aceea.

Mi-am adus aminte de comentariile lui Hayashi ulterior;
cand am intervievat un mare neurochirurg, care mi-a spus:

Nu am niciun fel de compasiune pentru cei pe care-i operez. Nu-
mi permit luxul dsta. Tn sala de operatii, sunt o altd persoana:
sunt 0 masind rece, fara inima, una cu bisturiul, burghiul si
ferdstraul.
Céand te eliberezi si trisezi moartea la altitudinile rarefi-
ate ale creierului, sentimentele n-au niciun rost. Emotiile spo-
m resc entropia si te Tncurca. Am Tncercat sa le elimin pe parcursul
timpului.
Suna Tnspdimantator, nu-i asa? Te-ai fi asteptat poate la
asa ce\a de la un soldat in fortele speciale, nu de la unul care-ti
desface teasta si-ti umbla prin creier.

la mai gandeste-te!

Henry Marsh, neurochirurg la spitalul St George din Londra,
a scos 0 noua carte, intitulata&: Do Not Harm: Stories of Life,
Death and Brain Surgery. latd un pasaj din aceasta scriere:

Unul dintre adevarurile dureroase ale neurochirurgiei este ca nu
ajungi sa ai succes cu cazurile dificile decat dupa mult exerci-
tiu. Or, asta presupune sa faci multe greseli la Tnceput, greseli
care implica un numar de pacienti afectati pe care-i lasi Tn
urma.

Presupun ca trebuie sa fii usor psihopat ca sa mergi mai
departe Tn conditiile astea. Sau trebuie sa ai obrazul destul de
gros Daca esti un doctor de treabd, probabil o sd renunti, o *3

lasi lucrunle Tn voia sortii si 0 sa te ocupi doar de cazurile mai
putin complicate...
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pur si simplu mai departe, dar ei sunt o minoritate. Poate ei surt
cei care wr ajunge n varful de lance al neurochirurgiei.

Sau poate ca ei stiu unde e comutatorul!
— Hei, Ti spun lui Andy, Tn timp ce ne strecuram prin
tea Kangra, apropiindu-ne de Dharamsala, am un exercitiu

pentru

Esti comandant intr-o zona de razboi. Urmeaza sa trimiti
mii de tmpe Tntr-o batalie importanta. S

Esti Tncrezator Tn sansele tale de izbanda, dar victona va
venl CL  mai repede si cu pierderi mai mici, daca reusesti sal

pacalesti pe inamic pnn N N num.
In acelasi timp, ai un spiw ca t expunandu.se
roase °cazii 5'*“ ~ S fid ata 'ai furniza informa* false si l-ai
unor riscun unase. Ce-ar n * va fi capturat?
trimite Tntr-o zona unde ai certitu m A mutila si, Tn
1l vor supune unor tortun m g m > informatiile
cele din urma, 7l « ucide. Intre timp unéatll Tn batalie,
false de 0 maniera convingatoare, con
Tl trimiti ? n
ii.pza redusa, ca sa Per
Trecem pe dreapta, pe banda pentru McLeod Gan)
mitem unui autobuz cu turisti « treaca . Se mai Spure.
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— Fiindca e loial si e foarte bun la ce face?, ma arunc eu.

Andy rade.

— Un motiv in plus sa-l trimiti!, raspunde, reintrand pe
banda noastra. In loc sa trimiti cine stie ce dubios, mai bine-1
trimiti pe el, nu?

ENTHARE

E foarte putin probabil ca o sa fii vreodata primul care sare
din elicopter; dupa un dezastru nuclear. Sau ca o sa operezi pe
cineva pe creier Sau ca o sa trimiti un agent secret foarte bun n-
tr-o misiune sinucigasa. Dat daca s-ar intampla sa ajungi vreodata
Tn una dintre situatiile acestea, e foarte probabil ca deja s& ai un
control emotional foarte bun.

Daca nu-ti plac Tnaltimile, chiar si 0 movila poate sa ti se
para un munte - si niciunul dintre noi nu-si petrece viata doar
la cdmpie. Asa cd, data viitoare cand dai de o panta mai abrupta,
care {i se pare mai putin abordabilad, poti folosi aceste sfaturi pen-
tru a merge Tnainte, fara a te mai uita in jos.

intreaba-te; cum ar fi daca..?

Miliardarul australian Kerry Packer era o figura cunoscuta in Las
Vegas, Tntre anii 1970 si 1990. Mogulul media ajunsese notoriu
datorita sumelor mari pe care le pierdea si castiga la cazinouri, iar
patronii acestora se dadeau peste cap ori de cate ori miliardarul
venea Tn oras. Ti pregateau mese, femei, apartamente, masini - de
toate - din partea casei, satisfacAndu-i orice capriciu.

Erau Tnsa si un moment cand statutul privilegiat al oaspe-
telui de onoare i agasa pe ceilalti clienti. Odata, la cazinoul
Stratosphere, un magnat texan al petrolului, iritat de spectacolul
dat de cartoforul australian, s-a decis sa se rafuiasca cu el.

. , Cb te crezi mai special?, uda el. Eu am o sutd de
milioane de dolari la banca.



decupleazAti comportamentul oe emotii

packer a zambit.

__~ fantastic! Ce zici, esti dispus sa dai cu zarul pentru ei?

O sutd de milioane de dolari este 0 suma astronomica, iarin

ntele asta de dolari sunt investite foarte multe emotii. Oameni
sunt foarte atasati de agoniseala lor! Asa ca, Tn momentul Tn care
texanul l-a Tntrebat de ce se crede special, a primit un raspuns
imediat si categoric.

Nu era vorba despre faptul ca putea sa arunce pur si simplu

fereastra O suta de milioane de dolari. Asta ar fi fost partea
usoard. Nu. Tn joc era faptul ca putea sa se desparta de emotiile
atasate sutei de milioane de dolari.

Asta era partea dificila!

Nu va recomandam sa va aruncati economiile pe geam in
felul acesta.

— Asta daca nu ni le dati noua, chicoteste Andy.

Ce va recomandam, Tn schimb, este o modalitate foarte
simpla si foarte eficienta. Data viitoare cand sunteti stresati din
cauza unei activitati dificile, faceti un pas Tnapoi si puneti-va
urmatoarele Tntrebari:

e Ce-as face daca nu m-as simti asa?
= Ce as face daca nu mi-ar pasa ce cred ceilalti?
e Ce as face daca nu ar avea nicio importanta?

Dupa ce ai raspuns la intrebari... apuca-te pur si simplu de
treaba. Simplu! Nu e mare filosofie. Fa-o pur si simplu.

intrebat care este secretul prin care ajungi un mare jucator
de snooket, Steve Davis, detinator al sase titluri mondial”™ a ras-
puns: ,,Sa joci ca si cum nu ar tnsemna nimic, cand, e fapt,
nseamna totul”.

— Ti-am mai spus de ce trebuie sa avem chefsa facem ceva,
ca sa ne apucam sa facem?, comenteazda Andy, continuadn u ne
ascensiunea in noaptea Tnmiresmata cu aroma de santaj, pnn
bazarunle luminate de luméanari din Dharamsala de Jos. ac f
fi asa, oamenii nici nu s-ar mai da jos din pat, dimineata, re u
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sa avem chefsa impuscam pe cineva? Nu. Sa fiu sincet mi s-ar
parea ingrijorator daca ar fi asa. Face parte pur si simplu din
indatoririle de serviciu. Mi-a parut vreodatd rau ca am Tmpuscat
pe cineva? Nu. Din nou, e in fisa postului.

— Am auzit la un moment dat o anecdota grozava. Era mai
curdand o parabolda. Un musulman pleaca la razboi Tmpotriva
ghiaurilor Tn timpul bataliei, un soldat inamic 7l scuipa-n fata. In
loc sa-1 ucida, musulmanul se opreste si-l lasa liber Nedumerit,
soldatul 1l Intreaba de ce a facut asta. Razboinicul 1i raspunde:
~inainte s& ma scuipi, voiam sa te omor in numele lui Allah!
Dupa ce m-ai scuipat, am vrut sa te omor ca sa-mi apar oigoliul.

lar asta e un pacat”.

Asa ca {ine minte: totul e in mintea ta!

— Stii ca perceptia ta nu e reala, nu? zice Andy, inventand o
formula destul de nimerita, fara sa-si dea seama. Adica e si nu
e... daca-ntelegi ce vreau sa spun. Sunt doar grupuri diferite de
celule, care se orienteaza in directii diferite. Nu Tnseamna, de
fapt, nimic. Daca te uiti la un film fara sonot filmul e tot acelasi.
Coloana sonora nu modifica actiunea. Asa vad eu sentimentele.

Daca b se pare cunoscuta perspectiva lui Andy asupra rela-
tiei dintre emotii si senzatii - ntre lumea din interior si lumea
din exterior -, sa stii ca nu te inseli. Ar fi, aparent, o ratiune de-a
fi grozava pentru mindfulness, perspectiva dictonului ,.traieste cli-
pa”, pe care am abordat-o Tn capitolul precedent.

? Tn mintea noastra se intdmpla multe lucruri care nu au mcio
legatura cu realitatea, printre ele numarandu-se, nu de putine on,
modul Tn care intamplarile din jur ne influenteaza sentimentele.

Avand Tn vedere cele de mai sus - amintindu-ne ca adesea
totul se petrece ,,in mintea noastrd” - putem Tncepe sa ne punem
intrebarea de o sutd de milioane de dolari: ,,Cum ar fi daca...?
Si apoi sa ne vedem de treabd, orice-ar fi.

n perioada Tn care scriam Tntelepciunea psihopatilor spe-
cialistul Tn mindfulness Mark Williams mi-a oferit poate cel mai
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bun exemplu pe care l-am auzit vreodata legat de puterea acestei

maniere dc gandire, exphcandu-mi cum poate fi folosita pentru a
ajula pe cineva sa scape de frica de a zbura cu avionul

O abordare, explica Marlc, ar fi sa iei persoana, s-o duci la

avlon 5" r® PU*  Stea, I)"Iga Cllle™ Pentru carezborul cu avionul
este un lucru extraordrnar Dupa aceea, in mijlocul calatoriei, le

ara , doua rmagin, cu crererul. Intr-una va fi un creier fericit in
cealalta un creier aflat intr-o stare de anxietate, de teroare.

- lat* Tn acesteimagini, «i ~ Orcfireze, fare
areacptlor cerebrale ale fiecaruia dintre voi, T,, momentul actual
Dat fiindca ele sunt atat de diferite, asta Tnseamna ei nieiuna
nu este semnificam, nu-i a,a? Nieiuna dintre ele mi reflecta
starea fizica a avionului. Daca vrem sa stim starea avionului, ne
uitam la motoare. Si atunci, ce Tnseamna ele? Ele reprezinta, de
fapt... exact ceea ce aveti acum in mana. O stare a creierului.
Nimic mai mult, nimic mai putin.
Ceea ce simti in momentul de fata, Ti vei explica pasagera-
lui anxios, este doar atat. Un sentiment. O retea neuronald, un
ansamblu electric, o configuratie chimica provocata de gandurile
din capul tau care intra si ies, care vin si pleaca, aidoma unor
nori. Daca poti accepta acest fapt, daca poti observa detasat
realitatea ta virtuala interioard, lasand norii sa pluteasca, lasand
umbrele lor sa cada si sa zaboveasca unde au chefsi, n loc de
asta, sa te concentrezi pe ceea ce se intdmpla in jurul tau - fi-

ecare secunda pixelizata a fiecarui zgomot ambiental, a fiecarei
senzatii -, vei scapa, cu timpul, de angoasa ta.

Nu te mai gandi la asta

Jucatorul sud-african de golf Louis Oosthuizen a céstigat turneul
britanic din 2010, desi nu era printre favoriti. Jocul lui de dinain-
tea turneului nu meigea tocmai bine, iar majoritatea expertilor

considerau ca nu-si va mentine avantajul de patru lovituri cu care
intrase Tn runda finala.
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Expertii s-au inselat. Oosthuizen de anul trecut ar fi putut s-o
dea Tn bara. Oosthuizen de anul acesta, nu. Motivul era foarte sim-
plu: o mica pata rosie la baza degetului mare. Pe manusa de golf

Punctul rosu a fost ideea psihologului sportiv si preparatoru-
lui Karl Morris. Cu putin timp Tnainte, Oosthuizen l-a vizitat pe
Morris, pentru a1 ajuta sa faca fata temerilor de esec cu care se
confrunta Tn momentele cele mai nepotrivite, de pilda Tnaintea
unei lovituri foarte importante. lar Morris a venit cu o solutie
foarte simpla.

Oosthuizen trebuia sa se distraga Tn mod deliberat, Tnaintea
fiecarei lovituri. Trebuia sa se concentreze exclusiv asupra punc-
tului de la baza degetului mare. Odata venit momentul critic,
punctul rosu trebuia sa fie cel care conta, nu lovitura. Divizia de
golf a creiemlui lui stia foarte bine cum trebuie lovitd mingea,
fara ca restul creiemlui sa fie ,,de fata” si sa-i joace feste.

A castigat turneul cu un avantaj de 7 lovituri.

Solutia simpla a lui Morris la problemele de ordin psiholo-
gic ale lui Oosthuizen este cunoscuta in psihologia sportiva sub
numele de obiectiv procesual. Un obiectiv procesual apare atunci
cand sportivul trebuie sd se concentreze asupra a orice altceva,
pentm a-si goli mintea de orice alta preocupare.

Dupa cum cazul lui Oosthuizen o dovedeste, de cele mai
multe ori stim ce avem de facut, Tnsa teama de nu fi in stare sa
ducem lucrurile la bun sfarsit ne impiedica sa facem exact ceea
ce avem de facut.

Fa-o!

Orice persoana cu tulburari de somn poate sa inteleaga cu
usurinta lucml acesta. Cu cét te chinui mai tare, cu atat vei ador-
mi mai greu, i asta pentm ca, dupa cum arata Andy, ,,primul lu-
cru pe care angoasa de performanta 'gi-lva perturba va fi somnul”.

Trebuie, Tn schimb, sa-ti creezi cele mai bune conditii pen-
tm a favoriza aparitia ,,performantei optime”: o camera linistita,
intunecatd, cu un pat confortabil. Si apoi sa permiti lucrurilor sa
intre pe fagasul lor natural.

In literatura de specialitate, influenta distragerii asupra tulbu-
rarilor afective este bine documentata. Distragerea ne reorienteaza
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_OFqul Tic y wTwanui DE ENOT

atcniia de la problema principala si de la inrr.rt..

tin privinta rezultatului Tndreptand-o rai *Itud,nea afcren-
~semnificativ”.

re ceva mai putin
Distinctia Tntre evenimentul Tn sine si ,,,i

babili a aparitiei lui este, de fapt, foarte importanta iv "> Pr’~
incertitudineareferitoare la lucrurile rele este mult 5" 1Upare’
decat lucrarile Tn sine!

muU ma> nociva
Spre exemplu, s-a constatat tntr-un studiu os I
locuri de munca ce au un grad ridicat de ncsiguran”™mi r
rate mai ridicate de depresie si sanatate precara decat somefo Un

atstudiu a observat, de exemplu, ca oamenii carom hs" cere
sa prezica daca o problema nerezolvata din

SKIS

Exerci;iile5:| in

i Cere

- ta &

.

.
atesIl]
doar nivelul formei fizice a candidatilor ci si al forme psihice
Ma,ontatea candidatilor se descurca cu greutatile terenului si cu
m erpretarea hartilor Problema este Tnsa cad nimeni nu stie du-
rata exacta a exercitiului, cat de mult trebuie sa rezisti. Aceasta
incertitudine agasanta le distruge tuturor increderea. EXxista insa
o solutie simpla. Citesti harta si te misti cat de repede poti. Nu
mai conteaza nimic altceva.

Mesajul este cat se poate de simplu. Incertitudinea ni se
pare atat de greu de digerat, Tncat suntem gata sa ne asteptam la
ce e mai rau, doar ca sa scapam de ea. Asa ca, data viitoare cand

e confrunti cu o ,,lovitura importanta”, gandeste-te la urmatoare-
e Thainte de-a o juca:

= Incertitudinea este, prin Tnsasi natura ei, incerta

= Lucrurile pot sa ia o turnura proasta, la fel de bine cum pot
lua o intorsatura buna.

e Chiar daca lucrurile iau o turnurd proasta, faptul ca-ti

IMAGINEZI ca asa se va intampla este mai rau decat eve-
nimentul in sine!
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ABG-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

Pe de altd parte, distragerea este o0 arma cu doua taisuri,
care 1i poate dezarma emotional pe ceilalti, asa cum ne poate
dezarma si pe noi insine.

Daca va aduceti aminte, in capitolul 7 am vazut cum prin-
cipiul de incongruenta al persuasiunii foloseste distragerea, arun-
cand o grenada psihologica axand un efect luminos prin fereastra
de asteptari a creierului. Dupa aceea, in confuzia creatd, trebuie
sa introduci mesajul, strecuréndu-lpe sub radar

Aceasta tehnica este foarte eficienta, mai ales in situatiile
conflictuale, Tn care sentimentele negative trebuie anihilate, pen-
tru a ajunge la o rezolvare.

In timp ce parcam in fata hotelului nostm din McLeod
Ganj, Andy propune un exemplu genial.

— Pe vremea cand eram in regiment, aveam un prieten.
Dave, politist in Hereford. Dave era un impatimit al fotbalului,
iar echipa lui, Brentford, urma sa joace in deplasare impotriva lui
Liverpool, in Cupa Angliei, pe stadionul Anfield. S-a dus si el cu
echipa la meci, unde au primit o bataie la scor nu stiu, 35— sau
asa ceva. In tren Tnapoi spre casa, Dave s-a imbatat. A continuat sa
bea si cdnd ajuns acasa, in Herefond.

Cand a ajuns Tn fata casei, nu se simtea deloc bine. A dat
cu picioml in masa din sufragerie, a rupt o usa cu pumnul, apoi
a Tnceput sa-si loveasca sotia. Ea murea de frica, asa ca a iesit
din casa in stradd. Nu voia sa cheme politia, pentru ca asta ar
fi insemnat ca tovarasii lui de munca aveau sa-1 vada in halul in
care era. Asa ca m-a sunat pe mine. Eu i-am spus sa ramana pe
loc pana ajung.

M-am suit Tn masina si am mers pana acasa la Billy Scouse -
un alt tip din regiment - ca sa-mi iau un tricou cu Liverpool si
apoi am ajuns, pe ploaie, la Daxe acasa, unde am batut la usa.
Sotiei lui nu-i venea sa creada!

— Salut, amice, am zis eu, cand s-a deschis usa. Tocmai

treceam si eu prin zona si ma Tntrebam daca stii scorni meciului
Brentford cu Liverpool?
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DECUPLEAZA-T1 COMPORTAMENTUL DE EMOTII

\ avut nevoie de cateva secunde de tacere, Tn care sa apu-

sa se dumireasca. Ploua. Era frig. Sotia. TRICOUL CU
JJIVERPOOLI Apoi a inceput sa rada.
___Cretinul dracului, a zis el. Hai, intra in casa.

HIDUR '

Peste tot se vorbeste despre beneficiile antrenamentelor fizice re-
gulate. Exista Tnsa dovezi care sugereaza - Si noua trebuie sa ne
multumiti - ca antrenamentul fizic incheiat cu un dus rece, chiar
Tnghetat, este si mai bun.

Antrenamentul fizic practicat in izolare ajuta la comba-
terea anxietatii, stresului si depresiei, supunand organismul la
un efort controlabil, gestionabil, ajustabil, care actioneaza ca
un vaccin antigripal Tmpotriva unei boli Tnchipuite, inoculand
mintea impotriva unor factori emotionali de stres, mai virulenti.

Se pare Tnsa ca si expunerea regulata la apa rece are un efect
similar. Asta cel putin cand vine vorba despre sobolani.

Oamenii de stiinta au descoperit ca sobolanii care Tnoata
regulat Tn apa rece sunt mai putin predispusi la neajutorarea n-
vatatd - daca va mai aduceti aminte din capitolul 3, ne referim la
incapacitatea de a ,,prelua initiativa” si de a ,,lupta”.

Nu se stie deocamdata daca acelasi efect de stimulare a re-
zilientei psihice si de intarire a componentei afective apare si la
oameni. Unii cercetatori sustin ca da, afirmand ca o astfel de
expunere regulata, la intervale intermitente de stres si recupera-
re, va poate declansa —odata cu disconfortul tennic de dupa o
baie rece —un proces de intarire afectiva treptata, care-i face pe
subiecti mai stabili din punct de vedere emotional, atunci cand
se confrunta cu perioade prelungite de stres.

Aceste dovezi sunt, deocamdatd, pur speculative, dupa cum

spuneam. E posibil Tnsa ca Tn spatele lor sa existe un sambure de
adevar




ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

Pornind de la premisa, asa cum fee unii biologi ai evolutiei,
ca pe vremea stramosilor nostri din preistorie, aparatele neurobio-
logice implicate in termoreglarea mamiferelor ar fi putut deschide
calea mecanismelor de stimulare afectiva, psihologul american
Richard Dienstbier propune ipoteza conform careia toleranta la
frig si stabilitatea emotionala sunt corelate. Prin unnare, o toleranta
crescuta la frig ar implica o toleranta mai buna la frustrare.

Vi se pare o coincidenta foptul ca agresivitatea la volan era,
practic, inexistenta tnainte de raspandirea sistemelor de climati-
zare din masini, case si birouri? Poate ca da, poate ca nu.

Cercetarile recente sugereaza o legatura si intre raspandirea
acestor sisteme si 0 crestere similara a ratei obezitatii.

Studiile efectuate Tn camere izolate arata ca, spre exemplu,
reducerea cu 5 grade C a temperaturii, de la 27 la 22, are ca
rezultat arderea suplimentara a unei cantitati de 239 de calorii.

Daca luam n calcul feptul ca temperatura intr-o casa medie
din Marea Britanic a crescut de la 13 grade, in 1970, la 18 grade,
m AW nu e nevoie sa fii savant ca sa-ti dai seama ca o astfel de
crestere are ca rezultat o sporire a obezitatii si 0 scadere generala a
nivelului de forma fizica... dar si o labilitate emotionala mai mare.

Pe parcursul milioanelor de ani de evolutie, oamenii au
invatat sa feca feta stresului termic. Daca la un moment dat,
pe parcursul acestei istorii, mecanismele neurofiziologice de ter-
moreglare si reglare emotionala au concurat, atunci este posibil
ca atentia excesiva acordata temperaturii din interioarele in care
trarm sa aiba un impact asupra capacitatii noastre de a rezista la
stres, dupa cum pare sa sugereze experimentul cu sobolanii dar
si unii cercetatoril. ’

- E posibil ca expresia ,,a ne racori”’ sa insemne mai mul-
e eca am crede la prima vederel, 1i spun lui Andy, Tn timp

lumfei Pg:ba T U fhiHei n°aStre din manastife> uitandu-ne la

N {  3Bpal3tului lui Dalai Lama* VL sa meigem sa
alergam, sa facem putina sauna, apoi o baie rece:

jeste, a din cap ca nu, Si-si arunca privirea spre strada:
q)arnn no * A FSJJSe cr{e%' avemn sa gasim niste sendvisuri cu
acon pe-aici, Ia ora asta:
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CHESTIONAR
CAT DE BINE TTI POTI DECUPLA COMPORTAMENTUL DE EMOTII?
Acorda un calificativ pentru fiecare dintre -€ '§
afirmatiile de mai jos, apoi fa totalul si veri- > ¢ \
fica scorurile de la pagina urmatoare. _@) W
1 t=
G

1. Daca lucrurile nu decurg cum imi doresc, sunt
lesne frustrat.

o]
2. Tmi este dificil sa ma concentrez daca am O
multe pe cap.
3. Imi este greu sa dau oamenilor vesti proaste O
sau sa le spun adevarul verde-n fata.
4. Adesea nu obtin ceea ce-mi doresc pentru ca O
imi displace sa-i deranjez sau sa-i stanje-
nesc pe ceilalti.
5. Chiar daca fiecare secunda ar conta pentru O
a ma putea incadra intr-un termen-limita,
mi-ar fi greu s& ma abtin s& nu deschid un
e-mail foarte important.
6. Regret adesea deciziile pe care le-am luat sau
lucrurile pe care le-am facut, prins de valtoa-
rea momentului.
7. Imi este dificil sa ma uit la echipa mea favo-
ritd atunci cand joaca un meci decisiv sau
sunt in fata loviturilor de departajare.
8. Nu ma descurc in situatiile de urgenta, pentru
ca-mi este greu sa-mi pastrez mintea limpede

O

O

O

9. Nu-mi place s&-mi asum riscuri, oricat de bine O
O

O

O OO0 OCOQxa

motivate ar fi ele

10. Daca as ajunge la intrebarea finala de la con-
cursul Vrei sa fii milionar, nu as putea gandi
limpede. L.

11. As avea probleme s& administrez o injectie cu
insulind unui copil, in caz de urgenta.

O oo O O



ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

0-11 creierul tiu este guvernat de o dictatura a emotiilor A
venit poate vremea unui puci?

12-17 e posibil ca creierul tau sa nu fie o dictatura a emotiilot

dar emotiile sunt, cu siguranta, partidul de guvernamant.
Punem de-o0 motiune de cenzura?

18—22 50% 1o Brand6* 50% Russell Brand&
23-28 Mintea ta are, cu siguranta, un ascendent asupra inimii.

Cantaresti situatia Thainte de a actiona si poti vedea lucru-
rile in perspectiva.

2933 L-ai pune si pe Spock din Star Trek pe fuga!

& Comic britanic (n. trad.)
& Comic britanic controversat (n. trad.)
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