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Când înlăuntrul uneia ; i  aceleiaşi persoane un inte­
lect superior coabitează cu un temperament psihopa­
to lo g ic ... se creează premisele ideale apariţiei unui 
geniu care are toate şansele să ajungă în dicţiona­
rele biografice.

Aceşti oameni nu se mulţumesc să-şi folosească in­
telectul doar ca să critice sau să înţeleagă. Ideile 
lor, fie ele bune sau rele, îi posedă, li se impun, spre 
deosebire de majoritatea contemporanilor lor.

William James, „părintele psihologiei americane”
( 1 8 4 2 -1 9 1 0 )

Suntem Pelerini, stăpâne; un drum ni-i hărăzit 
întotdeauna mai departe-un pic; să fie 
Dincolo de-acel ultim munte albastru-nzăpezit 
Peste-acea furioas-ori luminoasă mare.

Din The Golden Road to Samarkand de James Elroy 
Flecker (1 8 8 4 -19 15 ). Aceste versuri sunt gravate pe 
turnul cu ceas al bazei S AS din Hereford.



PROLOG

VREI SĂ TRECI 
PE LA MINE, 
SĂ-MI VEZI 
LABORATORUL...?



Aproximativ d ou ăzeci de m ii de studenţi aro k v

pline cu  cărţi, m işu n ă prin cam pusul c o l e g i d u i ^ i î k t e ^ n
complex vast, parte a Universităţi din Londra. Aveam Tntâln"

n  a T t , CK profe! ° n; 1 Kev,n D u tt0n - C o leSa lu i- profesoara Naz 
D erakhshan , este directoarea laboratorului de control afectiv si
coputiv al Departamentului de psihologie, care dispune de dotări
tehnice de ultimă generaţie, indispensabile experimentului pe
care Kev îl plănuise pentru m ine.

D u p ă c e  am plătit universităţi o taxă astronom ică de parca­
re, am în cep u t să m ă plim b prin cam pus până m-am întâln it cu 
Kev. Avea tot păr lu n ^  cu  cărare pe m ijloc, şi ochelari cu  ramă 
groasă, stil Buddy Holly, arătând m ai curând a basist de formaţie 
rock din an ii '8 0  d ecât a profesor

Dai; pentru prim a dată, m i s-a părut că avea ceva de univer­
sitar to c ila r  E ra  îm brăcat într-un costum  de lână în trei piese, cu 
vestă în  carouri de cu loare albastră stil Ursul R upert1, cu  o că­
maşă roz în ch eiată  până la gât, dar fără cravată. Sem ăna cu  unul 
dintre profesorii ace ia  nebuni care uită să se îm brace cum  trebuie 
sau om it să-şi pună pantofii înainte de a ieşi pe uşă. Şi asta din 
cauză că  din zori şi până seara m intea lor nu se poate abate de la 
ideile docte, asta după ce-şi petrec noaptea visând la aceleaşi idei 
docte. M ic ile  banalităţi cotid iene nu aveau loc în  programul lo t

M -a întâm pinat cu  o frază foarte Cockney2:
— C e  feei, am ice?
— M ai b ine d ecât tine, s-ar zice, i-am răspuns eu. D e  unde 

ai făcut rost de costum ul ăsta, de la Disneyland?

1 Personaj faimos de benzi desenate, apare în ziarul Daily Express din 
Marea Britanie încă din anii ,20. (n. trad.)

2 Accent englezesc întâlnit în mod deosebit în zona de sud a Angliei, 
(n. trad.)
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Kev m-a condus într-una dintre clădiri, înaintând cu paşi scâr- 
ţâiţi pe culoarele văruite în alb cu podea lucioasă de linoleum .

— Andy, îţi mulţumesc că foci asta. C u cât avem mai mulţi 
voluntari, cu atât cercetarea este mai riguroasă, mă-nţelegi?

Ne-am strecurat printr-o uşă batantă, groasă, într-un labora­
tor alb, steril. Şase sau şapte bărbaţi şi femei tinere se învârteau 
de colo-colo, agitându-se în halatele lor albe, sterile, asortate cu 
încăperea. Probabil odinioară fusese un laborator cu mese până 
la înălţimea taliei, însă becurile Bunsen dispăruseră din peisaj. 
In locul lo ţ pe trei dintre mese se găseau monitoare, hard-diskuri 
şi foi tipărite la imprimantă. Un morman de cabluri se revărsa 
pe podea, pornind din spatele acestor dispozitive. Toate aceste 
fire şerpuiau pe linoleumul lucios, de care erau fixate cu bandă 
izolatoare, până la o cască de cauciuc şi un tub de gel KY aflate 
lângă un scaun care arăta ca unul de dentist. Pe peretele din faţa 
lui era agăţat un ecran plat, cu diagonala de 120 de centimetri 
agăţat. Kev dădu mândru din cap.

— Bun venit în lumea mea: capitala neuroştiinţei. Eu sunt 
torţionaml-şeC a zis el.

A arătat către scaunul aşezat cu faţa spre ecranul de pe pe­
rete. Din scaun porneau alte cabluri, care se uneau cu cele  lipite 
de podea.

Ursul Rupert era tare încântat de maşinăria lui.
— Andy, scaunul acela e lum ea ta. O  să te aşezi acolo după 

ce te dăm cu gel şi îţi punem casca, apoi o să vezi ce  se întâmplă 
în scăfârlia ta odată ce-ţi fluturăm puţin bâta prin faţa ochilor. 
O  să-ţi pun nişte lucruri destul de neplăcute pe ecran, o să te 
bombardez şi auditiv, iar simultan o să-ţi măsor reacţiile. Pare 
uşoţ nu? Ia un loc şi o să se ocupe fetele de tine. Imaginează-ţi 
că eşti la frizer.

Am priceput aluzia şi m-am aşezat pe scaunul cu spătar înalt, 
în vreme ce  câteva fete în  halat alb îm i dădeau cu gel KY prin 
păr între timp, alţi oam eni în  halat alb m i-au descheiat cămaşa 
şi mi-au fixat senzori cardiaci pe piept. Apoi mi-au pus o casca 

gen Matrix pe cap, cu  douăzeci sau chiar m ai mulţi electrozi pe
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interior cu firele atârnând pe spate, până la podea, ca şi cum aş 
fi avut cel mai lung păr din lume. Acesta era echipamentul de 
înregistrare al electroencefalogramei (E E G ), mi-a explicat Kev, 
aparatul care măsoară activitatea electrică de la nivelul creierului 
meu. Cele două fete mi-au îndesat casca pe scalp, astfel încât toţi 
electrozii să intre în contact cu gelul KY Un alt tip în halat mi-a 
înfăşurat degetele într-o ţesătură prevăzută cu arici, cu fire care in­
trau într-o cutie galbenă aflată pe masă. Aceştia sunt senzorii care 
măsoară reacţia galvanică a pielii, mi-a explicat Kev, prin care.se 
evaluează nivelul de stres în funcţie de activitatea electrodermi- 
că. După ce studenţii au terminat să mă pregătească, arătam de 
parcă mă înghiţise o centrală telefonică.

— Mă simt ca Hannibal Lecter aici, am râs eu.
Kev a râs şi el -  mult mai tare decât era cazul căci dăduse 

drumul căştiloţ care m-au izbit peste urechi. S-a aplecat în faţă şi 
a urlat, de parcă cu căştile eram izolat complet de lume:

— Amice, într-un minut o să vezi genul de chestii care l-ar fi 
făcut mândm pe Hannibal. Mă comut pe modul profesor acum, 
aşa că las baltă glumele. N-am nimic cu tine, mă-nţelegi?

Ecranul plat era fix în faţa mea, cam la 50 de centimetri de 
perete. Kev apăsă pe comutatoţ şi acesta pomi. în căşti răsuna 
un fel de muzică de lift de staţiune balneară. Pe ecran se vedeau 
undele mătăsoase, crepusculare ale unui lac. Mă simţeam de 
parcă mă uitam la o reclamă la scutece pentru adulţi.

— OK, a zis Kev în căşti, acum în rol de doctor Andy, ai 
acum pe ecran o scenă liniştită, paşnică, însoţită de o muzică 
agreabilă, relaxantă. Toate bune, nu? încerc să stabilesc nivelul 
tău psihologic de bază, faţă de care să putem măsura nivelurile 
ulterioare stimulării. Aşa că lasă-te pe spate şi relaxează-te.

Am încuviinţat din cap cât am putut, date fiind maşinăriile 
stil Matrix care mă închingau.

— Bucură-te cât poţi, căci în următoarele şaizeci de secun­
de imaginile se rar schimba. Vor fi cu totul diferite de ceea ce 
vezi acum pe ecran. O să fie imagini violente, scârboase, explici­
te, tulburătoare. Zi-le cum vrei, o să te şocheze! Pe măsură ce te
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uiţi la ele, vom urmări modificările pulsului, conductanţei pielii 
şi ale EEG-ului, comparându-le cu nivelul de repaos. Un fleac 
amice. Ai vreo întrebare?

— Cam târziu pentru întrebări, nu crezi?
Kev n-avea chef de vorbe goale, acum, că era setat pe modul 

megaprofesot •
— OK. Fii pe fază!
Pe măsură ce priveam ecranul, imaginea s-a schimbat brusc. 

Am început să văd secvenţe explicite, cu detalii ale unor deca­
pitări, torturi, execuţii şi amputări. La un moment dat, având în 
vedere cât de explicite erau, am început să simt miros de sânge: 
mirosul acela bolnăvicios, dulceag, pe care nu-I poţi uita nicio­
dată. Şi muzica de staţiune dispăruse. Noile imagini erau însoţite 
de sirene zgomotoase şi de un fâşâit monoton, desprins parcă din 
coloana sonoră a unui film SF prost.

Am stat şi am asimilat. Nu sunt sigur cât a durat totul, daţ în 
scurtă vreme, lacul a reapărut, împreună cu muzica de relaxare. 
Gata, mi-am zis, aşteptând să vină cineva să mă elibereze din pă­
rul meu de Rapunzel3. Dar nu, imaginile şi sunetele au început 
dm nou să mă bombardeze, apoi au revenit muzica de staţiune şi 
Iacul, deasupra cămia zbura la înălţime joasă chiar şi o lebădă!

Rahat, mi-am zis. Mă termină reclama asta nenorocită la 
scutece.

Preţ de încă un minut au continuat cu toţii să-şi ia notiţe, 
apoi au venit două fete în halate albe, care au început să mă 
debranşeze. Toate s-au desprins cu uşurinţă, în afară de cască 
şi de câţiva electrozi de pe piept, care mi-au lăsat două petice 
de piele fară păr Gelul KY crease o aderenţă perfectă, şi casca 
nu se lăsa dată jos. Au reuşit într-un final să mi-o scoată cu un 
clipocit şi m-am putut vedea oglindit în ecran. Hannibal Lecter 
s-a transformat în Jedward.4

Personaj feminin din basmele fraţilor Grimm, cu un păr deosebit de 
lung. (n. trad.)

4 Tânăr cântăreţ irlandez, cu o frizură înaltă, (n. trad)
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Până să apuc să mă clau jos din scaun şi să mă aşez la masa 
unde stătea Kev, imprimantele începuseră deja să zumzăie, iar el 
studia cu atenţie tipăriturile şi monitoarele.

Când m-am aşezat lângă el, nu putea să se desprindă de

datele culese.
— De regulă, îi întreb pe voluntari dacă se simt bine şi le 

ofer o cafea. Acum însă, amice, uită-te şi tu aici, cred că eu am 

nevoie de o cafea.
— Vreau totuşi o cafea, i-am zis. Cu lapte şi fără zahăr
Nu şi-a ridicat privirea. Suluri de hârtie ieşeau ca hârtia

perforată din telegraf pline cu linii oscilante.
— îm i pare rău, amice, nu avem decât espresso. Avem nevoie 

de cofeină cu tot studiul ăsta al creierului, mă-nţelegi?
— Bună şi-aia!
Unul dintre tineri a dat din cap şi a dispămt, luând comanda 

de cafea pentm toată lumea. Mi s-a oferit un taburet de laborator 
Kev şi-a tras şi el unul şi ne-am aşezat împreună în faţa aparatelor 
în timp ce el prezenta rezultatele, se şuşotea puternic din spatele 
meu, pe măsură ce oamenii analizau datele.

— Amice, pulsul tău a fost considerabil mai mare decât în 
repaus, imediat după ce ţi-am spus să fii pe fază. Asta e normal. 
Reprezintă o anticipare a ceea ce avea să urmeze. Vezi urma asta? 
Aici încep să-ţi crească nivelurile.

Am dat din cap, semn că eram de acord, dar pentm mine 
liniile nu erau mai mult decât nişte mâzgalituri care se duceau 
în sus.

Mi-a arătat din nou.
— Odată cu schimbarea imaginilor s-a activat un comutator 

undeva, în creierul ăsta al tău, nu ştiu. Indicatorii psihologici au 
luat-o în direcţia inversă. Pulsul ţi s-a încetinit, reacţia galvanică 
a pielii a scăzut, EEG-ul a scăzut. Practic, la finalul vizionării, 
toţi cei trei indicatori psihologici erau sub nivelul de bază. Vezi? 
Uite, sunt doar nişte linii drepte.

S-a întors către mine cu un zâmbet larg. Părea foarte 
mulţumit.
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— Amice, n-am mai văzut aşa ceva. E ca şi cum creierul tău 
ar zice „Mai dă-mil” Şi, când s-a îngroşat gluma, ai avut o reacţie 
de pilot automat, ca şi cum ai fi un robot uman. Vei fi glumind 
tu despre cum că te simţi un soi de Hannibal Lecteţ dar mi se 
pare că voi doi aveţi mai multe în comun decât crezi!

Kev continua să se uite la mine şi acum, că stăteam aproa­
pe, ochii lui păreau de două ori mai mari decât ar fi fost fără 
ochelarii cu rame groase. Zâmbetul lui mă neliniştea un pic. Era 
genul de zâmbet pe care îl au toţi doctorii când descoperă vreun 
furuncul exotic sau o boală îngrozitoare la un biet pacient care 
nu bănuieşte nimic. Aştepta să zic ceva. Dar eu nu vorbeam, pur 
şi simplu ascultam. Jumătate din ceea ce spunea îmi intra oricum 
pe o ureche şi îmi ieşea pe cealaltă.

— Amice, f&ră supărare, daţ dacă mi-ar fi arătat cineva rezul­
tatele astea şi mi-ar fi zis că provin de la un om — un om viu —, 
nu sunt sigur că l-aş fi crezut. Erai în cu totul altă dimensiune!

A bătut din palme, de parcă era pe altă lume.
— Şi asta ce înseamnă, am întrebat, în afară de faptul că nu 

mă entuziasmez prea tare în faţa unui colaj de imagini?
Mi-a pus mâna pe umăr
— Amice; ai văzut Blade Runner?
— Da.
— Ţ ii minte testul? Testul Voight-Kampfţ aparatul acela 

ca un poligraf pe care îl folosea Harrison Ford, ca să-i testeze pe 
indivizii bănuiţi că sunt androizi?

Am dat din cap.
— Bun film, i-am zis.
— Ei bine, acesta e adevăratul test Voight-Kampffl Şi ştii 

ce-mi spune?
— Hai, zi-mi odată, oricum aveai de gând să-mi spui.
A inspirat înainte de a-mi răspunde.
— Aici zice că e foarte probabil să fii un psihopat.
Şi-a trecut degetele prin păr şi şi-a încrucişat ochii cât ochiu­

rile de aragaz ca să dea greutate ideii; apoi mi-a văzut reacţia 
facială.
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— Nu te speria, asta nu înseamnă că o să pui mâna pe 
un topoţ ceva. Una dintre trăsăturile psihopaţilor e că anumite 
comutatoare din creierele lor nu sunt conectate la fel ca la noi, 
ceilalţi. Una dintre ariile care sunt în mod special afectate este 
amigdala. E o structură cerebrală micuţă, de mărimea unei ara- 
hide -  unii zic cât o migdală, alţii cât o arahidă, dar cine mai 
ştie? Cui îi pasă? E situată chiar în mijlocul plăcii de circuite. 
Şi^a ciocănit vârful capului cu degetele. Amigdala asta e centrul 
de comandă al emoţiilor în creier De aici sunt dirijate toate par­
cursurile emoţionale, amigdala fiind răspunzătoare pentru felul 
în care lucrurile din jur ne afectează. La psihopaţi însă -  la cei 
ca tine, amice -  zona care controlează frica este vidă. Nu e nimic 
acolo. Zero. A întins mâinile către monitoare şi foi. Ăsta eşti tu. 
Bine, stai liniştit, nu eşti genul de personaj de Hollywood. Există 
psihopaţi buni şi psihopaţi răi, mă-nţelegi?

— Nu.
A dat restul cafelei pe gât şi s-a şters la gură:
— Alfred Hitchcock ne-a făcut pe toţi să credem că orice psi­

hopat, cu câinele lui cu tot, se învârte toată ziua pe lângă duşuri, 
cât despre Hannibal Lecter.. Sunt multe motive pentru care unii 
o iau razna — poate copilăria, poate genele, dar şi, desiguţ felul 
în care sunt structurate creierele lor D aţ într-un context adecvat, 
anumite trăsături psihopatologice pot fi de-a dreptul constructive. 
Uită-te la cei din domeniul juridic. Cum  crezi că un bun avocat 
al apărării poate să distrugă o presupusă victimă a unui viol prin 
interogatoriu, făcând-o să cedeze într-un asemenea hal încât ră­
mâne marcată pe viaţă, iar după aceea să se ducă acasă, să-şi ia 
copiii în braţe şi să iasă cu nevasta la restaurant? Sau uită-te Ia 
bancheri ori la politicieni. E  plin de psihopaţi în marile centre 
financiare mondiale, la fel şi în politică: sunt lipsiţi de orice scru­
pule şi foarte bine axaţi pe propriul interes. Sigui; o parte dintre 
nemernicii ăştia ne-au adus în starea de acum, însă, în mod bi- 
zaţ avem nevoie de aceeaşi afectivitate lipsită de scrupule pentru 
a ieşi din ea. Râdea singur La un moment dat am testat un neu- 
rochiruig care a avut valori foarte mari la spectrul psihopatologic.
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M i-a descris ce  gândea înainte de o operaţie foarte dificilă. Zicea 
că e ca un fel de intoxicare, care îi ascute simţurile în Ioc $ă le 
estompeze. D e fapt, în  orice fel de criză, cei mai eficienţi indivizi 
sunt cei care îşi păstrează calmul, care pot să facă faţă cerinţelor 
m om entului, rămânând în acelaşi timp detaşaţi. Cred că şi 
eşti aşa, Andy. Nu mi-a dat răgaz să-i răspund, chiar dacă mi-aş 
fi dorit. Mi-a dat un ghiont ca de elev, umăr la umăr Le făceam 
asta colegilor când praful bătea câmpii despre un subiect pe care 
nu-1 înţelegeam. în schimb, profesorul din faţa mea ştia exact 
despre ce vorbea. Amice, vreau să ştii un lucru. Cred că ţi-e bine 
cunoscută starea euforică şi dezinhibată pe care o avem cu toţii 
când bem alcool. E  ceva... aproape spiritual, transcendental, nu 
ţi se pare? S-a uitat la mine şi a dat din cap. Aşa e?

N-aveam de gând să-l las să-mi cotrobăiască prin minte. Se 
infiltrase deja suficient. Numai că tu nu eşti beat, Andy, nu-i aşa? 
Nu eşti obosit, necoordonat sau necontrolat. Din contră, te simţi 
exact invers, eşti agei; iute, superconştient, nu-i aşa, Andy? S-a 
oprit şi l-am lăsat să ia o gură de cafea în aşteptarea răspunsului 
meu. Dar nu a primit decât un zâmbet: ca un adevărat profesor 
nebun, cana din care încerca să bea era goală. S-a uitat înăun­
trul porţelanului albastru, neînţelegând unde ar fi putut dispă­
rea cafeaua. OK, m-am prins. Nu faci decât să mă asculţi. Dar 
lasă-mă să-ţi spun ceva mai mult despre ceea ce ţi se întâmplă 
când te agăţi de un colac de salvare, mă rog, colac peste pupăză, 
încurcase zicalele, îi dispăruse cafeaua: cred că o luase razna. Te 
simţi de parcă conştiinţa ta e congelată, nu? Toate angoasele dis­
par; de parcă ai fi băut şase pahare de votcă neurochimică. Treci 
prin viaţă râzând, nu-i aşa? Toate indicatoarele rutiere psihologi­
ce pe care majoritatea oamenilor le învaţă trecând prin viaţă nu 
înseamnă nimic pentru tine, nu-i aşa? Ştia că nu voi avea nicio 
reacţie. Haide, ştii că am dreptate. De ce să te opui? Tot ceea 
ce  reprezintă un coşmar pentm restul oamenilor ţie ţi se pare 
un joc, nu-i aşa? Poate că vezi viaţa ca alţi psihopaţi, de parcă 
ai fi un extraterestru trimis pe Pământ să-i studieze pe oameni, 
dar care nu înţelege niciodată ce naiba fac ei. Sau, ceea ce e
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şi mai rău, dc cc fac ceea ce fac. Tu chiar nu poţi să-nţelcgi de 
ce ceilalţi se învârt încontinuu în jurul cozii, nu-i aşa? Am dat 
din umeri. Aşadai; tu de care eşti? Jucător sau extraterestru? A 
chicotit de unul singuţ în timp ce-şi îndrepta din nou privirea 
către monitoare. Amice, gândeşte-te. Ai venit aici fără să te întrebi 
măcar dacă există vreun risc în toate astea. Fără să te întrebi ce se 
întâmplă dacă ceva nu meige cu trebuie. Nu ţi-ai pus niciun fel 
de problemă. Ţi se pare nonnal? Am văzut oameni care au clacat 
în scaun, s-au dat bătuţi, au încercat să-şi scoată singuri electrozii. 
S-a aplecat către casca din care se scuigea gel într-o tavă. Adică 
nici măcar n-ai întrebat la ce dracu' foloseşte chestia asta. Kev 
s-a aplecat către mine, atingându-mi din nou umărul cu al lui, 
şuşotind de parcă puneam ceva la cale. Poate că puneam? Ştii că 
unii cred că psihopaţii reprezintă următorul pas al evoluţiei? Tu, 
amice, ai putea fi următorul as din mâneca selecţiei naturale. Ai 
putea fi unul dintre cei aleşi, mă-nţelegi? Râdeam. Nu mă pu­
team abţine. Eu, parte a unei poveşti darwiniste de trecere de la 
peşte la şopâriă? Părea o glumă. Kev vedea şi el latura amuzantă, 
însă continua cu conspiraţia. Era atât de aproape de mine, încât 
m-ar fi putut muşca de ureche. Auzi, Andy? începuse să se liniş­
tească. De ce nu mă laşi să te mai analizez? Sunt interesat atât de 
programarea cognitivă, cât şi de datele moştenite genetic. Am aici 
nişte oameni minunaţi, foarte buni în ceea ce fac. Dintr-un aparat 
s-a auzit un ping şi Kev s-a depărtat puţin de mine, aplecându-se 
în faţă, să se uite la o foaie. Dâra se prelungea aproape de partea 
de jos a graficului, de parcă aş fi fost mort. Kev a bătut cu pixul 
în hârtie. Am putea afla mult mai multe despre felul în care este 
structurat creierul tău. Putem face mult mai multe teste. E ca şi 
cum ţi-aş face o inspecţie tehnică a creierului, ştii, ridic capota şi 
mă uit să văd ce-i acolo.

Mi-am netezit părul, gândindu-mă la ceea ce-mi spusese Kev. 
Părea rezonabil, chiar dacă nu eram gata s-o recunosc. Fusesem 
întotdeauna dornic de experienţe noi, neluând însă niciodată 
eşecul în calcul. Nu conta dacă urma să fiu primul scăpat dintr-o 
luare de ostatici, să lucrez sub acoperire în Irlanda de Nord cu
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accent londonez sau, mai nou, să vorbesc în faţa consiliului de 
administraţie al unei companii conduse de nişte imbecili.

C e naiba, n-are ce să mi se întâmple. Nu păţisem niciodată 
nimic, nici când fusesem mic. Nimic nu mi se părea periculos. 
Totul era amuzant, ca şi cum aş fi avansat de la un nivel la altul, 
la un joc pe calculator.

Insă când miza devenea serioasă, indiferent dacă era vorba 
despre o bătaie, o luptă armată sau o urmărire, eram 100% conşti­
ent de ceea ce mi se întâmpla, întotdeauna concentrat asupra a 
ceea ce aveam de făcut. Cu siguranţă că nu mă gândeam la eşec. 
Uneori eram chiar stimulat.

Senzaţia aia de „ce naiba?” despre care vorbea Kev o avuse­
sem, cu siguranţă, în mare parte din viaţă.

In luptă, fie ea fizică sau verbală, dădusem senzaţia de de­
taşare. Era ca şi cum m-aş fi urmărit pe mine însumi cu încetini­
torul, gândindu-mă limpede la ceea ce trebuia făcut şi la felul în 
care urma să o fac. Nu exista frică, nu exista un ataşament afectiv 
faţă de ceea ce se întâmpla.

kev avea dreptate. Dintotdeauna crezut că am ceva extrate­
restru în mine.

De ce se agita oamenii pentru lucruri asupra cărora nu exer­
cită niciun control?

De ce se gândesc cu toţii la ziua de mâine, în timp ce o 
ignoră şi o ratează pe cea de azi?

De ce nu pot să înfrunte problemele pas cu pas, în loc să se 
lamenteze?

w După timpul petrecut în universul lui Kev, toate au început 
să se aşeze la locul lor Dintotdeauna mă simţisem diferit, chiar 
şi ţaţa de ceilalţi copii din cartier

Nu putusem însă niciodată să-mi dau seama exact de ce...
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Salut! Mă numesc Andy McNab.
Am mai scris două cărţi, poate aţi mai auzit de mine. Dacă 

mă ştiţi, toate bune. Dacă nu mă ştiţi, putem face cunoştinţă 
acum.

Am lucrat optsprezece ani în armata britanică. Opt ani i-am 
petrecut ca infanterist, şi zece în forţele speciale. Faimoasa mea 
carte este, probabil, Bravo Tvro Zero (BTZ). în ea vorbesc despre 
o misiune a forţelor speciale: o echipă de opt oameni aflaţi în 
teritoriu] inamic din Irak, în timpul primului război din Golful 
Persic. Am primit o medalie pentru curaj, împreună cu trei alţi 
soldaţi din patrula BTZ. De fapt, misiunea noastră BTZ a fost 
cea mai decorată acţiune militară de la bătălia de la Rorke’s Drift 
din timpul Războiului Buriloţ în 1879.

între timp, am continuat să scriu nonficţiune, thrillere, sce­
narii de film, căci sunt şi producător de film. Sunt considerat 
unul dintre cei mai buni treizeci de scriitori ai tuturor timpurilor 
Problema cu succesul e că trebuie să-l controlezi. Dacă poţi face 
asta şi îl poţi folosi corect, îţi va aduce şi mai mult succes. Din 
acest motiv, m-am implicat în afaceri, atât în Marea Britanie, cât 
şi în Statele Unite, în special în domeniul antreprenoriatului.

Dar nu e mare lucm.
O provocare e la fel ca oricare alta, pentru mine. Am trecut 

de la zone de război la replici de film 5, şi de la planuri de bătălie 
la planuri de afaceri, fără să mă gândesc nici măcar o secundă. 
Poate de aceea mi-a şi fost atât de uşoţ pentru că nu mă gândesc. 
In tot cazul, nu am avut niciodată o problemă cu problemele.

Cred că lor le e frică de mine.

5 From enemy lines to movie lines, joc de cuvinte intraductibil. [în 
engleză, în original) [n. trad.)
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Vă spun asta pentru că există un motiv pentru care sunt un 
om de succes. .Acesta e motivul principal, de fapt 

Am succes pentru că sunt psihopat.
Dar nu e cazul să vă alarmaţi, sunt un psihopat bun.
Sună surprinzător când auziţi asta pentru prima oară, nu-i 

a<;a? Şi ni ie mi s-a părut la fel. Până acum câţiva ani, când 1-arn 
cunoscut pe Kcv -  şi pasiunea lui pentru costume exotice şi 
parfumuri şi mai exotice - ,  habar n-aveam nici eu. Tocmai ce 
l-aţi cunoscut şi voi şi, cu toate că nu arată (şi, cu siguranţă, 
nu vorbeşte cum v-aţi aştepta), este profesor de psihologie Ia 
Universitatea Oxford. Ştie totul despre psihopaţi şi este un om 
impresionant.

Destul despre mine însă (deocamdată!). TU  vrei să ştii ce 
poate face cartea asta pentru TINE. Cum poate ea să aducă 
schimbarea în viaţa TA?

Ei bine, iată cum stau lucrurile. Vom dezvălui în paginile 
următoare ŞAPTE PRINCIPII SIMPLE care te vor ajuta să ai 
mai mult succes. După aceea te vom ajuta să le pui în aplicare.

Nu ne interesează în ce domeniu vrei să reuşeşti. Poate fi 
vorba despre ceva important, cum ar fi:

• o mărire de salariu?
• o promovare?
• sau un aranjament prin care obţii şi o promovare, şi o mărire 

de salariu?

Sau poate te interesează fleacurile vieţii de zi cu zi, pe care 
nu Ic-ai putut birui până acum:

• ai amanat să dai un telefon care ţi se pare incomod şi jenant
• nu ai fost in stare să le spui vecinilor că ADORI câinii 

lor chihuahua, atâta timp cât nu îşi fac nevoile pe gazonul

.  ai nevoie de ajutor cu prietenul sau mda care îţi datorează 
bani. Nu ai uitat, dar ei aşa speră.
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Indiferent despre ce ar fi vorba, această carte este menită să 
satisfacă nevoile O B IŞN U IT E  ale oamenilor O BIŞN U IŢI din 

viata OBIŞNUITĂ:

• la locul de muncă
• în afara locului de muncă
• cu colegii
• cu prietenii
• cu familia

Cartea poate:

• să îţi aducă bani
• să îţi economisească bani
• să te scoată dintr-o situaţie dificilă
• să te pună într-o situaţie dificilă!
• să te ajute să beneficiezi de un tratament preferenţial.

Indiferent de domeniul în care vrei să ai succes, noi îţi vom 
arăta cum să reuşeşti. Dar nu vom face doar asta. Iţi vom oferi şi
o FILO SO FIE  D E VIAŢĂ.

O filosofie pentru o viaţă D E SU C C E S.
O filosofie care FUNCŢIONEAZĂ.
Ai încredere în mine, cartea asta e unică.
Nu se compară cu nimic altceva. v
Şi, de parcă n-ar fi de-ajuns, ne ocupăm şi de... ŞTIIN ŢA ! 

Să fiu sincei; asta ţine mai mult de Kev decât de mine, însă 
contribui şi eu ori de câte ori pot. Kev va analiza felul în care 
acţionează oamenii ca mine — la fel vei putea acţiona şi tu. Eu 
ma ocup de partea strălucitoare, Kev — de partea care ţine de 
toceală. Practic, eu o să trag cu pistolul, iar el o să vă explice 
de ce face zgomot. .

Cred că mai bine îl ascultăm pe el. Tocilarul...

Mersi, Andy. Eşti foarte amabil, amice.
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E  luna mai 2010, şi sunt Ia petrecerea de lansare a primei 

mele cărţi, Flipnosis.
Imaginaţi-vă scena.
Douăsprezece sticle mari cu şampanie de podgorie au apă­

rut de nicăieri, e plin de pateuri, iar din boxe se aude tare, din 
spatele bamlui, melodia Hanging on the Telephone, a formaţiei

Blond ie. a .
Toată lumea se simte bine, şi petrecerea pare în toi.
Dintr-odată, cineva mă strigă din capătul celălalt al camerei.
— Hei, Kev! Vino-ncoace puţin, dă-ne şi nouă nişte auto­

grafe pe astea, nu vrei? •
Mă uit în jur în colţ, lângă masa editurii, o faţă cunoscută 

îndreaptă câteva cărţi şi un pix în direcţia mea. Mă strecor prin 
mulţime şi ne salutăm.

— Salut, amicei Ce mai faci?
— Bine. Tocmai m-am întors din Hawaii. Prima chestie pe 

care o observ' e că s-a bronzat. Pare că a înghiţit mai multe radiaţii 
decât dacă ar fi vizitat Fukushima. După care vin pantofii. Sunt 
atât de lucioşi, încât ar putea fi interzişi în California, pe motiv 
că pot declanşa un foc în pădure. Costumul e Armâni. Negru- 
cărbune, cu un singur rând de nasturi la sacou. Iau pixul şi-mi 
trag un scaun din apropiere. Dacă nu l-aş cunoaşte, aş zice că 
e un om stilat. Deschid cartea la pagina cu titlul şi mă opresc. 
Pentru cine e?, întreb eu din inerţie.

— Pentru nimeni, zice. Semneaz-o pur şi simplu.
— Eşti sigur?, mă mir eu, terapeutic. Ce, eşti 

Billy-făr’-de-prieteni?
Zâmbeşte şi-şi deschide o cola.
— Am mulţi prieteni pe eBay, zice. Iar rahaturile astea sunt 

de trei ori mai scumpe dacă au autograf!
Cine altcineva putea să fie decât legendaml Andy McNab?

Salut, oameni buni! Mă numesc Kevin Dutton şi sunt jumă­
tatea incomensurabil mai parfumată, infinit mai puţin bronzată 
şi mult mai îmblânzită a lui Andy.

26



Îm i p a r e  r ă u , n u  c r e d  c ă  n e  c u n o a ş t e m

Dacă aţi ratat Flipnosis (ceea ce nu c neapărat exclus), e 
posibil să fi auzit de mine din continuarea ci: înţelepciunea psi­
hopaţilor -  Lecţii de viaţă de la sfinţi, spioni şi criminali în serie.

în această carte susţin teza că psihopatii sunt oameni înţe­
lepţi. Ş> vin cu dovezi provenite de Ia sfinţi, spioni şi criminali

în serie.
Mi-a luat o grămadă de timp să găsesc un titlu. E sens cu 

litere de un roz fosforescent, aceeaşi nuanţă cu unghiile lui Andy,

când iese în oraş.
Şi, deşi pare bizaţ el e personajul.
L-am cunoscut pe Andy cu ocazia unui interviu pentru o 

emisiune de radio pe care o prezentam Ia BBC  World Service. 
Abia mai târziu l-am adus în laborator îm i aduc aminte şi azi, 
când m-am uitat peste măsurătorile creierului lui care urmăreau 
reacţia la imaginile tulburătoare -  nişte imagini care antrenează 
materia cenuşie a majorităţii oamenilor într-un ritm ameţitor Am

rămas uluit. _ .
în loc de un foc de artificii al creierului, după cum antici­

pam, aveam de-a face cu un grafic plat ca o clătită. Pe lângă el,
Hannibal Lecter părea un soi de Dale Winton.6

E mai bine că s-a înrolat în trupele speciale. I-ar fi speriat pe

pacienţii de la Broadmoot7
Lui Andy i-a plăcut dintotdeauna să stea afară, iar pentru 

asta trebuie să-i mulţumească mamei lui. Şi-a început viaţa într-o 
pungă de la Harrods, pe treptele spitalului Guy.

Când mi-a zis asta, m-am gândit că avem ceva în comun. 
După ce am dat cu piciorul unei educaţii de elită şi unei burse Ia 
Cambridge, am ajuns să muncesc în depozitul Harrods din Great 
West Road, situat în vestul Londrei. Puneam marfa pe rafturi, 
luam marfa de pe rafturi şi o încărcăm în camioane, apoi um­
pleam din nou rafturile.

6 Realizator radio din Marea Britanie. (n. trad.)
7 Spital de psihiatrie din Marea Britanie pentru pacienţii periculoşi. 

( n. trad.)
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După doi ani de muncă la depozit, am început să intuiesc 
că poate universitatea nu era o idee atât de proastă, aşa că am 
reluat studiile la un colegiu pentru adulţi aflat în apropiere.

Majoritatea cursurilor erau de nivel liceal -  §i pe astea deja 
le cunoşteam aşa că m-am decis să mă ocup şi de altceva. 
Norocul meu a făcut ca la colegiul Bidcbeck să existe un curs de 
psihologie cu durata de doi ani, aşa că m-am înscns.

Nu m-am mai uitat niciodată înapoi.
Zece ani după aceea, predam la Cambridge, unde ar fi tre­

buit să fiu student cu mulţi ani în urmă.
Una peste alta, cred că au scăpat ieftin.
Lumea mă întreabă frecvent de ce am ales psihologia. Şi, 

dincolo de feptul că am urât liceul, mă întreb şi eu, adesea.
Cred că o aveam în sânge, încă din copilărie. Tatăl meu 

vindea în piaţă la Londra. îl ajutam în loc să mă duc la şcoa­
lă, ăsta fiind doar unul dintre motivele pentru care am ajuns Ia 
Cambridge abia mai târziu.

Obişnuia să spună că înveţi mai multe la tarabă decât o 
să-nveţi vreodată într-o sală de clasă.

în ceea ce mă priveşte, probabil că a avut dreptate, 
într-o vară, pe când aveam 6 sau 7 ani, spre sfârşitul anului 

şcolaţ eram pregătit să plec în vacanţă. La avizier era afişată lista 
premianţilor*, iar eu eram abia al doilea. îmi mai trebuiau două 
steluţe ca să fiu primul. Mama mi-a făcut o ofertă.

— îţi cumpăr un joc Monopoly dacă eşti primul până la 
sfârşitul semestrului.

Dat fiind intervalul scurt, mai puţin de o săptămână, nu-nu 
făceam prea mari iluzii. Pe bună dreptate. La ultimul clopoţel dm 
an, clasamentul arăta la fel. Aveam două steluţe lipsă, eram blocat 
pe locul doi. Nu eram deloc încântat. .

în faţa şcolii, mama şi tata mă aşteptau. Tata mi-a luat gh* 
ozdanul şi l-a aruncat în portbagaj, apoi mi-a spus:

• Ierarhia se stabileşte tn funcţie de numărul de steluţe aurii acordate 
pe parcursul anului. ( n. trad.)
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— Kev, n-am fost niciodată la tine în clasă. Crezi că poţi 
să-mi faci un tur scurt de prezentare?

Am oftat, obosit.
— OK, i-am zis, diicându-1 printr-un labirint de holuri goale, 

cu ecou, în măruntaiele şcolii. Locul părea abandonat Toţi cei­
lalţi copii şi profesorii plecaseră deja de mult. Nu mai rămăsese 
decât omul de serviciu, care se învârtea prin locul de joacă.

Când am ajuns în clasă, tata s-a dus şi s-a uitat la lista de
premianţi.

îmi mai lipseau două steluţe.
— Kev, zice, du-te şi adu-o pe mama de la maşină, te rog. 
I-am zis s-o lăsăm baltă, iar el mi-a repetat să mă duc s-o

aduc pe mama.
Câteva minute mai târziu, când am revenit în clasă cu 

mama, tata avea un rânjet pe faţă cât centura de sud.
— Ia te uită, Clare!, a exclamat el, arătând către listă. Ştiam 

eu că va reuşi! Sunt mândm de tine, fiule!
Mama s-a aplecat şi ea, uitându-se la listă. M-am uitat şi 

eu la listă. Ne-am uitat cu toţii la listă. Nu-mi venea să cred ce 
vedeam. Cumva, în ultimele minute, pare-se că mai făcusem rost 
de încă trei steluţe. Dintr-odată, eram cel mai isteţ băiat din clasă!

— Atunci, a zis mama, în timp ce ne târâm către maşină, 
înseamnă că într-adevăr te-ai străduit săptămâna asta, nu?

Am simţit cum tata mă înghiontea în spate.
— Pun pariu că abia aştepţi să te vezi cu jocul de Monopoly,

nu-i aşa, fiule?
Câteva zile mai târziu mama, parolistă, mi-a cumpărat jocul. 
Era fantastic. Colorat, lucios şi nou.
După aceea, în timp ce îl scoteam din ţiplă la mine în

dormitai; s-a auzit o bătaie în uşă. Era tata.
— Uite, a zis el, aruncând ceva pe masă, bagă-le în sertar 

pentru Ia anul. Nu se ştie niciodată când o să mai ai nevoie de 
ele.

A închis uşa şi m-a ridicat să mă uit. Era un set de steluţe 
autocolante, ieftine, cumărate de la chioşcul de ziare din colţ.
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Lipseau trei. în spatele lor era ceva m ic şi flexibil... un cârd de 

„acces liber în închisoare .
Tata nu a fost, probabil, singurul motiv pentru care m -^  

apucat de psihologie, după ce am terminat cu  ambalarea §j de, 
pozitarea la Harrods. Cu siguranţă că am avut şi alte motive, însă 
fantoma lui, de lup îmbrăcat în blană de oaie, se întrezăreşte, Cu 
siguranţă, în paginile cărţilor pe care le-am scris între timp.

Flipnosis povesteşte despre timpul pe care l-am petrecut în 
compania unora dintre cei mai mari escroci ai lumii, atât aici, 
cât şi în Statele Unite, în încercarea de a afla cine îi poate con­
vinge pe oameni să facă anumite lucruri: eu sau ei?

Ideea era să aducem laolaltă ce le  mai bune informaţi pe 
care ni le poate oferi ştiinţa influenţei şi sfaturile, şi expertiza 
marilor manipulatori, fie ei actuali sau din trecut, buni sau
v •rai.

Cum cea mai mare parte a vieţii m ele academice mi-am 
petrecut-o ca psiholog social, ştiinţa persuadării m-a fascinat din- 
totdeauna. Din această ştiinţă au rezultat, pe parcurs, nişte reguli 
clare de comportament, un îndrumar valid despre ce funcţio­
nează şi ce nu; scopul meu principal era să descătuşez aceste 
tactici şi principii din chinga unor jurnale şi reviste obscure şi 
elitiste, oferindu-le, eliberate, unui public mai larg şi mai puţin 
specializat.

Am vrut să decodez genomul persuadării. Să-i dezvălui 
ADN-ul, apoi să fee un pas mai departe.

Mă interesa şi o subclasă foarte misterioasă de oameni cu 
putere de convingere, cei „cu o persuasiune înnăscută” cum le 
spuneam eu. oameni cu centura neagră în arta persuasiunii -  ca 
tata .cărora, dacă le pui un manual de psihologie în braţe, nici 
n-ar şti de la care copertă să înceapă a-1 citi. Cu toate acestea,

C1 rfC ? caPacitate dată de Dumnezeu de a stăpâni
perfect funcţiile şi principiile persuasiunii şi de a-i subjuga pe 
muntoni de rând voinţei lot

O  bună parte dintre aceşti virtuozi ai influenţării -  printre 
care se numără unu dintre cei mai periculoşi psihopaţi -  reprezintă
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elita lumii persuasiunii: sunt geniile rele ale influenţei sociale, 
care au deprins de mici aceste abilităţi.

E oare cu putinţă ca aptitudinile lor letale să poată fi con­
densate în câte\a principii elementare ale persuasiunii? Aceasta 
era întrebarea mea.

Se potriveau tehnicile loţ călite prin baruri, săli de confe­
rinţe şi de consiliu, cu descoperirile făcute anevoios, în decenii 
întregi de cercetare, în domeniul persuadării?

Ca să ne putem da seama, mi-am petrecut câţiva ani bătând 
lumea în lung şi-n lat, intervievând această elită fără scrupule, 
lucrând concomitent la mine în laborator şi căutând comorile 
ascunse ale literaturii de specialitate.

De îndată ce toate piesele jocului de puzzle al influenţei 
au fost identificate, m-am uitat bine de tot la cele două ti­
puri de dovezi -  cele ştiinţifice şi cele mai puţin ştiinţifice - ,  
punându-le laolaltă, pentru a ajunge la un număr de teme

comune.
A rezultat un elixir al succesului: un model ireductibil al 

influenţei, cu cinci principii elementare, care oferă reuşităgaran- 
tată în orice situaţie. Principiile acestea nu doar că înclina masa 
în favoarea ta, ci dărâmă masa cu totul!

Mai multe amănunte puţin mai târziu însă.
înţelepciunea psihopaţilor -  Lecţii de viaţă de la spi­

oni şi criminali în serie, continuarea lui Flipnosis, a dus lucrurile 

şi mai departe.
Dacă (aşa cum am constatat) psihopaţii se pricep de minune 

să obţină ceea ce îşi doresc, care este, mă gândeam eu, maniera 

exactă prin care fac asta?
Ce fel de furtuni psihologice întunecate se ascund în spatele

nebuniei din practicile lor? w
Ca să-mi dau seama, am intervievat psihopaţi din toate pa­

turile sociale:

• de la manageri glaciali de fonduri mutuale la neurochimigi
plini de încredere
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• de la avocaţi alunecoşi la directori fără scrupule
• de la asasini brutali, cu ochii de gheaţă, la soldaţi din fbrţele

speciale.

Am schiţat o hartă labirintică a minţii psihopatului. O tabla 
de joc cu şerpi şi frânghii a personalităţii psihopatologice, cu Un
număr egal de frânghii şi şerpi! A . ,

Au apărut însă foarte mulţi cititor, care iş. doreau chiar mai

mult. . w. , .
înţelepciunea psihopaţilor este, mi-au arătat ei, o carte de

popularizare a ştiinţei. Nu o carte de self-help.
Şi, cu toate că ar fi fost un pliant suficient de bun pentru 

Oficiul de Turism din Ţara Psihopaţilor cartea NU cuprindea 
o listă de instrucţiuni scurte, pas cu pas, care să ne arate tuturor 
cum să ajungem la nivelul psihopaţilor Instrucţiuni despre curn 
ne putem împrieteni cu „psihopatul din noi" şi cum să folosim 
principiile psihopaţilor pentru a avea mai mult succes în viaţa de 
zi cu zi.

Dar desiguţ nu aceasta a fost intenţia mea.
Numai că am descoperit brusc că exista un apetit pentru 

exact genul ăsta de carte, o nevoie de a spune, concis, lucrurilor 
pe nume.

Mai exact, se pare că exista o cerere deosebită pentru un ghid 
elementar accesibil, care să rezume descoperirile-cheie pe care 
le-am făcut când am scris înţelepciunea psihopaţilor Oamenii 
îşi doreau sfaturi simple, directe, despre felul în care trebuie să se 
comporte în situaţii familiare, de zi cu zi.

• cum pot aphca principiile psihopatice ca să fiu servit primul 
într-un bar aglomerat?
cum mă poate ajuta să evoluez „metoda psihopaţilor”?

• cum mă împrietenesc cu psihopatul din mine ca să pun 
mana pe s uj a aceea sau de tipa/tipul acela/aceea?

„ Cartea de fa[a The GoodPsychopath’s Guide To Success a 
aparut in întâmpinarea acestor nevoi. în cadrul ei sunt integrate:



ÎMI PARE RĂU, NU CRED CĂ NE CUNOAŞTEM

• informaţii ştiinţifice de nişă, foarte recente, din laboratoarele 
de psihologie de top din toată lumea... şi

• teste de personalitate distractive şi care dezvăluie multe des­
pre tine... şi

• sfaturi de tip capă şi spadă oferite de unul dintre faimoşii şi 
medaliaţii soldaţi din forţele speciale ale armatei britanice...

ca să prezinte reţete de succes pentru, practic, orice situaţie care 
ţi-ar putea veni în minte şi care sunt:

• la îndemână
• clare, simple şi concise
• uşor de urmat

Şi, crede-mă, vei găsi situaţii la care nici n-ai visaţi 
Vei învăţa, printre altele:

• de ce asigurările se vând cel mai bine la ora 20:00
• de ce, dacă faci un duş rece, ai şanse mai mari să obţii o 

mărire de salariu
• cât de mult semeni cu un PSIHOPAT BUN.

După cum amintea şi Andy mai devreme, nu vei învăţa doar 
cum să tragi cu pistolul, dar şi de ce face zgomot. Partea asta 
i-a dat bătăi de cap de multă vreme. A sosit timpul să-i curmăm 
suferinţa.
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Pe 16 octombrie 2012, mă aflam pe scena Muzeului de artă Rubin, 
din New York, lângă unul dintre cei mai prolifici criminali în serie 
din istorie. Din istoria televiziunii, mai exact. Dexter, cunoscut 
şi ca Michael C. Hali, venise în oraş pentm a discuta cartea mea 
recent apărută, înţelepciunea psihopaţilor. Sala era plină.

Pe măsură ce seara avansa, discuţia s-a mutat de Ia tehnicile 
folosite de Michael pentm a intra în pielea lui Dexter înainte de a 
păşi pe platoul de filmare -  cum a devenit un criminal în serie - ,  
la asemănările psihologice dintre personaj şi actorul din viaţa reală.

Acum, dacă mă gândesc bine, nu ştiu exact ce impresie 
le-am lăsat celor din public,. Părea însă că se distrează, erau amu­
zaţi, curioşi şi, în egală măsură, cumva speriaţi. Dar asta înainte 
de lovitura de graţie!

I-am pus lui Michael, spre finalul reprezentaţiei, o întrebare:
— Dacă ai putea să furi una dintre trăsăturile de personalita­

te de la Dexter şi să o implantezi în mintea ta, pe care ai alege-o? 
Care dintre calităţile lui -  dacă are vreuna -  crezi că ţi-ar putea 
fi cea mai utilă în viaţa obişnuită?

Michael s-a gândit o clipă, apoi a afişat un rânjet şmecher; â 
la Dexter; pe toată faţa.

— Calmul în faţa situaţiilor dificile. Gestionarea stresului, a 
zis el încet. Cu cât e presiunea mai mare, cu atât Dexter e mai 
detaşat.

RftNOUL DE MIXAJ AL PSIHOPATULUI__________

Probabil că, de când a apărut înţelepciunea psihopaţilor 
două întrebări mi-au fost puse cel mai frecvent:
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devină puţin psihopat? *

Şi e adevărat, nu-i aşa?
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superşmecheri din forţele speciale.

Realitatea este însă cu totul alta. . C1
Spre deosebire de titlurile senzaţionaliste ale ziarelor şi fil­

melor în serie, în accepţiunea noastră, a psihologilor cuvântul 
„psihopat” se referă la o clasă precisă de indivizi care prezintă un 
subset de trăsături de personalitate.

Printre aceste trăsături se numără:
• lipsa de scrupule
• lipsa fricii
• impulsivitatea
• încrederea în sine
• concentrarea
• calmul în situaţii dificile

intransigenţa mentală
• empatia diminuată
• lipsa conştiinţei
• şarmul
• charisma

ursAKsexom unAmcă mmsmwia Imoekka cmceniruea calmul Însuti
WSWE MRCIIl
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Dacă ne imaginăm apoi fiecare dintre aceste trăsături ca 
fund butoane pe un panou de mixaj sonor al personalităţii, bu­
toane care pot fi ajustate în sus sau în jos, în diferite combinaţii, 
vom trage două concluzii:

1. Nu există o mărime universală, o setare standard pentru vreunul 

dintre aceste butoane. în schimb, cea mai eficientă configura­
ţie va depinde invariabil de MOMENTUL şi de setul precis de 
C IRCUM STANŢE în care se întâmplă să te afli.

2. Continuând raţionamentul, există diferite profesii şi meserii care, 
prin însăşi natura lor, necesită ca aceste butoane să fie fixate 

puţin mai sus decât valorile normale. Acestea necesită un nivel 
de PSIHOPATIE CALIBRATĂ.

Cu alte cuvinte, niciunul dintre butoanele de pe panoul de 
mixaj nu este „rău" în sine. Nicidecum.

INTRANSIGENTĂ ŞARM CHARISMĂ EMPATIE LIPSĂ A
MENTALĂ DIMINUATĂ CONŞTIINŢEI

Toate au rolul loţ deoarece fiecare în parte sporeşte calitatea 
muzicii rezultate, dar numai dacă: •

• sunt setate la V O LU M U L corect
• sunt mixate şi introduse în COM BINAŢIA corectă şi
• sunt folosite în CONT E X T U L  potrivit
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T M .E N T E  EXTRAORDINARE

a  I *  d ,  exemplu, .mi d.m enii * * * * * *  ™ “ » .  *

cerile şi dreptul. nIESumine două lucruri:
Succesul în orice meserie p P

.  TA LEN T -  setul de aptitudini necesare pentru a desfăşură

.  S Î o S S f f i  o S n r i  C U  PERSO N A LITA TEA  -  con­
stelaţia unică de trăsături de persona itate care rţ. vor permr- 
te operaţional izarea setului de aptitudini profesionale pentru

o eficienţă maximă.

raSOIAUT/tTEA CORECTA fEHTRIJ JOB

TALEHT P B R U  
JOB

în MEDICINĂ, această sineigie între talent şi personalitate 
poate face diferenţa dintre viaţă şi moarte.

Imaginează-ţi că dispui de setul de aptitudini necesare pen­
tru a fi un mare chirurg -  abilitatea manuală, îndemânarea tehni­
că şi know-how-ul de specialitate însă îţi lipseşte capacitatea de 
a te DISOCIA AFECTIV de persoana pe care o operezi.

N-o să-ţi iasă.9

în • • ° Ciw  cuv*nte Intraductibil: „you ’re not going to «cut it»” (în engleză, 
în original) (n. trad.)
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Un N EU R O C H IR U R G  faimos cu care am stat de vorbă s-a 
exprimat astfel:

N-aş fi cinstit dacă aş spune că nu m ă stimulează prawcarca. 
Chirurgia e un sport sângeros şi nu-mi stă-n fire să aleg mereu 
varianta cea m ai sigură... N-ai m ic însă să te laşi paralizat de 
frică, dacă ccui nu merge bine. Panica nu-şi arc locul într-o luptă. 
Trebuie să fii pe deplin concentrat, indiferent de ceea ce se întâm­
plă. Trebuie să fii lipsit de rvmuşcări şi să ai o încredere supremă 

în tine, pentru a-ţi putea face treaba.
Creierul reprezintă mările calde ale medicinei în ziua de azi, 

iar neurochirurgi secolului XXI sunt piraţii şi corsarii acestor mări.

în LU M EA  C O RPO RA TISTĂ  nu vorbim în termeni de 
viaţă şi moarte, însă, pentru unii actori din acest domeniu, dife­
renţa dintre profit şi pierdere este chiar mai importantă.

Imaginează-ţi că ai inteligenţa strategică şi financiară de a fi 
un MANAGER de top -  eşti motivat, ai o gândire vizionară şi o 
bună intuiţie a pieţei - ,  însă nu eşti L IP SIT  D E SC R U P U L E , 
astfel încât să-i poţi concedia pe oamenii care nu-şi fac treaba 
aşa cum trebuie. Sau nu eşti CALM  ÎN SITU A ŢII D IF IC IL E , 
pentru a putea face faţă problemelor Sau îţi lipseşte C U RA JU L 
de a-ţi asuma un risc calculat, atunci când situaţia o impune.

Indiferent cât de inteligent ai fi, ai eşua. Iată ce mi-a spus unul 
dintre cei mai mari M ANAGERI D E  FO N D U R I M U TU A LE:

Mi-am dat seama că rezultatele cele mai bune le-am obţinut atunci 
când pieţele erau în haos şi toată lumea a intrat în panică. în 
2008, spre exemplu, într-o piaţă care scăzuse cu 20 până la 30%, 
eu am câştigat 20%. C ând alţii se sperie şi totul în jur se năruieşte, 
eu sunt cel mai calm. Un astfel de mediu m ă relaxează.

Sună ciudat, dar c perfect adevărat. C ând pieţele sunt cal­
me şi robuste, nu fac mai mulţi bani decât media. Intr-un astfel 
de mediu nu am niciun fel de avantaj. C ând intru pe piaţă, 
panica mă calm ează.
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în sfârşit eândeşte-te că ai avea talentul n^cesar Pentru a 
f «vnrAT excelent: capacitatea de a desluşi meandrele 
l u i  caz complicat, elocinţa lipsită de efort ş, dara! cuvinte- 
T  l e n e a  unui povestitor expert şi o m em one fotografică. 
n L T a H i3  doza de NARCISISM, ÎN C R E D E R E A  IN SINE 
I n c i  când eşti în centml atenţiei, în m.|locul unei săli pline

de judecată. .
Din nou, n-o să funcţioneze, nu-i aşa?
Iată ce-a avut de zis un AVOCAT faimos, pe care l-am

intervievat:

Informaţia călătoreşte în creier la fel ca un curent electric pe o 
placă de circuite. Curentul se scurge prin acele circuite care-i 
opun o minimă rezistenţă. Cei mai buni avocaţi sunt aceia care 
pot rearanja datele unui caz, bucăţile de puzzle ale dovezilor, 
pentru a crea imagnea mintală cea mai limpede şi mai coerentă 
în mintea membrilor juriului. ■■ . .

Cii alte cuvinte, cei care sunt capabili să-şi transforme 
propria variantă asupra desfăşurării evenimentelor în ceva mai 
uşor de crezut de către juriu decât varianta propusă de opo­
nenţii lor.

Avocaţii cave fac asta sunt actori, performeri, oamenii care 
se ridică, în lumina reflectoarelor, deasupra plictisului din sala 
de judecată, şi îşi pun mantia unor oratori divini... sunt oameni 
care nu doar spun povestea, ci şi sunt povestea.
a

j  p^n V*a v rea^ ’ în ^Psa vreuneia dintre aceste trăsături Optime 
lă adecvate Profesiilor amintite (detaşare emoţiona-
de dificile în chiruigie; lipsă de teamă §>
vej Dutean^111 « 3Ced' *ncredere în sine în drept) nici măcar nu 
Sistemul te «  7^"° ^  ^  °Peratii» de consiliu sau de judeca •

*  -  couPs i ; r “  ca bisturiele’
caracteristiciie defi’
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i i a " 5' reprez" ,lf  accle d'mensiuni ale sinelui care îi aşază la­
olaltă pe criminalii în serie şi pe pcdofili eu generalii şi marii 
industriaşi.

SĂ OMOR SAU SĂ NU OMOR? * •

Această observaţie -  abruptă, tulburătoare şi greu digerabilă în 
egală măsură -  ne aduce în faţa unei întrebări foarte importante. 
Mai exact, în faţa câtona întrebări.

Acestea vizează temele şi valorile centrale din această carte 
şi cred că ar trebui să le adresăm înainte de a meige mai departe:

• Care este diferenţa dintre un psihopat BUN şi unul RĂU?
• Este posibil să fim AM BELE?

Răspunsul la prima întrebare e destul de simplu, de fap't. 
Există, practic, trei mari diferenţe între un psihopat BUN şi unul 
RÂU, iar ele interesează câteva componente-cheie ale mediului 
nostru social:

• ceilalţi oameni
• contextul social (dinamica interpersonală care se creează

între oameni în diferite situaţii sociale) şi
• societatea în general.

Sau, ca să fiu mai exact, răspunsul e dat de felul în care 
interacţionăm cu aceste componente.

Aceste diferenţe sunt rezumate în caseta de mai jos. Şi, pen­
tru a vedea cum se rezolvă puzzle-ul, urmează un mic instructaj 
privind:

• aplicarea riguroasă a principiilor psihopatului BUN...
• sub presiunea distorsionantă a unora dintre cele mai puter­

nice forţe psihologice existente în universul moral...
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.  venite de la faimosul ucigaş plătit al Mani Britanii!

I N T E R A C Ţ I U N E A  C U

Alţi oameni

P S IH O P A T U L  B U N  _ _ p s ih o p a t u u ă îT ~

Nu face rău şi nu-i tul­
bură fără rost sau nea­
venit pe ceilalţi.

Nu are niciun fel de 
rezervă în a provoca 
durere celorlalţi, ţn 
mod aleatoriu.

Contextul social Este flexibil din punct 
de vedere psihologic, 
adică îşi poate regla 
acţiunile în funcţie de 
cerinţele specifice ale 
diferitelor situaţii.

Setările din fabrică 
ale diferitelor bu­
toane din panoul de 
mixaj sunt la niveluri 
periculos de ridicate 
şi sunt fie înţepenite 
la o viteză mare, fie 
foarte dificil de în­
chis.

Societatea în ge­
neral

Foloseşte trăsăturile 
psihopatologice de per­
sonalitate în beneficiul 
societăţii.

Nu este interesat de 
consecinţele propri­
ilor acţiuni asupra 
celorlalţi, ci doar 
asupra propriei per­
soane.

PE SCURT Psihopatia este un 
TALENT.

Psihopatia este un 
BLESTEM .

D IfB IB fIE  ÎH T IE  UH f l O f f i T  BUN $1 UNUL M l )
A
In Bravo Two Zero, Andy ne povesteşte o anecdotă care sur­

prinde perfect diferenţa dintre un psihopat BU N  şi unul RĂU
Echipa sa de intervenţie era cantonată în Irak, în spatele 

liniilor inamice, când, dintr-odata, un băiat, păstor de capre, i-a 
descoperit. Asta însemna o problemă. Tunurile antiaeriene ale 
irakienilor erau doar la câteva sute de metri de ascunzătoare- 
Dacă i-ar fi dat drumul băiatului, n-ar fi durat mult până când 
soldaţii ar fî venit să verifice dacă spune adevărul. Şi n-ar fi fost 
bine pentru ei.
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Dai; pe de altă parte, dacă l-ar fi omorât, ar fi fost descoperiţi 
oricum -  în fine, îţi poţi imagina cum ar fi stat lucrurile dacă s-ar 
fi întâmplat aşa. Niciun comitet local de primire n-ar fi privit cu 
ochi buni uciderea băiatului. Nici ascunderea cadavrului nu ar fi 
fost tocmai un gest de bună vecinătate.

Trebuiau să ia o decizie, şi încă rapid. Sau, mai degrabă, 
Andy trebuia să o focă, în calitate de comandant.

Să-l lase pe băiat să trăiască şi să-şi pericliteze propriile vieţi? 
Sau să-l omoare pentru a nu fi detectaţi?

Până la urmă, s-au hotărât să-l lase să plece.
Şi au fost capturaţi.
Andy le-a amintit atunci că ei sunt de la SAS, nu de Ia SS.i0 

Aici ar trebui nota de subsol pentru SS însă, şi din punct de 
vedere pragmatic -  lăsând o clipă Ia o parte argumentul moral - ,  
aceasta reprezenta cu siguranţă decizia corectă. Şi, în mod ironic, 
una mai degrabă psihopatică. Alegerea a fost a unui psihopat 
BUN, cu mintea limpede, care gândeşte pe termen lung. Nu a 
fost o reacţie reflexă, un impuls criminal al unui psihopat RAU.

Ca să înţelegem mai bine situaţia lui Andy, să ne întoarcem 
o clipă la analogia cu panoul de mixaj şi să ne întrebăm: care ar 
fi setările pentru a NU-1 ucide pe păstor? După Andy, ele arată
cam aşa...

Iată motivele lui, în propriile cuvinte:

într-o situaţie de acest gen trebuie să vezi imaginea completă, nu 
doar lucrurile care sunt imediat în faţa ta. Şi trebuie să gândeşti 
repede! E ca un joc de şah, trebuie să fii cu câteva mutări înainte.
A-l ucide pe copil ar fi reprezentat o reacţie impulsivă. Iar în 
regjment nu e loc pentru impulsivi, întrucât o astfel de atitudine 
ar fi contraproductivă.

Deşi creierul tău funcţionează la o viteză de un milion 
de kilometri pe secundă, trebuie să rămâi concentrat asupra

10 SAS -  Special Air Services, trupele speciale britanice (n. trad.)
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misiunii, asupra a ccca cc-ţi doreşti cu adci’ărat de la situaţia 
dată, in cazul nostru, să găsim cablul de fibră optică îngropat în 

apropiere şi să-l distmgcrn.
Dacă am fi reuşit să-l atragem pe păstor în ascunzătoarea 

noastră şi l-am fi omorât, ar fi trebuit să cărăm cadm'rrul după 
noi, şi asta nc-ar fr încetinit considerabil. Ne-am fi plimbat cu o 
încărcătură inutilă.

Am fr putut face asta dacă un câine nc-ar fi dat de gol. 
L-am fi ucis, l-am fi băgat într-un sac laolaltă cu nisipul mânjit 
de sânge şi l-am fi luat cu noi, ştergând astfel orice rămăşiţă din 
unna noastră.

Dacă nc-ar fi prins cu un câine mort, nu ar fi fost mare 
şmecherie. Un copil mort ar fi fost însă cu totul altce\’a. Ar fi 
trebuit să dăm socoteală, dacă ni s-ar fi oferit măcar şansa să o 
facem. Să te găseşti în preajma proprietăţilor cuiva şi să omori 
copii reprezintă pentru oricine nişte fapte inadmisibile.

= s
! ------- i ------- rtj

- p -------- u — 1— -

UPSA DE SCRUPULE LIPSA FRICII IMPULSIVITATEA ÎNCREDEREA CONCENTRAREA CALMUL IN SITUAŢII
I n s in e  d ific ile

Trebuie deci să iei totul în calcul -  să muşti, dc-a dreptul, 
glonţul -  şi să crezi că, indiferent ce va unna, vei face faţă 
situaţiei.
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A

Cu alte cuvinte, trebuie să ajustezi IN SUS următoarele 
butoane:

• lipsa fricii
• încrederea în sine
• concentrarea
• echilibrul în faţa stresului
• intransigenţa mentală
• empatia

Asta în timp ce următoarele butoane sunt ajustate ÎN JO S:

• lipsa de scmpule
• impulsivitatea

Următoarele canale pot fi ignorate:

LIPSĂ A 
CONŞTIINŢEI

• şarmul
• charisma
• conştiinţa

Cu alte cuvinte, trebuie:

INTRANSIGENTĂ
MENTALĂ

ŞARM CHARISMĂ EMRATIE
DIMINUATĂ
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• evitată provocarea unor suferinţe inutile
• ajustat comportamentul în funcţie de datele problemei
• avute în vedere consecinţele pe termen lung ale propriilor 

acţiuni.

De aici se naşte, desiguţ şi marea întrebare fără răspuns: ce 
s-ar fi întâmplat dacă uciderea păstorului ar fi fost avantajoasă 
pentru echipa noastră?

Să ne întrebăm, doar de dragul discuţiei, cum ar fi stat lu­
crurile dacă Andy ar fi „ştiut că, după uciderea băiatului, misi­
unea ar fi fost dusă la bun sfârşit, şi ei ar fi ajuns teferi la graniţa
cu Siria?

S-ar fi schimbat setările butoanelor?
La această întrebare Andy mi-a răspuns cu un zâmbet ironic, 

încercând să impună nişte limite.
— Ca soldat profesionist, nu te-aştepţi niciodată să primeşti 

ceva doar pentru că ţi se cuvine. Războiul nu este o ştiinţă. Nu 
există siguranţă pe câmpul de luptă, şi nici retrospecţie. E  păcat, 
pentru că viaţa ar fi cu mult mai uşoară dacă ar exista. In situa­
ţiile de luptă totul e mult prea instabil, prea rapid, prea fluid ca 
să-ţi poţi permite să aloci mai mult de câteva secunde pentru a-ţi 
pregăti creierul şi a acţiona în funcţie de ceea ce îţi transmite.

Dacă depăşeşti intervalul ăsta, s-ar putea să rămâi fără creier 
cu totul. Pe câmpul de luptă, orice acţiune reprezintă o alegere 
conştientă, trebuie să fie o alegere conştientă. însă — şi aici avem 
un „însă enorm dacă aş fi ştiut asta la vremea respectivă, dacă 
aş fi ştiut că omorându-1 mi-aş fi îndeplinit misiunea, motivul 
prezenţei noastre acolo, şi astfel am fi scăpat teferi din Irak, atunci 
da, soarta băiatului acela ar fi putut fi alta.

— Dăm lipsa de scrupule puţin mai tare?, l-am întrebat eu.
, , . ^  °  rasPundere, nu doar faţă de mine, ci şi faţă de

W h e ţ Ceh,Pei' trebUia ^  ViCti,e tuturo* a exPlicat ^  cu

Din spatele privirii de un albastru mentolat a răzbătut o 
răceala de gheaţă. Apoi a dat din umeri.

-  Păi da, dăm mai tare, cât e nevoie.
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DESPRE SM ÂNTÂNĂ Şl GUNOI________________

Din recunoaşterea tacită a lui A n d y - că situaţiile pe muchie de 
cuţit pot adesea să necesite soluţii extreme şi fără compromisuri, 
că ele pot face ca mâna sorţii să se joace cu butoanele de pe 
panoul de mixaj până la niveluri care în viaţa cotidiană ar fi con­
siderate foarte periculoase -  se naşte o chestiune îngrijorătoare 
şi dificilă: linia de demarcaţie dintre un psihopat BUN şi unul 
RĂU poate fi în anumite momente deosebit de îngustă.

Astfel ajungem la cea de-a doua întrebare: este posibil să fii 
şi un psihopat bun, şi unul rău în acelaşi timp?

Răspunsul indubitabil e:
E ST E  PO SIBIL! ’
Pentru a înţelege însă de ce , trebuie să ne uităm mai atent la

descrierea unui psihopat BUN.
Există în prezent două etichetări folosite frecvent, adesea

considerate sinonime. E le sunt:

m u r  o  p s iio p a t

FUNCŢIONAI <X UE SUCCES
Dar ele nu sunt sinonime, sunt complet diferite. Sau, mai 

curând, ar putea fi -  în funcţie de ce alte lucruri se mai petrec 
în cutiuţa din creier unde se găseşte personalitatea.

Să analizăm puţin aceste etichetări pentru a le înţelege mai 
bine sensul. Nu cred că e o surpriză pentm cineva că a minţi, a 
trişa, a te da mare şi a-ţi construi ascensiunea prin manipulare 
pot reprezenta o variantă alternativă pentru a-ţi croi calea, asta 
dacă nu te-ai născut cu talentul necesar profesiei pe care ţi-ai 
ales-o.

Se spune că două lucruri se ridică la suprafaţă: smântână şi 
gunoiul. Şi aşa e.

— A pronunţat cineva cuvântul „bancă" ?, glumeşte Andy.
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A
Insă cred că mult mai interesant şi mai surprinzător pentru 

nuri^ e faptul că, deşi ai setul de aptitudini necesare pentru a-ţj 
face munca, anumite caracteristici psihopatologice te pot ajuta 
sa o faci mai bine — după cum am văzut ceva mai sus în cazul 
medicinei, dreptului şi afacerilor.

Există două puncte de vedere diferite:

1. Trăsăturile psihopaţilor te pot ajuta în ascensiunea în carieră; cu 

alte cuvinte, te pot transforma într-un individ DE SUCCES.

2. Trăsăturile psihopaţilor te pot ajuta să-ţi valorifici capacităţi­

le înnăscute; cu alte cuvinte, te pot transforma într-un individ 
FUNCŢIONAL.

Cele două aspecte nu se îmbină întotdeauna.
Deschideţi un ziar sau daţi drumul la T V  şi veţi constata 

rapid ce vreau să spun. Un psihopat manipulator şi hotărât va 
putea hărţui, şantaja, trăda şi linguşi pentru a ajunge în vârful 
domeniului de activitate ales, folosindu-se chiar de calităţile
sale pentru a camufla lipsa de aptitudini concrete în sfera lui de 
activitate.

 ̂ astfel individ ar putea ajunge într-o poziţie semnifica­
tivă de putere, putând astfel fi considerat DE SU C C ES 

Dar FUNCŢIONAL?
Nici pe departe.
Sunt cam la fel de funcţionali ca un bolnav de sindromul 

lourette intr-o casă de licitaţii.
în filmul Wall Street este prezentat personajul Gordon Gekko

(cu care ne vom mai întâlni), ca arhetip al psihopatului capitalist. 
LI spune la un moment-dat:

• , i ' ^  * T  Cet  ‘rebuia pentru a INTRA Ia mine în birou; 
intre rarea adevarata este: ai ce-ţi trebuie pentru a RĂMÂNE?"
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CRIMINAL ÎN PIAŢĂ______________________

— Deci înseamnă că a fi un psihopat BUN nu e deloc acelaşi 
lucru cu a fi un psihopat DE SU CCES, zice Andy, în timp ce 
ne plimbăm printr-o piaţă din Londra în timpul filmării unei 
emisiuni pentru televiziune, furând din sendvişurile cu brânză şi 
murături ale echipei de producţie. Asta vrei să zici?

— Exact, îi răspund. La nivel superficial, e o eroare uşor de 
făcut. Dar nu, nici pe departe.

Siguţ mulţi psihopaţi BUNI vor fi şi DE SUCCES. Dar aşa 
se întâmplă şi cu mulţi psihopaţi RĂI. Acesta e un lucru pe care 
trebuie să-l ţinem minte.

III TREBUIE Sil FII UN fSIHOPAT IUN PENTRU A FI UN PSIHOWT UE SUCCES

însă trebuie să reţinem şi altceva: lucrurile nu sunt chiar 
atât de simple! Legătura dintre psihopaţii BUNI, psihopaţii RĂI, 
FUNCŢIONALITATE şi SU C C ES depinde de cel puţin alţi 
doi factori: t

• Nivelul de INTELIGENŢĂ
• Predispoziţia către VIOLENŢĂ

Şi atunci, lucrurile încep să devină cu adevărat interesante!
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Ca să înţelegeţi la ce mă refeţ uitaţi-vă la tabelul simp|u de 
mai jos. Să începem din dreapta, sus, şi sa ne deplasam în sensu] 

acelor de ceasornic:

PSIHOPAT IN T E L IG E N T Ă  R ID IC A T Ă I N T E L I G E N Ţ Ă  S C Ă Z U T Ă

Violent 4. FUNCŢIONAL 
DE SUCCES (de ex.t tru ­
pele speciale, lid e r in ter­
lop)

1. DISFUNCŢIONAL
FĂRĂ SUCCES
(de ex., bătăuş, recuperator)

Nonviolent 3. FUNCŢIONAL 
DE SUCCES (de ex., avo­
cat; chirurg; director)

2. DISFUNCŢIONAL, FĂRĂ 
SUCCES
(de ex., borfaş)  j

UI 51 IOC: m SOIT BENEFICE M U IE  ISIIOMPt
51 CÂND NI)

1. Să spunem că: •
• eşti psihopat
• ai avut un start prost în viaţă
• ai o inteligenţă redusă
• eşti violent
Şansele tale, să fim sinceri, nu sunt tocmai extraordinare.

infra f  - ^ un mărunt, un recuperator într-o bandă de 
mtracton sau ceva asemănător

o să ajungi destul de repede la închisoare.

îmbunătăţesc. Vei deven^6"^  ^'n ecual'e> perspectivele ţi se mai
• ladatan “n:
’  escroc mărunt
I  dea|er de droguri 

Proxenet

nou, nu va dura
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3. Dar acum să zicem că eşti:
• psihopat
• nu eşti violent clin fire
• ai avut un start bun în viaţă
• eşti inteligent
Situaţia diferă radical. Ca să cităm faimosul titlu dat de Reuters, 

e mai probabil să dai lovitura pe piaţă decât în oricare alt loc.

4. în final, dacă eşti:
• psihopat
• inteligent şi
• violent...

atunci te pot aştepta destule ocupaţii exotice. Poţi fi orice, 
de la următorul Andy McNab la un lider de grupare interlopă.

JAMES BOND VERSUS GORDON GEKKO_________

-  Ca să te ajut să-nţelegi mai bine, i-am spus lui Andy, gândeş-

te-te la personaje faimoase de film. • .
Am luat un şerveţel şi am desenat schema de mai jos.

PSIHOPAT m

PERSONAJ iU BUN 
DEXTER

D M C D O H A L
PERSONAJ RAU RAU 

H A N N IBA L  LECTER

PERSONAJ BUN BUN  
JAM ES BOND

FUNCŢIONAL
PERSONAJ BUN RAU  

GORDON GEKKO

PSIHOPAT RĂU
DOI RAI DOI BUNI: PATRU TIPURI DIFERITE DE PSIHOPAŢI
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în dreapta sus, îi avem pe cei de tipul BU N  BUN. A c e ^  
sunt psihopaţii FUNCŢIONALI, care acţionează în mteiesul so­
cietăţii, reprezentaţi de James Bond.

Andy a ridicat din sprâncene. .
— Gândeşte-te, i-am zis. Schiază pe creasta unu, munte, sare

de pe un crocodil pe altul, se azvâde cu coanda elastică ,n toiul 
nopţii de pe cel mai înalt baia,' din lume 5. omoară un om î„ 
b a £  aroncându-i un fir electric cu care să se ,oace  _

Bond este un vampir din serviciile secrete. Nu-I încearcă 
vina 5i nici fiica de moarte El reprezintă o figură alegoncă a 
inventivităţii glaciale, stăpânmdu-şi totodată cu seninătate şi bru­
talitatea, iar creierul Iui britanic oferă o mostră de neurochimie 
psihopatologică unică în istoria cinematografiei.

_  Şi totul pentru regină şi patria-mamă!, a râs Andy.
în coltul din dreapta jos, se află opusul, tipii BUNI RĂI. Ei 

sunt psihopaţi FUNCŢIONALI care, asemenea geniului financi­
ar al anilor '80, Goidon Gekko, se „implică" în folosul Ion

Ei s-ar putea implica şi pentru noi, ceilalţi, ar putea să acţi­
oneze pentru binele comun dacă ar vrea.

— Dar aleg să nu o facă, a intervenit Andy, nu-i aşa?
— Exact Gekko este un afecerist lipsit de remuşcări, axat pe 

achiziţii, care, din momentul în care pune mâna pe o întreprin­
dere, vinde activele cele mai profitabile şi amncă iestul -  inclusiv 
mâna de luciu -  la gunoi. Este un Lionel Messi al lumii afoce- 
riloţ driblându-i pe acţionari, la fel cum o face micuţul virtuoz 
aigentinian cu apărătorii adverşi.

Are charismă:

Lăcomia, pentru că nu-i putem spune altfel m ai bine, e bună. 
Lăcomia e dreaptă. Lăcomia funcţionează. Lăcom ia lămureşte, 
disecă şi surprinde esenţa spiritului evoluţiei...

Are motivaţie:

Prânzul e pentru fraieri.



Iar când vine vorba despre bani, e Ia fel de agresiv ca un 
pitbull crescut pentru lupte:

Fie câştigi, fie eşti eliminat.
\

Dar îi pasă lui Gekko de altcineva, în afară de propria persoană? 
Cred că glumiţi!

HANNIBAL LECTER VERSUS DEXTER MORGAN

Continuând în direcţia acelor de ceasornic -  de partea cealaltă 
a axei disfuncţionalităţii -  plonjăm de la înălţimea unui aparta­
ment luxos, din vârful unui zgârie-nori new-yorkez, într-o celulă 
de sticlă, din subsolul unei închisori de maximă securitate.

Aici ne întâlnim  cu Hannibal Lectei; întruchiparea amenin­
ţării şuierate şi arhetipul genului RĂU RĂU.

Având un discurs rău şi elocvent, o depravare impasibilă şi 
fiind mai rapace decât un cămătar rămas fără bani în ultima 
vineri din lună, Lecter e pe atât de groaznic, pe cât e de detaşat.

Pulsul lui nu trece niciodată de 85: chiar şi acest nivel a fost 
atins, ni se spune, la scurt timp după ce a dezmembrat o asistentă 
medicală... şi în timp ce-i devora limba.

— Ajunge!, a spus Andy. t
Dar povestea se schimbă în celula de deasupra lui Lectei; 

unde se află tipii RĂI BU N I. Aici îl regăsim pe bunul meu prie­
ten Dextei; expertul în pete de sânge, fân al foliei de plastic şi cri­
minal în serie, care se îndeletniceşte cu „aruncatul gunoiului ,
pentru a-i prelua exprimarea. .

Dexter este cel mai adorabil ucigaş în serie din această 
branşă. Pe de-o parte, ne satisface pofta bine înrădăcinată pentru 
moarte, iar pe de altă parte ne protejează de ea.

Da, e brutal, bestial şi barbar Dar este şi de treabă, modest 
şi rafinat.

---------------------------------- ------------ ----------------------------- ----------------- CEI BUNI, El RĂI Şl CEI DRĂGĂLAŞI
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i-se

Atracţia continuă exercitată de D exter şapte ani e o peti0a 
j -  , w n t  de lungă pentru on ce  ucigaş in sene, fie el şi pe c a n a | ,  

Showtime-  se datorează feptului că el reprezintă tot ce e mai tău 

7 i mt ce e mai bun din ambele lumi.
Deci Dexter e psihopatul tău BU N  şi ăla RĂU, amândoi 

i „n Inc? m-a întrebat Andy, mototolind şerveţelul, şteigându 
u c agu răsi aruncându-1 la coş.

Mj n  uitat la el şi m-am prefăcut că nu-m , vine să cred.
-  Păi, poate ar trebui să te las pe T IN E  să decizi asta. Nu 

pot să spun’ decât că e de partea care trebuie.
Andy a dat din umeri. , ,  , or
_  Da, a zis el. întrebarea e dacă pulsul lui trece de 85.

AVANTAJELE Şl DEZAVANTAJELE PSIHOPATIEI

Am prezentat multe informaţii în acest capitol. Ne-am ocupat 

de: ■

• definiţia precisa a unui psihopat
• demontarea câtorva mituri populare despre psihopaţi
• am introdus conceptul de psihopat BUN
• am trasat cu precizie profilul unui psihopat BUN
• am comparat caracteristicile unui psihopat BUN cu cele ale 

unui psihopat RĂU
• am luat în calcul felul în care trăsăturile unui psihopat BEN 

şi cele ale unui psihopat RĂU pot uneori să coexiste în 
interiorul aceleiaşi persoane.

Acest montagne-russe spulberător de mituri în Tărâmul 
Psihopatiei -  cu un ocol prin apartamentul din vârful unui zgâ 
ne-non new-yorkez şi o ascunzătoare din deşertul irakian -  ar tre­

să \ă fi oferit deja un nivel elementar de îndemânare pentru
Gn*1 lca Pe Psihopaţir îndemânare care vă va fi de ajutor pe 

parcurs.
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Dai; chiar înainte de a ne întoarce pe platou pentru urmă­
toarea scenă, Andy mi-a pus o întrebare care trebuie analizată, 
o întrebare care vizează chiar miezul unei dezbateri ştiinţifice 
aprinse, purtată de experţii în psihopatie din întreaga lume.

Iată cuvintele lui:

— A fi psihopat e ca şi cum ai fi de pe Marte -  fie eşti, fie nu 
eşti? Sau este ca şi cum ai fi înalt -  poţi fi foarte înalt, destul de 
înalt sau deloc înalt?

Răspunsul la această întrebare s-a modificat de câteva ori 
de-a lungul timpului. Până nu demult se dădea crezare primei 
variante: în general, se considera că fie erai psihopat, fie nu 
erai. Un punct de vedere care, dat fiind reprezentanţii de tipul 
Hannibal Lecter sau Patrick Bateman, pare destul de pertinent.

Psihopatia, cu alte cuvinte, era văzută ca un fel de comuta­
tor de lumină: fie D E SC H IS, fie ÎNCHIS. în momentul în care 
era D ESC H IS, diferenţa era destul de evidentă! ^

Totuşi, în ultimul timp, oamenii de ştiinţă au ajuns să consi­
dere această tulburare într-o „lumină” uşor diferită. Psihopatologia 
nu mai este reprezentată în termeni de DESCH IS sau ÎNCHIS, 

ci de SUS sau JOS.
Cu alte cuvinte, psihopatologia depinde acum de un comu­

tator gradual.
Cu toţii ocupăm o poziţie pe acest comutator ^
(Dacă vrei să-ţi dai seama care este setarea ta, fă testul sim- 

piu de la finalul capitolului. Şi Andy l-a făcut, dar m-a pus să jur 
că nu voi dezvălui ce scor a luat. Hmm, 30!)

( -----------------------
( ---- ------------------->|

NEPSIHOPAT

b nepsihdwA psihorcj

PSIHOPAT
L --->



abc-ul psihopatului de succes

O PERSONALITATE BRONZATĂ ______________ ^

Lumina este o analogie bună pentru psihopatologie. L a fel cum 
lumina se descompune în cele japte culon componente atunci 
când o proiectăm printr-o pnsmă (dând astfel naştere curcut*. 
ului) şi personalitatea psihopatologică se descompune într-un 
număr de subtiâsături diferitei odată cu efectuarea unei analize 
psihometrice" (de unde şi panoul nostm de mixaj).

Aceste trăsături (sau canale^ ca să păstrăm analogia panou­
lui) sunt fiecare legate, după cum am observat, la propriul comu­
tator gradual, care poate fluctua între ridicat şi scăzut, rezultatul 
fiind, evident, un sistem foarte interactiv.

Dacă toate canalele sunt date la maximum, circuitele vor fi 
supraîncărcate Te vei alege cu 30 de ani de închisoare.

Dacă însă volumul unora dintre canale este ÎNALT şi al

^ m ^ Rw ? US' în fbnctie de îmPrejurări, vei dewmi un 
PSIHOPAT METODIC, după cum am văzut mai devreme

c r in ^ 11 CU| ^  'n de5ert’ 'ar stdld *3 diferi foarte mult de 
cei precum Lecteţ Bateman sau Dexter

nu "sprezii^^che^111̂ ^  mCepe ®* prindă contur A fi psihopat 
să în teimeni de alb ş T ^ T  ^  fi tran5ată> nu Poate fl descri-teimeni de alb şi negru.

Asemenea unei ĥ r+î a

(unctie de distantă există si în met? U Cu 13X3116 diferenţiată în 
periferice ale psihopatoloal s i n0Stru zone centrale şi zone 
»e în central oraşului. W 5 mai 0 minoritate^ care locuieş-

respectivelecapaciattSn*a^SBCe diferitei* c? mponente mai ml
« descompus “ re comp.
numerice, verbal. „ f“ri a*e tntrelcsri,. al unul test de IQ poa

*  *  r*taam e„Tc” 7  « A
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__ Ceea ce nu înseamnă că, după cum mi-a amintit Andy, 
chiar dacă se întâmplă să locuieşti la periferie, nu ar trebui să 
faci o plimbare prin centru din când în când. Nu-i o idee rea, 
nu? Uneori chiar trebuie s-o faci. Uneori singurul loc unde poţi 
obţine ceea ce-ţi doreşti este în zona de vest.

Am făcut o plecăciune în faţa geniului lui.  ̂ ^
— Ştii, i-am spus, vorbeai adineauri despre o fiinţă venită 

de pe Marte. Imaginează-ţi următorul scenariu. Un marţian vine 
pe Pământ, şi primul lucru pe care-1 face e să se angajeze intr-o 
clinică unde nu se tratează decât probleme legate de soare. Vin 
pacienţi cu melanoame, arsuri solare, insolaţii, deshidratăm., de 
toate. Marţianul ar putea trage imediat concluzia că soarele e rău

şi trebuie interzis, nu-i aşa?
— Bănuiesc că da, a zis Andy
— Noi însă ştim, bineînţeles, că soarele m  face rău. Ştim 

că soarele poate să ne focă rău dacă ne expunem prea repede sau 
în doze ridicate. D aţ în cazul dozelor scăzute şi cu o expunere 
la niveluri controlate şi graduale, soarele ne ajută sa arătăm şi să 
ne simţim mai bine. în plus, dacă n-ar exista el, nu am exista nici 
noii

— Şi ce vrei să spui cu asta? a căscat Andy, sustrăgând rela­
xat un miniecler de ciocolată din mâinile unuia dintre alergători 
şi îndesându-şi-1 în gură.

— Vreau să spun, am continuat eu, că exact la fel se întâm­
plă şi cu psihopatia. Sigur; dacă te expui în fiecare zi, o să te arzi
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ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

destul de rău, lucru valabil şi pentru cei din jurul tău. Ai putea 
avea un soi de carcinom al personalităţii. La o expunere regujâ  
însă psihopatia poate avea propriile beneficii. La un nivei ridicat 
da, psihopatia reprezintă un CA N CER al personalităţii. La Un’ 
nivel scăzut, povestea e cu totul alta. Reprezintă o personalitate 
BRONZATĂ.



CEI BUNI, El RĂI Şl CEI ORÂGÂLAŞI

EŞTI PSIHOPAT?
CA SĂ-ŢI POŢI DA S EA M A ...

Indică măsura în care eşti sau nu de acord 
cu fiecare dintre afirmaţiile de mai jos. 
Dacă eşti întru totul de acord, acordă-ţi 3 
puncte, dacă eşti de acord, oferă-ţi 2 punc­
te, dacă ou eşti de acord, 1 punct, şi dacă 
nu eşti deloc de acord, 0 puncte.
Adună apoi totalul punctelor şi verifică sca­
la, pentru a-ţi face o idee despre unde te 
situezi pe spectrul psihopatologic.

1. Nu-mi fac decât rar planuri dinainte. Sunt o
persoană impulsivă.

2. E OK să-ţi înşeli partenerul câtă vreme nu eşti
prins.

3. Dacă apare cineva mai bun, e OK să anulezi
o întâlnire programată cu mult timp înainte.

4. La vederea unui animal rănit sau aflat în dure­
re nu sunt deloc deranjat.

5. Mă atrag paraşutismul, maşinile sportive şi 
parcurile de distracţii.

6. Nu mă interesează dacă trebuie să calc peste
alţii ca să obţin ceea ce-mi doresc.

7. Sunt foarte convingător. Am talentul de a-i de­
termina pe ceilalţi să facă ceea ce vreau eu.

8. Aş fi bun într-o slujbă periculoasă, pentru că
mă pot decide foarte repede.

9. îmi este uşor să-mi păstrez concentrarea 
atunci când alţii cedează în faţa presiunii.

10. Dacă poţi păcăli pe cineva, e problema lor. 
0 merită.

U. în general, când ceva nu merge cum trebuie, 
e din vina altcuiva, nu a mea.
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ABC-UL PSIHOPATULUI de SUCCES

Foarte înalt
32 33

îi 3

£C a r e e  
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Subm ediu

AŞADAR... CE ÎNSEAMNĂ ASTA?

Hannibal Lecter este personajul la care se gândesc cei mai mulţi 
oameni atunci când aud de psihopaţi. A fi psihopat nu înseamnă 
însă a fi criminal în serie. Nici măcar a încălca legea.

De fapt, în cadrul metodologic al psihologiei clinice, un 
psihopat este o persoană care prezintă un set distinct de trăsături 
de personalitate, printre care se numără cruzim ea, absenţa fricii, 
încrederea in sine, şarmul, charisma, impulsivitatea, puterea de 
convingere, tăria mentală şi lipsa conştiinţei şi a empatiei.

Desigur aceste trăsături pot fi utile dacă vreţi să omorâţi

iudecatăT ^ ar e ê vă Pot fi de folos şi într-o sală de
Depinde doar^ * pe| câmPu  ̂ de luptă sau într-o sală de operaţie.

Pe care l-aţi a v u m l i a r ^ 50031^ 5"  dumneavoastră §' de startul

tic. Mulţi oamp!!  ̂ '*esPIf  Ps>hopaJi vizează procesul de dia- 
* . i  J 5 °.amem cons'deră că fie m k - jiJ L .  fi» «ti.

gnostic. _  

iar totul este o chestiunpT5̂ ^ .  ° ă e§ti PsihoPat> fîe nu e?ti’ 
«nsă că lucrurile nu sunt ar^ /  Dovezile ştiinţifice arată 
Iog»a, ca şi înălţimea 8 de C are pe cat PaT> m  psihopato- 
SPECTRU. ^entatea, se prezintă sub forma unui



CEI BUNI, El RĂI Şl CEI DRĂGĂLAŞI

Desigiiţ Ia unul dintre capete îl vom găsi pe criminalii în 
serie şi pe ucigaşii cu toporul. Cu toţii ne regăsim însă pe un 
anumit punct al acestui interval. Unii dintre noi ar putea avea 
scoruri mai mari decât alţii Ia anumite trăsături psihopatologice. 
Cu alte cuvinte, unii dintre noi au anumite butoane date mai 
spre dreapta decât ceilalţi.

Cu toate astea, nu există motive de îngrijorare decât dacă 
toate butoanele sunt date spre dreapta sau spre stânga. De fapt, 
chiar dacă toate butoanele ar fi fixate la maximum sau la mini­
mum, tot nu aţi avea de ce să vă faceţi griji.

Decât dacă toate sunt Ia maximum. Şi sunt înţepenite.
în acest caz, ar fi cazul să vă îngrijoraţi.
De reţinut că, privită în sine, niciuna dintre setări nu este 

în mod necesar rea. Valoarea ei depinde de situaţiile în care vă 
aflaţi.

Să începem, aşadaţ deci printr-o PRECIZARE GENERALĂ  
a nivelului tău G EN ER A L de psihopatologie.

După aceea te vom ajuta, în paginile următoare, să-ţi ca­
librezi butoanele INDIVIDUALE, pentru a ne asigura că obţii 
reuşita dorită în viaţă.

SCORURILE PE CATEGORII__________________
w

SCĂZUT Eşti o persoană caldă şi empatică, având o sensi­
bilitate crescută faţă de responsabilitatea socială şi un puternic 
simţ al conştiinţei. Preferi să cântăreşti cu atenţie avantajele şi 
dezavantajele unei situaţii înainte de a acţiona şi eviţi, în general, 
riscurile. Eviţi să-i răneşti pe ceilalţi şi eşti rănit cu uşurinţă. Eşti 
un „om al oamenilor" şi nu-ţi plac conflictele. „Ce ţie nu-ţi pla­
ce..." este dictonul tău.

. MEDIU Deşi ai conştiinţa setată corect, ai şi o latură pragmati­
că şi nu te dai în lături să-ţi speli propriile rufe murdare. Nu eşti

65



•------ ţn general, nu întâmpini dificultăţi
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1 Personaj dintr-un serial SI* britanic, difuzat de BBC. (n. trad.)



D ILEM A DIN S TAŢIA DE AU TO BU Z

îţi conduci maşina cu două locuri într-o seară rece, furtunoasă. 
Treci pe lângă o staţie de autobuz şi vezi trei oameni care aşteap­
tă să ajungă acasă:

• o doamnă foarte în vârstă, care este, evident, grav bolnavă şi 
ane nevoie să ajungă la spital

^  • un vechi prieten care ţi-a salvat viaţa la un moment dat
• perechea ideală, la care ai visat de ani de zile.

Dat fiind că în maşina ta nu încape decât o singură persoa­
nă, pe cine vei lua cu tine?

Ai putea:

• să-o iei pe bătrânică şi să-i salvezi viaţa
• să-l alegi pe prietenul de odinioară, deoarece şi el ţi-a salvat

viaţa sau
• să alegi perechea perfectă, pe care s-ar putea să n-o mai 

întâlneşti niciodată, dacă nu acţionezi acum

Pe cine alegi?
Beau o cafea cu Andy într-un restaurant cu vedere super­

bă asupra Londrei. Suntem la început de decembrie, într-o 
după-amiază târzie, iar luminile clipitoare ale sediului M I612 13, 
ale cartierului Canary W harf şi ale Old BaileyB par mai aurii,

12 Serviciul secret britanic de informaţii externe, (n. trad.)
13 Sediul vechi al tribunalului din Londra, (n. trad.)
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r  .n psiHQWlWil Di

n,ai strălucitoare, pe fondul unui cer întunecat, de d k * *  ^

CrăCB«1d, Gekko, Dexter 9 Ucter sunt undeva, acol* î„ 1 
laigă, îmi spun eu. îji văd de treabă. Fără mdoială, nu *  ^  
multă vreme până vom auzi despre următorii lor emuli.

Priveliştea constituie un fundal adecvat pentru dilema cu 

care m-a confruntat Andy.
— Ar trebui să existe un astfel de test de iniţiativă, îm i spune 

el, între două sorbituri zgpmotoase de capuccinc* pentru oamenii 
care vor să lucreze într-o bancă de investiţii.

Ia o linguriţă şi începe să adune spuma.
— Andy amice, îi zic. Locul ăsta are o stea Michelin.
— Ştiu. Spuma are un gust grozav!
M-am gândit serios la paradoxul lui Andy. Sau, mai degrabă, 

el a încercat să se gândească serios la el, în timp ce-şi dezmembra 
cafeaua. Dai; de îndată ce aud cuvintele „test de iniţiativă”, s-a 
terminat. Mă predau.

— Continuă, îi spun. Care e răspunsul?
— Păi, începe el, din câte am auzit, răspunsul ar fi urmă­

torul. O calci pe babă ca s-o scapi de chinuri, iei numărul de 
telefon al perechii perfecte, apoi pleci cu bunul tău prieten la 
o băută. Se pare că astfel demonstrezi că eşti lipsit de scrupule, 
bine organizat şi loial faţă de cei care te-au ajutat în trecut. Nu 
acestea sunt calităţile unui bancher de investiţii perfect?

Mă uit prin el.
. “  B‘ne organizat?, întreb eu. Stai puţin, lasă-mă să pricep
Perechea perfectă ar trebui să-ţi dea datele de contact, iar cel mai 
bun prieten al tău ar trebui să meargă cu tine la băut, asta după
ce  tocm ai te-au văzut c u m  ca lc i  o bătrân ă cu  m aşina exact în 
faţa lor?

Andy mai soarbe o dată.
— Răspunsul greşit ar fi s-o d u ci pe bătrână Ia spital şi să-ţi 

laşi perechea perfectă singură, în  staţia de autobuz, cu  vechiul 

tău prieten, continuă el. Astfel arăţi că  poţi fi uşor distras de la
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activitatea ta de bază că nu speculezi ocaziile cate se hesc si c i  
laşi concurenţa să te depăşească. 5 â

M ă apucă râsul:

— Bine, atunci cum  sună asta? îi arunci prietenului tău 
cheile de la maşină ca s-o ducă pe săraca femeie la spital, îţi în­
soţeşti partenera ideală la autobuz ca să fii sigur că ajunge acasă 
teafâră şi, cu ocazia asta, faci rost şi de numărul ei de telefon. 
Astfel demonstrezi că ai mai mult de un singur neuron, că ai un 
strop de bun-simţ, precum şi capacitatea de a evita o internare 
pe viaţă într-un spital de criminali nebuni. Cum se potriveşte 
varianta mea în ecuaţie?

Andy dă din cap.
— Nu ştiu, zice el. Dar eu aşa aş face. E destul de probabil 

ca bătrâna să aibă un şold artificial şi, dacă ai ghinion, s-ar putea

să-ţi zgârie rău de tot vopseaua.
— Băncile, mormăi eu. Nu-i de mirare că totul s-a dus

dracului.

MULTĂ PRESIUNE___________ _____________
Testul de iniţiativă sau dilema morală a lui Andy reprezintă un 
foarte bun exemplu de cum să mi-ţi trăieşti viaţa. Cum nu-fi

urmăreşti propriul interes. , .
Nu e nimic greşit în a obţine ceea ce-ţi doreşti, 

o bătrână eu maşina? Asta nu e lipsă de scrupule E răutate e

prostie debordantă. . ni m _
Cartea de foţă m  promovează o asemenea Prost,e

tră, această scriere vrea să te ajute să obţii ceea
intr-o manieră dură, e drept, dar cu permanenta respectare a

regulilor.. ..
Deşi, e drept, pot exista ' " ‘^ ^ “ ^  .„etroului din 
îmi aduc aminte că eram odată p un

New York, mergând spre Manhattan. Mă indrep P



magazin carnea* {â deodată mi-am dat seama că nu ştiam, de 
fapt, la ce staţie trebuia să cobor Metroul era plin, aşa că m-an, 
hotărât să-l întreb pe tipul care stătea în feţa mea.

— La prima, mi-a spus.
— Mulţumesc, i-am răspuns şi m-am ridicat. El s-a aşezat

pe locul meu. .
— Ştii ceva, a continuat el, de fapt ar trebui să cobori la

strada 34, peste cinci staţii, dar nu mai pot de picioare.
Toată lumea din vagon a început să râdă atât de tare, încât 

n-am avut încotro şi a trebuit să înghit în sec. Timpul rămas până 
la staţia 34 s-a scurs foarte greu.

A fost corect comportamentul individului? Greu de spus. 
Da, m-a păcălit, nu e nicio îndoială. Dar acum, că mă uit în 
urmă, trebuie să-mi pun întrebarea: Privind retrospectiv, răsplata 
pe care am primit-ĉ  respectiv o poveste pe care am tot spus-o de- 
atunci încoace, n-a meritat oare umilinţa şi deranjul de a sta în 
picioare câteva minute, în metrou în New Yodc?

O scamatorie care s-a dus direct în creierul meu?
Un curs rapid şi murdar despre cum să fii un psihopat 

TUPEIST, chiar dacă nu neapărat unul BUN?
Ba bine că nu !

Unii m-au întrebat dacă l-aş fi văzut într-o lumină mai
bună pe tipul ăsta dacă nu ar fi profitat chiar el de scaun. Dacă,
spre exemplu, după ce m-ar fi ridicat pe mine, ar fi oferit locul
unei bătrâne. Sau perechii lui de vis. Sau prietenului său cel 
mai bun. *

Nu prea cred. Dacă ar fi urmărit asta, mi s-ar fi părut puţin
prea condescendent. Puţin prea autosuficient. De parcă prea ar
i vrut să mă înveţe minte. Şi asta e o lecţie pe care nimeni

nu vrea s-o primească. Mai ales nu din partea unui astfel de 
persona|! r

Şi, oncum, în situaţia respectivă, n-ar fi fost alegerea corectâ 
sro baţi pe bătrână, să foci rost de numărul de telefon al pere­
chii perfecte în timp ce o conduci la locul ei apoi să cobori la
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MANIFESTUL PSIHOPATULUI BUN

prima staţie pentru a bea un pahar cu prietenul tău în cinstea 
evenimentului?

Dar poate că am petrecut prea mult timp în compania unor 
bancheri de investiţii.

Prima dată când ne-am cunoscut, Andy mi-a spus ceva care 
mi-a rămas întipărit în minte.

— Poţi face absolut orice, mi-a explicat el, atâta vreme cât

poţi face absolut orice
Are dreptate. Şmecheria e să poţi.

NICI AMESTECAT, NICI AGITAT: 
MIXUL BUNULUI PSIHORAT

Uneori, Andy poate fi mai deştept decât pare; nu prea des, dar 
câteodată. Pe parcursul aniloţ m-am întrebat adesea ce înseamnă
cuvintele respective.

Sunt mai superficiale decât par!
Cred că ideea de bază e următoarea: orice lucru este impo­

sibil, până când se găseşte cineva care să-l facă. Apoi, dintr-odată, 
devine posibil.

Prin urmare, posibil şi imposibil nu sunt nişte formule ma­
gice de tip Harry Pottei; cu care poţi defini realitatea. La drept 
vorbind, e chiar invers. REALITATEA este cea care L E  defineşte. 
Ceva este posibil sau imposibil în funcţie de ceea ce facem NOI. 
Iată un gând foarte încurajator

El constituie, cred, şi o filosofie de viaţă — o filosofie care 
înglobează în mare măsură definiţia unui PSIHOPAT BUN.

Andy a exprimat o idee foarte importantă în primul capitol. 
Dacă vă mai aduceţi aminte, el ne-a spus că nu oferim cititorilor 
o carte cu reţete pentru succes, un manual cu sfaturi utile pentru 
a-i ajuta să-şi poată depăşi condiţia.

Oferim o FILOSOFIE DE VIAŢĂ.
Dar ce fel de filosofie este ea, de fapt?
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Şi de unde provine? . , ,  .
în restul capitolului, vom răspunde acestor mtrebăn, ccnhi.

rând tradiţiile etice, culturale §i intelectele pe care se spnjinâ 
filosofia psihopatului bun, fundamente e teoretice ale stilului 
de viaţă pe care îl descriem. Amalgamul ideolopc rezultat te-ar 
putea surprinde: este un amestec improbabil de existenţialism
hedonist ;i tradiţie iudeo-cre$tină.

Pe de altă parte, e posibil să nu-ţi placă manualele filo­
sofice. Dacă nu te interesează prea tare cum a fost produsă 
băutura, ci doar gustul final, poţi sări fără rezerve peste urmă­
toarele câteva pagini. Cu cât gândeşti mai puţin, cu atât bei 
mai repede!

CEI CARE NU S-AU NĂSCUT CRIMINALI________
Degustarea noastră începe în compania grecilor din Antichitate 
A unuia, mai exact: filosoful Epicur

în secolul al IH-lea î.He, Epicur a prezentat un concept care,
pentru cei mai mulţi dintre noi, 
este de la sine înţeles. Pe măsură 
ce înaintăm în viaţă, avem două 
motivaţii de bază:

• obţinerea PLĂCERII
• evitarea DURERII

Aceste două motivaţii nu 
sunt valabile numai în cazul oa­

menilor Ideea lui Epicur este atât de elementară, încât se apli­
că până şi la cele mai rudimentare niveluri ale vieţii. Privind 
microorganismele unicelulare prin microscoape puternice, 
putem observa deplasarea acestora CĂTRE STIMULII DE 
RECOMPENSĂ (de ex., o sursă de hrană) şi DEPARTE DE 
STIMULII DE PERICOL (de ex., o sondă ascuţită).
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— Chestia asta e ca un grăsan care mai comandă nişte tort 
în loc să se lase de zahăr şi să tină un regim!, spune Andy luând 
în mână un meniu.

Epicur denumeşte această preferinţă pentru plăcere în defa­
voarea durerii hedonism (din cuvântul elen hedonismus7 care se 
traduce prin „încântare”). Chiar şi cei mai masochişti dintre noi 
sunt, în sinea loţ hedonişti. Şi nu numai atât, dar începem să 
aplicăm de foarte timpuriu acest concept!

Iată un exemplu.
Biologul David Haig, de la Universitatea Harvard, şi-a dedicat 

ultimii ani demontării ideii conform căreia legătura dintre mamă 
şi copilul ei nenăscut ar fi o idilă roz, aşa cum este ilustrată pe 
copertele lucioase ale revistelor pentru mame.

De fapt, este exact invers.
Fătul dă o lovitură de stat care declanşează brutal preeclam- 

psia, o stare de hipertensiune periculoasă pentru femeile gravide. 
La început, placenta invadează circuitul sangvin al mamei, de­
clanşând un jaf armat biologic, lipsit de orice scmpule. Este o 
lovitură intrauterină dată pentru a obţine nutrienţii vitali.

Şi nu vorbesc doar despre micii Gordon Gekko, cu toţii am 
făcut asta.

Obstetricienii recunosc cu uşurinţă debutul reprezentaţiei. 
Fătul începe prin a injecta o proteină esenţială în sângele ma­
mei, forţând-o să pompeze mai mult sânge, deci mai multă hrană 
în placentă, unde tensiunea este relativ scăzută.

E o adevărată scamatorie, şi una care pune viaţa mamei în 
pericol.

— Nenorocitul!, exclamă Andy. Să luăm şi nişte măsline?
— Şi nu e numai asta, continui eu. Intr-o altă schemă Ponzi 

embrionară, eliberarea lactogenului placentar de către fat con­
tracarează efectul insulinei mamei, ceea ce duce la creşterea 
nivelului de glucoză al acesteia, oferindu-i astfel un surplus 
fătului.

— Un bol cu chili şi lămâie şi unul cu piper dulce şi bu­
suioc, îi spune Andy chelnerului, apoi îmi aruncă o privire din



. ^  „«etic, în»' spui că, în materie a.
spatele meniulm. D e c  m ,P  ; nu se compară cu pril
arme chimice, Gaddafi î> Hus»m r- n.

cii nenăscuţi! ^ ^  ^  ceva ce nu le aparţine, îi zic. Şi nu ^

pasă de consecinţe.

'“ c a ' j S *  —  P” h' ,p>" '  C“ h,d' *

d r a g ă , eş t i c a  MAI BUN

Observaţia lui Epicuţ conform căreia toţi suntem motivaţi 
r T p r iu l interes, de obţinerea plăcem 5. - t a r e a  durem 
L L f â  U două milenii distanţă, de dovez. ştnnţrfice care d * 
monstrează că aşa stan lucrurile încă din clipa în care avem câţiva 
neuroni -  ar trebui, teoretic, să ne focă să ne stmţttn btne în prelea

noastră.
Sau măcar mai bine.
Ar trebui să ne aline conştiinţele încărcate.
Dar nu reuşeşte
în timp ce ne maturizăm, suntem asaltaţi de presiunile nor­

melor sociale şi de consecinţele personale şi profesionale ale con­
flictelor cu ceilalţi. Purtăm foarte greu pe umeri povara obţinerii 
lucrurilor pe care ni le dorim, a interesului propriu nesterilizat. 

Chibzuim...
Gândim...
Deliberăm...
Ezităm...
...nu doar în privinţa deciziilor care ne afectează viaţa, ci

şi când vine wrba despre cele care au o importanţă mult mai 
scăzută.

Ne agtăm pentru lucrurile mărunte, pentru lucrurile mari, 
penhu lucrurile de orice altă dimensiune. în Flipnosis, am trasat -  
ca şi Andy -  câteva paralele frapante între nou-născuţi şi psihopaţi-
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La vremea respectivă, afirmaţiile mele au fost destul de controver­
sate, mai ales printre cititorii care nu aveau copii!

Am scris că bebeluşii sunt fermecători, manipulatori, lipsiţi 
de inimă şi interesaţi în întregime de propria persoană. La fel ca 
psihopaţii lipsiţi de scrupule. Şi, asemenea loţ păstrează contac­
tul vizual fără să clipească pentru perioade deranjant de lungi de 
timp -  un bun indicator al dezinhibiţiei sociale.

Am afirmat atunci că a fi psihopat reprezintă starea noastră 
naturală. Aşa ne naştem. în momentul când venim pe lume, 
selecţia naturală ne-a dotat deja cu cele necesare pentru misiu­
nea plină de pericole care ne aşteaptă, înzestrându-ne cu o trusă 
elementară de psihopatie, plină ochi cu toate trucurile din cartea 
şarlatanului cu centură neagră, necesare pentru a putea obţine 
ceea ce ne dorim.

Ceea ce, desigur; se şi întâmplă.
Nici nu-mi imaginam însă că această trusă e deschisă deja 

încă din uter!
Dai; pe măsură ce îmbătrânim, lucrurile încep să se schimbe. 

Cruzimea noastră se atenuează, iar lipsa noastră psihopatologică 
de frică se diminuează. Educaţia, iubirea, pedeapsa şi îndoctrina­
rea le elimină din noi, astfel încât, în momentul în care devenim 
adulţi şi începem să ne asumăm controlul asupra propriilor vieţi, 
luând propriile decizii, în loc să-i lăsăm pe ceilalţi să decidă 
pentru noi, ne este îngrozitor de frică să mai acţionăm astfel.

îngheţăm în faţa strălucirii consecinţelor propriilor acţiuni.
Suntem uluiţi şi confuzi în faţa alegerii.
Suntem paralizaţi de libertatea pentru care am luptat atât 

de mult.
Au sosit măslinele, şi Andy se năpusteşte asupra lot
— Ştii de ce-avem nevoie, nu-i aşa, amice?, zice el
— Ia spune, răspund eu.
— A/em nevoie de o variantă actualizată a pachetului de 

bază al psihopatului intrauterin.
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A M EŢEA LA  LIBERTĂŢII

Noţiunea angpasei CT‘sfef ‘a'e ca filozofia î n s ă s i ^  '
recenB> desigur Ea e *■ “  ?i cuantificat-o nu a fcs.

^ P T T K Î Î S S L  -  purtând o c o m n i ^

31 a-$i expune punctul de vede*, Kiericegaanl a nâscoci,

o analogie gen ia li I m a g in a ^  că staf pe margmea une, prăpfc

tii, scrie el. _
Veţi trăi două feluri de frică.
Prima este frica de cădere (îndeajuns de explicabilă).
A doua este frica de a vă arunca -  revelaţia înspăimântătoare 

că DG\R DE VOI depinde dacă vă aruncaji sau nu în prăpastia

de jos. v
Dispuneţi de LIBERTATE TOTALĂ DE ALEGERE.
Continuând metafora vertiginoasă, Kierkegaard a folosit o 

propoziţie frumoasă pentru a descrie ontologia (un termen filoso­
fic care pun laolaltă raţiunea şi originea ei) acestei frici.

„Anxietatea, scria el, este ameţeala libertăţii”.
Până şi Andy dă din cap.
— Dar nu se referea doar la statul pe marginea prăpastiei, 

spune el. Adică, dacă ar fi fost adevărat, nu am mai fi stat aici, 
analizând.

— Ai dreptate; îi răspund. Nu e doar asta. Descoperirea lui e 
mult mai profundă. Kierkegaard era de părere că trăim tot timpul 
o astfel de ameţeală atunci când, pe parcursul vieţii, ne aflăm 
pe maignea unor prăpăstii de tip personal, moral sau financiar 
(ca să dăm doar câteva exemple). El a considerat că, în general, 
această ameţeală nu ne face prea mult rău. Din contră. Ea ne 
fereşte de impulsurile noastre mai nebuneşti, păstrând societatea 
pe un făgaş drept şi garantându-ne că nu ne apucăm să facem 
ceva prea exagerat. Siguţ ne poate întrista din când în când. Ne
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poate conduce către depresie sau către ameţeala psihologică de­
plină a unei tulburări de anxietate. Kierkegaand susţine însă că, 
în general, beneficiile depăşesc costurile. Ne sporeşte conştiinţa

de sine şi ne oferă un simţ sporit 
de răspundere, atât personală, cât 
şi faţă de comunitate.

— E bine, zice Andy. 
Dezavantajul este, presupun, că 

• unii oameni dezvoltă o frică nesă- 
■ nătoasă de înălţimi. Şi încă şi mai 

mulţi, chiar dacă nu le este frică 
să urce pe munte, sunt reticenţi să 
sară chiar şi de la mică înălţime 
atunci când ajung în vârf 

— Te-ai prins din prima!, am exclamat. Problema este, se 
pare, găsirea unui echilibru optim. Ne aflăm într-un contrast di­
rect faţă de comportamentul din uter şi cel de nou-născut, in- 
stalându-ne prea mult la celălalt capăt al spectrului. Am devenit 
prea ezitanţi în faţa riscurilor

TALENT VERSUS SUCCES14__________________

Pe vremea lui Iisus nu existau bănci. în fine, nu existau bănci 
multinaţionale, precum cele din ziua de azi, care ne calcă pe 
nervi. Dacă ar fi existat şi pe-atunci, şi Imperiul Roman ar fi 
trăit acelaşi gen de criză precum cea pe care am avut-o acum  
câţiva ani, atunci următoarea anecdotă ar fi putut avea un alt 
deznodământ.

Deocamdată, nu dispunem de un exemplu mai bun de­
cât următoarea poveste relatată de Andy, care ne vorbeşte despre 
dezavantajele evitării riscurilor a excesului de evitare, şi despre

14 Există, pe parcursul acestei secţiuni, o ambiguitate semantică dată 
de diferenţa din limba română dintre noţiunile de talant şi talent, care în 
limba engleză sunt redate prin acelaşi cuvânt, talent (n. trad.)
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răspunderea morală a fiecăreia dintre noi de a ne expune la risc 

Si de a ne indepiinipotenţia u ^  ^  J e  elegantă # UnQ[ 

Ea reprezintă o P a unor perspective pozitive 5j
atitudini sănătoase $> identale, dar 5i un rezumat desă-

X ! £ « * * * -  « * - - * «

« M  *  “  * ■ * . “ 'e .k  “ „ ţ  U" “
ca altele de pe piaţă (6ptul că are gura pl mă de măsline nu

*  /L că iată Parabola Talanţiloţ cu cuvintele povestitorului 

original.

Şi mai este ca un om care, plecând departe, şi-a chem at slugile şi 
le-a dat pe mână avuţia sa.

Unuia i-a dat cinci talanţi, altuia doi, altuia umil, fiecăru­
ia după puterea lui, şi a plecat.

îndată, mergând, cel ce luase cinci talanţi a  lucrat cu ei şi 
a câştigpt alţi cinci talanţi

De asemenea şi cel cu doi a câştigat alţi doi.
Iar cel ce luase un talant s-a dus, a săpat o gfoapă în 

pământ şi a ascuns argintul stăpânului său.

După multă vreme a venit şi stăpânul acelor slugi şi a făcut 
socoteala cu ele.

Şi, apropiindu-se cel care luase cinci talanţi, a  adus alţi

cinci t o b a  DOamtK d n d  talanţi dat’ iată d ţ icina talanţr am câştigat cu ei.

w w  ai h t  ^  «• v **™ ™ **. p * *

bucuria domnului tău *  ̂ * m  t*  ^ ^Une; intră fntm

Apropiindu-se fi cel cu d ' i • 
lonţi mi-ai dat, iată nta j  • , * ta anî‘f a *** Doamne, doi ta-

^ l ^ p Z l : t ^ m c â ^ ^ e i .

Pufine ai fast credincioasă ** CTcdincioasă, peste
bucuria domnului tău. ** nudte te voi pune; intră întru
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Apropiindu-se apoi şi cel care primise un talant, a zis: 
Doamne, te-am ştiut că eşti om aspru, care seceri unde n-ai semă­
nat şi aduni de unde n-ai împrăştiat.

Şi, temându-mă, m-am dus de am ascuns talantul tău în
pământ; iată ai ce este a l tău.

Şi, răspunzând stăpânul său, i-a zis: Slugă vicleană şi le­
neşă, ştiai că  secer unde n-am semănat şi adun de unde n-am 

împrăştiat?
Se cuvenea deci ca tu să pui banii mei la zarafi, şi eu, 

venind, aş fi luat ce este a l meu cu dobândă.
Lua{i deci de la e l talantul şi daţi-l celui ce are zece talanţi.
C ăci tot celui ce are i se va da şi-i va prisosi, iar de la cel 

ce n-are şi ce are i se va lua.
Iar pe sluga netrebnică aruncaţi-o întru întunericul cel mai 

din afară. Acolo va fi plângerea şi scrâşnirea dinţilor. 1
' (M atei 25:14-30)

Această poveste brutal de simplă prezintă, după cum ob­
servă în mod corect Andy, o oglindă psihologică perfectă pentru 
analogia altitudinilor folosită de Kierircgaard. Insă ea merge chiar 
mai departe. Şi asta pentru că, împreună cu elementul de RISC, 
primul lucru pe care-1 observăm este că succesul este complet 
RELATIV Succesul nu este absolut.

— Ori de câte ori ne uităm la clasamentele finale, fie că sunt 
cele de la finalul unei curse, ale unui concurs, ale unui proces 
de selecţie etc., îmi spune Andy, e important de ţinut minte că 
toţi am avut un punct de pornire diferit pe grila de start. Cu alte 
cuvinte, orice ne-am dori să facem în viaţă, există nişte porci 
norocoşi cărora lucrurile le vin pe tavă, care sunt norocoşi şi au 
capacităţi naturale (cinci talanţi). Şi mai sunt şi cei care nu au 
noroc (un talant).

Cred că, dacă reuşeşti să înţelegi acest adevăr simplu, 
elementaţ vei putea vedea cum trebuie succesul. Şi vei reuşi. 
Danezul despre care vorbeai are dreptate. E adevărat că mulţi oa­
meni nu obţin ceea ce voi; pentru că le este frică să plonjeze. Dar
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cred că mai există un motiv pentru care oamenii dau 
care nu are nicio legătură cu faptul că nu s-ar dedica maniei 
în care fac lucrurile. E pur şi simplu pentrn că nu au aşteptări 
realiste legate de ceea ce e cu adevărat posibil. îşi setează nişte 
ţinte pe care nu le pot atinge, dată fiind poziţia lor pe gnla de 
start Vorbeai mai devreme despre succes ca fiind rezultatul c o m ­
binaţiei dintre talent, pe de-o parte, şi o personalitate adecvată 
care să valorifice cât mai bine respectivul talent, pe de alta. Asta 
e de fept, nu? Una nu va da un rezultat bun fără cealaltă.

Ca exemplu, Andy îmi relatează o situaţie des întâlnită în 
procesul de selecţie pentru SAS — cel mai temut proces de selec­
ţie militară din lume.

Unii dintre cei care se prezintă în prima zi arată ca nişte 
sportivi de olimpiadă. Se antrenează luni întregi ca să fie în cea 
mai bună formă, doar ca să constate, la un moment dat, că forma 
lor de vârf tot nu e îndeajuns de bună pentru standardele de 
condiţie fizică necesare pentru a fi admişi în regiment.

Oamenii ăştia suferă o cădere atunci când sunt respinşi şi 
întorşi la unităţile de unde au plecat. Au muncit atât de mult şi 
totuşi au „eşuat”.

Numai că nu au eşuat deloc. N-au trecut de selecţie, da, 
într-adevăr Dar nu au eşuat faţă de ei înşişi. Au dat tot ce-au avut 
mai bun, dar n-a fost suficient. Nu avea cum să fie suficient. Nu 
e nicio ruşine în asta.

La una dintre recrutările de-acum câţiva ani a murit un can­
didat. Comandantul l-a chemat pe ofiţerul de instrucţie la el în 
birou şi î a cerut explicaţii. Problema ajunsese până la nivelul 
Camerei Comunelor

Comandatul a afirmat că, după el, aceasta a fost modalitatea 
m care natura i-a transmis că a picat la recrutare!

punsul lui a fost tipărit, înrămat şi pus în cazarma recru­
ţilor pentru ca toată lumea să-l poată citi.

Insă asta e o lamă cu două tăişuri.
Povestea ar putea să se cheme Parabola Talentelor Observaţi 

însă cum povestitorul acondă o importanţă egală laturii din
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ecuaţie care vizează PERSONALITATEA şi felul în care respec­
t i v e  talente sunt gestionate.

Dacă vă număraţi printre cei norocoşi -  cum este omul cu 
cinci talanţi - ,  nu va fi suficient să vă culcaţi pe-o ureche şi să vă 
menajaţi. Dacă a\eţi daruri de Ia natură, dobânda pe care o veţi 
încasa de pe urma acestora ar trebui să se potrivească exact cu 
suma de pornire.

Spre deosebire de acest caz, pot exista situaţii în viaţă când, 
asemenea omului cu un singur talant, trebuie să scoateţi tot ce 
puteţi din el. Ceea ce nu înseamnă că trebuie să-l îngropaţi! O 
dobândă de un talant la un depozit de un talant e la fel de bună
ca una de cinci, la un depozit de cinci.

— De acord, zice Andy. De fapt, acesta este unul dintre 
principiile după care operează SAS. Oricare soldat din armată, 
marină şi forţele aeriene britanice se poate înscrie, de la bucă- 
tari-şefi de pe submarine, la mecanici care se ocupă de întreţine­
rea elicopterelor Chinook, la sergenţi-majori dintr-un batalion de 
paraşutişti. însă personalul de recrutare va pretinde, pentru toţi în 
egală măsură, un nivel de cunoştinţe şi o expertiză care să se po­
trivească exact cu locul de provenienţă. Cu alte cuvinte, nu-ţi poţi 
judeca progresele comparându-te cu ceilalţi. Singura persoană 
cu care te afli în competiţie eşti TU. Depăşeşte-te pe tine însuţi 
şi ai intrat N-au nicio reţinere să-l înveţe pe un bucătar cum se 
desface şi cum se asamblează o armă. Dar un seigent-major de la

paraşutişti? Cred că glumeşti!

A DA CE Al MAI  BUN __________ _
Am comandat masa de seară în timp ce ne uitam la sediul MI6 
A început să plouă şi. cu luminile şi ferestrele sale opace, locu 
arată dc parcă ar fi fost învăluit îrrtr-o ceată verde-aune. II mtreb

pe Andy dacă a intrat vreodată acolo.
-  Unde, la Legoland? Da, de multe on.
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în timp ce ne facem comozi, Andy îmi spune o poiţste de 
pe vremea când era recrut, poveste care demonstrează perfect
abordarea SAS în ce prieşte talentele.

La finalul etapei iniţiale de patru săptămâni de andurantă $j 
navigare, cei selecţionaţi ($> nu erau foarte mulţi) au fost dusi în 
Bmnei pentru antrenamentele „de continuare (sau de junglă).

în timp ce băiet» se instalaseră să înveţe codul Morse sub 
acoperişul fierbinte de smarald al pădurii, unul dintre ei, venit de 
la transmisionişti, s-a hotărât să taie frunză la câint s-a apucat

dC Ca transmisionist, cunoştea deja codul Morse pe dinafetă 
;i nu vedea niciun motiv să repete ceva ce ar fi putut fece cu 
uşurinţă, chiar şi prin somn.

La întoarcerea acasă, a fost pus să-şi focă bagajele şi dus a

fost
— A fost o decizie justă, din două motive, zice Andy. Mai 

întâi, dacă bea ceai, n-ar fi trebuit s-o focă de unul singur; atâta 
vreme cât era parte a unei echipe. Şi, după ce şi-a făcut ceaiul, 
ar fi trebuit să contribuie, adică să ne ajute să înţelegem toate 
punctele şi liniuţele alea. Nu e doar o chestiune de curaj, ci şi 
de întrajutorare.15 Ca încheiere ironică, după ce s-a ştiut care va 
fi soarta Iui, s-a trezit cu un bilet misterios cu nişte hieroglife 
ciudate în pat.

— Cod Morse? , îl întreb pe Andy.
— Da, rânji el, vârându-şi chifla cu bacon şi roşii uscate în 

gură. Scria: „Călătorie sprâncenată, băutor de ceai ce eşti!"
Succesul are două aspecte: SUBIECTIV şi OBIECTIV 

Când cele două coincid, e fobulos. Dar când ai unul, fără celă­
lalt, rezultatele sunt nu tocmai ideale.

Bofi fi dezamăgit dacă ai succes subiectiv fără un succes 
obiectiv. Iar succesul obiectiv fără cel subiectiv poate duce la 
lene şi la o performanţă scăzută.

u  Ioc de cuvinte intraductibil bazat pe paronimia dintre verbele 
share, a împărţi şi dare, a îndrăzni pornind de la mottoul SAS, Who Dares 
Wins (cine îndrăzneşte câştigă), (n. trad.)
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subÎectiv

OBIECTIV

SUBIECTIV

OBIECTIV
+

Pe scurt, aşa cum putem deduce din finalul Parabolei 
Talanţiloţ la bază stă încrederea în sine. Nu încrederea excesivă.
încrederea în sine.

Ea se traduce prin:

• a crede în tine
• a arunca mănuşa
• a te bate cu propriii monştri.

Parabola Talanţilor este o invitaţie îndrăzneaţă -  ca să reve­
nim la metafora prăpastiei lui Kierkegaard -  de a depăşi „ame­
ţeala libertăţii” şi a miza pe persoana care tinzi să devii. Povestea
te invită să-ţi asumi nişte riscuri.

îi povestesc lui Andy că, pe vremea când jucătorul american 
de tenis Vitas Geridaitis era încă în viaţă, acesta l-a eliminat 
pe Jimmy Connors dintr-un turneu oarecare. Connors se simţea 
groaznic, înaintea meciului, având un palmares de şaisprezece 
victorii consecutive împotriva lui Gemlaitis. La conferinţa de pre­
să toată lumea se aştepta ca tensiunea să dea în clocot. Asta până
când Gemlaitis a luat cuvântul.

— Nimeni nu-1 bate pe Vitas Gemlaitis de şaptesprezece ori 
la rând!, a tunat el.
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. , aIC8  toată lumea a început să r, .  
După o astfel de .’aitis reuşise un meci excelent; 1

inclusiv Connois. Totuşi, rezultatele anterioare. Iar g]Ultla *
ziua respectivă, ^  jntmduce^ ca să ^  gheaja.
a fost atât o marfă, <ca iî  ̂plonjat. A fost bătut de nenu J
aflat pe mâ inea P^p nunţ£
rate ori, dar a iefoMf ^  talantul, conchise Andy,

învăţareajşecului_ — - - - - - - - - - - -
V te Gerulaitis a avut curajul să continue să creadă în ceea ce 
^  să devină. A avut curaj, cum ar fi spus Ep,cuţ să continue 
să şchiopăteze căhe o mult-visata oază de plăcere, c h r a r atu„ci 
când drumul l-a purtat în mod repetat pe câmpiile dureni.

Şi asta e mai uşor de zis decât de făcut.
Un experiment renumit efectuat în anii 60, a arătat că, ad­

ministrând în mod repetat unor câini şocuri electrice, fără a li se 
lăsa posibilitatea de a scăpa de aceste şocuri, ei vor alege ulterior 
să-şi accepte pasiv soarta, CHIAR ŞI ATUNCI CÂND LI SE 
OFERĂ O MODALITATE DE A SCĂPA.

Se aşază şi încep să schelălăie în loc să se ridice şi să plece. 
Această tendinţă ciudată a creierului de a se lăsa spălat până la 
o deplină supunere -  denumită de către psihologi „neajutorate 
învăţată" -  poate fi observată şi la oameni.

Astfel se explică, printre altele, de ce femeile agresate rămân 
fidele soţilor violenţi când pot deschide, la propriu, o uşă pe care 
pot păşi oricând către o viaţă nouă. Tot astfel se explică şi de 
ce ostaticii şi victimele răpirilor care au petrecut mult timp în 
captivitate nu o zbughesc către libertate şi aleg, împotriva tuturor 
regulilor bunului-simţ, să rămână încarcerate.

Intorcându-ne la procesul de selecţie al SAS-ului, astfel se 
explică şi de ce candidaţii renunţă chiar şi în etapele ulterioare, 
când deja nu mai e vorba despre exerciţii fizice si nu mai au de­
cât catera zile de antrenamente. Să-l ascultăm din nou pe Andy:

88



MANIFESTUL PSIHOPATULUI BUN

A

— In ultima săptămână te aruncă în mijlocul munţilor 
Brecon Beacons, cu o echipă de vânători pe urmele tale. Ţi se 
înscenează o capturare, în cadrul căreia trebuie să te interogheze, 
să vadă cum rezişti. Durează, de regulă, şaptezeci şi două de 
ore. îţi pun cagulă, te leagă la ochi, te imobilizează, urlă la tine, 
aruncă cu apă pe tine, te bombardează cu de toate -  zgomot alb, 
posturi incomode, totul -  ca să vadă dacă cedezi.

Şi mulţi cedează. Chiar şi oamenii care au ajuns până în 
punctul acela şi mai au doar câteva ore de rezistat cedează. Eu, 
unul, n-am putut să înţeleg asta. Pentru mine, interogatoriul a fost 
uşor Ţin minte că mă gândeam că mai am doar câteva ore, şi 
gata. îmi pun bereta şi sunt unul de-al vostru.

— Acesta era obiectivul pe care mi-1 setasem. Asta voiam 
să devin. Voiam să mă uit la mine în oglindă purtând faimosul 
pumnal înaripat16şi să-mi pot spune: „Amice, vii din mahalaua 
Peckhamului pentru a te alătura unora dintre cei mai buni soldaţi 
de pe lume. Bravo ţie!” Şi, oricât m-ar fi chinuit, nu mă puteau 
face să renunţ.

— Problema unora era că începuseră să creadă că e pe bune. 
începuseră să creadă că are cu adevărat o însemnătate. Când ţi-e 
frig, eşti ud, obosit şi înfometat, legat la ochi, cu cătuşe la mâini 
şi eşti bombardat în reprize cu zgomote albe, şi stai în urină de 
şobolan şi de pisică, e uşor s-o iei razna. E uşor să crezi că o să 
te termine, că vor să te omoare, că nu vor să treci. Că nu se va 
termina niciodată şi că nu există nicio ieşire.

Dar nu e deloc aşa. Vor doar să vadă dacă eşti suficient 
de bun. laţ din momentul în care începi să gândeşti aşa -  că 
înseamnă ceva, că e vorba despre tine, că nu se va termina nici­
odată -, atunci, sinceţ nu eşti suficient de bun. Ce naiba, doar 
zgomotele, urina şi poziţiile incomode nu erau cine ştie ce, am 
văzut nişte cluburi de noapte din Hereford care erau mai rele!

16 Emblema SAS, un pumnal în flăcări, cunoscut adesea şi ca „pumnal 

înaripat", [n. trad.)
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POTECA NEUMBLATA
Perspectiva lui Andy despre ultimele ore ale procesulu, de iecri,  
tare al SAS-ului ..i-i aduce laolaltă, sub acelaşi acoperiş metafi2ic 
intr-o naraţiune unică şi improbabilă, pe Ep.cuţ Kierkeg,aid şi pe 
lisus. Suntem la jumătatea căutăm noastre istorice ş. filosof,ce ,  
principiilor de bază şi a valorilor psihologiei Psihopatului BUn.

înainte de a trece de la malitră la metodologie, trebuie să 
stăm de vorbă cu un al doilea triumvirat de titani ai fîlosofiei, 
din a căror gândire se compune podul suspendat, existenţialist 
dintre PRINCIPIILE unui Bun Psihopat şi PUNEREA LOR 
ÎN PRACTICĂ: Jcan-Paul Sartre, Albert Camus şi Friedrich 

Nietzsche.
Soseşte mâncarea şi începem să înfulecăm. File de peş- 

te-dulghcr pentru mine: ţinut puţin pe grătar Burgerul lui Andy: 
ars.

— Ştii, probabil n-o să-ţi placă chestia asta -  încep eu, în 
timp ce ketchup-ul zboară peste burger şi aterizează undeva, în- 
tr-o zonă necunoscută, la dreapta mesei noastre lucioase maica

Conran dar te văd ca pe un 
discipol al lui Sartre şi al lui 
Camus. Cel puţin în ultimele 
zile din procesul de recrutare 
de la SAS.

Andy nu mă ascultă, fi­
ind prea ocupat cu sticla de­
fectă de sos.

Sartre, un parizian aflat 
în deplină putere filosofică 
pe la mijlocul secolului XX, 
e cunoscut pentru afirmaţia 
conform căreia, pentru noi, 
oamenii, existenţa precede 
esenţa.
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Sau, în termeni mai simpli, ne naştem fără un scop anu­
me, fiind liberi să devenim ceea ce ne dorim să devenim. Avem 
libertatea de a ne forma propriul destin. Pentru a se explica, 
Sartre oferă exemplul unui cuţit de tăiat hârtie. El afirmă că 
este imposibil ca un cuţit de tăiat hârtie să existe fără intenţia 
meseriaşului care l-a fabricat. Cu alte cuvinte, pentru a fabrica 
un cuţit de hârtie, spre deosebire de un satâr sau de un cutteţ 
meseriaşul trebuie să ştie exact la ce va fi folosit. Ca să taie hârtie, 
nu o textilă sau carne.

Oamenii însă, arată Sartre, sunt diferiţi de cuţitele de hârtie. 
Ateu convins, francezul susţine că nu există un plan măreţ în 
spatele creaţiei fiinţei umane -  niciun scop prevăzut-, iar fiecare 
dintre noi este plin de un potenţial unic.

— Mai întâi omul există, se iveşte, apare pe scenă şi doar 
ulterior se defineşte pe sine, afimiă Sartre. In ceea ce-i priveşte pe 
oameni, nu ceea ce sunt mă interesează, ci ceea ce pot deveni.

— Ca şi ketchup-ul!, glumeşte Andy.
II ignoi; stropindu-mi peştele la grătar cu sos Veloute, cu 

sparanghel alb.
— In fine, spun eu. Dar ascultă asta: problema asupra căreia 

Sartre se aplecase cu jumătate de secol în urmă în cafenelele de 
pe malul stâng e aceeaşi la care te gândeai şi fu, în timp ce erai 
cu cagula pe cap şi căluşul în gură pe podeaua unui hambar din 
Brecon Beacons, în drumul de la Peckham spre Hereford!

Sticla scoate un zgomot sugestiv şi o pată mare de ketchup 
ajunge exact în mijlocul burgemlui lui.

— Perfect, zice Andy.

CLARK KENT-UL DIN NOI
Filosofia lui Sartre este considerată profund eliberatoare, dat 
fiind că pune accentul pe libertate şi potenţial, pe distrugerea 
patului lui Procust. însă el nu pregetă să ne arate că trebuie
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. r,|iri ale domeniului reuşitei „0 
să acceptăm anumite mgr« ■ tq

personale. . „..lnionarâ, a,laenobic si ^
Dacă nu ai capacitate P netccIc şj striate ale, să z ie j*  

portul adecvat de fibre ,11USĈ . p niciodată... Mo Farali! e,,,, 
unui Mo Farali'7, atunci nu '■ Andy mai devreme, dacă n,

Tot aşa, după cum " I  pentru a trece de selecţia ^  
ai capacităţile l i W * . beretă de culoarea nisipuIui j '
nu vei purta niciodată a ^
diferent cât de buna c fiincl gama de opţiuni realiste Dp

Pe de altă parte 1 ’ .je pe care Ie facem  sunt adesL

care le asm  la d'sP?z'l£  ^ u c e ,  care nu se află sub controlul 
afectate de forţe soc'C p B n cea a \it care au m odelat adecvat 

nostru: curent” Ps’ J  ,, neuronale m aleabile din creierele
în decursul timpul, pădume e

noastre , 0 m;|ioane de ani de evoluţie biologică extrem

, L Z 'T c *  A  aistmgâtoam ale  evo.ufiei -  frica de
de c o r u p te  ^pjtihip, de sine ş. aşa m ai departe -  au
eşec, norme deci* iei în pâlcuri convenţionale şi confor-

^  o nelinişte psihicî « p r i n d  P * *  de Parab° 1:J
Şi Friedrich N ietod.e, filosofgem.au din secolul ai X K -lea,

s-a ocupat de o temă similară. „
Pentru N ietache -  ateu, ca şi Sartre -  constrângerile po­

tenţialului uman nu erau date de obiceiurile şi n o rm ele  legate de 

tradiţie şi aşteptări, ci de valorile creştine care d o m .n au  la vremea

respectivă. _ , .
Nietoclie s-a răzvrătit împotriva m odului în care  creştinis­

mul deialorizează viaţa, considerând-o un fel de în călz ire  pentru 

o „viaţa de apoi” infinit mai plăcută, împotriva m an ierei în care 
ne obligă să ne întoarcem cu spatele la ceea  c e  pare im portant 

pe lumea aceasta, pregătindu-ne pentru viata dintr-un a lt plan, 
etern, difuz, exaltat a) existenţei. Procedând astfel, creştinismul 

ne îndeamnă, după Nietzsche, să duşm ănim  viaţa însăşi, creând

J' Alergător britanic de cursă lungă, de origine somaleză. [n. trad.}
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o filosofic pompoasă şi universal restrictivă, care ameninţă să ne 
submineze ca specie.

în locul acestei abordări, N ietzsche propune o „reevaluare 
a tuturor valorilor , un audit cuprinzător al tuturor lucrurilor pe 
care le considerăm  „bune”.

Suiit ele cu adevărat bune? Sau, atunci când le privim la 
rece, sunt doar coduri de conduită, impuse din afară, care pur şi 
simplu ne trag îndărăt?

Este păstrarea, dintr-un simţ al datoriei, unui loc de muncă 
anost, unei relaţii abuzive sau unei prietenii nocive, o alege­
re cu adevărat bună? Sunt aşa-numitele „păcate carnale” nişte 
lucruri greşite? Este „întoarcerea celuilalt obraz” un model de 
comportament?

Ii spun lui Andy că ştiinţa are deja un răspuns la această 
ultimă întrebare. Răspunsul este NU!

Cercetările arată că a răspunde oamenilor amabili cu amabi­
litate şi celor deplasaţi cu aceeaşi monedă reprezintă de departe 
cea mai eficientă modalitate.

— Deci, până la unnă, cei blânzi nu moştenesc pământul, 
zice el. Moştenesc praful de pe tobă!

îmi savurez ultima înghiţitură de ravioli cu trufe.
— Omul reprezintă o punte între animal şi supraom, afir­

mase Nietzsche. O punte peste o prăpastie... viaţa omului este 
o călătorie periculoasă, o retrospecţie periculoasă, o oprire şi o 
cutremurare periculoase.

Kierkegaard ar fi fost de acord. Pentru a fi ceea ce PUTEM 
fi, spre deosebire de ceea ce AR TREBUI să fim, trebuie să în­
fruntăm furtuna.

în încercarea noastră de a deveni propriul Clark Kent, trebu­
ie să depăşim ameţeala libertăţii.
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ILU ZIA  SEMNIFICAŢIEI

C E t l J ® * -  M “ , ţ ţ * -  « ? > "  i î ' -
,.»  in ilegalitate. Dac dacă spmtul lu, revoluţionar „ 2

n la
and

Z S Z  f iX r c ă V a ^ în  loc de a c t i v i ^  
comunist din Algeria anilor 3 0  51 din Pansul anilor 40 ’50 1
senzaţia că s-ar fi descurcat de minune. n>

Ca şi Sartrc şi Nietzsche, Camus a rost afectat de experie
profund tonifianta a lipsei de sens a existenţei.
‘ ,  •* , 1  ̂ 1 /  sf/7 r n i i Q r 0 / f l T l l  c i  ✓

nta

-  M-tim uitat la noianul de constelaţii şi de stele de pe Ce/. 
nopţii, intonează Meursault, personajul principal din romanul 
Straniu/ scris de Camus în 1942, şi m-am oferit pentru prima dată 
indiferenţei benigne a lumii.

-  îl înţeleg, zice Andy. Şi eu făceam acelaşi lucru printre 
gratiile unei celule din Irak. E o senzaţie grozava.

Pentru Meursault şi Camus -  şi Andy- cufărul cerului nu as­
cunde nicio bogăţie. Dai; spm deosebire de Sartre şi de Nietzsche 
pentru Camus iluzia semnificaţiei nu reprezintă o ameţeală încăr­
cată de vină, provenită din toropeala vreunei mahmureli morale 
sau religioase. Lucrurile sunt ceva mai psihologice.

Psihologii şi cercetătorii din domeniul neuroştiinţelor au 
acceptat de multă vreme că fiecare dintre noi posedă în creier un 
mecanism de depistare a semnificaţiei. Suntem fiinţe raţionale, 
gânditoare şi căutăm tipare peste tot.

Uneori, tiparele chiar există. Ele fac parte din ţesătura unei 
realităţi obiective, coerente. Simetria unui fulg de zăpadă, spre 
exemplu. Sau „ochii” de pe aripile unui fluture. Alteori însă aces- 
e tipare mi sunt prezente, iar creierul nostru completează golu- 

n e. reieru trage propriile concluzii doar ca să nu stea degeaba;

p lă t im  p e n tru  im e n s a  c o m o a r ă  a

cum fonclbnează)de ^  Pagina urmStoare Penttu a-t< da seama

tafia dinenlnr|US i dusj ucrurde mai departe; extinzând aigumen- 
de Stratosfera cogmtivă a calculelor mintale, până în
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negurile cosmosului filosofic. Pentru Camus, adevărul era absurd 
şi brutal de simplu.

Nimic nu însemna nimic, oriunde te-ai afla!
Bine, oriunde, mai puţin în spaţiul dintre propriile urechi. 

Dcsiguţ multe lucruri aveau aparenţa semnificaţiei, admite 
Camus, conferită de conştiinţa noastră dependentă de simţuri 
şi aflată în căutarea tiparelor. Realitatea este însă foarte diferită. 
Nimic nu rimează şi n-are nicio noimă în Univers. Nici măcar 
Universul însuşi.

TABELUL Cil VORBE GOALE
UHU (01 TREI

0 ' INTEGRAT MANAGEMENT VARIANTE
1 EURISTICX MONITORIZAT MOBILITATE
2 SISTEI1AT1ZAT ORGANIZATIONAL CAPACITATE
3 paralel RECIPROC FLEXIBILITATE
4 FUNCŢIONAL DIGITAL PROGRAMARE
5 RECEfTIV LOGISTIC SCENARII
6 OfTIONAL DE TRANZIŢIE ETAPA (E  TIMP
7 SINCRONIZAT GRADUAL PROIECŢIE
8 COMPATIBIL A III-A  GENERAŢIE HARDWARE
9 FUTURISTIC POLITICI CONTINGENŢA

PUTEREA VORBELOR GOALE
Ai nevoie sate afirmi rapid ir faţa cuiva? Consultă acest tobe! util, cu 

vorbe (pale de business funcţionează astfel: gândeşte-te ta orice număr 
cu 2> cifre Cde ev., 2-6-6) şi alege apoi cuvântul la modă din coloanele 
L 2 şi respectiv C de ev., alegând 2-6-6, rezultă .etapă de timp
sistematizată de tranziţie). I2ei avea imediat la îndemână o frază pentru 
corporatişti, cu cure-ţi vei impresiona şeful şi-ţi vei năuci colegii. £■ uşor ca 
î, 2, sau Flevibilitate organizaţicnală euristicăl
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PflCK-AND-RQI-k.
'  ” de maşină, în 1960, Ia vâ
Camus a niurit tniw " * , de trellj acceptând invi|a,ia H

46 de aT  Ariiice^cu masina U Paris- Nu că n-ar fi ap lc>
S T 'd e  moarte Viaţa, după Camus, nu am n.mrc n a p * *  £

Nu-i pasS <)e soarta ţa- de maj devreme, & vadă dacă
Vrea doar; vorba 'uiAnuy^ ^  a «A

suficient de bun. “ * test de selecţie bazat pe ideile |„
S* f '  3 £  de sens Sau, mai degmbă, despre 6 

Camus despre lip selec|iei, viaţa ta consta în căţărarea
_  î„ p n ™ ' ; '^ ^ eBj cons şi Black din Ţan, Galiloţ c*

-  - r  M S i  iar distanţa poate fi între .5 5i 62 £  
r  r  nat ca tohjTsâ fie mai interesant, nu ştii care este 

« S - l im M  în care trebuie să parcurgi distanţa de Ia A la B, şi 
S,a d , două motive Mai întâi, trebuie sa acţionez, m condiţii 

de incertitudine, lucm care, din pune de vedere psihologe , e 
mult mai dificil, în al doilea rând, daca vreun alergător ol.mprc 
traversează munţii în timp record şi se srmte un prc prea bme î„ 
pielea lui, echipa de instracton are ocazia sa-i mar dea un test, 
ca să vadă dacă are la fel de multă energie mintala pe cat are
energie fizică. . ,

Testul constă în a căra pietre m Bergen sus pe deal... apoi a
le căra jos... apoi înapoi sus, apoi jos... la nesfârşit. ^

Până când instructorul le spune să se oprească.
Asta a fost şi soarta regelui grec Sisiţ descrisă în eseul lui 

Camus, Mitul lui Sisif. Sisif i-a supărat pe zei şi a fost trimis în 
infern, unde a fost condamnat să urce o piatră grea pe munte, 
apoi, odată ajuns în vârf să vadă cum piatra se rostogoleşte la loc, 
în vale.

Nu e o senzaţie plăcută.
— Asta era chiar o porcărie, recunoaşte Andy, uitându-se 

în urmă. Nimic nu se compară cu o sarcină care e atât lipsită 
de sens, cât şi epuizantă. Mai ales dacă nici nu ştii când o să

%
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se termine. Mulţi au încasat-o Ia testul ăsta. Apropo, să cerem 
nota?

Semnificaţia e ca un oxigen psihologic. Fără ea, ne-am des­
compune şi am muri. Dai; pare-sc, nu toţi. Pentru cei care trec dc 
recrutarea SAS-ului, capacitatea de a:

• lăsa lucrurile să treacă pe lângă ei
• nu lua lucrurile personal
• nu zăbovi asupra trecutului
• nu analiza prea mult prezentul
• nu se îngrijora prea mult în privinţa viitorului

reprezintă însuşiri bine împământenite. laţ în meseria loţ chiar 
au nevoie de ele.

Să-I ascultăm din nou pe Andy:
— îmi aduc aminte când seigentul-major a spus câtorva 

dintre noi, după ce ne-am primit prima insignă: „Secretul succe­
sului e să te antrenezi de parcă asta ar înseamnă totul, chiar daca 
nu înseamnă nimic, ca să poţi lupta de parcă nu înseamnă nimic, 
când, de fapt, înseamnă totul”. Şi avea dreptate. Aşa s-ar putea 
rezuma mentalitatea regimentului. De fapt, aşa se poate rezuma 
orice mentalitate câştigătoare.

— Sună ca Who Dares Wins, varianta tocilarului, îl tachi­
nez eu.

Râde.
— Exact, zice. Tu ar trebui să ştii mai multe despre asta!

UN PSIHOPAT BUN LA PACHET
Excursia prin lumea filosofiei a luat sfârşit, am reuşit să vedem 
principalele atracţii. Am plecat din gară cu câteva sfaturi de la 
Andy — că această carte nu ar trebui considerată doar ca un ghid 
către succes, ci şi ca o FILOSOFIE DE VIAŢĂ atotcuprinzătoa­
re -  şi ne-am îndreptat în căutarea acesteia.
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, vp si moderne, morale şj ps:i 
Care sunt O cinile J  Bun? %

ale stilului de v,aîâ al *  £  u „  b a ^ tu d m ,, 1 ^

pSIHOPATUUflBESUCCEŞ^

*?Caresuntprincpuu- _se ca anl ceiCll|
întorcâudu-ne la ţ ^ J . .  de viatâ p ne-am mtors C(1H 

„omit Pe ealea une. h» Undeva, pe parcurs -  via Epi "

de pe dmm, ca suvenire? Cu Ce
Iisus,
amestecat.

Dar noi ce ne-am '^ d“" adouri ideologice?
t 1- maemzinui __. __

fie

întoarcem de la bilâ pe care o putem prelua de |a
Prima noţiune spatele succesului, integrat în

Epicur şi K ^ l t d e  un pamdox mutant. ® * *
genomul reuşitei, se observat Epicur; avem o dori™

* î î r t S S - . »  j * » " * , ™ » » ™ '» .  n . ţînnăscută de a ţj c<;|or maj pufin plăcute.

PrefepeCdePeala parte însă, pentru a obtine ceea ce ne dorim - 
a  k* r tir p a  nlăcerii şi evitarea durerii -  nu avem de ales decât să 
ne confruntăm direct cu durere, Trebuie să ne părăsim zonele de 
confort. Trebuie să depăşim „ameţeala libertăţii desensa atat de 
bine de Kiedcegaard şi să facem un salt în necunoscut.

Trebuie să a\'em curajul să ne asumam nscun. Sa ne asu­
măm riscuri în raport cu noi înşine. Să ne valorificăm talentele în 
loc să le îngropăm sub un munte de scuze.

-  întorcându-ne la analogia noastră cu panoul de mixaj, 
observă Andy plătind nota şi aruncându-mi o privire plină ageră, 
trebuie să te asiguri că poţi să umbli la butonul LIPSA FRICII... 
hmm... iar în paginile următoare o să lucrăm puţin cu el.

Dar mai sunt şi alte butoane care trebuie mişcate. Obsesia 
lui Sartre de a deveni tot ce putem fi, tăind cătuşele convenţiei 
şi luându-ne în primire propriul destin, ne solicită să ajustăm şi 
butonul pentru LIPSA DE SCRUPULE.

De asemenea, ideea lui Nietzsche, conform căreia virtuţile 
clasice, considerate în mod tradiţional ca fiind bune, sunt, de 
fapt, constrangen psihologice care ne împiedică să ne atingem pe

98



MANIFESTUL PSIHOPATULUI BUN

deplin potenţialul, ne sugerează că trebuie ajustate şi butoanele 
pentru CONŞTIINŢĂ şi EMPATIE.

Nu până la punctul în care începem să le facem rău celor 
din jurul nostru. Daţ cu siguranţă, până la punctul în care nive­
lurile sunt suficient de scăzute pentru a nu ne răni pe noi înşine, 
pentru a nu ne periclita constant propriile interese şi ţeluri de viaţă.

In final, mâna lui Camus bântuie fantomatic deasupra bu­
toanelor noastre de CONCENTRARE.

Adesea, în viaţă, preocuparea noastră pentru sens...

• MIE ce-mi iese?
• LOR ce le iese?
• ce am de PIERDUT?
• ce am de CÂŞTIGAT?

...devine un obstacol în calea... vieţii înseşi!
Ne împiedicăm atât de des de consecinţele propriilor acţi­

uni, încât începem să trăim prost.
Lucrurile încep să CONTEZE. Chestiile încep să AIBĂ 

UN SENS. Şi, fără să ne dăm seama, nu mai luăm decizii. Luăm 
decizii despre luatul nenorocitelor ălora de decizii!

— Oricine poate să meargă pe o scândură lată de un metm, 
la un metm înălţime, zice Andy, dându-mi haina. Dar la 1 000 
de metri înălţime? E cu totul altceva.

— Dar de ce? E tot o scândură lată de un metm, nu? 
Motivul este, evident, că la 1 000 de metri nu ne mai in­

teresează doar scândura. De fapt, nu ne mai interesează deloc 
scândura! Ne interesează orice în afară de scândură.

Ne concentrăm pe ceea ce se află de ambele ei părţi... 
NIMIC!
TOTUL!
TOTUL şi NIMIC!
Tocmai asta e.
Ne concentrăm pe totul şi nimic în loc să punem pur şi sim­

plu un picior în faţa celuilalt. în loc să m-e-r-g-e-m. în loc să ne 
îndreptăm către celălalt capăt al scândurii. Prin unnare, ne blocăm.
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r  iv o  isixim Ur la 1 000 tic metri înălţime, când nu „• 

! £ L  de .  greşi, o - H  *  “  P°ate «

- ’tlotivnl pcntm care a\-ioanele nu cad din cer e (oartţ 
simplu. Dincolo dc teoria aerodinamică, idee, c bază e că „le|? 

prea repede.
Absolut corect. - t i -
Dacii, în timpul zbatului, avioanele ar desen, c l ie n te  p

ar începe să gândească, toate companiile acnene ar da felin,e,t  
Situaţia noastră, când trebuie să meigem pe scândurii e similar*. 
Situaţia noastră în VIAŢA este similara. Concentreaza-tc pe ceea 
CC este în fata la, nu dc o parte şi de cealaltă a ta, şi vei avea o 
ansS muU mai bună dc a traversa prăpastia. Acea prăpastie care,

după Nictzsche, separă animalul de supraom.
p)esiguţ c mai uşor de zis decât de tăcut. Insa m paginj]e 

unnătoarc tc vom ajuta să parângi dramul. Te vum ajuta să-fi 
schimbi pcreonalitatea cu ochelari, cămaşa, cravată şi tunsoare 
banală, pentro a dezvălui imaginea DECISIVA, DE SUCCES şi 
LIPSITĂ DE FRICĂ a unui Bun Psihopat.

Manifestul Psihopatului Bun te va transforma, dintr-un indi­
vid care czilă, plasat în stânga, într-o persoană dinamică, reuşită 
şi ambiţioasă, aşezată în dreapta:

TRASATURI UE PERSONALITATE TR*SXTUm DE PERSONAIME
NEREUŞITE ALE fSIHOMniLUI RUII

SE SCUZA >  HEnS^TE
îl ACUZA IE CEIIAIII >  1jl ASUMA RĂSPUNDEREA 

llICEAttS SA FIE fE F1ACUL CELOHAIII >  î$l RESPECTĂ PROPRIILE VALORI 
SE FOfllEAZA >  FACE CE TREROIE SA FACA 

SE FACE MEII CÂND E LOVIT >  ÎNFRUNTĂ LOVITURILE 
SE AKEAZA IE TRECUT >  TRECE REFERE NAI MFARTE

AUAnX > fcF7f)IVÎ
GÂNDEŞTE EXCESIV >  LUMINĂ 8A1ASTUI INUTIL 

0 IA PERSONAL >  REZOIVÎ TREASA
SE IlEOfllIA PREA HUI (I tOHIBCTUL GENERAL > SE AXEAZĂ ft SARCINA CURENTĂ

100



MANIFESTUL PSIHOPATULUI BUN

Deci, care sunt principiile manifestului Psihopatului Bun? 
Şi ce pot ele să facă pentru TINE?

CELE ŞAPTE CÂŞTIGURI CAPITALE18____
Tot ce trebuie să ştii se găseşte în planul de acţiune cu şapte 
puncte de mai jos, care e un tipar psihologic nu doar pentru suc­
ces, ci şi pentru o viaţă mai bogată, mai fericită şi mai împlinită, 
în general. Aceste ŞAPTE CÂŞTIGURI CAPITALE ale traiului 
unui Bun Psihopat te vor ajuta să-ţn tipar pscopurile nu doar la 
muncă, ci şi în toate domeniile vieţii.

Ele te vor ajuta să

• obţii slujba aceea
• obţii oferta aceea
• obţii tipul sau tipa respectivă
• obţii acea mărire de salariu
• obţii acea ocaziea

...pe care ţi le-ai dorit dintotdeauna, dar nu ai putut pune mâna 
pe ele.

Acestea te vor ajuta şi să obţii o linişte interioară, deoarece, 
cu cât îţi controlezi propria viaţă mai bine, cu atât vei realiza 
ceva extraordinar: foarte multe dintre lucrurile pe care le făceai 
ÎNAINTE le făceai pentru CEILALŢI! Le făceai:

• ca să-ţi impresionezi şeful
• ca să fii pe placul colegilor (după ce ţi-ai impresionat şeful!)
• ca să păstrezi liniştea acasă
• ca favoare pe care i-o datorai unui prieten

18 Din nou, joc de cuvinte intraductibil, bazat pe paronimele s in s  şi 
w ins, păcate, respectiv câştiguri, [n. trad.)
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.. «tatia de autobuz să creadă Cj 
.  ca să o convingi pe fafâ j ' ' bătrânică în ultima vreme?) 

eşti şmecher (Ai călcat
ment dafc »§' precum w p  să vă lâCj 

Iisus spunea la un « j j n e o e a  ”• Un gând nob.l!
TOuă o a m e n ii, f e c e t i J e P ^ 3 n U  face parte dm man,festu|

A nu-i respecta pe « J £  de important să nu te tratezi PE
Psihopatului Bun. Dar 13 pnn urmam, rom modiflca
t t m f  ÎNSUTI cu lip^ d . J.

„Faceti-vă VD^A, 5 *mia poţi trece la fepte. Următoarele 
Iată principiile pe az fieca|e în parte, 

şapte capitole le vizeazăpe . ^  )jbertate!

S  cu 2 * a  propriului supraom, a Psihopatului BUN

ABC-Ul PSIHOPATULUI DE SUCCES

din tine!

1 K f l î ' s i l !  S d ^ d iile ^ d e m o n s tre a z ă ^

S S S T l T ;  S . eEi s L t  foarte motivaţi de 
recompensă şi nu-şi pierd timpul gândmdu-se. Pur ş. s.mplu 

trec la acţiune.

0  PRINDE ŞMECHERIA
Psihopaţii ştiu să câştige. Această capacitate de a se „concen­

tra" atunci când contează cu adevărat este o trăsătură comună a 
psihopaţilor şi a marilor sportivi. Un studiu a constatat că psiho­
patii care sunt recompensaţi pentru succes, în loc să fie pedepsiţi 
pentru greşeli, învaţă mult mai repede. Ei joacă la câştig!

3  FII TU ÎNSUJI
Psihopaţii au o imensă încredere în sine. Nu poţi fi tot tim-

autosahnf3011 ]î'ftVro,; 353 că psihopaţii nu văd ce sens are să se 
autosaboteze. Multora dintre noi le este frică să se uite peste
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parapet, însă psihopaţilor nu le pasă ce cred ceilalţi Nu l 
frică să se exprime. 1 ' Nu ’<=

C ÎNFRUNTĂ d e s c h is  o r ic e  s itu a ţie
0  Psihopaţii merg m ai departe. Psihopaţii se concentrează asu- 

lucairilor la care sunt buni şi le fac, evitând mahmurelile 
Afective. Psihopaţii nu îşi pun singuri beţe-n roate şi nu au regrete. 
peC etarea arată că, în scenariile fictive de afaceri, negociatorii 

liopati fac mai mulţi bani decât ceilalţi negociatori, pentru că 
pS1 tmnlt  mai puţin deranjaţi de propunerile necinstite. Vorba 
Z i  proverb zen: „Lasă lucrurile să curgi sau lasă-te târât!"

6  ^psihopatii s u n t  co n cen tra ţi c â n d  contează. în mod
paradoxal capacitatea de a „trăi clipa” reprezintă un punct co­
mun între psihopaji şi elita călugărilor budrşti. D e asemenea 
sportivii de top au această trăsătură. Data viitoare când va duceţi 
la un interviu, amintiţi-vă spusele alergătorului Michael Johnso . 

„Presiunea nu e decât umbra unei mari oportuni a,

7  DECUPLEAZĂ-JI COMPORTAMENTUL DE EMOJII
Psihopaţii n u  s u n t  g u v e r n a ţ i  d e  e m o ţii . De fapt, 

pas înapoi şi excizează chirurgical emoţiile din ecua ^   ̂
eşti stresat în faţa unei probleme dificile,^întrea a e  ̂ ^
dacă nu m-aş simţi astfel? C e aş face daca nu nu ar P 
eeilalţi? Ce aş face dacă pur şi simplu n-ar conta.



PUR Şl 
SIMPLU 
ACŢIONEAZĂ
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o ÎNTREBARE APĂSĂTOARE
P „  totii am auzit povestea cu Petrică şi lupul. însă foarte pu­

ţini au auzit de clasicul experiment psihologe inspirat dm aces

* r . ' S 5 £  5 S Ş  -  :  b“ “  ‘ ln“ “

un Moto Guzzi V7 Racer.
— OK, spun eu. Fn atent.

• j  - rlo rdbine telefonice, una după 
Imaginează-ţi că  « a  ^  ^ ^  „şa /„ fata fa, fn

Te invit in un ^  £uton sunt umuî-
locul telefonului, e un buton roşu, r •
toatele instrucţiuni.

Trebui. *  — .»  * « *  f  “  
butonul. în celelalte cabine sunt nouăsprezece t

aCeeD a c ^ Î e m  Îu apasă butonul după cele zece minute toată

lumea primeşte 10 000 de lire. experimentul ia
Dacă cineva apasă totuşi butanul, atunci P ^

sfârşit şi persoana cam a apăsat butonul pnmeşte 2 5UU

" ’l i T w î »  - » +  m

"  " « t . l t . n . i . n  cil» .li  1 » «  '*  “ >



-  Dintr-odată, *
detaliile e x p e n m e n ^ ^ ^ ^ p t â  de m

Andy se u > « ■ buton, a c e e • ^
-  Eu *  "P ** ^  c ă s c a * *  ^  ?j se schimono.
_  Ce?, fee eu. & âinj|e « # « . ă comică. Arată ca

V  aS fi "^ d a se  în ca«= loji elevii pictează
seşte la mu*■ *^ în toiul une> * *  1
un copil nâzdr nenorocitul ăla de
cu degetul. ^  repet* el. Asap

' DeS'gf  fel^o?
buton. De ce  n „ „ n m c u t sub nu m ele de

— „ t t J S m ®  p  feiui ir <a,t 5 r’r
" S S c S j ţ M C r n r

între CAP î' 1NIM?  „„ ._ d lj se pune această întreba-
Majoritatea o a m e n ilo r spun ^  rezista toate cele

re, că nu ror fecem nucVorl ^  ^  |umea procedează

K  S 3 £ £ ? C .
zece mii- . .  . . .  cjmirantâ Andy este:

însă întrebarea pe care şi-a pus-o cu  siguranp. 7

Vor gândi oare tofi la fel? nouăsprezece jucă-
C e  se întâmplă dacă unul dintre cella I  F  cheltuială

ton decide că vrea sâ-i scutească pe cercetă t unu]
de câteva sute de mii de lire §1 apasă pe buton.  ̂ . .  •
îl apucă o paranoia că toţi ceilalţi se vor coaliza imp 
se decidă să apese el înaintea lor? Sau dacă cineva apasă p §
simplu din întâmplare butonul? . . . .  •

Când gândeşti aşa -  în felul în care a fâcut-o îmedia §
Andy încep să apară îndoielile. . *

Care sunt şansele ca unul dintre ceilalţi n o u ăsp rezece  juc 
tori să:

„  *  î n c e r c i  s î  t e  d u m i r e ş t i  c u
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PUR Şl SIMPLU ACŢIONEAZĂ

• intre în panică
• aibă probleme sau
• să fie pur şi simplu egoişti şi să apese pe buton?

Ş an sele  sunt destul de ridicate.
în plus, care sunt şansele ca unul dintre ceilalţi nouăspreze- 

jucători să nu gândească la fel şi să nu apese pe buton?
C De fapt dat fiind că T U  te-ai gândit deja la asta, care sunt 

le ca unul dintre ceilalţi jucători să nu se gândească exact la 
Lta în acest moment? Şi să apese pe buton chiar acum?

'Odată ce iei toate aceste date în calcul, ye, a]unge la o 
concluzie uluitoare. Vei ajunge la concluzia lu. Andy. 1 eşi 
INIMA ti-ar putea spune să rezişti toate cele zece minute, 
colaborezi să ai încredere în ceilalţi şi în omenire alegerea 
L O G IC Ă ,’ la rece, obiectivă, este să apeşi butonul de indata

“  " c e W t e  pot detesta. Şi ce dacă? Pleci acasă cu 2 500 de

iffi L l n t u l  lo T S a r ™ ^  ^  ^

^ S i î u m S ^ ^ i t u P ^ c a A n d y l

NE VEDEM MAI TÂRZIU__________________
în viată, te poţi feri de succes în multe feluri. Daţ dacă vreti să
fiţi siguri, puteţi să dafi o şansa anianam. ^  prioritate

Amânarea poate fi definita drep ,, activităti
unor activităţi de importanţă r e d u s a > tehnologia modernă -  
care fuseseră planificate sau programa . contribuie
cu Angry Birds, console Xbox, Facebook sau Twitter -  co n tu l

la răspândirea acestui fenomen. autoe-
La Sfârşitul anilor 7 0 , în jur de 5% din P ° P ^ ‘” ce, 

valua ca fiind persoane care amână în mo crom , 
în ziua de azi, proporţia este de circa 25%.



. PSIHOPATII BUNI. cum este 5i And, nu se număr3, , ,

dent, printre ei. d fiecare dată când amânăm, ne *
Dar iată care, Ne punem bc[e ,n *

laxăm temporarm' « J * ^ în |oc să ÎM B U N Ă T Ă Ţ E A S C ĂLuăm decizii care A b t ^ ' c ^  n

performanţa. de mi|iaTC)e de lire în fiecare an

J Z Z — *  *  f  * *  7 ."
^  ^onsTbilităţii tale asupra altora care devin ostil, are un 

C c t  negativ asupra sănătăţii (studiile arată că studenţi, oare 

îmiânâ în mod repetat au sisteme imumtare ma, slabe 5, acuză 

mai multe simptome de răceală 5i gripă decât ce, care nu amâ­

nă) Iar amânarea afectează toate domeniile vieţii. Găsiţi mai jos 

o listă de motive frecrente ale amânării. Vă  regăsiţi în vreunele 

dintre ele? Dacă da, s-ar putea să vreţi să completaţi chestionarul 

de la sfârşitul capitolului, pentru a vedea cât de gravă este situa­

ţia.19 (Andy a luat zero).

1. Să mergi la medic.
2. Să-ţi suni rudele şi prietenii.
3. Să-ţi plăteşti facturile.
4. Să răspunzi la e-mailuri.
5. Să te apuci să ţii regim.
6. Să pleci la timp.
7. Să fii în formă.
8. Să spui adevărul.
9. Să-ţi ceri scuze

10. Să spui „te iubesc".
11. Să începi o nouă afacere.
12. Să-ţi cauţi o nouă slujbă.

teste. f i^ a ^ d in ^ ^ o fe r in d H  ^ vor fi Prezentate câteva 
personalitate avute în vedere generală a caracteristicii de
cele şapte câştiiuri cănit., ntm a vedea cunl le situezi în raport cu

a B i i J s L a a S f e S C ^  Chestl0"an" *< *•■<* unde “

ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES



PUR Şl SIMPLU ACŢIONEAZĂ

13. Să-ţi pui rufele la spălat.
14. Să speli vasele.
15. Să ceri o favoare.
16. Să te laşi de fumat.
17. Să te căsătoreşti.
18. Să te duci la cumpărături.

19. Să duci gunoiul.
20. Să pui capăt unei relaţii.

Cu toţii amânăm, desiguţ la un moment dat. Cu toţii avem 
tendinţa de a alege varianta cea mai uşoară şi de a lăsa lucrurile 
mai grele pe mâine. Şi, pe deasupra, asta pare să fie o variantă 
perfect naturală.

în timp ce Andy şterge nişte bujii cu o periuţă de dinţi je­
goasă, eu îi povestesc de un studiu recent efectuat. Participanţilor 
li s-a oferit o listă de douăzeci şi patru de filme şi li s-a cerut să 
facă trei alegeri:

• pe care voiau să-1 vadă IMEDIA1 ^
• pe care voiau să-l vadă PESTE DOUĂ ZILE
• pe care voiau să-1 vadă PESTE PATRU ZILE

Filmele au fost împărţite în două tipuri. Unele erau uşoare, 
cum ar fi Nopţi albe în Seattle sau Dna Doubtfire. Altele erau 
mai elitiste, cum ar fi Lista lui Schindler sau Pianul. Cu alte cu­
vinte, participanţii aveau de ales între filme distractive, dar super­
ficiale şi filme memorabile şi semnificative. Filme care puteau fi 
unnărite fără efort şi filme care necesitau niveluri mai ridicate de 
concentrare şi vigilenţă.

— Ce fel de filme crezi că au ales?
Auzind asta, Andy devine atent şi se opreşte o clipă din frecat.
— Cum era de aşteptat, zic eu, majoritatea au indicat Lista 

lui Schindler ca una dintre cele trei opţiuni. Oricum, e aproape 
unanim considerat unul dintre cele mai bune filme făcute vreo­
dată. Dar iată care-i faza. în ciuda faptului că e unul dintre cele

1 1 3



, a  nu se regăsea P * listel<; de Prima
mai bune filme fâcute vreod j- fendinta de a alege fi|nie

vizionare. în schimb a vizionai doar 44% alcgârid

lejere sau de * 0 ^ 1 *  vizionare, 

f d m e m a . ^  ^  el. fi,melor mai C0In_

_  E simplu- E i . 7 ^ aIt de concentrare 5. efort astfel 
plicate necesită un pentru a 'C —
L â t  sunt trecuter .; : ee ^  ^  ,  doua 5. 71% d.ntne

târziu far 65% 1 filme bune.
cele pentm ^  cu o uşoară modificare -  de data

-  Repetând expenmer ^  la toate cele trei filme

asta participanţilor Ca Lista lui Schindler si fie

unul după a,tUj ’ F -
aleasă a s c a l d e  I on- te ambala prea tare, că o să

_  De acord, încuvuntez eu, ; 3_  fi să ne uităm la

Chiar şi când le mai dificile, mai solicitant^

L  ' L ^ t e a  ar putea fi gmza^ în floarea unora care ne

°fe“ Î a  “ amânarea e una, dar a înţelege DE 

CE o f e L u  ce face ca acest obicei să fie MAI BUN sau m  
RĂU e alta. Ştiinţa începe însă să ne ofere nrşte răspunsu , §

timpul să le analizăm. ^
Nu, nu mai târziu. ACUM. Nu mai puteţi amâna.

TREI TIPURI DE INDIVIZI CARE AMÂNĂ _
Când îi întrebi pe oameni DE CE n-ar apăsa imediat butonul din 
cazul dilemei lupului, DE CE nu s-ar arunca să câştige 2 500 de 
lire, ei vin, de regulă, cu două feluri de motive.

« f J U  PSIHOPATULUI B E S D P » .
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MIR ?! SIMPLU ACJlOHEAZA

• ;iş avea nevoie (le mai 11111II timp ca sfi pol «India avantajele 
şi dezavantajele

# nHu preocupa felul în care m-ar privi ceilalţi jucători

A m b e l e  motive sunt valide. Ne place să lâncezim in 
7 0 N ELE NOAS TRE D E C O N FO R T Greierele noastre pun 
1  ui cu fricii pe foc, mănâncă o cioeolă|ică umplută cu crc- 
1 \ 'i„ frîcră si şoptesc: nu c momentul acum. Toţi sa faci asta,

” * *  ..... ........* » • * * # ■ .  * • .......
fe de cafea marca Nicio Grabă şi mănânci un b.scuit marca

j . , ol_hli perfect si vezi cum decurg lucrurile.
01 Oricare ar fi motivele, rezultatul e simplu. Probabilitatea sa

nn Lr* ale0! cu nim ic e mare. , ,.r .. 1
Aceste două motive reflectă, de fapt, tre, t,pun d,fente de

persoană care amână. Şi, evident, trei motive d,fente ale amana .

OPTATIVII care nu pot lua o decizie 
Motivaţia:Neluarea unei decizii îi scuteşte de răspunderea 

npntru rezultatul evenimentelor
.  C E I CA RE SE  SU STRA G , care evită fnca de eşec (sau, i 

anumite cazuri, frica de > ce cred ce i|a,ti despre

f u S » »  C  le I I P * !*  - * * ■  * ■ *  «  "

.  K S n S w r a .  o *  -  » " >  " " ' i " " *  “  dln

L t J î ţ S  f n  “ Ş  —  decât să -  

propriile standarde exigente.

Toate cele trei tipuri de oameni care amână se mint pe e. 

înşişi cu neruşinare:

.  o să am mai mult chef să fee asta mâine (n-o să aibă!)

• lucrez mai bine când sunt presat (nu ucre

• asta nu e importantă (ba e!)



ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

în 99% din cazuri ştim atunci ce e ««c*,. ^
putem FACE în privinţa asta?

GUVERNAREA CREIERULUI.

'■"‘ “ S

• amigdala
• cortexul prefrontal

Amiedala face parte din sistemul limbic -  un set de struc- 
tun cerebrale apărute timpuriu în evolufc cu ml în multe dintre 
emoriiie şi motivaţiile noastre, mai ales cele direct legate de su­
pravieţui  ̂cum ar fi frica, furia sau plăcerea.  ̂ . . . .

Dacă ne gândim la creier ca la un „guvern al individului, 
atunci amigdala ar putea fi văzută ca Ministerul Emoţiilor Aici 
se iau deciziile rapide şi importante, cum ar fi răspunsul de luptă 
sau de fugă. Este o structură veche, cu o lungă istone evolutivă şi
dispune de o putere enormă.

— Ca un colonel, zice Andy

Amigdala are drept de veto asupra proceselor decizionale co­
tidiene -  poate să declanşeze alarma -  dacă apreciază că este in 
interesul nostru să procedeze astfel. Şi adesea are dreptate. Totuşi, 
la fel ca orice organ de conducere, amigdala este susceptibilă la 
corupţie, luând uneori mită din partea unor motivaţii mai puţin 
presante sau utile, pentru a-şi exercita influenţa asupra compor­
tamentului nostru.

— Exact ca un colonel, atunci, completează Andy.
In astfel de momente:



PUR Şl SIMPLU ACŢIONEAZĂ

• FUGIM în loc să LUPTĂM
• VISĂM în loc sa ACŢIONĂM
• DĂM DRUMUL LA TV în loc să PREGĂTIM DOSARUL 

ACELA

Cortexul prefrontal, pe de altă parte, este sediul central al 
Ministerului Gândirii Raţionale. Această parte a creierului ne 
spune că ar trebui să muncim: trebuie să închidem televizorul şi
să ne apucăm de dosar . ,

Prin comparaţie cu amigdala şi sistemul 1 îmbie, cortexu
nrefrontal este relativ recent şi răspunde de controlul spont de
sine, care ne separă de strămoşii noştri şi de restul lumii animale.
El ne pennite să:

• planificăm
• evaluăm diferite variante de a acţiona
.  să ne abţinem de la o reacţie impulsivă şi sa nu facem lu­

cruri pe care să le regretăm, probabil, ultenor..

Cortexul prefrontal este piatra de temelie a înţelepciunii şi

TO'n Atunci când tragem de timp, avem adesea senzaţia unui con-
n • • 1 L ,  Un conflict între latura noastra „buna ,flictîn intenorul nostm^Un contlict ,^,^ ^
raţională şi latura noastra „rea , î

Mai exact, acest conflict apare între cortexul nostm pmfron- 
tal, care este logjc, conştiincios şi orientat pe viitor i amigdala,
care este emoţională, hedonistă şi centrată pe P ^ e 

-  Dar de ce, în 90% din cazuri, pare sa câştige

ţională a creierului?, întreabă Andy. noastre
întrebarea e bună. Şi răspunsul e leşt ck noaste

înnăscute la stimulii perturbator, ţntalnim ceva

luptă sau de fugă n m t t  a"  c8 deschidem uşa de la 
care ni se pare intimidam -  sa zicem



« C - *
P S IH O P M ^

OtSUCCK

inţatoare care ne fixează cu privi*,

Ne cre§te pulsu| 
încep să ne transpj
palmele. Şi ni se îng^ 

tează perspectiva. Uitâm 
totul, nu ne mai gân. 
dim la nimic altceva 
Altfel spus, componenta 
raţională, decizională 
a creierului, cortexul 
prefrontal, se închide, 
în vreme ce Ministerul

Emoţiei (care înfiinţează o comisie specială COBRA) schiţează 

un plan de acţiune rapidă:
ÎNCHIDE UŞA! „  . . .
Dar nu doar cobrele declanşează acest blocai temporar al

infrastructurii decizionale cerebrale. Acelaşi lucru se întâmplă ori 
de câte ori ne confruntăm cu o situaţie în care ne simţim ame­
ninţaţi: înălţimi mari, spaţii închise, tipul sau tipa visurilor voas­
tre de la contabilitate, slujba visurilor voastre de la contabilitate...

_Scrisoarea de la Fisc despre slujba de la contabilitate!,
intervine Andy.

— Asta n-am de unde s-o mai ştiu!, răspund eu.
Se instalează astfel o stare uşor anxioasă, amigdala noas­

tră preluând controlul de la cortexul prefrontal, iar UŞA SE 
ÎNCHIDE în faţa oricărei situaţii care ne sperie.

Ne spunem că o să dispară până mâine.
Ne spunem că mâine ne vom simţi mai bine.
Ne spunem că ar trebui să fecem altceva.
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niciun câştig , m u ltă  d u r er e____________
pupă cum aminteam anterioi; există numeroase motive pentru 
care amânarea ne face rău; avem chiar şi dovezi ştiinţifice care 
atestă faptul că, pe termen lung, a amâna este o strategie viciată

de viaţă.
Spre exemplu, un studiu efectuat pe studenţi arată că, pe 

o scară cu note până la 4.0, media notelor celor care amână în 
mod repetat este de 2,9, în vreme ce studenţii care nu amână
decât foarte puţin au obţinut o medie de 3,6.

Totuşi, aşa cum  îmi demonstrează Andy, între două bujii,
amânarea nu este greşită doar pe T E R M E N  LUNG, ci şi pe

termen scurt. w
— în ultimă instanţă, vei simţi mai multă durere, ca să nu

mai vorbesc despre ocaziile ratate, dacă nu faci ceva decât daca

efectiv faci, observă el. w w '
Şi aşa e. Din studiile efectuate până acum rezultă că:

• oamenii care se codesc înainte de a se arunca în piscină 
au un disconfort fiziologic mai mare decât cei care „trec la 

fapte” şi se aruncă direct
• a ne imagina cum  ar fi să dăm cuiva o veste proastă la telefon 

e mai dureros decât a pune pur şi simplu mâna pe telefon
• procesul de deliberare consumă resurse cerebrale conside­

rabile. într-un experiment, femeile cărora li s-a solicitat să 
facă nişte alegeri dificile între cadourile pentru nunta unor 
prieteni au demonstrat mult mai repede o voinţă  ̂ scăzuta, 
într-un test standard, de laborator al voinţei (să ţină mâinile 
într-o găleată cu apă foarte rece) decât femeile care nu au 
avut de făcut astfel de alegeri dificile în prealabil.

Există însă şi oameni care nu amâna niciodată. Psihopaţii 
Din contră, dacă psihopaţii îşi doresc ceva, atunci se îndreaptă 
•mediat către scopul loi; acesta fiind doar unul dintre avantaje e



M C -U l PS1H0PATW111 DESUCC^g.

. , u Pcihopati' nu trăiesc anxietatea |a t , 
unei amigdale mai slabe Y ^  ^  nu !e este fricâ de elc,

noi, ceilalţi. Prin urma*v . din creierele lor sunt mai piiJ *
şi carlingile raţiuni' 5 ' ' ^  §i contI0late de extremiştii eitl *
puse riscului de a
care văd totul în alb 5 ^  ţji intră în bucluc tocmai din ac 

Desiguţ adesea P  r  a) Em otiei care să comande 0 J
motiv- în absenţa unm ^  o retragere tactică la
cunoaştere a inovaţi de opusul am anăm .

în loc să vf ^ daeî " 5 t e  PSIHOPAŢI RĂI. PSIHOPATll 
Aceştia sunt, ’ j n ioc să fie blocat permanent |a

^  ca f  în u îp en tm  lipsa fricii de pe panoul de mixaj al 
lî BUN este flexibil. El poate fi ajustat în sus sau

BUNI, ca A n q f J  |ipsa fricii de pe panoul de mixaj al
maurnum, buto P bj] E] poate fi ajustat în sussau

^  Unul d i n *  ■" ~  »

« î l d l ! .  « «  « u n a  nMd miza este

3CÎiT t f e l  data viitoare, când o să-ţi vină să amâni un dosar d 
un ™ «|  p u n »  .  duiM  • »  »  - *  K-

soană de care îţi place va trebui să:

• dai frâu liber psihopatului din tine
• îţi sporeşti motivaţia
• îţi consolidezi îndârjirea
• te gândeşti la felul în care gândeşti şi
• îţi pui următoarea întrebare...

LINIŞTE. . unui
-  Ce întrebare?, tună mecanicul unsuros, din spate e 

butoi plin cu dracu' ştie ce.
-  Tu să-mi spui!, răspund. MFVO#
-  OK atunci, zice el. C IN E SPU N E CA

SĂ AM CHEF SĂ FAC CEVA, CA SĂ FAC EFEC TIV  
LUCRU?
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Trebuie să recunosc, mecanicul se pricepe!
Iată deci răspunsul pe care îl căutaţi: NU TR EBU IE SĂ

a ş t e p t a ţ i  m o m e n t u l  c â n d  a v e ţ i  c h e f  s ă  f a c e ţ i

CEVA! Parcuigeţi exerciţiile din paginile unnătoare şi începeţi să 
le puneţi în practică. Cu ajutorul loţ vă veţi sufleca mânecile şi 
vă veţi apuca de treabă.

SALT ÎN GOL__________________________
Să vorbeşti cu Andy despre amânare e ca şi cum ai vorbi cu 
Charlie Manşon20 despre pensii. Pur şi simplu nu înţelege

conceptul. . , A.
— în mentalitatea regimentului, nu există ziua de mâine,

zice el, oferindu-mi o cană cu ceai făcută după o reţetă specială,
cu o parte ceai Typhoo şi nouă părţi ulei Castrai GTX. Se poate
întâmpla ca ziua de mâine să nu mai vină. Daca ai ceva de
zis zici Dacă ai ceva de făcut, faci. Toată lumea a auzit zicala
mai bine mai târziu decât niciodată". Ei bine, în regiment, „mai

târziu" şi „niciodată" pot fi uneori acelaşi lucru. Meige ceaiul?
Dau din cap, cu dinţii plini de nisip. Dacă mâzga din cana

mea s-ar deversa în Canalul Mânecii, Greenpeace ar trimite mai

multe nave s-o monitorizeze. .
Dar Andy nu se referă doar la câmpul de bătălie. Aceleaşi

decizii pe ultima sută de metri, atât de necesare în situaţiile de 
luptă, apar constant în pregătirea SAS. Pentru Andy, unul din re 
cele mai memorabile momente a fost primul salt cu paraşuta de 
la altitudine mare, cu deschiderea paraşutei la joasă a titu ine 

(în mod bizaţ cred că şi mie mi-a rămas în minte momentul

ăsta!)
Iată ce-şi aduce aminte, în cuvintele lui.

20 Cunoscut criminal american, condamnat Ia închisoare pe viată 
pentru instigare la omor în cazul a şapte victime. [ n. ra .
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Q  ISO H e r c u l e s  ş i m ă  u ita m  

S tă te a m  in  a v io n u l d e  m i a ^ °  ^  g i g 0  d e  m c tri  î n ă l ţ i m e  

la  altimetrulde la mân**ura ^  (je6u;a sâ s a r  d in

d e a s u p r a  s o lu lu i. î n c ă  o u  ^  d e  , a  „ 

avion  -  era  p r im a  d a tă  c â n a

în ă lţim e . , • J o u ă  e c h ip e  d e  c â t e  p a tru

în  avion erau doua  p ^  /i^ercT, c u  toată

oam eni. Trebuia să sănm  ^  p este  54  *  kilogram e.

■ echipa, având in spate o  nĉ  ^  

D e  asem enea, trebuia s ă  ^  noi( ata?at d e

pom eni suplim entar cam  avea sa ca ă

E ram  b ra m a ţi d jrca m d a tă  la tu b u l

Ĉ T e l P Z ! ! PSXpc-oi. A veam  

p e picioare, p m gitite  pentru  a  fi ataşate m  spate a t u n e , c â n d  

o rn a  să sănm . A rm ele erau prinse d e  p a rtea  s tâ n g a  a  p a ra şu te ,, 

pe care o  c e rn u  deja in spinare. C ă ştile  şi tu bu rile  p e n tru  m a sca  

de oxigen cam se conectau la mz a ră ta u  d e  p a rc ă  e ra u  sco a se  

din Războiul Stelelor.
Era o probă im portantă pentru noi, d eo a rece  lu a sem  p a rte  

la cuimil militar de cădere liberă  şi nu  voiam să d ă m  greş cu  

această săritură. Ideea era ca  p a ch etele  şi o a m en ii să  aterizeze  

unde trebuie, câ n d  trebuie, astfel în câ t m isiu n ea  să  p o a tă  fi în d e ­

plinită, cu echipamentele şi oam enii necesari.

Până la m om entul acela , nu eram  îngrijorat. F u s e s e m  in ­

struiţi şi antrenaţi sub toate aspectele, inclusiv p a rtea  c u  oxige­

nul. Fără oxigen n-am fi p u tu t respira, ia r c â n d  a ju n g i la  6 ,8  

kilometri altitudine nu ai destul ca să m a i p o ţi respira.

Toţi îşi repetau în minte, d a r şi fiz ic  c e  aveau d e  fă c u t : 

simulau tragerea m ânerului care eliberează p a ra şu ta , u itâ n d u -se  

apoi rn sus la cearşaful cel mare, care se u m flă . în  c a z u l  în  care  

frânghia de rufe n-ar funcţiona, îşi repetau şi p la n u l  d e  rezervă: 

tragerea m ânerului pentru paraşuta secu n d a ră . •

ABC-Ul PSIHOPATULUI DE SUCCES
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Nu înţelegeam ce rost avea să exersăm aşa cu doar câteva 
minute înainte de a sări. De câte ori săream cu echipament sau 
pe timp de noapte, aveam oricum la noi un dispozitiv pentru 
declanşarea autom ată a paraşutei, care funcţionează pe baza  
presiunii atmosferice. La 900 de metri se activa automat, astfel 
încât, chiar dacă începeai să te învârţi, te ciocneai cu altcine­
va, leşinai sau aveai braţul rupt, paraşuta urma oricum să fie

lansată.
A u z is e m  n iş te  poveşti h o rro r  d e s p re  o a m e n i  ca re  s-a u  învâr­

tit în  aer, m a i  a le s  c â n d  treb u ia u  să  p o a rte  u n  e c h ip a m e n t  g re u . 

D a c ă  rm-ţi îm p a c h e t e z i  s a u  nu-ţi e c h ilib re z i  e c h ip a m e n t u l  c u m  

trebuie, îţi p ie rz i  im e d ia t  sta b ilita tea  în  fa ţa  v â n tu lu i şi n u  m a i  

d eţii controlul. I a r  asta  e  o s itu a ţie  fo a rte  n e p lă c u tă , p e n tru  c ă  

e c h ip a m e n tu l în c e p e  să  o  ia ra z n a  d in  c e  în  c e  m a i  rep ed e .

Vedeam că doi colegi erau agitaţi. Erau agjtaţi sau voiau să 
le demonstreze instructorilor că  ştiau bine procedurile. Gesticulau 
cu degetul mare în sus, de parcă erau în Top Gun. Le mai rămâ­

nea doar să se salute.
Urma să sar, nu aveam o problemă cu asta. D ar nu miam

s-o dau în bară, să nu aterizez lângă pachet.
C u  c â t  p re s iu n e a  b a ro m e tr ic ă  e  m a i s c ă z u tă , c u  a tâ t g a z e le  

se d ila tă  m a i m u lt. D ă d e a m  c u  toţii g a z e  la g re u , dar, g ra ţie  

o xigen u lu i, n u  m iro sea  d e lo c .

Am început, într-un final, să fac şi eu exerciţii, ca să fiu pe 
placul instructorilor, arătându-le cum puneam în practică ce mă 
învăţaseră. Totuşi, sincer să fiu, dacă nu le ştiam deja, im mai 

era timp să le mai învăţ.
După puţin timp, s-a auzit un sunet de motor electric, ram­

pa din spatele avionului a început să coboare, iar lumina care 
a năvălit în avion ne-a făcut să mijim ochii. Era ca şi cum ar 
fi început Dumnezeu să urle la noi. Deja nu prea mă mai gân­
deam la nimic. Exersam ce mi se predase. Nu controlam acţiunile 
celorlalţi şi, cu siguranţă, nu controlam pachetul. Nu mai conta 
nimic. Nu mai unna decât să sar şi să încerc din răsputeri să 
aterizez la o aruncătură de băţ de echipament.
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, .m lb  ">âni' ^ la 6 H<X> *  "mri 
M-am uitat la fit O

am primit ordinul •&m  u .owM, arta din cauza zgpmotulUj
„  dădeau prin ^  m cracul fit rpalc „  ^

fi a măştilor de oxrggn ̂  acum ordinul de depia,an
agitat cu ddigtde horn ^  ^  ^  ^

către rampa de lansare. ^  ^  la luburiU

tubul de oxigen al a n * »  n m m  cu degetul mare, J ,a
Citiră colegi <f ics J in avion. Greutatea totala

Top Gun. Nu mat ""‘Zraşutei era de peste 90 de kilograme.
a echipamentelor fi a /» iar echipa noastră s-a deplasat către 

Am P'V,"t °, fti tir indian, balansându-se de p e un picior

m  <#•» pe
pe altul, impar gnapta mea era un tip  un altul

Arăta ca un glonţ *  doi » « *  «  •

l ! Îtoptop* «rtile Pini ,a ramP3' iar Văntul m mlta
„  fM  fi, timp ce lom  fixat pe rampă. La vreo 15 centimetri de 
mn j L  rampei emu două opritoare, care-l împiedicau să cadă 
t„ m i Avionul a început să se îndine, mişcându-ne şi pe noi; ne­
am aplecat deasupra pachetului, ţinându-l p e loc. Mmm uitat la 

altimetru: eram puţin mai jos de 7 600 de metri.
Nu-mi venea să mă uit la cerul albastru sau la norii aflaţi 

sub noi. Ce sens avea? Nu m-ar fi ajutat să scap m ai repede de 

rampă sau să mă menţin aproape de pachet
Al patrulea membru al echipei stătea cu picioarele pe mar­

ginea rampei. Toată lumea era deasupra pachetului, foarte apro­

piaţi unii de ceilalţi, pentru că trebuia să ne aruncăm în acelaşi 

timp ca să putem să ţinem pasul cu pachetul.

Aşteptam avertismentul de două minute care să ne semna­
lizeze că urma să sărim. Chiar şi prin ochelari se putea vedea că 
toată lumea de pe rampă era tensionată.

Nu puteam să pricep de ce.

Toată lumea voia să sară. Toată lum ea voia să  facă  parte 

dm acest exerciţiu. Făcusem instmetaj p ân ă  peste cap. Şi a ^ ncî
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unde era p mhlema? M j ge ^

tc îngrijorezi dacă  o dădeai în bară sau * * sâ
defecţiune iremediabilă în

Dmtr-odatd, responsabilul eu încărcătura aflat dr 
nea, per<*npă şl cu sfoara cane c m M a  o p r i ţ i i  £  Z Z  
a ndieat două degete }i toti an, început să dăm mai £ £  
semnul, către cel de lângă noi. P n

„D ouă minute!"

Nu crnd că  ne puteam auzi prin măştile de oxigen si suie■ 
râtul asurzitor a l vântului şi motoarelor de avion. Dar asta nu
conta. Era parte a exerciţiului: dacă cine\>a s-ar fi agitat, să ştie 
că foarte curând unna să sărim.

Toate privirile erau acum aţintite spre luminile roşii şi wrzi, 
stinse, aflate de fiecare parte a rampei. Apoi ne-am bătut din nou 
pe umeri, urlând:

— Roşu aprins!

C ând s-a aprins lumina verde, responsabilul cu încărcătura 
a coborât opritoarele: ,

— Pe locuri!
Ne-am prins de pachet cât mai sus posibil, pentru a ieşi 

fără a ne agăţa.
— Fiţi gata!
Ne-am lăsat pe spate, gata să-l împingem.

— Start!
Ne-am năpustit către rampă, încercând să ne ţinem de pa­

chet şi să cădem cu el cât de mult posibil, înainte ca curenţii să

ne îndepărteze.
Tot nu m ă uitam la sol. M ai aveam de căzut încă 3 minute 

şi voiam să profit de fiecare secundă, ca să mă ţin de pachet.
în principiu, din cauza încărcăturii pe care o cari, nu ai o 

mobilitate foarte bună în timpul căderii. E ca şi cum tot co rp u l  

tău s-ar comporta de parcă ar fi un braţ scos pe geamul unei 
maşini care rulează cu 190 de kilometri la oră. Eşti în cădere şi 
te lupţi pe cât poţi să-ţi menţii stabilitatea, sâ rămâi cu grupul ş 
să ajungi la pachetul care acum pare la o distanţă kilomctnca,
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■ lncellfci^
. rucsacul i * a e r Ş t iîn timp ce tl { paraşutei pacfletu_

!n Em  lh*  
Vede0n 7 - »  " * * S dau

lui SC actnas „j fi atârna  a terjz a t p e  a m b ele  p

P S IH O P A T W JÎJ^ i^ --------------
DE SUCCES

i , m m  d ecm '1* -  sp re  su i. u n *  u , i ,nşfe

Vt? * cg si am începUt S f în zoi Până să'mi dau binelui sc activase > ~ a^mat ai § . , , .

“  “ i s  - « ■ * " "

" " " "  * "Şi asta a fost. j* r
C(I «*tul , _  maşina care ne aştepta, am făcut

Apoi nearmdus c tar ^  u n *  tm C 130 aştepta
drumul de 10 de minute pana

următoarea tură.

PE VERDE: START
‘  Z Z Z a - t i  face munca, pentru a scăpa de muncă 

Sfatun practic P , K iese chiar perfect...

* un'mwnenl *1  nişte * M i *  » “

„  £ Ş . - — no, , e
ÎM'nî !  Stei'cu Co c h §• cu fundul strâns!, mi-a răspuns

d  respectivă nu a trebuit să iau niciun fel
de decizie. Tipul de care eram legat le-a luat pe toate. Dar daci
ar fi depins de mine, cine ştie? _

— Eu ştiu ce s-ar fi întâmplat, zice Andy. Voi, tocilarii, su
teţi aşa de plini de aere, încât probabil ai fi urcat în loc să cazi.̂

— Ăsta fiind motivul pentru care putem să călcăm pe aPa> 
i-am răspuns.

Dai; pentru aceia dintre voi cu mai puţină experienţă în ° 
meniul heliului decât mine şi cu o stmetură mai puţin psihopata 
decât cea a lui Andy, iată câteva sfaturi care vă vor ajuta să fae ţ̂1 
saltul. Câteva sfaturi care vă vor aduce pe rampa stresantă a vieţi1» 
apoi în vârtejul procesului decizional la viteze înalte!
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A\x\tju o  vorbă în regiment . , 
jos şi punând-o deoparte. Să laşi pe d â n d ,1, ‘ 5i sal°Peta
cate ştii că  nu le  vei face niciodată. numai ,ucrurile pe

Aceeaşi perspectivă o avea şi p ilo tu l  de curse h m ,  u

filtmd Rush C u  cât eşti urai aproape de moarte, c ‘u atât des mH 
mat viu, nota el. E  un mod extraordinar de a trăi”.

1 .  V i z u a l i z e a z ă  c e e a  c e  vrei să  fa c i
Dacă amâni, îţi vei căuta permanent alte activităţi, mai ales din­
tre cele care nu te solicită prea tare (apropo, de asta a fost inventat 
e-mailul). Distragerea este o metodă de autoreglare afectivă. Ea 
reprezintă o tactică de diversiune, prin care îţi gestionezi frica de 
eşec.

Pentru a contracara acest mecanism, începe prin a-ţi face 
un plan de acţiune, apoi închide ochii şi IMAGINEAZĂ-TE 
punându-1 în aplicare. C u  cât proiecţia ta este mai precisă, mai 
amănunţită şi mai concretă, cu atât mai bine. Imaginează-te înde- 
plinindu-ţi cu succes misiunea. Evită întreruperile şi concentrea- 
ză-te asupra a ceea ce ai de făcut.

Asta e doar una dintre metodele folosite de brigăzile contra­
revoluţionare ale SAS, ca parte a antrenamentului pentru situaţii 
de salvare a ostaticilor

— înainte să dăm asaltul în Casa Morţii21, ne repetăm 
în minte exerciţiul de atac şi de salvare a ostaticilor zice Andy. 
Aruncăm o grenadă cu efect luminos... ne uităm repede în came­
ră... rafală scurtă de mitralieră, dacă e cazul... camera e securiza­
tă, mergem mai departe.

Şi pe bună dreptate. Cercetările arată că atunci când ne ima- 
gfnăm că facem ceva, de exemplu, că jucăm tenis, se activează 
aceleaşi arii cerebrale ca şi în timpul activităţii propriu-zise.

210  clădire, parte a com plexului SAS din H ereford, care  serveşte  drept 
decor pentru sim ularea unor acte  de terorism , (n. trad .)
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adevărate!

L u c r n  foarte im p o rta n t a tu n c i c â n d  te  a n h e n e z j  Cu ^
s

2. Disecă şi analizează sarcina de îndeplinit

Din cauză că sunt dominate de propria amigdală cerebrală, per. 
soanele care amână tind sa renunţe în faţa unor provocări imedi­
ate, alegând plăcerile pe termen scurt, în defavoarea câştigurilor 
pe termen lung Prin urmare, data viitoare când îţi vine să am âni 
ceva important, amână o clipă momentul în care amâni, pune-ţi 
picioarele pe masă, undeva, în tihnă, şi întreabă-te:

Se compară senzaţia REA, pe care o voi avea când va trebui 
să fac asta la repezeală, cu senzaţia BUNĂ, pe care o voi avea 
după ce îmi voi fi făcut treaba la timp?

Iată cuvintele memorabile ale lui Andy, rostite când ne-am 
apucat de scris împreună această carte: „La anul, pe vremea asta, 
o să ne pară bine că ne-am apucat ASTĂZI”.

4 , Arvuneşte-ţi propriul tim p apoi pune-l sub lacăt

fi rezolvate, sau temeri ilogic ,̂ iraţionale vei avea ocazia să |e

îndepărtezi.

3. Concentrează* asupra viitorului
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Iată ce trebuie făcut pentru a ieşi din acest cerc vicios epu­
izant. Alocă-ţi dinainte o perioadă de timp -  de ex., o oră -  în 
care semnezi un contract cu tine însuţi, pentru a-ţi face treaba. 
PUNE apoi SU B LACAT ora respectivă. Cu alte cuvinte, vei 
închide uşa, vei pune semnul de „Nu deranjaţi!”, îţi vei închide 
telefonul, Facebook-ul, e-mailul... tot ce NU E ST E  D IREC T 
LEGAT D E ACTIVITATEA RESPECTIVĂ . Şi te vei întoarce 
la lume odată ce vor fi trecut cele 60 de minute. Şi te vei asigura 
că foci asta la timp!

Nu după 59 de minute, 
nici după 61.
Ci după o oră, PE CEAS.
Transformă-ţi atenţia dintr-un reflector difuz, într-o rază

laser

_____________________________________________ pUR Şl SIMPLU ACŢIONEAZĂ

5 . îm parte-ţi tim p u l în  u n ităţi m ai mici
Când vine vorba despre muncă, un om care amână se comportă 
ca un luptător care aşteaptă să dea un pumn zdravăn, cu care să- 
şi facă knock-out adversarul; numai că pumnul nu vine niciodată, 
iar persoana care amână pierde la puncte în faţa unui adversar

care şi-a folosit mănuşile mai des.
Persoanele care amână aşteaptă acel interni lung de timp, 

neîntrerupt, neted ca marmura, în care, odată sosit, să se apuce de 
lucru. Asta în loc să-şi suflece mânecile şi să se descurce cu nişte 
suprafeţe mai temporare, mai aspre, improvizate.

Prin urmare, acum veţi şti să nu mai aşteptaţi ocazia perfec­
tă. Nu vă mai păstraţi pentru acel interval monolitic, neîntrerupt 
de timp. Puteţi, până una alta, să vă debarasaţi de mărunţişul
care vă zăngăne de multă vreme în cap.

Andy mi-a spus la un moment dat că o bună parte dintre
cărţile lui nu au fost scrise în cine ştie ce fotoliu mare, confortabil 
de-acasă sau într-o vilă scăldată în soare din Algarve, ci în tren sau 

în restaurantele benzinăriilor
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ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

— Mă deplasez frecvent, zice el, şi trebuie să niuncc 
apuc. Să munceşti în tren sau în cafenele implică un s o M ^  
tişag. E ca şi cum fi-ai fura singur timpul. 1 e fur.

C e viaţă!
ÎN FINAL... CÂTEVA C U V IN T E  D E SP R E  AMÂNa 

ŞI PER FEC Ţ IO N ISM . N%

ACJIONEAZĂ ORICUM, NU ÎN MOD NECESAR 
PERFECT

După cum aminteam anterioţ amânarea şi perfecţionismul 
adesea mână în mână. Ştiind cât îi este de greu să trăiască  
înălţimea propriilor standarde înalte, o persoană care amână ' * 

de meciul chiar înainte de fluierul de început -  mai ţineţi minte 
„neajutorarea învăţată” din capitolul anterior ? -  preferând să
nici nu mai încerce.

Cercetările arată că, de fapt, oamenii care amână provoacă 
singuri o serie de dizabilităţi. In loc să-şi asume riscurile unei 
situaţii căreia să nu-i poată face faţă, lipsa lor profundă de încre­
dere se aliază în mod pervers cu fanteziile de succes inegalabil, 
de tip Walter Mitty22, pentru a genera o situaţie în care o reuşită 
plauzibilă să devină imposibilă.

Pentru persoana care amână, scenariul cel mai rău este 
cel în care ceilalţi consideră că are o CAPACITATE deficitară. 
Preferă, în schimb, să se creadă că nu a avut OCAZIA.

Chiar dacă reuşeşte, în cele din urmă, să se apuce de ceva, 
perfecţionistul care amână se va strădui să-şi complice existenţa. 
El va petrece atât de mult timp încercând să reuşească „impeca­
bil , încât alte activităţi mai importante vor fi neglijate, instalân- 
du-se astfel intr-un cerc vicios.

^ Personaj al unei nuvele ecranizate în 2 0 1 3 ,  intitulată Viaţa secreta 

a ui W alter Mitty, considerat em blem atic pentru indivizii cu reverii care 
includ reuşite inexistente, (n. trad.)
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PUR Şl SIMPLU ACŢIONEAZĂ

Aceste persoane par complet indiferente la legea randamen­
telor descrescătoare -  conform căreia, pentru orice activitate apli­
carea unui efort continuu are o eficacitate descrescătoare după 
atingerea unui anumit standard mergând, cu toate astea, mai 
departe.

Gândiţi-vă puţin!
Dacă, pentru a face 70% dintr-un anumit lucru, aveţi nevoie 

de 20 de minute (un randament de 3,5% pe minut), merită oare 
cu adevărat să mai petreceti alte 40 de minute (cu uii randament 
de 0,75% pe minut), pentru a ajunge la 100%?

LEGEA RANDAMENTELOR DESCRESCĂTOARE

în afara situaţiilor critice, majoritatea oamenilor vor răspun­
de cu NU. Dacă întrebarea e formulată în aceşti termeni, chiar şi 
perfecţioniştii care amână vor răspunde NU.

Dar asta e mai uşor de ZIS decât de FĂCUT ^
A GÂNDI ceva nu este acelaşi lucru cu a-1 SIM ŢI, iar când 

perfecţioniştii care amână sunt implicaţi într-o activitate, amig  ̂
dala, aria cerebrală responsabilă cu emoţia, le dă de urca pana 
când, în cele din urmă, se conving că nu pot face lespec 
activitate mai bine.

Suna cunoscut? .
Dacă da, atunci iată ce puteti face în privinţa asta.
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J . pumdamentaliste

Să ne imag1 rive§te activ nu chiar ]a fiecare

^ 0niStîH ' 1 1 ^ înfieCa
aveţi acest ai b înseamnă că nu sunt

- ' h, “
t a i ” * '  „  „„ T I R #  < « " « * " “ * !l

5'!l PDeci care e soluţia?
Orice tiran'
Vi REVOLTAŢI IM fecţiouismul; trebuie să

.  n̂ : , T l S I  o w  m in ™ « S :

Vi REVOLIA111 . nerfcctioiiismul, trebuie să accep-
Pentm a * * ? * * * £ £  DIN MINTEA VOASTRĂ pot 

^  bptul că I deş. EI> d i n  VIAŢA DE
si-ţi apară în alb ?i negru, cele uu

.71 m i ZI nu sunt deloc aşa. .
Ele se vor încadra într-un spectru de gn. Aşa ca m loc sa

învăţaţi cinci o .  pe noapte nrai bine învăţaţ, doar doua 5. va 
relaxaţi în restul timpului.

de e x., nu-ţi pasă ce 
notă iei ia examen

_w w
FARA

STANDARDE

de ex., studiezi 
două ore pe noapte

STANDARDE
REZONABILE

de e x ., studie zi 
cinci ore pe noapte

S T A N D A R D E
E X C E S IV E



PUR Şl SIMPLU ACJIONEAZĂ

Cu alte cuvinte, oricare ar fi tipul de perfecţionism cu care 
vă confruntaţi, trebuie să:

1. Identificaţi cine e TIRAN UL: „Trebuie să iau note maxi­
me la toate examenele”.

2. Aveţi un D IA LO G  ADECVAT C U  VOI: „Ştiu că, dacă 
înfrunt tiranul şi învăţ doar două ore, voi fi neliniştit pe termen 
scurt, dar mă voi simţi mai bine pe termen lung”.

3. Să luaţi M Ă SU R ILE potrivite: să lăsaţi munca după două 
ore, să invitaţi un prieten la masă, să beţi în cinstea faptului că
nu învăţaţi cinci ore pe noapte.

4. Să facefi asta ÎN M O D  REPETA T, confruntându-vă cu
neliniştea proprie noii voastre libertăţi, fără să cădeţi pradă tenta­
ţiei de a reveni la vechiul obicei de a învăţa câte cinci ore.

Până când vă veţi spune: R EP ET IŢ IA  NU  E MAMA

ÎNVĂŢĂTURII! . . „„
Dar asta nu e tot. Putefi să vă puneji şi următoarea intre 

bare: CARE E C E L  MAI RĂU LU C RU  CARE SE POATE

ÎNTÂMPLA? . , . . . .
După cum  vedeţi, de cele mai multe on, temenle noastre

sunt neîntemeiate. După cum afirmam înainte, avem o capacitate
extraordinară de a ne imagina că lucrurile sunt mult mai re e
decât în realitate. Afirmaţia e valabilă atât în cazul eşecului, cat

şi în orice altă situaţie.
Când discută despre amânare, terapeutul cu pregătire cog- 

nitiv-comportamentală vorbeşte adesea despre cât c e importan 

„să laşi biciul jos”. Despre:

• a ne permite luxul de a face greşeli
• a nu ne condamna când le facem şi A
• a nu lăsa noţiunea de P E R F E C Ţ IU N E  să se amestece m 

concepţia noastră despre PRO PRIU L SIN E („ aca nu sun 
P E R FE C T , atunci sunt un N IM EN I”).

Ei bine, Andy şi cu mine mai avem ceva de adăugat la lista 
asta. Vă sugerăm nu doar să mai greşiţi din când m când. As
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_  în schimb să vă propuneţi Ca 
vum Vă sugeri"1’ w i.

6 « f  .^ o b ie c t iv  fns,nepe

^ d" <*? Hată ce veţi începe să vedeţi lucrurile ^  
Pentru că, « “ * *  un obiectiv d.n ce m ce mai diflci| sj 

reuşiţi să «  * * £ *  un PSIHOPAT cu care am discu.
îmi aduc anu ^  maxjmă siguranţă, care-mi povestea de 

W într-un cu prietenii în tinereţe. Concurau între ei
un joc pe ca» * j a  strânga Cele mai multe refuzuri de ]a 
ca a  vadă cm eje » * ^  destu, de marE> deoarece câştigătorul 

i ' S c o n s u m a ţ i a  asigurată la următoarea ieşim în oraş.

na“r cTLlntâmplat de fapt? Cu cât se obişnuiau mai mult 
cu respingerea, cu atât îşi dădeau mai bine seama că, la nivel 
general, o respingem nu însemna nrnnc; atuncr, activitatea lor a 
devenit din ce în ce mai grea.

Pe de altă parte, a devenit din ce in ce mai uşor să plece 

acasă la bracul unei fete!



PUR Şl SIMPLU «CPOKEAZÂ

CHESTIONAR
CÂT DE MULT AMÂNI?

Arordă un calificativ pentru fiecare dintre 
afirmaţiile de mai jos, apoi fă totalul şi veri­
fică scorurile de pe pagina următoare

1 .  îi dezamăgesc pe ceilalţi pentru că nu-mi res­
pect promisiunile.

2. Am  dificultăţi în a demara proiecte noi sau a
trece de la un proiect la altul.

3 . Mă îngrijorez că fac greşeli înainte de a mă 
apuca de treabă.

4 . Mă apuc mai întâi de treaba mai uşoară şi las
lucrurile mai dificile pentru mai târziu.

5. Ratez termenele-limită din cauză că aloc prea
mult tim p treburilor mai puţin presante.

6. Spaţiul meu de lucru este îngrămădit şi
dezordonat.

7 .  întârzii la întâlniri.

8. Cred că e preferabil să visezi decât să faci.

9. Evit confruntările sau situaţiile neplăcute fă­

când altceva.

10. Prefer ca oamenii să creadă că-mi lipseşte 
ambiţia mai curând decât capacitatea. 11

11. îmi e greu să-i refuz pe ceilalţi.
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ABC-UL PSIHOPATULUI d e SUCCES

j afectează semnificativ calitatea vieţii. Ia ma­

suri! Acum! ce {e priveşt£, dar asta este, o să

ncola

0-11 Amânarea îfi

12-17 Ai nişte'wnuieli în ceea ce te priveşte,

18-22 bme, dar dar' în general3 - 2 8  Mai ai câte o scăpare din cân în can ,

2 W 3 ,5 S S  5i organizat §i, de regulă, *  &ci treaba 

atunci când trebuie

kotează-p scorurile pentru fiecare chestionar, deoarece te 
inntâm, la finalul cărţii, să iei parte fa un sondaj naţional, ca~ 
re~ţ ua perniţe să afli unde te situezi tn spectru/ genera! af 
PUHO JW u u a I  B ufa
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CÂTE CEVA DESPRE TAXIURI
E o după-amiază toridă de vară în cartieml West End din Londra. 
Andv şi cu mine stăm în spatele unui taxi negru şi ne ducem să 
luăm masa de prânz. Tocmai ce am terminat filmările la emi­
siunea Psychopath Nightde pe Channel 4, iar sesiunea a fost 
cel puţin interesantă. L-am testat în laborator pe Andy, folosind 
U,Jd in tr e  testele standard pentrn psihopatie, iar el a luat testul

™ b Paradigma răspu n su lu i d e  sp a im ă  m odu lat afectiv  presupu­
i , j a subiectilor cu rafale aleatorii de zgomot alb, m­

'  „„ ecran dc ca lcu l*»  * o i  — i c

aminte din capitolul antenoţ est® instituie starea de ur-
u , oan.cn;™  ” £ « ”  « » .  L» And» »

genţă -  o reacţie naturala „ Bombardamentul de 30
schimb, reacţia a fost aproap . . i - w  asupra lui. Tot labora-
de minute a avut un efect cvasnne  ̂ rezu|tatele analizeloţ
torul era în fierbere, deoarece “n’ia"  osciloscopul
funcţia analizată se ţâra onzontal, ca o furnica, p
care o monitoriza hipnotic, în timp rea^ ^  îndoja,3 dispăruse.

La finalul expenmentuhu, once Rezultatele
Aveam de-a face cu un psihopata eva , ^  scos cablurile
nu puteau fi contrafăcute, ai mu , efectul gelului asupra

şi senzorii, Andy pârea mal Pre0C“ P testjculele şi intestinele pe 
podoabei lui capilare decât de oclm, testicule 5

care tocmai le văzuse.



F ,« m  1- P « P  T f S ; " ™  -,  i rw-Sn* iar eu ma hotărăsc.
P°Da ă o să comande ficat «i vin Chianti Ia prânz, an, §t e ^ r

-  Deci, cum merge treaba?, urla Andy la taxim etre nn
1 1  ~ nO_al nl

Prin
grilaj. Uite ce de lume e pe-aici

Şoferul dă din cap. . . . .
— Nu prea merge, şefule, zice el. Ies toţii acum, că e soare

Dar pe vremea asta nu vrea nimeni să se plimbe cu taxiul. Stau 
în parc şi se îmbată. Voiam să mă uit la m eci drseară, dar cred 
că o să muncesc. Trebuie să fac 200 de lire pe zi, ca să-mi aco­
păr cheltuielile cu leasingul la maşină. Mai plătesc şi motorina. 
Prefer să fie urât în fiecare zi. Odată ce mi-am tăcut planul, pot
să mă duc acasă. A

Ii plătim cursa şi in­
trăm în restaurant. Deşi 

, localul are două stele 
M ichelin, Andy coman­
dă peşte cu cartofi prăjiţi 

v şi o cola light, aşa că mă 
hotărăsc să rămân.

Mă bucur că am 
ales să stau, pentru că, 
în timp ce ne bem ca-

, interesantă.
— Şoferul ăla de taxi de mai devreme, spune el. Poate-mi 

scapă ceva, dar n-a înţeles cumva lucrurile anapoda?
— Ce vrei să spui?, întreb eu.

w ~  zice Andy, dacă aş fi în locul lui, m-aş strădui din 
răsputeri să muncesc în zilele bune şi s-o lălăi în cele rele. Ia gân- 
deşte-te. Dacă tot te duci acasă devreme, de ce s-o foci într-o zi în 
care faci bani cu duiumul? E o prostie! într-o zi ca asta, ar trebui 
s-o calci şi să scoţi cât mai mult, nu? Pe de altă parte, e rezonabil 
sa te retragi mai devreme într-o zi slabă, pentru că ai o marja de 
profit de rahat, şi să-ţi păstrezi energia pentm următoarea tura,



care ar putea fi bună. Se  uită la minP w  . 
gura de pom ană? ntrebătot Sau îmi rS

Râd.

-  C u siguranţă ţi-o răceşti, amice r>, ,
să ai dreptate. pund. Dar

Mai comandă două cafele.

-  Mersi, z ice  el, sorbind din cafea. Oi fi 
prost nu sunt.

e posibil

eu psihopat, dar

ORI UNA, ORI ALTA

Mi-a rămas în minte remarca Iui Andy de la prânz. Curând, a 
început chiar să mă preocupe. Nu ştiam câţi dintre laximetrişti 
operează după aceleaşi principii ca tipul care ne-a dus pe noi. 
Bănuiam însă că sunt destul de mulţi, astfel încât m-am apucat să 
investighez problema.

In lunile care au urmat, am vorbit cu fiecare şofer de taxi 
cu care am mers despre programul Iui de muncă. Ce face într-o 
zi proastă şi ce face într-o zi bună? Nu mi-a venit să cred. O 
grămadă dintre cei cu care vorbeam munceau mai mult în zilele 
proaste decât în cele bune.

Dar de ce? N-avea nicio noimă. Cel puţin nu după discuţia 
mea cu ucenicul Andy. Pe de altă parte, Andy e psihopat. Şi, în 
ciuda descreieraţilor care mai întorc în Piccadilly Circus pe inie 
dublă continuă, nu sunt prea mulţi psihopaţi în rânduri e şo en 
londonezi de taxi. Dacă ar fi mai mulţi, probabil că ar avea mş e

încasări astronomice. , v1 • „ De
Ca să mă fee mai bine înţeles, vă voi acest

care psihologii îl ştiu de foarte multă vreme. c ecretul se
secret, perspectiva ta se va schimba pentru tot eau •
^eră la modalitatea de cuantificare a succesu ui erjment

în anii 7 0 , un grup de cercetători au f ^ ^ c â t e  20 
superb. Au strâns un grup de voluntan Ş1



• fiinţărilor să aleagă între a pleca acasă
delU tL? ! î T e r b u z ln a r  şi a juca banii la ruletă, având 
cu cele 20 de lire m j  urma unor savanţi smintii;
ocazia să 6că şi mai mult. ban 1 !■

C e  credeţi că a“ J j “ a  v i  povestesc despre un a lt grup de 
înainte de a rasp  ̂ de cercetători, de data asta cu 0 

voluntari c a r e  au s ^  rim ui grup, şi lor li s-au dat 20

S  u > a r  că5mai întâi li s-au dat 50, ,ar 30 dintre cele
,0 L  fost luate imediat, rămânând un beneficiu net de 20.

Ca să-şi poată recupera cele 30 de lire „pierdute , trebuiau 
să joace la masa de ruletă. Evident, cu cele 20 râmase. Sau 
puteau s-o lase baltă şi să plece acasă mai bogaţi cu 20 de lire. 

Ce credeţi c-au făcut ei?

acă aveţi impresia că, în cazul voluntarilor din primul gru

decât în abi! itate mU^  m a ' m are p le c e  fărâ să joac

Mai inar? CC ° r Cbn ^ P 1*1 al doilea, atunci aveţi dreptate 
Mai toata lumea a spus: „La revedere!”

voiau să rămână. Z  SC comPortau ciudat,§
lire, se simţeau cu 30 A i 7 *  SCama că au un PLUS de 20 d< 
recupereze suma. G ^  *n ei dorind să încerce si

în zilele PROASTE că ! ” ?\/rr ^  care nluncesc nla' mul
ceaşcă suplimentar’™ ,n  i „ 0 PIERD ERE, în loc să mun

r Z l I e l e  BUNE, ca să obţină un PROFIl



MAXIM, fiintl mult mai ■
FACÂ BANI. -  sâ N u

3  CUm 3U reu§* ^  câştige m ■ decât SA

m a  B U N Ă  A P i f o p I f t i j

p sih o b ^ d ! '  -— -

te alte experimente dar c _eC?nomiei. bineînţel^ T ^ 6  lumea 
lă naturală mai

pentru urmărirea P O Z l T I V U ^ U l " NEG^ n v u Lu î S

d^gută de la b a ţ deşi ai fi'p u tu t?P o  ^  P£rSOana 
eSP "ls în fata Prietenilor e „  !  ’ ^  că riscul de a fi

de numărul ei? 6 m 3' mare dccât bucuria de a face rost

f ^ L Z l X d e produs,

graficele acelea dubioasă de vânzări? ’ ^  cu

c â n d  v e V e a i l t t u n c V  P ^  m e t o u  - a r a ,
Care pusese n rli"  1 3 P° 3te pentru că> daca tipul de vizavi
faţă-n fap cu eÎ“  * * - ? ’ f' 'Uat'°  înainte’ ar fi tlebuit sa stai p 1 u el urmatoarele câteva staţii?

A , par*u ca nu sunt departe de adevăr
^ daţ ce s‘a întâmplat de fapt?

tr ^  ^ar CU m^na §oa^- Din nou!
iar ea s Sa 0 c ° îegă ce înseamnă prognozele alea,
fgră sg enervat, pentru că avea un milion de alte lucruri pe cap, 
tem#* a 11131 V"  ^ *U’ co âc peste pupăză, să-i ceri meditaţii pe

c^ e vânzări!

el ; lpid a â a obţinut locul doar pentru că s-a îndreptat către 
’ Iar tu, nu.
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abc- ul
psiho patu lu id esu c c es^

Chiar dacă T U  erai oameni curajoşi. Oameni care
C unoaştem  cu  toî" ’ |  nloară  în c e r c â n d ” în  loc să stea 

nu ezită. Oameni care P ”cu m  a r fi fost dacă?” Iar în  ma.

să bată din picioţ ' ntre meaIgă. chiar dacă, pe de-o parte, îi

S E 2 Ş S * - « - •  *  * • « «
avut o parte din exPen^  e A i d §i mj_e greu s-o recunosc -

Unii dinhe n o , - c u m ^ J  decât altii.
au t o  ,ntot e a u n ^ a  ^  fundamentală între aceşti

chirurgi” superiori ai raţiunii şi nor, cerlalp? Studule recente 
ne pot da, gratie neumimagisticii modeme, un răspuns Ia această

întrebare.
Şi ce credeţi că am aflat?
Rezultatele preliminare sună destul de cunoscut. Persoanele 

care câştigă mai bine în scenarii fictive de jocuri de noroc, ca în 
exemplul anterior -  cei care pleacă în loc să joace au o am­
prentă biologică diferită în creier Cortexul lor prefrontal (sediul 
central al Ministerului Gândirii Logice) este mai bine dotat de­
cât cel al persoanelor care preferă să rişte.

Cu alte cuvinte, probabilitatea de a fi constrâns de amigdală -  
să cedezi în feţa presiunilor Comitetului Emoţiei -  este mult 
mai redusă decât în cazul omologilor lor cu probleme mai mari 
în domeniul raţiunii.

Să însemne asta că psihopaţii, dat fiind Ministerul lor sub­
dezvoltat: al Emoţiei, au o probabilitate mai mare de a „juca la 
câştig decât noi, ceilalţi? Sunt psihopaţii mai puţini preocupaţi 
de lucrurile neplăcute care li se întâmplă, având o aplecare mai 
mare către latura pozitivă a viei»? De asta a putut Andy să iden-

ce motrvu pentru care aproape toţi şoferii londonezi de taxi 
procedează greşit?

Ştunla pare să indice că acesta e motivul.

«lor , ? r z nd ^  *& > *> & *  cu ceie &  « t v a * * *
£  -  ! T 1U de "  u"  ^ t  în care subiecţii »
burau sa depnndă o regulă simpla pe cât de repede posibil -  **
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constatat o diferenţă enormă. PEDEPSIM ^

ŞOC ELEC T R IC  dureros, psihopaţii au Pri"tr-un
nonpsihopaţn. Modificând însă motivaţia -  Rpp ™a' ^  ^cât 
reuşita printr-un CÂŞTIG FINANCIAR evitâd j1PENS'Â‘ND 
cocul -  rezultatele s-au modificat dramatic înV  *  af menea. 
psihopaţii au reuşit să deprindă regula mai repede “ hm Caz’ 

Din punct de vedere psihologic, concluzia este revnl c 
*  Avem într-adevăţ după cum afirma şi Epicuţ citată, C a p £ i  
3> o închnaţre naturala către urmărirea plăcerii î„ detriment 
durerii. încercam sa caştigam ş, să nu pierdem. Daţ dacă ne 
uităm mai atent, şansele nu sunt egale.

Se întâmplă ceva ciudat când mizele sunt ridicate şi ne pu- 
niplpa la bătaie. Evitarea durerii devino — : :___nem pielea la bătaie. Evitarea durerii devine mult mai impor­

tantă decât urmărirea plăcerii. Muncim din greu să EVITĂM 
ÎNFRÂNGEREA în loc să OBŢINEM VICTORIA.

Desigui; asta dacă nu suntem psihopaţi.
Daca un psihopat poate ieşi dintr-o situaţie oarecare, dacă 

există şi o recompensă pentru acest lucru, atunci o va urmări. La 
naiba cu „ar trebui'' şi cu „ce-ar fi". Să-i dăm drumul!

CINE ÎNDRĂZNEŞTE CÂŞTIGĂ______________

S-a ajuns la punctul în care nu mâ ma‘ P^ ‘^ " t r e a b a ? ” 
Andy, fără să rostim formula ck src l A  ^
Prima dată când am pus aceasta i /  . să
cum un viciu ascuns al raţionamentului urna P ^  ^  cu

un efect atât de însemnat asupra 1 - facă o mare
zi. Simpla conştientizare a acestui fapt P ° *  s 

diferenţă. , r a fost diferenţa m
Curios fiind, l-am întrebat pe n V psihopat asupra

viaţa lui. Cum l-a ajutat concentrarea

recompensei? w din ce mi-a spus.
Răspunsul lui e fescinant. lata o p



ABC-Ul PSIHOPATULUI DE SUCCES

în 1984, am tocut de cel mai ^ P ™ i l , t a  de ^  
ţie din lume şi am devenit membm al SAS, M-am s.m ft inie(j. (

ca acasă.

R egim en tu l, ap cum este cunoscută organizata, era difer» f „  

multe privinţe de armata obişnuită, căreia i se mai spune p 
Armata Verde. Nu trebuie si porţi uniformă. Nu trebuie ei te 
tunzi, nu trebuie să saluţi ţi nu trebuie să te trezeşti cu noaptea-n 
cap ca să defilezi.

Dacă ţi se pare uşor; să ştii că nu e.
Spre deosebire de arniata obişnuită, în regiment se pune ac­

cent pe autodisciplină. Pe răspundere individuală. Se presupune 
că vrei să fii acolo Şi, dacă nu eşti unde trebuie să fii, cu echi­
pamentul pe care trebuie să-l ai, atunci se presupune că nu vrei.

Pe atunci, SAS nu avea reputaţia de acum. A devenit mai 
bine cunoscut după luna mai 1980, când escadrila B, una dintre 
cele patru escadrile din care se compune regimentul, a pus capăt 
crizei ostaticilor din ambasada Iranului, sub ochii jurnaliştilor 
din întreaga lume.

SAS avea însă deja un statut legendar în cadrul armatei 
britanice, chiar şi înainte ca lumea să fi auzit de ei. Se vorbea în 
şoaptă despre „regjmerit”, de parcă nu ar fi fost compus din nişte 
soldaţi obişnuiţi, ci din supraoameni.

La un an după asaltul asupra ambasadei Iranului, nu­
mărul de candidaţi pentru ' procesul de selecţie crescuse de şase 
ori faţă de anii anteriori. Toţi voiau să devină James Bond, să 
coboare pe frânghie de pe acoperişuri şi să intre prin ferestre în 
echipament negru. După câteva zile, cei mai mulţi au ajuns pe 
peronul 4: era ca şi cum regjmentul le spunea „Mulţumim că aţi 
trecut pe la noi. Şi acum, căraţi-văn.

De la peronul 4 pleacă trenurile din gara H e re fo id  către
Londrâ  Dacă te aflai pe acest peron, însemna că nu trecuseşi 
de admitere.

Si a,ta pentru c i  regimentul nu ciuta oameni de tipul 
James Bond. Ntci în prezent nu caută, şi niciodată nu-i *
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PRINDE ŞMECHERIA

căuta. Regimentul cau tă  oameni care pot să stea într-un şanţ 
în frig, um ezeală şi cu stomacul gol, timp de-o săptămână, 
oameni care să-şi fa că  nevoile intr-o pungă şi să mănânce cuburi 
de supă, apoi să se ridice şi să lupte de parcă tocmai au pe­
trecut un sejur la vila eco din Caraibe a lui Richard Branson, 
Ia un preţ de 39 000 de lire pe noapte. E cu totul alt gen de

persoană.
Vorbim despre o persoană obsedată de propria activitate, 

persoană care se poate concentra asupra urni obiectiv în orice 
°ituaţie, fiind capabilă să-l urmărească până la capăt. Vorbim 
despre o persoană cam se poate târî încă un kilometru pe burtă,
chiar dacă se află deja în genunchi.

Da sigur că, făcând parte din ai actmtăfi intere­
. n ’ asta e doar o componentă a slujbei. Slujba ta e sa fir 

f  Z datîn  Fartele Speciale, pe cât ffi stă fie în putem.
^ V ^ l p u n d e J p e r s J l ă  reprezintă o jumătate

" Î  F anelor Speciale. M la detalii fi —  -

celenţei reprezintă cealalta îumatat̂  compund. Nu există un 
Există multe hpun e oam™ ^  Cu;J0SC unll oameni 

anumit tip special de „persana i ^  ^  personalitate

ca , sunt ^ [ ^ ° Z \ l t e a z ă .  Cele patm lucrun pe care
cam  c â t  u n  m a n e c h in , n u  c

toţi le au în comun sunt următoarele.

• autodisciplind ^
• răspundere personală
• atenţie la detaliu
• urmărirea excelenţei

• *;• ro ai de făcut. Aşa că faci- 
Ca membru a l regimentului. S J  '  Da, vreau fi dm

Merg mai departe, tfi ^  'P *  ^

pentru că o astfel de fost aSa? “  * * * * *
tea mea. Ea urma urmei, _________ _____ 149



ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

peşterile Tora Bora din Afghanistan se ascund talibani, tu ştii c& 
ei sunt acolo, iar ei ştiu că tu ştii că ei sunt acolo!

E beznă, aşa că-ţi trebuie ochelari pentru vedere nocturnă 
în plus, spaţiile strâmte din peşteri şi tuneluri fac ca echipele să 
se deplaseze încet, cu mari greutăţi.

Ai crede că, dacă talibanii ar fi avut doi neuroni în cap, ar 
fi instalat nişte capcane ca să te arunce în aer, doar cunosc fieca­
re colţişor! Dar care-i problema? Intri ca să-i lichidezi, aşa că tot 
ce poţi face e să-ţi montezi baioneta, să te înarmezi cu grenade şi 
muniţie şi să-i dai drumul.

Lupta corp la corp într-un spaţiu atât de îngust şi întunecat 
înseamnă că o să te trezeşti cu talibanii în cap înainte să apuci 
să-ţi dai seama. Prin urmam, ca să-i scoţi din peşteră, trebuie să 
te lupţi ca pe vremuri. Cu cuţite, baionete şi buzdugane de un 
kilogram.

Băieţii însă se distrează. Abia aşteaptă. Pentru asta se an­
trenează oră după oră, după oră. în regiment există o urmărim a 
excelenţei, cam este lipsită de scrupule. O atenţie absolută acor­
dată îndeplinirii misiunii, indifemnt de şanse sau de împmjurări.
Nu contează faptul că se ucide. Meseria este partea su cu len tă , 
nu ucisul.

Inamicilor le spunem jucători, pentru că asta sunt: partici­
panţi la un joc pe cam îl „joacă” la momentul mspectiv.

Desigur; nu toată lumea se distrează în felul ăsta. Dar mer­
gi pur şi simplu mai departe. De ce n-ai face-o? Pentm asta eşti 
plătit.

vacă nu-ţi convine, pleacă din SAS.
Te antrenezi şi te antrenezi, şi te antrenezi, şi te concei 

asupra mzultatului final: VICTORIA! Nu te gândeşti 
niciodată la înfrăngem.

Cine îndrăzneşte câştigă!



f î l ^ Ş M E C H E R I A

exerciţiu  DE TIR

sfaturi practice pentra a ţinti, atinge şi depăşi obiectivele
OK, cei mai mulţi dintre „oi nu vor trebui să participe la 

un asalt asupra unui complex subteran de peşteri în , 
inamic, după ce şi-au lăsat copiii la şcoală, luni dimineaţă Da" 
chiar şi-aşa, daca o astfel de atitudine s-a dovedit utilă în el,mi

narea ^ ' ban; '0r dm Ka,ndahar 5. Helmand, gândeşte-te ce vei 
putea I U sa raci cu ca, la tine in cartier!

Ca să poţi înţelege mai uşoţ am pus pe hârtie, împreună cu 
And, ŞASE TRA SA TU R1-CH E.E care îţi vor schimba 
viaţa, indiferent unde te afli, dacă le vei aplica în mod corect Ele 
nu te vor ajuta doar să obţii ceea ce-ţi doreşti, ci şi să-ţi dai seama 
dacă ceea ce ai O B Ţ IN U T  era cu adevărat ceea ce-ţi DOREAI 
de la bun început.

1. Dă-ţi seama ce-ţi doreşti cu adevărat
Pare destul de evident, însă ai fi surprins cât de mulţi nu reu- 
Şese să-şi atingă obiectivele, pentru că nu ştiu care sunt acestea! 

Jdeea de bază e următoarea:
înainte să O BŢII, trebuie mai întâi să ŞTII. Şi asta nu e nici 

Pe ^parte atât de uşor pe cât sună.
Îndeplinirea oricărui obiectiv presupune două componente:

• ACŢIUNEA şi
• GÂNDIREA

REm°  bună parte dilltre ACŢIUNI are însă loe pentru a 
Post | ^  efectele unei GÂNDIRI leneşe sau nepotrivite.

U P0r*ar aî naţionalei Angliei, David James, mi-a spus la un 
^cnt dat ceva foarte interesant.
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ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

Dacă portarul ar fi tot timpul în poziţia perfectă, în fiecare se­
cundă din cele 90 de minute, n-ai mai vedea niciodată paradele 
frumoase, exuberante, spectaculoase care sunt pe gustul publicu. 
lui. Totul ar fi doar o rutină.

Marii portari sunt cei care petrec cel mai mult timp în 
locul potrivit, la momentul potrivit Nu cei care trebuie să se 
arunce ca să devieze cu vârfurile degetelor mingea, pentru că nu 
se poziţionaseră corect.

E adevărat, nu-i aşa? Cu cât un portar îşi foloseşte mai mult 
creierul, cu atât este mai apt să interpreteze conjuncturi, să anti­
cipeze acţiunile jucătorilor adverşi şi, prin urmare, să-şi ajusteze 
poziţia către una optimă; aşadaţ nu va trebui să se bazeze prea 
mult pe o capacitate fizică excepţională.

Andy îmi povesteşte despre un vechi prieten de-al lui din 
regiment. Tony era un tip sportiv, hâtru, a cărui bunică provenea 
din Skye, dar care crescuse în „cartierul scoţian" din Margate.

— Practic, acolo locuia, zice Andy. E amuzant, n-a reuşit să 
treacă peste faptul că e englezoi. De fiecare dată când îşi punea 
tartanul şi mergea la ba; ne strecuram la el în cameră şi-i puneam 
steaguri englezeşti peste tot!

Tony vorbea tot timpul despre cum avea să-şi cumpere o 
căsuţă idilică şi cu vedere la golf undeva în dealurile Scoţiei.

„Două hectare la reflux, un hectar şi jumătate în timpul 
fluxului”, obişnuia să spună. îşi imagina revelioane la lumina 
lumânărilo; focul arzând în cămin, trabucuri, whisky stând cu 
băieţii de vorbă despre vremurile bune... tot pachetul. într-un fi­
nal, s-a pensionat, şi-a cumpărat casa pe care o pândise de atâta 
vreme şi a renovat-o vreme de câteva luni. Problema e că, odată 
ce a fost gata, a ajuns s-o urască! Era prea departe, aşa că niciunul 

intre noi nu se deplasa până acolo. în schimb; ne duceam să 
ne-mbătăm în Herefoid!”

-  Şi ce s.a întâmplat?, întreb eu.
Andy râde.
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— Şi-a vândut porcăria aia şi şi-a luat un apartament în 
Ledbuiy, spune el, unde am reuşit totuşi să ne distrăm de câteva 
ori. L-am întrebat cu ocazia asta care era faza cu căsuţa, şi mi-a 
zis că, „uitându-mă în urmă, îmi doream de fapt senzaţia de a fi 
împreună cu prietenii. Iar asta pot s-o am oriunde. Nu trebuie să 
mă duc în sălbăticie!” Am înţeles ce voia să zică. E o greşeală 
uşor de făcut. Dacă ar fi stat să se gândească mai bine înainte să 
fi sunat la agenţia imobiliară, dacă creierul lui — ca să păstrăm 
analogia ta cu portarul -  s-ar fi poziţionat corect şi ar fi anticipat 
direcţia mingii (adică achiziţionarea căsuţei), atunci ar fi evitat 
o grămadă de probleme. Mi s-a întâmplat şi mie. Ni s-a întâm­
plat tuturor. Când mi-am cumpărat prima maşină, de exemplu. 
Majoritatea oameniloţ când îşi cumpără o maşină arătoasă, o fac 
temeinic. Sondează piaţa, citesc reviste, compară preţuri pe net, 
chestii de genul ăsta. Eu? Nici pomeneală! Mă duc şi-mi cumpăr 
un Porsche nou-nouţ, pur şi simplu pentru că vânzătoml de la 
showroom m-a enervat!

— Da, Andy, confirm eu. Cu toţii am făcut asta, amice.
— Nu, uite, am intrat pur şi simplu în showroom-ul Porsche 

într-o dimineaţă, să-mi omor timpul înainte să mă întâlnesc cu 
un amic cu care mergeam la sală. Eram în trening şi pantofi 
sport, iar persoana de la recepţie avea senzaţia că voiam să dau o 
spargere. Nici măcar nu m-a salutat. în fine, după cinci minute 
de uitat la toate grămezile alea lucioase de metal, apare un 
tânăr cu părul dat cu gel şi nişte butoni mari cât nişte plasme. 
Nu vine lângă mine, mulţumindu-se să urle din partea cealaltă 
a magazinului: „Pot să te ajut?” Nu era o întrebare. Era mai 
mult o acuză. Cred că pur şi simplu îl irita faptul că începusem 
să mă servesc din cafeaua pentru clienţi. Am aşteptat ca doza­
torul să tennine de împroşcat capuccino, apoi am arătat către 
un model albastru, cu acoperiş de sticlă. „Da, amice, mă poţi 
ajuta. Pe aia o vreau!”

Trebuia să-l fi văzut, Kev. A alergat prin showroom mai ceva 
ca Lsain Boit. Mi-a livrat-o la uşă! Şi aşa am ajuns să conduc un 
Porsche 911 Taiga cu tracţiune integrală.
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Acum, dacă mă gândesc bine, cred că, dintr-un anumit 
punct de vedere, imbecilul ăla e cel mai bun om de vânzări din 
lume. A reuşit să-mi exploateze călcâiul lui Aliile fără să vrea. Mă 
enervează foarte mult oamenii care te judecă pe loc după felul în
care arăţi sau eşti îmbrăcat.  ̂ u a t

M-am bucurat de maşină fix două săptămâni. După aceea 
vopseaua bleumarin a început să nu mi se mai potrivească. Nu­
mi mai permiteam să scap sendvişuri cu bacon şi să distrug tapiţe­
ria de piele. M-a oprit poliţia de trei ori doar în prima săptămână. 
Şi, colac peste pupăză, în sătucul în care m-am mutat au început 
să-mi zică Herbal Henry, pentru că...

Ca să nu mai vorbim de portbagaj. Era atât de mic, încât 
le-am scris celor de la sediul central al Porsche, întrebându-i dacă 
fee şi valize miniaturale pentru el. Dacă nu puteam să-mi pun 
nici măcar un geamantan acolo, cum naiba să îndes acolo nis­
caiva cadavre?

ACIIUNE

SUCCES POTENŢIAL

GÂNDIRE -  m  G Â N D IR E
EŞEC E5ECESEC

. INACŢIUNE

SUCCESUL PEflNDE M  O C0N8INAŢIE D I IT IE  ACŢIUNE S I ÎÂ N M R E



L-am ţinut mai puţin ele un dim* ^
A fost un exemplu clasic pentru 'subiectul1 ™  SCSpat de el* 
vorbeai: să ACŢIO N EZI fără să GÂNDEŞTI m !° °mai
maşina, dar voiam să-I bag pe vânzător unde m e a T n  0™ '"  
peste alta, nu a fost chiar aşa de rău! ’ una

2 . După ce ţi-ai dat seama ce-ţi doreşti cu adevărat 
dedică-te cu adevărat acelor lucruri "
Când ţi-ai dat seama ce-ţi doreşti cu adevărat -  după ce-ai trecut 
prin dialogul interior; evaluarea brutală şi onestă a propriei persoa­
ne şi apoi ai repetat totul, ca să fii sigur! —, trebui să te dedici CU 
ADEVĂRAT obiectivelor tale.

Nu, nu să te dedici.
Să te dedici C U  ADEVĂRAT 
Nu e acelaşi lucru.
Sigur; atât o dedicare de CLASA A DOUA cât şi una de 

CLASA ÎNTÂI te vor ajuta ca planurile tale să devină realitate. 
Insă una este mai eficientă decât cealaltă, sporind semnifica­
tiv probabilitatea ca respectivele planuri să devină realitate, fără 
compromisuri.

Deci, care e diferenţa între a te dedica şi a te dedica CU
ADEVĂRAT?

Să ne uităm Ia trei obiective frecvente: pierderea în greutate, 
renunţarea Ia fumat şi excelenţa profesională.

• a te dedica UNUI R EG IM  înseamnă a fi atent la ceea ce 
mănânci

A te dedica C U  ADEVĂRAT unui regim presupune: o 
monitorizare atentă a alimentaţiei, activitate sportivă regulata, 
a mânca mai rar în oraş şi a nu avea în casă mâncăruri bogate 
m lipide.
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.  „ re dedica REN UN ŢĂRII LA FU M A T presupune reduce- 
“ treptată a numărului de ţigări fumate într-un interni de 

timp de exemplu, o săptămână

A te dedica C U  ADEVĂRAT renunţării la fumat presupune 
reducerea numărului de ţigări, plasturi cu nicotină o colecţie 
dezgustătoare de mucuri vechi de ţigară plutind rntr-un borcan 
cu apă pe birou, exerciţii fizicp ca să-ţi ofen o contrapondere 
oozith'ă si evitarea factorilor declanşatori ai fumatului precum 
L itu l în oraş cu prieteni care fumează sau frecventatul localun- 
lor pe care le asociezi cu Rimatul (barurile, de exemplu).

.  a te dedica E X C E L E N Ţ E I PRO FESIO N A LE presupune a 

• munci ore suplimentare

A te dedica CU ADEVĂRAT excelenţei profesionale 
presupune a munci ore suplimentare IN D E TR IM E  
ORICĂROR ALTE ACTIVITĂŢI şi a fi pregătit să nu culegi
roadele investiţiei decât după câţiva ani buni. A , , ,

Boxeml Sugar Ray Leonard se ducea la şcoală aleigan L1P' 
autobuz, nu mergând cu el, ca toţi ceilalţi copii.

„Colegii mă luau drept nebun, fiindcă alergam pe ploaie, 
prin zăpadă, nu conta, povesteşte el. Făceam asta pentru c nu 
voiam să fiu mai bun decât cel de lângă mine, voiam să iu m 
bun decât toţi.”

O dedicare nebună poate aduce un succes nebun. ^
Nu doar lucrurile pe care le FACI creează diferenţa i 

dedicare şi dedicare adevărată. Şi felul în care GÂNDtw 
are o influenţă. Sportivii şi oamenii de afaceri de sllCĈ /n jt 
şi cei din Forţele Speciale, NU IAU ÎN CO N SID ERA * 
EŞEC U L, înaintea unei competiţii sau a unei tranza 
importante.

De ce-ar face-o? O să câştige dacă o fac? Desigur că 
La altitudini înalte, chiar şi cea mai mică urmă de 1,1 ^  

ială poate fi de-ajuns pentru a declanşa o avalanşă dezastruos •
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b  altitudini loase. Astfel, m loc să-şi spună: „Ce se întâmpla 
dacă dau greş? , ei se gândesc: „Ce trebuie să fac pentru ca să 
CÂŞTIG?”

Ca nişte BU N I PSIHOPAŢI, ei se axează pe şansa de a 
CÂŞTIGA, şi nu pe cea de a PIER D E. Această simplă diferenţă 
de perspectivă îi separă pe cei ca Ben Ainslie23, Steve Redgrave24 
sau pe soldaţii din SAS de adversarii Ion

Deţinător a şapte titluri mondiale de snookeţ Stephen 
Hendry a fost întrebat dacă are fie şi cea mai mică înţelegere 
pentru seria de ratări ale lui Jimmy W hite25.

„N-am niciun fel de milă, a afirmat el. Dacă nu e în stare, 
asta e problema lui. Sportul e o activitate brutală.”

Cu altă ocazie, Hendry a prezentat motivul care stă la baza
propriilor reuşite:

„Mă simt bine când îmi înving adversarul, şi-l lovesc când 
e la pământ. Despre asta e vorba în sport, ăsta e singurul motiv
pentru care joc.”

Aflaţi din nou într-un taxi londonez, Andy şi cu mine ne 
îndreptăm către Royal Society of Medicine. Vrea să vadă cum 
arată biblioteca şi să guste sendvişurile cu bacon. Se grăbeşte să
precizeze că nu ţine neapărat la această ordine.

— Am un prieten al cărui băiat tocmai s-a apucat de jucat 
rugby la şcoală, îi spun, ştiind că a jucat şi el în tinereţe. Ai vreun 
sfat pentru el?

— Da, zice Andy cu un ochi pe aparatul de taxat şi cu 
altul la drum. Spune-i să intre fără ezitare în toate placajele. 
Dacă intri în placaj angajat pe deplin, şansele să fii rănit sunt 
mai mici. Rugby-ul e ca viaţa, o să te doară, n-ai ce să-i faci. 
Face parte din joc. M i se pare însă amuzant că oamenii care

23 M arinar britanic, d istin s cu cele m ai m ulte m edalii olim pice din 

istoria iahtingului. (n. tra d .) . . . . -
u  Canotor britanic, m ed alia t cu a u r  la to a te  Jocurile Olimpice e a  ,

din 1984 până în 2000. (n. trad.) . ,  finala
25 lu căto r de sn o o k er b ritan ic. S-a calificat de şase  ori n 

carnPi°natului m ondial, fără  a câ ştig a  niciuna. (n. trad .)
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o încasează cel mai rău sunt cei care încearcă să evite cel 
mult placajele.

Ne dăm jos la strada Wimpole, iar Andy plăteşte.
Există o primă dată pentru orice. îmi dă un ghiont.
— Ce zici?, mă întreabă.
— Ar fi nepoliticos să nu încercăm, îi răspund.
— Auzi, amice, îl întrebăm pe şofer Cum meige treaba?

mai

3. Fluidizează
înotătorii îşi folosesc corpul. Cicliştii poartă nişte căşti ciudate, 
iar aleigătorii se îmbracă în costume mulate, din licra. De ce toa­
te astea? Pentru a elimina fie şi cea mai mică rezistenţă împotriva 
deplasării lor înainte.

în sportul de performanţă (ca şi în armata de performanţă), 
o fracţiune de secundă poate face diferenţa între aur şi argint, 
între un record mondial nou şi o ratare, între a fi în avion şi a te 
uita la olimpiadă de la televizor; între un glonţ în cap şi, să zicem, 
moartea a mii de oameni nevinovaţi.

Astfel cei mai buni concurenţi nu fac treaba pe jumătate. 
Când se duc pe pistă, în piscină, pe velodrom sau la ambasa­
dă, fiecare mişcare îi propulsează către linia de finiş cu maximă 
eficienţă.

ŞI TU TREBUIE SĂ PROCEDEZI LA FEL!
Nu-ţi recomandăm să te epilezi sau să porţi licra (asta dacă 

nu eşti ca Andy, şi chiar vrei să faci asta). Pentru a-ţi oferi însă cea 
mai bună şansă de a trece linia ta de finiş în postura de câştigător; 

trebuie să te asiguri că TOT CEEA C E FACI este, pe cât posibil,
aerodinamic, adică te conduce către obiectiv cât mai repede cu 
putinţă.

“  începuturile mele în regiment, am deprins o modali­
tate de a face chestia asta, zice Andy, obişnuindu-mă să-mi pun 
întrebarea dacî lucrul pe care-1 fac ACUM, ÎN CLIPA ASTA, 
m poate propulsa cuantificabil către obiectivul meu, acela e
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n ce s-a
a deveni cel mai bun soldat care aş putea să devin? Ştii 
întâmplat? Când începi să fac, asta, după o vreme constaţi că şi 
simplul rapt de a-ţ, pune această întrebare are un impact maior 
asupra felului în careţi petreci timpul.

Andy are dreptate. Dacă ai planuri serioase să te vezi pe 
propriul podium, fredonând propriul imn naţional, în timp ce un 
oficial ales de tine îţi conferă medalia sau îţi înmânează o beretă 
de culoarea nisipului, cu un pumnal înaripat pe ea, de ce să mai 
pierzi vremea făcând lucruri care nu sunt D IREC T LEGATE 
de parcursul tău către podium? E simplu. Dacă faci totuşi ceva 
care nu te ajută concret sau, şi mai rău, te împiedică să ajungi pe 
piedestal, iată ce măsuri trebuie să iei.

Sau, mă rog, iată ce spune Andy că trebuie să faci:
LA G U N O I C U  RAHATUL ĂLA!
La gunoi cu rahatul ăla ÎN CLIPA ASTA!
Ceea ce încearcă Andy să spună -  de o manieră mult mai 

elocventă decât aş fi eu în stare vreodată — este, cred: gândeşte-te 
la acţiunile şi comportamentele tale ca fiind diferiţi jucători din 
ECHIPA TA. D acă unul dintre ei nu-şi fece treaba, trebuie să-l 
dai afară şi să-l înlocuieşti cu altcineva. în terminologia SAS, 
trebuie să-l trimiţi, cu bagaje cu tot, Ia peronul 4.

AZI !

4. Fii orientat spre rezultat
Una dintre cele mai dificile lecţii pe care le înveţi î  j" 
următoarea: nu contează cât de greu munceşti, daca nu m 5

« ,  » , «  « «  •»“ Z t
D «  NU FAC NIM IC! LA

w & S C  E T Î L  ă
bebuie să te comporţi DIFERIT!



abc-ul psihopatului de succes

Brian Clough, antrenorul de fotbal, a fost intervievat în pa_ 
uza unui meci foarte important. Echipa adversă jucase mult maj 
bine decât echipa sa, lucru subliniat şi de reporter Clough a râs 
şi a arătat către tabelă: „Tinere, uită-te la tabela de marcaj!”, a zis

el.
Pe tabelă era 1-0 pentru echipa Iui.
Din acest dialog simplu reiese un adevăr profund, a cărui 

însemnătate depăşeşte cadrul fotbalului, putând fi aplicată ori­
cărui domeniu al vieţii. Poţi să baţi mingea pe stadion cu toată 
măiestria şi arta din lume. Dacă n-o bagi în poarta adversă, mai 
bine nici nu te mai dai jos din autocar

Ţi s-a întâmplat vreodată să-ţi cumperi nişte haine noi, să 
te tunzi altfel, să foci manevre ca să prinzi Ioc lângă o persoană 
atrăgătoare de la muncă, şi cu toate astea să NU îi ceri numărul 
de telefon?

Ai petrecut vreodată luni de zile venind la muncă înainte de 
ora 8, plecând după ora 17, completându-ţi CV-ul cu noi şi noi 
aptitudini... şi totuşi să NU ceri o mărire de salariu sau o slujbă 
nouă?

Ai petrecut vreodată zile, săptămâni, poate chiar luni întregi 
pregătindu-ţi o prezentare şi apoi să NU ceri ce te interesa, la 
masa negocierilor?

Acest comportament ne reprezintă pe toţi, într-o o a r e c a r e  

măsură, el făcând parte din natura noastră. în psihologie, el este 
cunoscut sub numele de conflictul abordare—evitare.

Prin acest conflict, descriem sentimentul de anxietate ge 
neralizată pe care îl simţim atunci când se apropie un obiectiv 
important. Dacă este îndepărtat, abia aşteptăm să-i vină ziua. Daţ 
dacă este iminent, vrem să-l amânăm.



I ! * Ş M E C H E R ! A

DINAMICA ABOKMKE-EVITARE

Asta dacă nu eşti, desiguţ un PSIHOPAT BUN!
Iată ce are Andy de spus:

în anii ’80, trimisul special a l arhiepiscopului de Canterbury 
era un tip pe nume Terry Waite, cu o foarte bună expertiză în 
negocierea cu teroriştii care luau ostatici, reuşind adeseori elibe­
rarea acestora. în 1987, Waite a fost trimis la Beirut, pentru a 
negocia cu organizaţia Jihadul Islamic eliberarea unor ostatici 
occidentali Pe scurt, lucrurile au degenerat, iar Waite a fost, la 
rândul lui, luat prizonier. •

După patru ani, SAS primeşte o misiune „peste noapte . 
Guvernul britanic obţine coordonatele locului unde este deţinut 
Waite, iar SAS este însărcinat să-l salveze. Astfel zburăm în 
Gipru, de unde urma să zburăm cu elicopterele spre Beirut.

Misiunea se anunţa simplă: spărgeam uşa şi-l extrăgeam. 
A*n calculat că aveam la dispoziţie maximum 45 de minute, timp 
in care trebuia să aterizăm elicopterele, să ne croim drum către 
locul de detenţie al lui Waite, să-l extragem şi apoi să fugim la eli­
copterele care urmau să traverseze Mediterana, înapoi spre Cipru.

Dacă am fi petrecut mai mult de 45 de minute, situaţia 
ar fi fost periculoasă şi am fi riscat să ne trezim şi noi legaţi de
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calorifa; ca ostaticul nostru. Eu, unul, nu eram foarte încântat d 
varianta asta, dat fiind că abia îmi terminasem tura de caloriţe 
la Bagdad, în urmă cu mai puţin de un an.

Aşadar, planul trebuia executat în 45 de minute.

în tot cazul, ajungem în Cipru, dar se păţea că ne-am gră. 
bit degeaba, pentru că a trebuit să petrecem zile întregi alergând 
în juml bazei, încercând să ne păstrăm condiţia fizică, în ti n 
ce aşteptam ordinul de deplasare. ^

Cănd l-am primit in sfârşit, planul era să ne punem 
ra, sâ sânmin elicopter, să aruncăm cu grenade lacrimogene şi
fumigene şi scf terminăm treaba. Era o misiune bună, deoarece 
urma să fie scurtă, rapidă şi la maximum.

Din nefericire, lucrurile nu s-au întâmplat aşa. Am primit 
mar multe lumini verzi decât o coloană de taxiuri disponibile 
Guvernul ne-a dat sute de starturi false. De fiecare dată ne echi­
pam, ne suiam în elicopter; apoi ieşeam după vreo oră, motoml 
se mdudea ş, misiunea era anulată. Ne puneau să alergăm din 
nou m juml bazei şi toată lumea era supărată.

Ce naiba făceau ăia Ia Londra? De ce nu-şi scoteau şefii 
cape e e  din nisip ca s i  dea drumul la treabă?

n tot cazul, rahatul ista a durat multă vrem e, până când 
minunea a fost anulată complet şi ne-am întors cu avionul la

mommtul a«'« <*-<*, enervat serios, dar nu la fel

^evi J h Z T  * V™ 1 M  ^  °  l U n i ’  P e  ^  U

Dacă nu s-ar fi purtat negocieri secmte...

aduceti-vă amin? urmăl’t> pe Andy Murray la Wimbledo 
nu este neapărat câsH ’" Căt° rul cu C E L E  MAI MULTE pune 
obţine punctele Câ5«g«torul este cel ca

seturi avans şfurnieaJ^h^ k*ne sa para în formă dacă are doi 
sâ joci când ai pierdut rl ^  ^rea ĉ> ^ ar cat de b*ne p(
de break pe serva ta? 6,3 ° Û  Se*un 5* adversarul are trei mii
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5. Gândeşte metaforic
Dacă aveai cumva nedumeriri, află că n.. . .
atâtea figuri de stil din sport pentru a ne susţine a Z n ’e n ^ '^ 0'  

Cercetările arată că găsirea unei m<u . 1tat,a- 
FUNCŢIONEAZĂ ÎN CAZUL TĂU, si J Z - T  bune> eare 
metafore pentru a-ţi REÎNCADRA O BIEC TIV U L si reSp,echvei
potenţialele obstacole care ţi-ar putea sta în cale îţi spomTde 
departe şansele de succes. r

Spre exemplu, dacă te pasionează cursele de cai ai putea 
să înlocuieşti cuvântul „obstacol” cu cel de GARD"’ să ti foci 
o listă cu gardurile de pe PARCURS şi punctele în care suni 
situate, şi apoi să le SARI unul câte unul, fără să CAZI DIN ŞA 

Dacă te-ai aflat recent într-o negociere care părea să nu 
ducă nicăieri, ar putea fi util să-ţi reprezinţi întreaga situaţie ca o 
LUPTĂ CU O D G O N U L. Ai două variante pentru a nu ajunge în 
NOROI. Fie TRA GI MAI TA RE, fie DAI DRUMUL FUNIEI.

Dacă-ţi plac M A ŞIN ILE, dar deteşti AVIOANELE, ai putea 
să-ţi reprezinţi T U R B U L E N Ţ E L E  din aer ca nişte GROPI în 
asfalt.

Acum un an, a murit pe neaşteptate un foarte bun prieten. 
Dat fiind că totul s-a petrecut pe nepusă masă, m-a afectat destul 
de mult. La vreo săptămână, am găsit o ilustrată de la Andy în 
cutia poştală. Iată ce scria:

Viaţa e o misiune foarte grea. Toţii suntem soldaţi în Forţele 
Speciale şi trebuie să luăm decizii într-o fracţiune de secundă — 
fie ek  mici sau mari - ,  ne aflăm  sub o presiune enormă, pe 
teritoriul inamic, în fiecare zi.

tn mare parte, evenimentele care ni se întâmplă sunt dincolo 
de controlul nostru, fiind înconjuraţi din toate părţile de pericole, 
idnmie, durere şi dezamăgjre, în timp ce gloanţe trasoare, care 
rre-ar putea decide viitorul, luminează cerul de deasupra noastră.

Să fii cel mai bun înseamnă acelaşi lucru pentru orici­
ne, indiferent cine ar fi. Trebuie să suferi, să înduri durerea, să
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AB C-U L

• v ,  „ v  f  < , ici în b arb ă , să zâmbeşti, s ă  râzi şi s ă  m erg  

in^ Z j " L ,  M  «hatul. In «<«P oamenii la  “ ■  « '  « -»

Viaţanu-H oferă o  plasă i c
mu

V  spus că c un psihopat BUN -  mesajul lui a h,ncjio,»,. 
An, continuat numea la carte ş, ne-am ,„cadrat m tim p

Dac dacă asta nu ti se potriveşte, nu-, mc,o pmblemă. Găseşte 
ceea ce ti se potriveşte, găseşte analogia cea ma, n,mentă pentru 
tine si încearcă sâ-Ji reformulezi obiechvul m tennem, ei. Priveşte 
în mod diferit, personal, către obiectivul pe care-l urmăreşti. Vei 
fi uimit câtă determinare îti poate oferii

6. Sincronizează
Toate vin la vremea şi la locul loc „u-i aşa? Cel puţin aşa se 
spune Putem însă folosi dovezi ştiinţifice pentru a dovedi spusa 
populară.

Majoritatea oamenilor au suficient bun-simţ pentru a-şi da 
seama că, a-i cerc şefului nişte zile libere imediat după ce acesta 
a aflat că labradorul i-a fost călcat de maşină, nu e o idee prea 
bună.

— Cu atât mai puţin dacă tu eşti cel care l-a călcat!, com­
pletează And/.

Dar mulţi oameni nu ştiu că fiecare interval de douăzeci 
ş| patru de ore poate fi subdivizat într-un număr infinit de 
FERESTRE DE TIMP care, în funcţie de obiective, oferă con­
diţii optime de reuşită.

A obţine maximum de la tine înseamnă a-ţi alinia demer­
suri e, în aşa fel încât sa coincidă cu aceste ferestre, în funcţie 
de care anume sunt deschise şi te pot ajuta. întorcându-nc la 

llu e suficient să tragi. Trebuie să tragi CÂND

D W m n n B 8  ta presuPune CÂNDIRE C R ITIC Ă  şi LUAREA 
LOR’ spre exemplu, ai face bine să dai totul dimineaţa-
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Timpul de dinaintea prânzului reprezintă perioada optimă 
pentru a-ţi păstră concentrarea, deoarece aceasta necesită voin­
ţă, iar voinţa, asemenea unui muşchi, începe să obosească şi să 
dispară pe măsură ce obosim tot mai mult pe parcursul zilei, 
acumulând un surplus de acid lactic psihologic.

într-un studiu, voluntarii intrau într-o cameră care mirosea 
puternic a prăjituri. Li s-a spus să se aşeze la masă, oferindu-li-se 
două alternative: o farfurie cu prăjituri aromate sau un castron cu 
ridichi. Jumătate au mâncat prăjituri, iar jumătate ridichi. După 
masă, li s-au acordat 30 de minute pentru a rezolva un puzzle 
geometric dificil. Cine credeţi că a renunţat mai repede?

Exact!
Cei care au mâncat ridichi (şi au întors spatele prăjiturilor 

delicioase) au renunţat după numai 8 minute, iar cei care au 
mâncat prăjiturile au abandonat după 19 minute.

Care e morala?
Voinţa e o resursă limitată.
Sau, în cuvintele lui Andy: „Dacă refuzi prăjiturile, asigu- 

ră-te că nu ai ceva urgent de făcut după aceea!”
în unele situaţii, desigur; miza este mai mare decât în altele. 

Un studiu mai recent arată că judecătorii care iau decizii privind 
eliberarea condiţionată tind să aprobe în jur de 65% dintre cereri 
după pauza de masă, dar aproape niciuna înainte. Cei aflaţi în 
vârful ierarhiei, oamenii care deţin puterea şi iau decizii, ştiu 
foarte bine lucml acesta. Aveţi idee de ce Barack Obama nu poar­
tă decât costume în nuanţe de gri sau albastru?

Motivul este că alegerea vestimentaţiei în timpul imine 
ţii este o decizie — una dintre multe altele, mai importante, pe 
care trebuie să le ia pe parcursul zilei -  care nu trebuie să pună 
prea multe probleme. El are nevoie să nu-şi ocupe mintea şi sa-şi 
consume energia cu astfel de lucruri, pentru a-şi optimiza perfor­
manţa în chestiunile IMPORTANTE. Şi în acest scop trebuie sa
aibă în vedere toate aspectele. . w

Ştiai că intervalul dintre ora 12 şi ora 16 după-amiaza re­
prezintă cel mai propice moment pentru distragerea atenţiei a
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locul de muncă? Sinceri să fim, nici noi nu ştiam. însă, dat fiind 
ceea ce tocmai am aflat, nu e de mirare. Mar ales dacă sari peste

prânz. A ,
îţi poate fi de ajutor un duş fierbinte înainte de a te aşeza

dimineaja la calculator (sau dupâ prânz). Crescând uşor tempe­
ratura corpului, stimulezi atât memoria de lucru, cât şi atenţia, 
cele două ingrediente esenţiale ale unei performanţe cognitive 
susţinute.

„Asigură-te că iei un gel de duş în servieta înainte să pleci la 
muncă, spune Andy. Şi două ciocolate Marş! .

Pe de altă parte, dacă lucrezi în domeniul CREATIV vârful 
INSPIRAŢIEI tinde să coincidă cu cel al OBOSELII, care la 
majoritatea adulţilor apare în jurul orei 14:00.

Pe măsură ce creierul oboseşte, gândirea devine mai difuză
-  imagjnează-ţi un arc laig de lumină, în locul unei raze înguste
— trecând mai uşor de la o idee la alta, făcând legături pe care o 
minte mai concentrată s-ar putea să nu le focă.

Şi mai e şi e-mailul.
Crezi că pur şi simplu scrii mesajul şi apeşi pe butonul 

„Trimite" ori de câte ori ai un moment liber?
• Mai gândeşte-te!

Studiile au arătat că e-mailul este un fel de magie neagră. 
Cercetările demonstrează că momentul cel mai bun pen­

tru a trimite un mesaj LEGAT DE MUNCĂ este în perioada 
denumită VÂRFUL DE DUPĂ MUNCĂ, respectiv, între orele 
17 şi 18, atunci când majoritatea oamenilor încep să-şi s t r â n g ă  

lucrurile şi să se îndrepte spre casă.
în acest interval oraţ 26% dintre e-mail urile de marketing 

trimise sunt deschise, spre deosebire de o medie de 17%. Exista 
însă diferite intervale orare, care diferă în funcţie de domeniul 
de afaceri:
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M lilU IITBML ORAR Omu
ffMANCIAK 7:00-10:00 
HOTELIER 10.00-11:00

COMERI CU AMAHUHTUL 10:00-11:00 SAU 16:00-15:00 
TIMPII» 10:00-12:00 SAU 22:00-23:00 

TEHNOLOGIC 12:00-5:00 
EIERCETIC/ECOLOGIC 12:00 -5:00

TURISM 6:00 SAU 22-23:00 
ACriVUAU CARITABILE 16:00 -16:00 

MARXETING 17:00 -12:00 
EDITURI 17:00-20:00 

EDUCAJIE 17:00-21:00 
AUTOMOBILE 17:00-21:00 

ORGANIZARE EVENIMENTE 20:00-21:00

TIMPUL OPTIM UE EXPEDIERE A  UNUI E-M A IL î l  DIFERITE DOMENII

Dacă aveţi îndoieli, iată câteva PRINCIPII GENERALE.

• Doar 4% din TOATE E-MAILURILE expediate între mie­
zul nopţii şi 7 dimineaţa sunt deschise.

• FINANŢELE şi SĂNĂTATEA sunt cele două preocupăn 
principale care tind să-i împiedice pe oameni să doarmă. 
Pentru a asigura mesajului tău, care abordează aceste teme, 
o maximă receptivitate, trimite-1 de DIMINEAŢĂ.

• O treime dintre e-mailurile privind RECRUT 
PERSONAL, expediate între orele 6:00 şi 7:00, sunt citite, 
cu 16% peste medie. D e ce? „Deoarece ăsta e momentul , 
după cum observă coiect Andy, „când mulţi potenţi a i  anga 
jatori sunt ocupaţi cu amănuntele zilei care urmează .
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• Aproape un sfert dintre O FE R T E L E  DE CAZARE distri­
buite între orele 10.00 şi 11.00 sunt citite. Motivul? Mulţi 
oameni se gândesc la distracţie şi relaxare în timp ce se 
apucă de lucru! a

.  între orele 12.00 şi 15.00 are loc o ÎNTRERUPERE în lec­
tura e-mailurilor- aceasta este perioada în care atenţia la lo­
cul de muncă este minimă, dacă vă aduceţi aminte de mai 
sus -  cu excepţia domeniilor legate de conservare, dezvoltare 
durabilă, energie şi tehnologie. „Oamenii ăştia au o voinţă 
mai mare?”, se întreabă Andy. Merită investigat!

• în intervalul dintre orele 15.00 şi 17.00 se manifestă o 
CREŞTERE graduală a ratei de deschidere a e-mailuriloţ 
în special în ceea ce priveşte IN D U STRIA  TURISMULUI. 
Probabilitatea ca e-mailurile pe această temă, trimise la ore­
le 15.00, să fte deschise este semnificativ peste medie.

• între orele 19.00 şi 21.00 are loc un VÂRF MAI MIC 
DE ACTIVITATE. E-mailurile care necesită o ATENŢIE 
SPORITĂ -  cum ar fi cele legate de MAŞINI, EDUCAŢIE 
sau ASIGURĂRI — au eficacitate maximă în acest interval, 
deoarece oamenii le pot acorda atenţie deplină, fără a fi 
distraşi de problemele de la muncă.

• E-mailurile sunt deschise M ULT MAI RAR după ora 21.00, 
cu excepţia celor legate de D ISTRA CŢIE şi TURISM , o 
treime dintre acestea fiind deschise între orele 22.00 şi 23.00.
Presupun că, la sfârşitul zilei, toţi avem chef de ducă!, zice 

Andy. '



PRINDE ş m e c h e r i a

C H ES TIO N A R
CÂT DE BINE ŞTII SĂ-ŢI MENŢII FERMITATEA?

Acordă u n  c a lific a tiv  p e n tru  fie c a re  d intre  
a firm a ţiile  d e  m a i jo s , apoi fă  to ta lu l şi veri­

Oi-auQ
"Eou "E? -e

fică scorurile la p ag ina  u rm ă to a re : "Hj cu
CD oo oo-a -a ca ca

■e g a> cuşi io T3
■e "căJSZ  ca Z (S>

© 0 § d
1 . Ştiu ce-mi doresc şi nu m i-e frică să obţin. O o o .o
2 . Dau cel mai bun randament în momentele o © o o

dificile. .

3 . îmi revin uşor după nereuşite. . o o o o
4 . Pot sacrifica plăcerea pe term en scurt, de dra- o o o o

gul unui beneficiu pe term en lung.

5. Când îmi plănuiesc ceva, îndeplinesc. o o o o
6. Prefer să fiu un câştigător nepopular decât un o o o o

perdant popular.

7 .  Mă pot concentra asupra a ceea ce contează şi o o © o
să nu acord atenţie celorlalte lucruri.

8 . Dacă succesul meu este clădit pe spezele al- o o o ©
tora, ce contează? E  problema lor.

9 . Dacă şansele sunt 5 0 - 5 0 , mă bag. o o o m
10. Criticile nu-mi ştirbesc încrederea. o o o o
11. Nu sunt uşor de intim idat. o o o o
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0-11 Ai probleme să-ţi arborezi steagul pe catarg, pentru că n-ai 
cataig! Trebuie să strângi repede rândurile şi să devii mai 
puternic.

12-17 Nimeni n-o să te descrie drept persoana cea mai compe­
titivă din lume. Preferi un compromis facil, unei victorii 
muncite. Eşti mai degrabă docil decât agil.

18-22 Te descurci OK, mergând pe pilot automat, pe banda din 
mijloc. Mai accelerezi din când în când, dacă e nevoie,

^  dar nu-t* asumi riscuri inutile.
23-28 Petreci destul de mult timp depăşind, dar nu stai doar 

pe ultima bandă şi te mai dai la o parte când e absolut 
necesar

3 Eşti un pilot de curse înnăscut, mergi cu acceleraţia la 
podea tot drumul! Când e nevoie, îi dai de capăt, indife* 
rent de împrejurări.
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CÂND ÎŢI PICĂ FISA____ _____
Voi începe acest capitol cu o mică scamatorie. Scamatoriile nu au 
acelaşi efect pe hârtie, dar oricum, iată.

în faţa ta ai cinci monede, una de 50 de pence, una de 20, 
una de 10, una de 5, şi una de 1 penny.26 Voi prezice de pe-acum 
ce monedă îmi vei da în aproximativ un minut. Am notat deja 
predicţia în josul paginii (...).

Pasul 1
OK, mai întâi vei alege T R E I monede şi le vei împinge spre 

mine. Să zicem, de dragul poveştii, că ai ales monedele de 50, 20 
şi 1, lăsându-le deoparte pe cele de 5 şi 10.

Mulţumit? Bun!

Pasul 2
Acum alege UNA dintre cele trei monede şi dă-o la o parte. 

Să zicem din nou, de dragul poveştii, că de data asta o alegi pe 
cea de 20.

Ne-au rămas doar două monede pe masă.

Pasul 3
La următoarea mişcare, vreau să alegi UNA dintre monede şi 

s~° î,T|pingi către mine. Să zicem că e cea de 50.

2b 1 liră sterlină = 1 0 0  pence, sg. penny (n. trad.)

1 7 5
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Asta înseamnă că în fata ta se mai găseşte doar O monedă, 

cea de 1 penny.

Pasul 4
Ia moneda şi dă-mi-o. Iar acum du-te la pagina 179, să rezj 

dacă predicţia mea a fost corectă.
Asta-i magie, oameni bunii

DĂ-MI CINCI___________ _
Dc fapt, dragii mei, nu e magie. Dar ştiaţi şi voi, nu? în realitate, 
este o mostră dc inteligenţă psihologică, denumită principiul ale­
gerilor forţate.

Pe care tocmai l-am pus în aplicare cu Andy.
— Alegere forţată? Da, am dat de aşa ceva în Bagdad!, spune 

el, uitându-se pe fereastră către Deer Park. Dar era puţin diferit. 
Continuă, hai să mai jucăm o data.

Andy mă vizitează la Oxford, în clădirea Magdalen College; 
ne aflăm în biroul meu, din Calleva Research Centre, în clădirea 
nouă. 1 se spune „nouă” pentru că a fost construită prin 1730, 
restul colegiului datând de pe la sfârşitul secolului al XV-lea. Ca 
şi unele ţevi din clădire.

— Nu ştiu ce să spun despre Bagdad, reiau eu, încercând 
să pun în fierbător nişte apă de Ia robinet. Dar alegerea forţată 
formează baza majorităţii „demonstraţiilor” de control mintal şi 
este extrem de puternică. Asta deoarece, pentru un ghicitor de 
gânduri, ea acţionează la fel ca monoxidul de carbon. Este inco­
loră, inodoră şi, practic, nedetectabilă, fiind, totodată, extrem de 
simplă.

In mod bizaţ mi-am dat seama ca vei dori — ca şi Andy -&  
mai încerci o dată, aşa că am făcut o altă predicţie, pe care am 
notat-o în josul paginii Să zicem că, de data asta, la pasul
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. ,5; vei împinge monedele de 50, 20 si 10 cSfr„ .
p e  de 5 5i >• M unca mea e şi m ii uş^  ţ * ? *
P n eliminat o etapa. m> pentru că

a" Şi Pcntm că la f A SU L D O I nu trebuie decât 
d elimini cele trei monede pe care le-ai împins c , ~ at ?Hi cer
ridici una dintre cele două monede rămase. Dacă rid! ! " ‘ne 5‘ să
ie 1, te voi ruga s-o pui alături de celelalte trei. moneda

Astfel pe masă va rămâne doar moneda de 5
Dar dacă, pe de altă parte, ridici moneda de 5 la-s 1

cea de 1 pe masă, îţi voi cere pur şi simplu să mi-o dai mie'dbert
Poţi verifica acum daca cea de-a doua predicţie a fost corectă

Din nou, nu e magie, oameni buni. E psihologie!

CARITATEA ÎN C EP E DE SUS
Probabil că te întrebi deja unde vrem să ajungem cu toate astea. 
De ce începem un capitol despre asumarea convingerilor şi des­
pre identitate cu o scamatorie de doi lei care, de fapt, funcţionea­
ză prin îndepărtarea activă a oricărei urme de liber-arbitm din 
procesul decizional?

(Sunt convins că ţi-ai dat seama deja că operează astfel: eu 
mă hotărăsc dinainte care este moneda cu care vreau să rămâi, 
apoi ajustez protocolul în consecinţă.)2/

Ei bine, răspunsul la această întrebare te-ar putea surprinde. 
£°li oamenii au în com un, printre altele, faptul că iau decizii. 
°t timpul, în fiecare zi. N im eni nu le poate evita.

Poate îţi închipui că poţi trăi o zi fără să iei nicio decizie. 
De y ,  ai luat m ii de decizii. Fiecare secundă a fiecărei zi e 
“"Plică o decizie:

« a H  ,Spre exemPlu. în p rim a tentativă, la pasul 2, dacă aş fl 
cerut c’ 6*2' P Pus m ân a p e m o n ed a de 2 0  pentru a o a | ^  dacă
aş fi nrpm,'°  dai Şl' astfel, p red icţia  m ea s -a r  fi îndepum p dovadă a
fapm y s 50. aş fi d escris  faptul că  ai îm pins-o către m ne «  

ca ai ..ales-o", nu a  acelu ia  că  ai d at-o  la o parte. ( •
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• decizia de a alege această poziţie
• decizia de a alege acea poziţie
• decizia de a te scărpina la picior
• decizia de a te scărpina la nas
• decizia de a te muta cu cineva
• decizia de a părăsi pe cineva
• decizia de a cumpăra această carte
• decizia de a nu mai citi această carte

I£ drept că multe dintre aceste decizii sunt luate la nivel in* 
conştient. IC posibil să nu-ţi dai scama că ai depus un efort pcntni 
a le lua. Nu vei avea senzaţia că a trebuit să hotărâţii ceva. Şi 
totuşi* le-ai „luai".

Oamenii de ştiinţă au început să atic mai multe lucruri in- 
tcresanlc despre felul în care luăm decizii, despre ceea ce stă la 
baza lor. Toate acestea ar trebui să ne facă să reconsiderăm felul 
în care ne trăim viaţa:

INCONŞTIENTUL JOACĂ UN ROL MULT MAI IMPORTANT ÎN 
ALEGERILE PE CARE LE FACEM DECÂT S-AR CREDE

Nu e vorba numai despre deciziile mărunte, de genul a sta 
sau nu picior peste picior sau a bea o gură de ceai. Pe acelaşi 
palier se află şi hotărârile importante, de pildă, a da sau nu bani 
unor organizaţii caritabile sau a aprecia că o acţiune este corectă 
sau greşită din punct de vedere moral. Chiar şi când e vorba 
despre cât de nerăbdători sau de încrezători ne simţim.

— In plus, îi spun lui Andy, în timp ce ne luăm gândul de 
la instalaţii şi ne îndreptăm spre cancelarie, e nevoie doar de un 
imbold foarte simplu şi subtil ca să ne modificăm comportamen­
tul; astfel de indicii au fost codificate în limbajul cotidian, după 
secole de expunere inconştientă.

De pildă, studiile arată că: .
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• e mai probabil să punem bani într-o cutie a milei dacă e 
situată în partea de sus a unei scări rulante decât în josul ei

• ne spălăm pe mâini de anumite lucruri: luăm decizii de or­
din moral mai dure cu mâinile curate decât cu ele murdare

• anxietatea ne împovărează -  în simulări ale vieţii cotidiene, 
ne simţim mai puţin încrezători în privinţa mediului încon­
jurător daca ni se micşorează, fără sa ştim, înălţimea cu un 
cap (aproximativ 25 de centimetri)

— P resu p u n  că de a c e e a  se sp u n e că privim pe cineva de sus, 
com entează Andy.

Cu alte cuvinte, de multe ori când credem că noi decidem, 
suntem, în fapt, la cheremul unor influenţe care operează dinco­
lo de conştiinţa noastră. Principiul alegerii forţate ne poate păcăli 
când e vorba despre nişte monede. Insă lucrurile sunt mult mai 
complicate.

Odată alese monedele, principiul poate avea un cuvânt de 
spus şi în privinţa modului în care le cheltuim.

DARE-I REPLICA MEA?___ _____
în anii ’50, un psiholog social -  Solomon Asch -  efectua un ex­
periment devenit ulterior celebru, demonstrând efectele ce ei mai 
puternice influenţe asupra comportamentului nostru şifeluluiun 
care luăm deciziile: C O M P O R T A M E N T U L  Şl DECIZIILE

CELORLALŢI. . A .. w. ■
Experimentul lui Asch este incredibil şi îngn|ora or e 

simplu.
Nouă voluntari au fost puşi în faţa unui proiectoţ prezen 

tându-i-se o serie de teste de evaluare a lungimii unor mu,
Cel de mai jos.

(Testul 1: 1 penny.)
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• 1 2 3

A B
Voluntarii a\oau o misiune uşoară. Trebuiau să afirme, cu 

voce tare, care dintre cele trei linii verticale din figura A are ace­
eaşi lungime cu cea din figura B.

— E o joacă de copii, nu? zice Andy. Ar trebui să te verifice 
nu doar Ia ochi, ci şi la cap, dacă nu poţi răspunde corect. Asta 
dacă nu e vorba despre o altă şmecherie de-a ta...

— Nu, nu c nicio şmecherie, răspund. Dar ştii ce? Peste 
trei sferturi din voluntari au greşit cel puţin o dată pe parcursul 
studiului. Au greşit!

— De ce?
— Pentru că, spun eu, dacă te uiţi mai atent, experimentul 

nu e chiar ceea ce pare. De fapt, opt dintre cei nouă voluntari 
erau instruiţi dinainte de Asch să răspundă greşit în cadml tes­
tului. Partea esenţială e că aceştia opt răspundeau primii, astfel 
încât al nouălea, singurul voluntar adwărat era presat să răspun­
dă la fel ca ei. Iar 76% i-au urmat pe ceilalţi, ignorând ceea ce le 
spuneau propriii ochi, şi asta doar pentru a nu părea proşti.

Concluziile sunt înspăimântătoare.
Ne străduim atât de mult să ne integrăm, încât cei mai 

mulţi dintre noi sunt gata să renunţe la propria opinie, adoptând 
perspectivele celorlalţi. Suntem atât de dornici să nu ieşim în 
evidenţă, încât ne aliem cu nişte străini, împotriva noastră.

— Chiar şi atunci când „ştim” că noi avem dreptate, iar ei 
nu, după cum arată Andy. Atracţia gravitaţională a grupului este, 
pare-se, una dintre cele mai puternice forţe din Univers. Puţin* 
sunt cei care-i pot rezista.
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VREI SĂ TRECI PE LA MINE, SĂ-MI VEZI LABORATORUL...?

STĂ ÎN NUMERE
rea grupurilor este uşor de recunoscut. Uită-te în jurul tău: 

Fl,tC ri de fotbal, concerte pop, partide politice, credinţe relim-
m e c i u n  u  ’  ^

°3S Facultăţi de la Oxford, adaugă Andy, în timp ce turnăm

r f̂eaua.
____grupurile sunt peste tot.

£)ar de ce?, întreabă el. C e e aşa atrăgător la ele?
-  R ăsp u n su l la  în tre b a re a  asta  e, la drept vorbind, ch ia r sim - 

] s un e u  în  linii m a ri, c re ie re le  n o astre  se cred  în  continuare
f’ndeva *n câmpiile din estul Africii, cu două milioane de ani în

urmă faţă de momentul prezent.
Creierul pe care-1 aveam pe vremea aceea e, în multe pn- 

. . destul de asemănător cu cel pe care-1 avem în prezent, iar 
Infrastructura neuronală de bază care ne guverna existenţa atunci 
_ tubulatura şi cablurile simplităţii, subzistenţei şi supravieţui- 
ni -  încă deţine controlul şi astăzi, scârţâind şi zăngănind mai 
tare sub presiunea solicitărilor mult mai complexe ale societăţii

m° -  Asta sună precum robinetele de la tine din blrou;  .
-  Gândeşte-te puţin. în  vremurile preistonce, in salbaticia 

savanei africane sau în adâncurile stepelor din Mongoliai a fi os­
tracizat de grup nu era o situajie prea plăcula. Putea, face 
mult mai bine prădătoriloţ condiţiilor climatice şi foametei

cadrul grupului decât de unul singur
în ziua de azi, lucrurile nu mai stau aşa. Avem putoare s o ­

aie, locuinţe subvenţionate, asigurările de sănătate e s 
ne protejează de o moarte timpurie, în stil preistonc.

-  Asta echivalează, în linii mari, cu vechiul sistem tabal 
nu-i aşa?, întreabă Andy. Armata e un alt exemp u. n
oricare soldat şi o să-ţi spună acelaşi lucru, egimen u 
c<d mai bun din toată armata, şi batalionul ui e ce ^
din tot regimentul. E amuzant, dar şi cât se poa e e
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acelaşi timp. Pc dc-o parte, slmcluta promovează concurenţa înhu 
unităţi, ăsta fiind un lucnt bun. Ic  de altă parte, lucru şi niai 
important, ai dc-a face cu multe triburi foarte bine închegate, care 
nu mai luptă pentru onoarea reginei şi a ţării, ci fiecare pentru el. 
Studiile au arătat chiar că, cu căi o unitate de lupta este mai uni­
tă, cu atât riscul de sindrom posttnuimatic de stres este mai redus.

— Bine punctat, zic cu. Iar fantoma ostracizării de odini­
oară ne bântuie în continuare. Peste tot! Acceptăm ce zice şeful 
chiar dacă ştim că bate câmpii. Ne petrecem din nou Crăciunul 
cu rudele, chiar dacă ştim că c acelaşi rahat în fiecare an,

— Sau ne tundem ca Hany Styles28, deşi arătăm ca nişte 
cretini cu frizura aia?, intervine Andy

Beau o gură de cafea.
— Mda, în fine, continui cu, suntem îngroziţi să nu ieşim 

în evidenţă, să nu fim lăsaţi „pe dinafară". E incredibil cât de 
profundă c senzaţia asta. Un studiu arată, spre exemplu, că în 
crcieml unui american de culoare se înregistrează o durere atunci 
când sunt ignoraţi de către un membru al Ku Klux Klan-ului. Un 
alt studiu a demonstrat că, deşi îi plăteşti pe oameni ca să suporte 
respingerea grupului, lot li se va părea dureros. Fiecare cultură 
arc propria manieră de a elimina pc cineva din grup. Martorii 
lui I eh ova au excluderea, catolicii, excomunicarea, anabaptiştii, 
blamul, cluburile, uniunile şi grupurile sociale -  exmatricularea...

...Iar în borţele Speciale te trec în rezervă, completează 
Andy. Aşa ceva te marchează pe viaţă.

Exact, zic eu. Şi toate astea se întâmplă doar pentru a 
menţine nişte standarde. Pentru a face ca lucrurile să meargă mai 
departe. Dacă o singură persoană începe să se detaşeze...

— ...atunci totul se prăbuşeşte, completează Andy
— loală lumea începe să părăsească peştera.

18?

**Cântăreţ pop britanic (n. trad.)



VREI SA TRECI PE LA MINE, SĂ-MI VEZI
l a b o r a t o r u l ..?

CUM SĂ LINGUŞEŞTI PE CINEVA_____________

Un studiu genial, cane şi-a propus un obiectiv imposibil -  să-i 
facă pe turiştii cazaci la un hotel să-şi refolosească prosoapele 
ne arată cât de subtilă poate fi presiunea conformismului în viaţa 
de zi cu zi. •

Studiul este extrem de simplu. Practic, cercetătorii au pus 
cinci cartonaşe cu mesaje care sugerau turiştilor să recicleze pro­
soapele în peste două sute de camere de hotel, calculând numă­
rul de turişti din fiecare cameră care au fost de acord.

Cartonaşele au fost distribuite aleatoţ în fiecare dintre came­
re găsindu-se unul dintre următoarele mesaje:

• Ajutaţi hotelul să economisească energie
• Contribuiţi la protejarea mediului
• Fiţi partenerul nostru pentru protecţia mediului
• Contribuiţi la efortul nostru de a economisi resursele pentru 

generaţiile următoare
• Fiţi alături de ceilalţi turişti pentru a contribui la protecţia me­

diului (într-un studiu efectuat în toamna anului 2003, 75% 
dintre turişti au luat parte la programul nostru de economisire 
3 resurseloţ folosind prosoapele de cel puţin două ori...)

Care dintre mesaje crezi că a avut cele mai bune rezul­
tate? Dacă ai senzaţia că ultimul, să ştii că nu eşti singurul.
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44% dintre turiştii care au văzut mesajul respectiv şi-au refolosit

Pr0S°Primul mesaj a fost cel mai puţin eficient -  cel care vorbea 
despre binele hotelului. Mai puţin de 16% dintre turişti au rea», 

nat cu acel mesaj.
Şi asta nu e tot.
Când mesajul cel mai percutant a fost personalizat, astfel:

/

I
'

/
I
i

• Fiţi alături de ceilalţi turişti pentru a contribui la protec­
ţia mediului (într-un studiu efectuat în toamna anului 
2003, 75% dintre turiştii CARE AU STAT ÎN ACEASTĂ < 
CAMERĂ (de ex., camera nn 123) au luat parte Ia programul 
nostru de economisire a resurselor; folosind prosoapele de 
cel puţin două ori...)

...rata de succes a crescut şi mai mult, până aproape de 50%.
— Cred că, arata Andy, dacă ai dubii întro privinţă oarecare, 

o să mergi întotdeauna în direcţia curentului. O să umiezi pur şi 
simplu restul turmei.

Adevărat. Ar fi grozav daca turma ar face tot timpul ceea 
ce trebuie, de exemplu, sa protejeze mediul. Dar asta nu se 
întâmplă atunci când motivaţia ei este vagă, prost direcţionată sau 
dăunătoare, şi nimeni nu-şi dă seama de asta.

— Când eram copil, am dat peste unul dintre cele mai amu­
zante exemple pe care le-am întâlnit vreodată, îi porestesc lui 
Andy, deşi la vremea respectivă nu mi s-a părut deloc amuzant.

Aveam 9 sau 10 ani. fnir-o seară, tata m-a scos la masă la mi 
restaurant indian. Când a venit momentul să plătească nota, 
tata s-a întors către mine şi mi-a zis:

— Ke\', un singur lucru vreau să refii în viată. A convinge 
nu înseamnă a-i face pe oameni să facă cc nu vor să facă. A 
convinge înseamnă a le da un motiv să facă ceea ce vor să 
facă. Fii atentt
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Pune mcina pe o lingură şi o ciocneşte de un pahar. în sală 
se face linişte. Tata se ridică în picioare.

__ Vreau să vă mulţumesc tuturor pentru că sunteţi aici, 
anunţă el. Ştiu că unii dintre mi veniţi de la doi paşi, iar alţii 
aţi călătorit ceva ca să fiţi aici. Vreau însă să ştiţi că sunteţi 
top bineveniţi şi mă bucur de prezenţa mastră... A, şi încă cc\’a, 
organizez o mică recepţie peste drum, la King’s Anns, după ce 
terminam aici. M-aş bucura să ne revedem cu toţii acolo!

După asta, începe să aplaude, şi toată lumea aplaudă

după el.
Vă putep imagina scena. Un restaurant plin de străini pe 

care nu-i mai văzusem niciodată, care nu se cunoşteau între ei 
încep să aplaude frenetic, pentru că nu mr să pară că au intrat 
ncim’itap la petrecere!

în drum spre ieşire, nu m-am putut abţine.
— Tată, îl întreb, nu-i aşa că nu mergem la niciun bar?
îşi pune braţul în jurul umerilor mei.
— Evident că nu, fiule, râde el, arătând către restaurant. 

Dar ştii ce? E i se m r duce, iar amicul meu Malcolm tocmai a 
cumpărat localul. O să facă  nişte bani frumoşi în seara asta!

DE LA CONSENS LA NONSENS________________

Mica scamatorie de la restaurantul indian a tatălui meu, cu ani 
în urmă, s-ar fi putut să aducă un venit frumuşel. Cine ştie câţi 
oameni nelămuriţi au traversat drumul până la King s Arms, ca 
să ciocnească paharele Ia o petrecere inexistentă? Dacă numai 
jumătate dintre cei care l-au aplaudat pe tata au facut-o, atunci 
Malcolm sau cum dracu’ îl chema pe tip, se prea poate să se fi 
descurcat foarte bine în seara respectivă.

Există însă şi alte modalităţi, la fel de instinctive, dar mult 
niai dăunătoare, prin care tendinţa noastră bine înrădăcinată de 
a urma mulţimile ne poate costa bani frumoşi. Gândirea de grup 
ePrezintă fenomenul apărut în unna lipsei de evaluare critică din
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1 1 (m m urilor -  c o m ite te , c o m a n d a m e n te , g ru p u n  d e  lUcnj
cadrul grup d o rjn !e j c o m u n e  d e  a  m in im iz a  co n flictele .

amI Anl trecut cu toţii prin asta:
P a n i  Dania care părea că va da lovitura ş. care a dat-o în bară.

r  o cn care toţi au f°st' de acord §i cale părea 0 idee foarte 
bună, dar care s i  dovedit un fiasco total (să se ridice în picioare

domnu Rossji ^  2003?, sugerează Andy. După 11 sep.

tembrie, au fost multe momente similare.

Poătc.
Ca urmare, procesul de luare a deciziilor operează în 

parametrii optimi -  uneori cu consecinţe dezastruoase -  din 
cauză că membrii grupului nu-şi exprimă îndoielile şi rezer­
vele personale de dragul unui consens facil, rapid, unanim. 
Motivele sunt bine documentate. Procesul a fost studiat înde­
lung de psihologi pe parcursul anilor; fiind identificaţi câţiva
factori favorizanţi.

Printre aceştia se numără:

• un lider charismatic, dominator
• bombardarea cu indicii pozitive (mai ales din categoria celor 

greu de verificat sau dezbătut)
• presiuni din exterior pentru ca „sarcina să fie îndeplinită 

rapid"
• descurajarea sau eliminarea perspectivelor şi părerilor diferite

Niciun grup nu este imun Ia otrava psihologică a gândirii de 
grup. în anumite grupuri însă consecinţele sunt mult mai costisi 
toare decât în altele. .

Bancherii de investiţii, analiştii pe probleme de securitate, di­
rectorii de companii, antreprenorii din domeniul tehnologiei sau 
alianţele politice şi religioase au mult mai mult de pierdut decâ  
nişte clienţi ai unui restaurant indian cu consumaţie nelimitat*

* p fi c
Vedete media din Marea Britanie, cunoscute pentru o e m isiu n  

farse radiofonice, (n. trad.]
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dacă încep să nu mai gândească independent unii de ceilalţi 
i să apere, să consolideze sau să exagereze modelul de gândire 

L ecific grupului din care fac parte.
P Te miră de ce managerii de fonduri de investiţii nu pot să 

obţină rezultate mai bune decât media bursei?, întreabă vechiul 
nostru amic, Gordon Gekko, în filmul Wall Street. Pentru că sunt 
nişte oi. Şi oile ajung la abator.. Vreau băieţi săraci, deştepţi şi 
înfometaţi şi fără remuşcări. M ai câştigi, mai pierzi, dar te lupţi 
mai departe. laţ dacă vrei un prieten, ia-ţi un câine”.

El n-are nicio şansă să fie înghiţit de vreun grup.
Din fericire însă sau, cine ştie, din nefericire pentru dl Gekko 

gândirea de grup poate fi remediată cu un antidot foarte simplu: 
apariţia unei voci solitare, dezaprobatoare în interiorul grupului.

E nevoie să apară un avocat al diavolului.
-  Când Asch a efectuat a doua oară studiul -  îi spun lui 

Andy, care priveşte medalia cu premiul Nobel pentru chimie 
acordat lui Robert Robinson în 1947, aflată pe etajera de dea­
supra şemineului - ,  n-a fost nevoie decât de o singură persoană 
dintre cele opt care să rupă rândurile şi să dea răspunsul corect, 
pentru a distruge puterea grupului. Iar voluntarul real a făcut ale­
gerea corectă de fiecare dată. în  viaţa de zi cu zi însă e mai uşor 
de zis decât de fâcut. E nevoie de o tărie considerabilă ca să te 
expui riscului de a fi atacat, luat în  derâdere sau desconsi erat e

de preşedintele unei com isii sau de „expertul recunoscut in 
domeniu”, după cum  au putut constata pe propria pie e oameni 
ca Edward Snowden sau mulţi alţi luptători solitari, înaintea ui. 
E posibil ca nici măcar să nu ai dreptate. Şi ei să aibă neptate. 
momentul respectiv; nu ai nicio certitudine. Nu poţi miza eca 
pe curajul de a-ţi asuma convingerile. A ,

— Ştii, serviciile de informaţii operează exact a e can 
«te vorba despre lupta împotriva terorismului, arată Andy, pu- 
,nând medalia înapoi în cutie, pe etajeră. La nivelul străzii, e o 
uPtă psihologică, nu una armată. E  foarte uşor să ra îca ize P 

c,neva. Şj pen m̂ Armata Republicană Idandeză era a e
**■* COrMngă pe tineri să se arunce în  aer Insă din pu
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vedere tactic şi politic era o mişcare scandaloasă, aşa că într-un 
final s-au hotărât să nu-i folosească.

Recrutarea în sine era totuşi foarte uşoara, btrângeai câţiva 
oameni cu idei similare într-o cameră, le arătai nişte materiale 
de propagandă, le povesteai câte ceva despre cauză şi, cu timpul, 
adoptau poziţii dure şi deveneau din ce în ce mai extremişti.

Asta poţi s-o faci oriunde, cu oricine. Nu e ceva care să 
ţină doar de islamişti. Sigur; e posibil ca unii dintre recruţi să se 
răzgândească pe parcurs şi să constate că, de fapt, îşi doresc să 
trăiască. Alţii însă n-o vor face şi te vei trezi cu ei cu rucsacurile 
pline cu explozibili. E drept, un astfel de grup este şi uşor de 
destabilizat, totul e să ştii când şi unde s-o faci. Dacă ai la dispo­
ziţie detaliile, nu trebuie decât să infiltrezi pe cineva în grup sau 
în organizaţie, cineva care să pună în discuţie cauza sau materi­
alele de propagandă, şi gata. Totul se prăbuşeşte ca un castel din 
cărţi de joc.

Te poţi îneca într-un grup. Pana când apare o scurgere.

TRIŞEAZĂ, GÂNDEŞTE, VESELEŞTE-TE30
Mă plimb cu Andy prin Cloister Quad, inima veche şi plină 
de morminte a Magdalen College. E o dimineaţă frumoasa de 
primăvară, iar soarele se înalţă pe ceţ deasupra clopotniţei. Ne 
oprim, iar Andy se uită pe Zidul Comemorării, unde sunt trecute 
numele absolvenţilor de la Magdalen College, care şi-au pierdut 
viaţa în cele două războaie mondiale.

Pare pus pe gânduri preţ de-o clipă.
— Mi se pare amuzant, spun, în timp ce privirea prietenului 

meu se mută de la o coloană la alta. Nimeni nu ştie cu certitu­
dine când a apărut prima dată personalitatea psihopatologică în 
istoria evoluţiei noastre. Sau cum a rezistat de-a lungul timpului.

M Joc de cuvinte intraductibil, în original, bazat pe Evanghelia după 
Luca, 12:19 Eat, drink and be merry = mănâncă, bea, veseleşte-te, respectiv 
„cheat, think and be merry". [n. trad.)



Există multiple teorii şi sunt dispus să pun pariu c3 ,  .
propria piele, a avea capacitatea de a nu fi popuiar si j 1' nsca 
da doi bani pe ce cred ceilalţi tind să explice oarecum apariîiă
fenomenului. 4

-  Cum aşa?, întreabă Andy, revenind cu picioarele pe 
pământ.

_  Pe vremea strămoşilor noştri, când aproape orice decizie 
comună avea un impact imediat asupra supravieţuirii, apariţia 
gândirii de grup avea potenţialul de a şterge de pe faţa pământului 
familii, grupuri mai mici şi chiar comunităţi întregi. Capacitatea 
de a contracara gândirea de grup ar fi reprezentat, literalmente, 
o şansă la viaţă. în timp ce ne continuăm plimbarea, îi ofer mai 
multe amănunte lui Andy: Teoria cea mai evidentă privind origi­
nile psihopatologiei este, continui eu, aşa-numita teorie la cererea 
publicului. Cercetările au arătat că indivizii cu scoruri ridicate la 
trăsăturile psihopatologice, precum încrederea, charisma, lipsa de 
scrupule, lipsa fricii, intransigenţa mintală şi asumarea riscurilor 
-  un fel de profil James Bond -  au mai mulţi parteneri sexuali
decât cei cu scornii mai scăzute.

-  Aşadaţ statistic vorbind, intervine Andy genele psihopaţi­

lor vor circula mai mult! . .
-  Aşa e. însă alte teorii se axează, paradoxal, pe aspectele

mai discutabile ale psihopatologiei. De pildă, tocmai a

studiu « ie  prezintă o legătură interesantă înhf  ortament
se poate spune că ambele reprezintă exemp sau

antinormativ, unul admirabil şi care aduce ^Hreotul dăunător 
fiu lu i, iar celălalt mai puţin admiratul, de-a a F manierâ 
In tot cazul, rezultatele studiului pun în discu* Cercetătorii 
nou* avantajele şi dezavantajele gândirii altf " au să reZolve
au constatat că voluntarii care trişau atunci can la un test

0 problemă aveau nu doar o performanţă m mai put'n

u terior cane viza gândirea creativă, dar s-au 
c°nstrânşi de reguli şi reglementăn, m gen* când eram copl
ni_ ** Mi se pare amuzant, spune ^  M-am hotăra• p r a r c  ( U i i u w v  - ft

^  crodeam că regulile sunt fâcute pentru
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u  smld atenţie, dar să-i fee pe ceilalţi să creadă că le acord 
"te  ie în ceea ce mă privea, ele erau ftcute pentru ceilalţi copii, 
care erau mai grei de eap! A *  că, .a zi, care-, eoneluz.a? Ce zice

expeimenriil^despre^m  ̂ cum stau lucrurile. Experimentul

ne arată că aceia care încalcă regulile încalcă toate regulile. 
Oamenii care încalcă regulile sociale prezintă o probabilitate 
crescută de a încălca şi celelalte reguli -  cum ar fi cele legate 
de gândire sau de rezolvarea problemelor. Ei prezintă, aşadaţ o 
probabilitate mai mare de a născoci soluţii creative ale proble­
melor de a deveni inventatori, de a inova, de a avea o perspectivă 
originală asupra lucrurilor Pe vremea strămoşilor noştri, oamenii 
de genul ăsta ar fi fost de nepreţuit. Aşa cum sunt şi acum. Faptul 
că nu se poate avea încredere în ei, trebuie să fi reprezentat un
preţ pe care merita să-l plăteşti.

-  Deci, ca să-nţeleg, glumeşte Andy, în timp ce ne oprim 
în faţa intrării la Addisons Walk. Voi spuneţi că a trişa e un lucru
bun?

Tuşesc. u
— Dacă avem noroc, zic eu, putem sa vedem nişte căprioa­

re pe-aici.

DRAGOSTE Şl URĂ
Concluziile acestui studiu recent sunt în acord cu intuiţia mea 
personală în privinţa originilor psihopatologiei, anume că ea, m 
sine, nu a evoluat, dai; odată ce şi-au dovedit, treptat, utilitatea, tra 
săturile individuale de personalitate din care se compune panou 
de mixaj al psihopatului au fost exacerbate pe parcursul timpului 
de steroizii evoluţiei.

Aceste trăsături au ajuns, în mod pur aleator în structura 
personalităţii unui individ primitiv din trecut care, în anii pu 
ţini şi duri care au urmat, a reuşit sa rămână în  viaţa, sfidau 
selecţia naturală, îndeajuns de mult timp, permiţând bulgare m

190



<M I S t TRECI PE IA MINI, ţ ţ j j  y g  u m n , ,  ,

„etic de Zăpadă să se rostogolească peste toate generaţiile

umi3*°â ne^ poate că simplific puţin lucrurile!, îi spun lui Andy. 
Ideea de bază ne aduce înapoi la analogia de mai devreme, 

panoul de mixaj.
C Şi la noţiunea de „ameţeală a libertăţii” a lui Kierkegaard.

Si la visul lui Sartre de a fi tot ceea ce putem fi.
Si la provocarea lui Nietzsche de a contesta starea de fapt. 
j^e întoarcem chiar la diferenţa fundamentală dintre un psi-

hoDat BUN §i unul RĂU.
 ̂ încă de pe vremea strămoşilor noştri prerstonci societatea a 
, nevoie ca unii membri să-şi asume riscuri. Ca unii membri 

"  fie lipsiţi de scrupule. Să fie şarmanţi, charismatici ş. înşelă­

tori. Să aibă capul limpede.
Aceştia sunt oamenii care:

• im au nevoie să fie plăcuţi
• nu au nevoie de apartenenţa
.  nu au nevoie de validare sau confirmare
.  nu se tem să pună în discuţie normele acceptate

Ţine minte, cheia reuşiteieste să în
personalitate — asemenea lur Andy , 
anumite limite:

• la NIVELUL potrivit
» în CO M BIN A ŢIA  potrivită
• în C O N T EX T U L potrivit

. „ml de vedere împotriva
A avea curajul de a-ţi susţine pun indiferent ce ere

miorlăiţi, a fi tu însuţi şi a-ţi vedea e regulă- ,
Ce'lalţi despre tine nu reprezintă o excep ! tură prin Addison s 

-  Ştii, îi zic lui Andy, în timp ce  ̂ te_aş putea trans 
^alk> ori de câte ori întreb pe cineva. » fel de consec t

0113 în psihopat jumătate de oră,
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ce-ai face?”, majoritatea oamenilor au două reacţii. Fie vin cu 
o listă de răzbunări împotriva tuturor celor care i-au deranjat pe 
parcursul vieţii, fie spun că şi-ar mărturisi iubirea faţă de o per­
soană pe care au iubit-o în secret sau ceva în genul ăsta.

Partea esenţială din formularea anterioară este „fără niciun 
fel de consecinţe”. De îndată ce s-au scurs cele 30 de minute, 
totul revine la normal, ca şi cum nimic nu s-ar fi întâmplat. Fără 
regrete. Fără jenă. Nimic.

— Iar asta e, desigui; principala deosebire dintre noi, psiho­
paţii, şi voi, ceilalţi, explică Andy Pe noi nu ne interesează deloc 
ce cred ceilalţi despre noi.

Trecem pe lângă fotoliul lui Oscar Wilde.
— Sunt de acord, continui eu. în asta consta, cred, atracţia 

pe care o exercită psihopatul asupra oamenilor Cred că într-o 
lume în care comportamentul nostru este din ce în ce mai urmă­
rit -  ştiai că în Marea Britanie există o cameră de supraveghere 
pentru fiecare douăzeci de oameni şi că am ajuns la aproape 
un miliard de utilizatori pe Facebook? -  ne dorim mai mult ca 
niciodată să ne eliberăm de constrângerile societăţii, de povara 
propriei conştiinţe, asta deşi ştim, în sinea noastră, că probabil nu 
am putea face faţă consecinţelor morale şi emoţionale dacă am 
face asta. Dar voi — voi psihopaţii — puteţi face asta! Cred cc
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că vă invidiez libertatea existenţială de 
£,3$ fanteziile noastre libertine.

_  Ce să trăim?, întreabă Andy

care vă bucuraţi. Puteţi să

_  Las-o baltă, răspund. De fapt, cred că, dacă Freud ar mai 
hăi. ar zice că sufenm de „invidie feţă de psihopaţi"!

CONDU, LASĂ-TE CONDUS SAU DĂ-TE LA 0 PARTE

Andy fi cu mine am făcut cale-ntoarsă şi ne-am aşezat în fotoliul 
lui Oscan Pajiştea din faţa noastră este înflorită, un covor ferme­
cat de abur alb şi gălbui, care arată, probabil, cam ca pe vremea 
lui Oscar Wilde.

Cine ştie ce ode, ce versuri secrete minunate ar fi putut 
inspira această privelişte eternă? Andy spune:

Ştii, n-am înţeles niciodată reticenţa oamenilor de a lansa 
provocări. N-am înţeles de ce ezită să muşte viaţa de gât. Chiar 
şi când eram copil nu am avut niciun fel de problemă cu luarea 
deciziilor Pe la vreo 13 ani, când începuseră să mă preocupe fe­
tele, mi-am dat seama că aveam acnee şi circumferinţa şoldurilor 
de 90 de centimetri. Trebuia să iau măsuri. „

Pentru c ă  nu aveam  h a b a r  d e  regim urile d e s lăb ire săn ătoase  

(m icu l m eu  d e ju n  con sta , d e  regu lă , într-o cu tie d e p epsi şi o  

c ioco la tă  M arş), m -am  d u s la  m ed icu l d e  fa m ilie  şi l-am  întrebat 

ce p o t fa ce . M i-a  d a t  o  fo a ie  d e  h â rtie  p e  care scria c ă  trebuie să  

m ăn ân c m ere ş i roşii, ch es tii d e  g en u l ă sta , a şa  c ă  asta  am  făcu t, 

în  vacan ţa d e  vară  am  p ierd u t p e s te  6  kilogram e şi m -am  ferit 

de z a h ă r  p â n ă  în  z iu a  d e  a z i. A m  lu a t h o tă râ rea , şi a ia  a  fost

Misiune îndeplinită. ..
A poi m a i era u  ş i p ro b lem ele  cu  g ăştile . C a  m ulţi a ^ ^ >n 

d e prin cartier; m ă  în h ă ita m  cu  diverşi. N u am  fost în să  n icio  

lideru l vreunei g m p ă ri, d in  con tră . N u  voiam  să  fiu  şef, pentru c
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şefii sunt primii de care se face mişto sau, mai rău, care şi-o iau 
în bot atunci când dau greş. .

Ce beneficii aş fi avut? Absolut niciunul. Preferam să stau 
în spate, ascultând şi urmărind, hotărându-mă mai apoi ce vo­
iam să fac în loc să-mi zică vreun cretin ce să fac.

Am făcut întotdeauna ce am vrut. Nimeni nu mă putea 
com’ingc să fac altcwa, iar, dacă încercau, de regulă le părea 
rău că au făcut-o. N-am fumat niciodată, de exemplu. Cei din 
gaşcă s-au apucat de fumat pe la 9-10 ani. M ie mi s-a părut 
întotdeauna o tâmpenie, aşa că n-am fumat deloc.

Ceilalţi copii puţeau a tutun, costa mai mult decât banii 
noştri de buzunar şi nu mă wdeam căutând chiştoace. Dacă asta 
însemna că nu mă integram, mare brânză.

De reţinut că tot statul ăsta pe bară s-a terminat când am 
împlinit 16 ani şi m-am înrolat în armată. Am fost trimis în ba­
talionul tinerilor lideri de infanterie şi mi s-a pus de la început în 
ledcre că urma să învăţ nu doar să ascult de ordinele superiorilor-  
ca soldat - , ci să le şi dau.

Aşa că, vrând-nevrând, până la urmă am ajuns un soi de 
şef, cu toate avantajele şi dezavantajele. A trebuit să iau hotărâri 
care vizau nu doar viaţa mea, ci şi vieţile altora. Toate astea însă 
la o scară mult mai mare decât în Peckham.31-

Pe de altă parte, unele lucruri nu se schimbă niciodată şi, la 
fel ca puştii din găştile de acasă, am constatat rapid că fiecare tânăr 
lider are întotdeauna un plan mai bun ca al tău. Şi, fie că era mai 
bun, fie că nu -  dacă e să fiu sincer; unele erau - ,  toţi săreau în 
capul tău ca Blakey din On ihe Buses32, dacă planul tău dădea greş.

Cunos e că nu-i vedeai niciodată ridicând mâna când ve­
nea vorba despre planificarea unui proiect, atunci când părerile 
şi hotărârile lor ar fi contat cu adevărat.

Nuu... ei nu se inflamau decât după!

~  cum spuneai, continuă Andy, oamenii par să 
o că de eşec, un mecanism automat de autoprotecţie. I

32 c 3rtif  V rău' famat din Londra (n. trad.)
Serial britanic de comedie (n. trad.)
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cineva arată cu degetul, nu vor ca degetul acela să se înd t 
către ei- ™t

-  D ar cu m  iei tu, de 6 p t, deciziile?, îl întreh r  
formează gândunle la tine în  cap? Cum  Sl

Andy se lasă pe spate, privind cerul de un albastm comatos 
Aerai de deasupra colegiului Magdalen e lipsit de nori. Iată cel 
mi spune:

După mine, sunt două feluri în care poţi lua o decizie. în primul 
caz, totul e calm şi ai timp să te documentezi în privinţa situaţiei 
asupra căreia urmează să decizi. Poţi să ceri sfaturi, să aduni idei 
de la toate persoanele de care depinde rezultatul. Toată lumea ar 
trebui încurajată să-şi spună părerea. Şi toţi ar trebui încurajaţi 
să asculte.

în cadrul SAS-ului, sistemul ăsta dă rezultate, pentru că 
lucrezi ca parte a  unei echipe de patru oameni, iar toţi cei impli­
caţi în implementarea planului au propriile aptitudini şi propria 
contribuţie, luând top parte la deznodământ.

Sistemul e util pentru că, până la urmă, toţi vor să rămână 
în viaţă!

în lumea reală însă nu te confrunţi în fiecare zi cu situaţii 
de viaţă şi de moarte. Am constatat că lucrunle funeponează un 
pic diferit. La  fel ca în batalionul liderilor tineri, cu mulp ani în 
irrmă, dacă planul reuşeşte, top se laudă că au luat parte la el.

Pe de altă parte, dacă  planul se duce dracului, exact ace­
iaşi oameni vor lua distanţă şi îţi vor spune: „Ţi-am zis eu!

Mie-mi convine!
Din punctul lor de vedere — din punctul de vedete al unor 

laşi -  e o situape din care nu au decât de câştigat, nu-i aşa?
Eu însă nu funcţionez aşa. N-am procedat şi nici nu vo 

proceda vreodată astfel. Mie-mi place să-mi pun pielea la bătaie. 
După ce-i ascult p e top, iau o  decizie şi mi-o asum. Până a 
Urmd, după ce totul a fost spus şi făcut -  §i, după cum spu ̂  ̂
cineva la un moment dat, m ai mult se vorbeşte decât ̂  '
** to cm eş ti un plan nu e o treabă chiar aşa de comp tea ,



? Tot ce poţi să faci e să iei cea mai bună decizie pe baza 
experienţei, pregătirii şi cunoştinţelor tale.

După care fie toţi sunt de acord cu mine şi ne punem pe 
treabă, fie se dau la o parte şi-i lasă pe cei care vor să meargă 
înainte să-şi facă treaba.

Cel de-al doilea proces decizional apare atunci când tre­
buie să iei o hotărâre de moment. Asta se întâmplă în situaţiile 
critice, când toată lumea caută un răspuns imediat pentru o 
anumită problemă.

A trebuit să iau decizii de viaţă şi de moarte în trecut, cum 
a fost cazul păstorului din Irak, spre exemplu. Aşa se întâmplă, 
pur şi simplu.

Uneori, m-am putut baza pe experienţă, pregătire sau cu­
noştinţe, şi asta a fost grozav. Alteori, nu am putut, dar şi asta e 
groza\i Dacă ceva trebuie făcut, atunci trebuie făcut, indiferent de 
ce ştii sau ini ştii. Orice amânare poate să înrăutăţească situaţia. 
Trebuie doar să te apuci de treabă şi s-o faci.

Condu, lasă-te condus sau dă-te la o partel

— Aşa, pur şi simplu?, întreb eu.
Andy îmi aruncă o privire goală.
— Da, aşa, încuviinţează el. Orice plan sau hotărâre pe 

care o iau devine imediat misiunea mea. Şi, în afara misiunii, 
nimic nu mai contează. Nimic nu mă distrage de la ea, pentru că 
sunt 100% convins că misiunea va fi un succes. Gândul ăsta are 
întâietate în mintea mea.

— Dar de unde provine încrederea asta?, îl întreb. Ai avut-o 
dintotdeauna sau ai învăţat-o pe parcurs?

Andy se ridică în picioare.
Am avut-o dintotdeauna, zice el. Nu ţin minte sa n-o fi 

avut \reodată. Chiar şi când eram mic ştiam că mă pot descurca.
n h  P°ate mă mai băg3m în nişte rahaturi. Poate scăpăm din 

o uitre ele. Dar asta nu mai conta. Ştiam că, într-un final, 
aveam să scap. Să-ţi dau un exemplu. Când patrulam, echip3 
mea e opt oameni era, după cum ştii, expusă în deşert. La un

ABC-UL p s ih o p a t u lu i  d e s u c c e s _________ _______________________________________
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pomeni dat, inddcnii începuseră să se apropie de noi în vehicule 
jjindate, iar no, nu aveam decât puşhle şi câte o nrchetâ antitanc

nersoană.j c  p e is o a n ă .
Auzeam şenilele blindatelor venind dinspre un deal aflat 

__„rtr* Nn aveam încotm să fiimm ___ i_
stânga ; A . . .  ° " 7  “ ,,uc ^  ne ascundem
_asl» 5tiam de'a ' ; 5' e” ' 7 o cul deşertului. Ce rezolvam 
dacă fugeam? Am fi munt gâfâind, şi-atât.

Mie îmi era cât se poate de limpede că, dacă blindatele 
.... coasta din stânsa. eram terminai; Ar„ ~

■ - * * uiiiiuareie
toceau de coasta din stanga, eram terminaţi. Aşa că orice am fi 
fecut era un bonus. A trebuit să iau o decizie pe loc. Ce facem?

predăm? Fugim? Luptăm? Luptăm! Trebuia să luptăm. M-am 
decis să ne batem cu irakienii şi să-i atacăm!

-  La fel procedezi şi acum, îl întreb, când te plimbi pe 
Ciwy Street? Eşti la fel de hotărât în viata de zi cu zi, precum 
erai pe câmpul de luptă?

— Absolut!, răspunde Andy. Odată ce am plecat din SAS 
şj m-am întors în lumea reală, am constatat că aceleaşi tipare de 
gândire se aplică şi în afaceri. Să-ţi dau un alt exemplu.

Pe vremea când telefoanele m obile erau pe cale să devină 
smartphone-uri, cu toate aplicaţiile lor sofisticate de tocilari, 
am nutrit convingerea, împreună cu un prieten, că piaţa cărţilor 
electronice urma să explodeze. Ne-am făcut un plan prin care să 
putem oferi cărţi p e  telefonul m obil — să vindem aplicaţia -  şi 
apoi să colaborăm cu toate editurile şi companiile de telefonie 

mobilă.
Pentru mine, asta a devenit o misiune, lat; dacă o editură 

sau o companie de telefoane ne refuza, şi ce dacă? Mi-am văzut 
de misiune, pentru că în mintea mea aveam convingerea că am 
bele tabere se vor prinde în cele din unnă că perspectiva noastră 

este bună şi o vor adopta.
Şi aşa s-a şi întâmplat! C a să nu mai vorbim despre Tesco, 

compania care vinde cele mai multe cărţi din Marea britan 
Au dat câteva milioane de lire pe compania noastră, integrăn 
fa imperiul lor digital. Desigur; aici vorbim despre contexe



ABC-UL p s ih o p a t u l u i  d e  s u c c e s

profesionale”, Kcv Vorbim despre un demers pentru viaţă. Sau,
"în cazul meu, un demers pentru a continua să trăiesc!

E important totuşi să te lupţi pentru tine. Ş i asta în viaţa 
de zi cu z i Dacă stai tot timpul şi înduri, făcând ce wr ceilalţi 
Şi nu ce vrei tu, atunci n-o să ştii niciodată cine eşti cu adevărat.

Şi nici ceilalţi nu wr şti.
Vei fi ca toată lumea, şi ca nimeni.
întreaga ta personalitate va fi un amalgam din personalită­

ţile celor din jur, cârpit şi întreţinut de nevoia de a fi plăcut, de 
ncmia de a te integra sau de nevoia de a fi cineva.

Paradoxal e însă că nu vei fi niciodată cineva dacă trăieşti aşa.
Vei fi doar o identitate falsă. Vei fi un document Word temporar; care 
apare şi dispare, dar care nu conţine niciun fel de informaţie.

Desiguţ Andy are dreptate. Observaţiile lui nu-i vor surprin­
de, cred, pe prea mulţi dintre voi. V-ar putea surprinde însă faptul 
că, dacă deveniţi ceva mai nesuferiţi, s-ar putea să vă descurcaţi 
puţin mai bine în viaţă.

într-un studiu recent, intitulat „Băieţii amabili şi fetele ama­
bile sunt într-adevăr ultimii?”, răspunsul este pe cât de răsunătoţ 
pe atât de greu de digerat: DA!

Angajaţii bărbaţi, cu un scor sub medie al trăsăturii „agrea­
bil”, câştigă cu aproximativ 18% mai mult decât cei aflaţi la polul 
opus. Femeile mai puţin agreabile nu se descurcă la fel de bine, 
însă câştigă totuşi cu 5% mai mult decât cele mai agreabile.

Conform cercetătoriloi; unul dintre motivele care explică 
această diferenţă este surprinzător de simplu. Oamenii mai duri 
îşi negociază salarii mai mari. Fie la angajare, fie când e în joc 
o p rom ora re.

Mai există şi alte motive, mai puţin evidente.
Oamenii mai duri vor prezenta o probabilitate mai mare de.

• a fi respectaţi (chiar dacă nu neapărat plăcuţi)
• a-ţi spune lucrurile în faţă (chiar dacă doare)
• a pretinde mai mult de la sine şi de la angajaţii lor
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___________________ VREI $*  ™ECI PE ^  WWg, SA-WI VEZI UttOMTORUL.?

pe scurt, ştii mai bine unde te situezi în relata cu un om 

11131 Iar"asta, în mediul de afaceri de azi, e o calitate mult mai

preţuit decât a fi pUr §‘ simP,u agreabil-

nMUL-ŞQflRECE__________________________

__ q  tot vorbim despre a fi plăcut, am auzit odată o istorioară 
despre unul dintre cei mai de succes manageri de fonduri de 
nvestifii, îi povestesc lui Andy, în timp ce ieşim de pe Addison’s 

Walk şi ne întoarcem spre clădirea nouă.

Işi sună secretara în toiul nopţii, pe la ora 3 dimineaţa, trezind-o 

din somn.
— Ce s-a întâmplat?, a bâiguit ea, pe jumătate adormită.
— Am nevoie de un şoarece, i-a răspuns el, nonşalant. Pop 

să te duci să-mi faci rost d e  un şoarece"?
Femeia a rămas încremenită.
— Ăăă, nu vreau să fiu nepoliticoasă, s-a poticnit ea. Dar 

ştiţi totuşi cât e ceasul? Vă trebuie neapărat unul acum? Nu 
puteţi aştepta pân ă  mâine-dimineaţă? O să vă aducă oamenii

de la IT unul la prima oră.
A urmat o tăcere.
Apoi un moment de groază, în timp ce se prefigura scopul 

apelului.
— Cred că  n-ai înţeles, i-a spus şeful. Nu mă refer la un 

mouse de calculator. Calculatorul n-are nimic. Nu, mie mi trebu 

ie un şoarece viu. Pisica m ea se plictiseşte.

înapoi la mine la birou, Andy deschide şifonierul. De când 
l'arn spus că în anii ’20 aici a locuit C.S. Lewis, s-a arătat oa e

13Mouse (in engleză, In original) (n. trad.)



ABC-UL PSIHOPATULUI d e  SUCCES

încântat de loc. Interiorul e însă foarte dezamăgitor Nu tu leu> nu 
tu vrăjitoare^, doar un fular cu West Ham. 

îl scoate din şifonieţ apoi îl pune la loc.
-  Ştii, nu mă miră deloc povestea ta cu Omul-Şoarece, zice 

el închizând pentru totdeauna uşa Namiei. Sunt mai mulţi ca 
el'în oraş decât ai crede la prima vedere. Şi mai e ceva: motivul 
pentru care nu auzim atât de des de ei e tocmai pentru că AU 
SUCCES. Când lucrurile o iau razna, atunci începe să iasă la 
suprafaţă gunoiul de sub preş.

Cred că Andy are dreptate, şi îi povestesc despre un exerciţiu 
pe care l-am făcut mai demult, ca să-i arăt cât de dispuşi suntem 
să acceptăm lipsa de scrupule pentru a reuşi.

Ideea era destul de simplă.
Am dat următoarea descriere fictivă a unui director de 

corporaţie unui grup de studenţi de anul I la Psihologie, ceran- 
du-le să-i acoide calificative de la 1 la 10 pentru performanţa lui 
managerială:

Paul Joncs are 38 de ani şi este director general al unei mari 
firme de investiţii. El este un nonconformist, un excentric cu un 
temperament vulcanic, gata să sfideze limitele şi care operează 
uneori la limitele eticii. îşi asumă riscuri, este ostentativ şi-şi păs­
trează un calm glacial în momentele tensionate. Are tendinţa 
de a-şi umili până la lacrimi colegi, concediindu-i pe loc dacă 
performanţele lor nu se ridică la înălţimea propriilor standarde 
nemiloase. Sub conducerea lui, profitul anual brut al companiei 
a fost de 8 miliarde de lire, o sumă-record.

Pe baza acestei descrieri, Paul a primit un scor de 8,3 din 
10. Adică un punct pentru fiecare miliard. j

Am arătat acelaşi profil unui alt grup de studenţi, iar sporl 
lui a fost de numai 0,6, din cauză că am modificat un smgt 
amănunt, însă esenţial: *

*  Aluzie la cartea lui C.S. Lewis, Şifonierul, leul şi vrăjitoarea, (n.trad )
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Paul Jones are 38 de an i şi este directorul general al unei mari 
finnc de investiţii. E l este un nonconfbrmist, un excentric cu un 
temperament vulcanic, gata să sfideze limitele şi care operează 
uneori la lim itele eticii. îşi asum ă riscuri, este ostentativ şi-şi păs­
trează un calm  g lac ia l în momentele tensionate. Are tendinţa 
dc a-şi am ili p ân ă  la lacrimi coleg i, concediindu-i pe loc dacă 
performanţele lor nu se ridică Ia înălţimea propriilor standarde 
nemiloase. Sub conducerea lui, com pania A ÎNREGISTRAT O 
PIERDERE BRUTĂ R E C O R D  DE 2 MILIARDE DE LIRE.

Dacă vrei să joci duţ trebuie să ai rezultate!, îi zic lui Andy
Z âm b eşte . A
— P re s u p u n  c ă  p o ţi  privi lu cru rile  şi astfel, spune el. Insă

poţi gândi şi invers: dacă vrei să ai rezultate, asigură-te că joci dur! 
F îmi iau haina şi ne îndreptăm, prin mănăstire, către sala de 
mese. Vom m ânca, vom face o plimbare cu barca, apoi vom lua

ceva rece pe malul râului.
-  Vrei să mă laşi şi pe mine?; întreabă Andy
-  Să bei pe malul râului? Nu ştiu, amice. Oamenii de-aici

sunt de treabă. Nu ştiu dacă le trebuie aşa ceva, să iu 
Dintr-odată, ne trezim cu Ray Winstone, care 

Nu mă refeream la băuturile voastre de fetije, mor •

vorbeam de mers cu barca!
Zâmbesc. w i p)P ce nu ? Poţi
-  A, barca! D a, siguţ amice, răspund D ,  ^  ^  doare

vâsleşti toată ziua din partea mea, pe mine, u , 
spatele.

ŞTIRI VECHI________ _
î .  . . i  porla o prietenă de-a
n bmp ce eu şi Andy scriam acest capito , ’strll. Caria este 

mea> s-a arătat foarte interesată de pioiec u • cel puţin
pretară la un cabinet mare de avocatură 11 niunca ei. 
a Prima vedere, părea o fată foarte satis acu
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/SC-Ul FSIHOrATUUn CE SUCCES

Ca temperament, este inteligentă, sociabilă, are un simt i 
S ta ta l  umomlui -  toate lucrurile pc care le găseşti în 
matrimoniale. Dac dacă te 111(1 dincolo de aceste aparenţe, 
nea ei nu mai e Ia fel de roz. Sub spoiala de om plin ^  vja ^  
ascunde adevărata Cada -  cea obosita, deprimată şi e p u iz a ţi 
toate din cauza unui simplu defect dc personalitate. ’ 51

Nu putea să zică nu. Nimănui. Defectul ăsta de caracter “ 
distrugea viaţa. O costase deja o relaţie (ajungea acasă de la mu," 
că şi dădea drumul la calculator; muncind încă o tură de-aca' 
să), un prieten bun (obţinuse nişte bilete la un concert Bnice 
Springsteen cu două luni înainte, dar nu s-a mai dus, pentru că a 
stat la birou, pregătind raportul de audit al firmei), dar şi cariera 
ei nepătată (începuse să facă greşeli şi a primit o mustrare scrisă).

Ajunsese disperată să focă ceva, orice, numai pentru a ft ţn 
stare să nu mai spună „da ’ tot timpul.

Să fie oare PSIHOPATUL BUN din ea o soluţie?
Am discutat mult cu Andy şi Caria, după care ne-am făcut 

un plan. Soluţia noastră consta intr-un program de trei luni, bazat 
pe principiile de mai jos. După cele trei luni, am discutat din 
nou cu Cada, însă de data asta doar pe scurt. Cele trei luni de 
comportament de PSIHOPAT BUN  au reuşit să-i readucă viaţa 
pe un făgaş normal.

A devenit STĂPÂNĂ PE PROPRIA VIAŢĂ. Nu mai era la 
cheremul celorlalţi. Şi-a făcut un nou prieten, a obţinut o altă 
slujbă şi o viaţă nouă. De data asta, ea îşi controla viaţa. Era 
aceeaşi Cada „de dinainte”: caldă, prietenoasă şi sociabilă. Dar 
nu mai era doar o faţadă. Acum totul era pe bune.

PSIHOPATULUI BUN din interiorul ei îi facea, de fapt, 
plăcere să zică nu. De fiecare dată când spunea nu, simţea ca 
cineva o bate pe umăr.

Cada nu mai era preşul tuturor; iar zilele când spunea nu­
mai „da au devenit de domeniul trecutului. _ .

— E clar că funcţionează!, ne-a spus ea când ne-am întâ nd 
a doua oară. Se simte clar o diferenţă. Şi, dacă a funcţionat în 
cazul meu, o să funcţioneze, cu siguranţă, şi pentru alţi oameni
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•Mi v ezi

Sună ca o reclamă, nu-i aşa? n  ~ "

dina Prca mult însă Până când vei e o «*.„„ „
-  d - ă  n-o zice A_ J t .  5i tu diferen^ a !  Nu Va

, ai de gând să iei măsuri î„  p d v i n ^ ^ P » ^  0ticum

$Ă ŞTII CÂND POŢI SPUNE Nu

îl mai tinefi minte pe prietenul lui A n ^ T r ~ ~ ~ ------ '
colegul de regiment care şi-a cumpărat casă c di"  «^ M u l 5 
ulterior că, de fapt, nu şi-o dorise? H1 bco*,a> constatând
• Ei bine, iată care-i treaba.

Principiul Numărul Unu pentru a obf
de asemenea, şi principiul Numărul 11„ !  Ceea ce vrei 
nu vrei: Pentru a evita ceea ce

Dă-ţi seama exact ce  vrei să foni „

i t u u l “  V R E I Să &Ci CU *  “  -  Z i c i  ce S S ţ f i  

Cu alte cuvinte:

• înainte de a fi propriul stăpân, trebuie să ştii cine eşti
• înainte de a-ţi alege calea, trebuie să ştii exact unde te duce
• înainte de a-i refuza pe ceilalţi, trebuie mai întâi să ştii că 

vrei să-i refuzi

începe, spune Andy prin a ţine un jurnal cu toate 
ocaziile când spui „da”, daţ de fapt, vrei să spui „nu”. Sau, şi mai 
^  cu foaie ocaziile când ar fi trebuit să zici „nu”, dar ai zis 

” a - Astfel vei putea identifica factorii declanşatori -  sentimente, 
conjuncturi, oameni - ,  fiind într-o postură mai bună de a lua 
j ecizia erectă  data viitoare, când te vei afla în situaţia respectivă.

1 garantez că se vor întâmpla două lucruri: a

Mai întâi vei fi surprins de cât de frecvent se întâmpla, 
j . ~~ al doilea rând, odată ce începi să-ţi notezi toate 
'  Ulu«le, vei începe oricum să nu Ie mai oferi cu atata uşunnfă.



ABC-Ul PSIHOPATULUI DE SUCCES

CONSIDERĂ TENSIUNEA CA PE UN COMPLIMENT̂
— Dacă oamenii te presează să faci ceva, spune Andy, ar trebu' 
să iei asta ca pe un compliment. Asta înseamnă că ei pun preţ pe 
ceea ce ai de oferit, altminteri nici nu s-ar mai deranja.  ̂

Are dreptate. Iar felul acesta de a privi lucrurile -  oricât ar 
putea părea de bizar -  îţi permite să faci ceva la care, p0ate, 
nu te-ai gândit niciodată. îţi permite să RĂSPUNZI de pe 0 
poziţie de FORŢĂ în loc să REACŢIONEZI de pe o poziţie de 
SLĂBICIUNE.

Diferenţa dintre a RĂSPUNDE şi a REACŢIONA este esen­
ţială pentru încercarea ta de a deveni propriul stăpân. 

RĂSPUNSUL: •

• este măsurat
• este avizat
• îţi dă putere

REACŢIA este:

• un gest reflex
• defensivă
• epuizantă

Cum se traduce diferenţa dintre RĂSPUNS şi REACŢIE 
în zona relaţiilor tale cu ceilalţi? Ei bine, ea îţi permite să faci 
câteva lucruri care te ajută să ţii cont de propriile interese.

1. Te ajută să reduci timpul în care te simţi vinovat
RĂSPUNZÂND SOLICITĂRILOR în loc să REACŢIONEZI 
la OAMENI, depersonalizezi interacţiunile fi po[i distinge în­
tre A REFUZA SĂ FACI CEEA CE CINEVA ÎŢI CERE fi A 
REFUZA PERSOANA ÎN SINE.

De câte ori nu vi s-a întâmplat să vă spuneţi ceva de genul:



în mod normal, nu aş face asta, dai; având în vedere că
orba”despretin e..." e

'  Sau: „în mod normal n-aş fi fost de acord, dai; pentru că e 
prieten cu mine...
F Când mesagerul devine parte a mesajului, e uşor să te simţi 
.nc0)ţjt. E uşor să simţi ca şi cum ar fi doi contra ta.
' __ Exact aşa era în Irlanda de Nord, zice Andy. Dacă aş
fi crescut în Bogside35, şi nu în Peckham, probabil că aş fi fost 
unul dintre jucători. Ştiu că pare de necrezut, dar unii dintre ei 
erau chiar de treabă. Pana la urmă, nu luptam împotriva lor ca 
indivizi. Luptam împotriva acţiunilor lor şi de aceea îi numeam 
„ j u c ă t o r i ” .  Nu era ceva personal. Ne vedeam de treaba noastră. 
Totul era doar un „joc”, chiar dacă era unul foarte neplăcut.

2. îţi permite să-ţi motivezi respingerea
Cercetările arată că orice motiv, cât de simplu, invocat pentru jus­
tificarea propriului comportament -  chiar şi atunci când motivul 
nu sta deloc în picioare! -  te face să te simţi mult mai împăcat 
decât dacă nu ai avea niciun motiv.

Un studiu faimos a arătat, spre exemplu, că oamenii care 
încearcă sa intre în faţă la o coadă la copiator fară să ofere vreun 
motiv, sunt expediaţi rapid. Pe de altă parte, cei care vin şi spun 
că „au mare nevoie de copiator” — ce să spun! -  sunt lăsaţi în 
pace

3. îţi oferă o cazia să-ţi m otivezi refuzul drept un gest în interesul 
Muilalt (şi, prin urmare, şi în  al tău)
-  Imagjnează-ţi că şeful îţi cere să faci un lucru, dar tu 
Pdns cu o prezentare foarte importantă pentru săptămâna 
2lce Ancfy. în loc să accepţi, invocă un principiu a persu ^  
acela al înţelegerii Propriului interes, şi spune-i ceva g

Irtâna Cartier cii populaţie predominant romano-catolică d '
^ ldadeNord.(n.trad.)



caMi-ar face mare plăcere să vă a,ut, dar vreau sa ma as,gUr ,  
f  entarea de săptămâna viitoare va spulbera once concurentă 5i 
P l llie sa.mi dedic toate resursele ca sa rasa bine . Nu doar că ai 
Căpat de munca în plus, dar te-ai şi pus bine cu şeful!

SPOREŞTE-]! NIVELUL MINIM DE ÎNCREDERE
Ştim cu toţii ce s-a întâmplat cu omul care şi-a constmit casa pe 
nisip: la prima furtună, construcţia s-a năruit.

Lecţia asta e \alabila şi în cazul oamenilor Daca vrei să-ţi aperi 
interesul -  şi sa rămâi în picioare -^trebuie să ai o fundaţie solidă. 

Temelia acestei fundaţii este ÎN CRED EREA , 
încrederea este o parte esenţială a statorniciei, deoarece prin 

ea se clădeşte R ESPEC TU L D E  SINE. Oamenii cu respect de 
sine C RESC U T se simt BIN E în pielea loţ iar cei cu respect de 
sine SCĂZUT se simt PRO ST laţ dacă te simţi prost în raport 
cu tine însuţi, se naşte un cerc vicios.

Dacă eu nu mă simt bine cu mine -  gândesc cei cu respect 
scăzut de sine —, atunci ceilalţi cum ar trebui să se simtă? Pentru 
a le oferi celorlalţi un motiv să-i placă, sunt dispuşi să facă orice

Cum iţi poţi spori încrederea în tine? Cum  pui capăt aces- 
1C U e aSon ê? Câteva sfaturi simple te pot ajuta.



^ O R A T O R U L ..?

1. încrederea e dificil de construit
La propriu, dacă-] întrebi pe Andy.

-  Soldaţii încrezători, explică el s‘ 
doar la soldaţi aici, sunt cei care muncesc M ^  ^  desigui; 
în regiment încrederea este întotdeauna fo ?! ^  mult De-^ta 
munceşti al naibii de mult doar ca să fii adi* V ^ '  Trcbuie să 
să munceşti la fel de mult ca să rămâi în ^  ° Upa Care trebuie 
doi soldaţi cu capacităţi egale -  unul c a r ^ L ^  DaCă ,uăm 
altul care doar opune o rezistenţă minimă -  t  * *  Ce P°ate §i 
început cine are mai mare încredere în sin î *** SpUne de la 
numai când îţi faci treaba cum trebuie în 6' ncrederea nu apare 
că ii-ai făcut treaba cum trebuie Increde™  când ,tii

p . S X 1  S r  -  * »  -
noastre, în general. ” §l asuPra vieţilor

Nucleul încrederii apare dacă:

• ne asumăm în fiecare zi responsabilităţi
• ne ocupăm tem einic de ele
• depăşim obstacolele inerente responsabilităţilor

Dacă eşti un om care munceşte în faţa unui public -  de 
P! ^ sPort‘v' muz>cian sau actor - ,  ar trebui să exersezi în fiecare 
A’ Rte vei avea senzaţia că talentul tău este nedescoperit, iar 
respectul de sine va avea de suferit.p , \j |

aca eşti un părinte care munceşte şi nu-şi petrece suficient
r̂ P cu copilul^ vei avea, în sinea tău, senzaţia că „nu eşti sufici­

ent de bun” ; .. . .
v t a 13r senzaIia as â agasantă că eşti un părinte prost se

'n r̂"un respect de sine scăzut.
foa t C a' tă parte> duPa cum am văzut în capitolul 4, e 

e important să nu devenim perfecţionişti. Cu toţii dăm 
'Credibil de des, iar lucrurile nu se vor schimba dacă 

piĉ o Cni nC ' nv*nova£im §i să ne tăiem singuri craca de sub



AKMll PSIHOPATULUI DE SUCCES

Soluţia este să descoperim echilibml corect şi să-l menţmeni 
în loc să aleigăm de nebuni de Ia un capăt Ia altul al balansoare 
lui descreierat al vieţii, REACŢIONÂND la suişuri şi coborâşuri 

Prin echilibru, vei găsi controlul.
Şi prin control, vei găsi încrederea.
Şi prin încredere, te vei găsi PE TINE.

2 . Nu-ţi J U C A  rolul, IN T R Ă  în  rol!
Am auzit cu toţii că trebuie să intrăm în rol, nu doar să-I jucăm. 
Cercetările arată însă că intratul în rol presupune mai mult decât 
am crede la prima vedere.

De exemplu, un studiu a demonstrat că adoptarea, timp de 
două minute, a unei poziţii impunătoare (picioarele uşor depăr­
tate, mâinile în şold) poate creşte nivelul testosteronului (hormo­
nul încrederii) cu până la 20%.

— Aşa că, data viitoare când te afli într-o întâlnire dificilă, 
zice Andy, închide uşa, agaţă de clanţă cartonaşul cu „nu deran­
jaţi” şi uită-te la nişte DVD-uri cu W onder W om an.

Dar felul în care te prezinţi nu-ţi creşte doar încrederea pro­
prie. Poţi să le sporeşti şi încrederea celorlalţi.

— Cunosc un traficant de arme german care poartă un 
costum american în serie, o cămaşă şi un ceas ieftine când 
vinde în Statele Unite, îmi spune Andy, dar prefera pantaloni 
caigo, aceeaşi cămaşă şi un ceas Breitling, butucănos, când face 
afaceri în Kabul. Oriunde s-ar duce, are tot timpul la el o trusa 
de manichiură, ca să se asigure că are unghiile impecabile. 
După cum spunea chiar el: „Când araţi la fel ca şi clienţii, 
aceştia te plac, pentru că inconştientul lor le spune că eşti de-al 
lot Dai; când eşti puţin mai bine îmbrăcat decât ei, asta ÎŢ 
seamnă că eşti de-al Iot; dar ceva mai răsărit decât ei. Şi atunci 
vor să cumpere”.
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E important, desiguţ şi să-ţi intri în rol în timpul întâlniri' 
p-opriu-zi* iar once semnal care denota anxietate regre "  au 
disconfort ar trebui umiant şi eliminat complet:

• evitarea contactului vizual direct
• frământarea mâinilor
• ticurile nervoase
• o postură cocoşată, supusă...

...toate astea trebuie să dispară.
Află ce gest te trădează şi ELIMINĂ-LI
Nu uita: cu cât a sp ec tu l tău seamănă mai bine cu discursul, 

cu atât pari mai pus pe treabă.
— Cu câţiva ani în urmă, îşi aminteşte Andy, am fost angajat 

consultant tehnic la filmul de acţiune H eat. Capi de afiş erau Al 
Pacino şi Robert de Niro, ca să nu mai vorbim despre un întreg 
arsenal de mitraliere. Acţiunea se desfăşură în centrul oraşului 
Los Angeles. Ce putea să nu-ţi placa? In fine, am învăţat foarte 
multe pe platou de la regizoi; Michael Mann. Unul dintre lu­
crurile pe care le-am reţinut, în timpul unei şedinţe tehnice din 
birourile producătorului, a fost importanţa atenţiei la detalii. In 
cadrul întrunirii, am întins toate micile accesorii ale personajelor 
principale pe o masă: inele, ceasuri, ace de cravată, chestii de ge­
nul ăsta. Michael voia să vadă dacă obiectele alese erau potrivite. 
S-a iscat o discuţie de o oră în jurul unuia dintre ceasuri, care 
urma să apară doar 10 secunde în tot filmul. Nu-mi puteam da 
^ama care era problema? Ce conta dacă era un Rolex sau un 
Tmiex? Avea asta vreo însemnătate? Ei bine, avea! Era esenţial. 
ers°najul despre care era vorba se numea Nate, un intermediar 
a mat din lumea interlopă, jucat de Jon Voight. Scena în care 

i^are ceasul îl arată pe personaj vorbind la telefon, bând un pa 
aJ  cu şampanie. Tipul ăsta e supermişto. Nu ar purta un ceas 
atahălos, ostentativ. Ar trebui să opteze pentru ceva mult mai 

J * * *  ^ t a  a şi fost alegerea lui Michael. Michael Mann m-a 
Va*at 0 leclie foarte importantă în ziua aceea. In viaţa, nu oar
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experţilor le pică fisa, ci §' ^  Fie că ne dăm seania
2 2  Pe - " U n t ,  fie că nu. Data fund c a n e »  mea antene^ 
deia ştim oarecum asta. Ii- ammteşt. toate detalnle despre ca^ j 
spuneam cu infiltrarea sub acoperire, integrarea in comunităţi
lo c a le  f i  toate rahaturile astea Dar...

_  Dar când nu e o chestiune de viaţa şi de moarte, te 
surprinde atenţia la detalii?, intervin eu.

Andy dă din cap că nu.
— Nu-1 ştii pe Michael Mann, Kev, zice el. Pentru el, filme­

le sunt o chestiune de viaţă şi de moarte! Dai; da, presupun că ai 
dreptate. în fine, dacă stai şi te uiţi la film cu popcornul în braţe, 
Nate îşi soarbe şampania şi tu vezi un ditamai ceasul la mâna 
lui, inconştientul tău o să strige la tine că ceva e în neregulă. Iar 
detaliul, aparent insignifiant, poate să strice tot filmul. Dacă Nate 
poartă, în schimb, un ceas mişto, rafinat, discret, nu ne pasă dacă 
nu ştim cât de scump e sau ce marcă e. Pentru noi, important e 
ca mintea noastră să recunoască faptul că e scump. Şi că e mişto. 
Ca şi Nate. Prin urmare, filmul ne place mai mult, pentru că 
inconştientul ne bate pe umăr; spunându-ne ce deştepţi suntem 
că am sesizat acest amănunt.

Mă uit înmărmurit la Andy.
Dacă aş fi închis ochii o clipă, mi-aş fi putut închipui că 

sunt în barcă alături de un coleg psiholog. Nu doar atât, dar a re­
uşit să vâslească în sus şi-n jos, pe Cherwell, fără să ne stropească 
absolut deloc.

în timp ce ne pregătim să legăm barca de pontonul de sub 
podul Magdalen, trebuie să recunosc că mă ispiteşte un gând: un 
ghiont rapid, şi ticălosul sfârşeşte printre nuferi!

niultă părere de rău şi poate nu cum ar fi procedat Oscar 
Wilde^reuşesc totuşi să-mi înfrang tentaţia.

— Suntem mare psiholog, nu-i aşa?, mormăi eu. 
i, recunoaşte şi tu că e nevoie măcar de unul, răspun

el.

Leagă barca şi sare pe mal. 
Apo. pune un picior înăuntru.



«L.Î
^ 0  prefec că n-am observat.
Oar Ştiu că ştie că am observat.
[vie dăm seama că e multă informaţie de

. mai sus, aşa că. până se sedimentează toate ?S'm'Iat în «le 
d terapie de şoc în materie de îndrăzneală, î l c " m 'ncheia cu 
° j£ a  spui „Nu!” • 1 ca* că mâine va

I. Fă-ţi curaj
Dacă eşti obişnuit să spui „da” sau să nu-ti pui pielea la bătaie 
trebuie să «cunoşti că e un obicei ca oricare altul, care 
dispărea cu una, cu două. u w

-  însă, prin simplul fept că-ţi dai seama de asta, zice And* 
îţi va fi puţin mai uşoc Odată ce-ţi dai seama că trebuie să ai un 
strop de curaj... e uluitor cât de des îl vei avea!

2. Aminteşte-ţi că totul e relativ
Când te vei găsi într-o situare în care eşti împins să faci ceva 
împotriva dorinţei tale, spune-ţi: „Sunt oameni pe lumea asta 
cărora chiar Ie face plăcere să refuze!” Vezi apoi dacă îţi mai vine 
să procedezi la fel!

— Sau îţi poţi imagina că eşti unul dintre dragonii din 
Dragon’s D en*6, completează Andy. „Mersi de vizită, dar nu vreau 
să investesc. Mult noroc!” Vei fi surprins de reacţia celuilalt. Nici 
1111 se compară cu ce anticipai. Trebuie să ţii minte că şi lor li se 
Întâmplă la fel de multe lucruri în viaţă, ca şi ţie. Vor trece rapid 
mai departe.

Pentn f misiune br*tanică de televiziune. în care câţiva 
p ro^  finan^ rea ideilor lo rd e  afaceri în faţa unui juriu comp 

sPeri de afaceri, numiţi „dragonf.fn. trad.)
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3. întreabă-te care e cel mai rău lucru care se poate 
întâmpla
Vei avea, poate, senzaţia că eşti un prieten prost, un coleg incapa­
bil sau un partener indiferent. Dar e doar o senzaţie. O sa treacă, 
şi mult mai repede decât îţi imaginezi. De fapt, oricât de ciudat 
sau neliniştitor ţi s-ar părea, acesta e un lucru bun. Durerea este 
una sănătoasă, vindecătoare, spre deosebire de o durere malignă,
malefică. _ _

Este durerea pe care o resimţi când începi să-ţi recapeţi viaţa.
Şi ce dacă şeful, prietenul sau colegii de muncă sunt deran­

jaţi, dezamăgiţi sau surprinşi de faptul că i-ai refuzat?
— Astea sunt emoţiile lor, zice Andy. E responsabilitatea loţ 

nu a ta. Nu poţi controla în niciun fel ce gândesc. Aşa că n-ai de 
ce să-ţi faci griji în privinţa lor Dacă li se pare ca ceea ce le spui 
e nerezonabil, e problema lor Treci peste asta.

Dar dacă, de data asta, ratezi o ocazie? Nu-i nimic, vor mai 
fi şi altele. Din nou, după cum arată Andy:

— Nu e vorba, aici, despre tot sau nimic. Când te distan­
ţezi de ceea ce nu voiai să faci, te apropii de ceea ce voiai să 
faci.

4. Retrage-te strategic
Dacă eşti atacat prin surprindere şi constaţi, speriat, că nu ai 
muniţie în pistolul cu „nu”, retrage-te într-un loc mai sigur; sub 
pretextul că-ţi verifici agenda (sau un motiv similar; adecvat con­
textului) şi încarcă-1 cu punctele 1 , 2 şi 3 de mai sus.

Apoi dă siguranţa 1a o parte şi TRAGE!
Prin faptul că-ţi oferi un respira, decizia pe care va trebui s-o 

iei va face un ocol funcţional, afectiv, permiţându-ţi, după cum 
am afirmat anterior; să separi chirurgical solicitarea de persoana 
care o emite şi să o judeci cu calm, raţional, sub efectele unei 
anestezii psihologice locale.
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5. începe să exersezi
ne azi! Alege-ţi nişte ţinte uşoare şi începe cu Pl„ 
caută altele, mai dificile. Intră într-un magazin de J ™ '  

când vânzătorul te întreabă dacă te poate ajuta’cu

Dacâ în tren Cilleva te dacă te deranjează dacăDacă
deschide geamul, spune-i „da . Sau la restaurant, dacă mâncarea 
sau personalul nu sunt de calitate, nu lăsa bacşiş sau solicită ca 
bacşişul să fie scăzut de pe nota de plată.

Şi muşchiul Iui „nu" trebuie exersat, ca orice alt muşchi.
Andy sugerează să exersezi cu cei care te sună din senin să-ţi 

vândă ceva.
— Nu Ie trânti telefonul în nas din prima clipă, zice el. N-ai 

niciun interes să faci asta, renunţi Ia o sesiune gratuită de antre­
nament! Spune-le de la obraz că nu te interesează rahaturile pe 
care încearcă să ţi le vâre pe gât, apoi stai cu ei de vorbă, să vezi 
ce-au de zis. Dacă nu eşti bine antrenat şi trebuie să te încălzeşti 
puţin, e exact ce ai nevoie. Şi nici măcar nu plăteşti tu. Cred că 
ar trebui să le deconteze cineva de la casa de asigurări de sănătate 
munca asta!

-  Tu asta faci?, întreb, în timp ce soarele apune în spatele 
pajiştii Christ Church, şi desfacem prima bere. Ii ţii de vorbă?

a
îşi scoate o şosetă. , , . v ,
— Nu. Nu e deloc amuzant. îi întreb, în schi , ac sun

gata să-l primească pe Iisus în viaţa lor Nouă din zece m 
•mediat telefonul!



A BC -U L PSIHOPATULUI D E SUCCES

CHESTIONAR
ÎN CE MĂSURĂ eşti propriul stApân?

A c o r d ă  u n  c a l i f i c a t i v  p e n t r u  f i e c a r e  d i n t r e  
a f i r m a ţ i i l e  d e  m a i  j o s , a p o i f ă  t o t a l u l  ş i v e r i ­
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1 .  ° a c ă  cineva fa c e  ce va  c a re  m ă  e n e r v e a z ă , îi 

s p u n  că  m ă  e n e rv e a ză . O o o 0
2 .  î m i  p la c e  să s p u n  c e  g â n d e s c . o o o 0
3 .  N u  m ă  d e ra n je a ză  c â n d  nu s u n t d e  a c o rd  c u o o o 0
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p la c ă . o o 0 0

8 . S u n t  im u n  la vo rb ă ria  a g e n ţilo r  d e  v â n z ă r i .

9 . N u  m ă  in c o m o d e a z ă  să m ă  p lâ n g  d e  s e rvic ii o o o 0
pro a ste . 0 0

1 0 . î m i  p la c e  să fiu  d ife rit  d e  m u lţ im e . o o
U .  N u  m ă  in te re s e a ză  s ă  ţ in  p a s u l c u  u lt im e le  

te n d in ţe . o o 0 0
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0-11 E cam la fel de multă individualitate în tine pe câtă poţi 
găsi într-un muşuroi de furnici, şi eşti atât de invizibil, 
încât eşti aproape subteran. Nu-i de mirare că nimeni nu 
ştie cine eşti. Nici tu nu ştii cine eşti!

1 2 -1 7  Ai puţin chef de ceartă şi o nevoie puternica de a te
gra. E momentul să ieşi mai mult din casa ^

18 -2 2  Nu te laşi călcat î n  p ic io a re , dar prefen ■ ^  ^
dacă nu e nevoie. Eşti agreabi ;ii soci • njmănui.

23 -28  Nu rămâi nimănui datoi şi nu îngh'ţ g © §
Eşti un combatant psihologic!

29-33 Gândire în afara tiparelor? Care tipare.
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CAPITOLUL 7

IA-ŢI CENTURA 
NEAGRĂ LA
PERSUASIUNE





piiNE-TI CENTURA_____________________
auzit odată o anecdotă despre Bono şi Sophia Loren, 

zTce And>i scoţându-şi rucsacul din spate şi aruncându-1 pe 
p a r d o s e a l a  lucioasă din faţa lui. Zburau împreună, iar avionul 
intra intr-o furtună. Loren face pe ea de la toate zgâlţâielile şi, 
c o l a c  peste pupăză, avionul e lovit de un fulger Deja devine 
isterică- iar Bono se întoarce la ea şi-i spune: „Nu te speria, 
îţi f a c e  Dumnezeu o poză”. Situaţia se schimbă complet, şi ea 
începe să râdă.

Suntem la aeroport, la coadă la check-in. Andy îşi promovea­
ză o carte în Belfast, iar eu mă ţin după el.

Un tip din faţă vorbeşte Ia mobil. Nu suntem siguri cu cine 
vorbeşte, daţ judecând după ceea ce spune, e posibil să vorbeas­
că cu psihoterapeutul Iui. Transpiră, e alb ca varul şi bâiguie 
ceva despre cum decolarea şi aterizarea sunt momentele cele mai 
vulnerabile. Nu pare foarte încântat despre ce o să păţească în 
următoarele ore şi pare foarte bine documentat. Mai că începe să 
mă neliniştească şi p e  m ine.

— îmi amintesc o anecdotă despre Muhammad Aii, zic şi 
eu. E în avion şi, în timp ce  avionul mlează pe pistă, însoţitoarea 
de bord observă că nu şi-a pus centura de siguranţă. Se duce la 
el şi-i cete să şi-o pună. „Eu sunt Superman, îi răspunde Aii. Lui 
Superman nu-i trebuie centură.” Iar ea îi răspunde imediat: „Lui 
Superman nu-i trebuie avion”!
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abc-ul psihopatului de SUCCES

PERLE CONDIMENTATE______________
N-ar fi extraordinar dacă ani putea totdeauna să-i convingem atât

de uşor pe ceilalţi?
Imediat. Incisiv. Instinctiv.
Bineînţeles, lucrurile nu prea funcţionează aşa. Majoritatea 

tentativelor noastre de a-i convinge pe cei din jur sunt cam la fel 
de eficiente ca şamponul exfoliant. în viaţa de zi cu  zi, a convinge 
presupune încercări repetate, unele eşuate. E  un proces de durată, 
o negociere. Dăm greş la fel de des pe cât reuşim.

E xistă, evident, momente când influenţa funcţionează din 
prima. Şi există, evident, oameni — tâlhari psihologici care ne pot 
păcăli, fermeca şi se pot strecura în voie pe lângă sistemele de 
alarmă şi apărare ale creierului nostru -  care se pricep mult mai 
bine la arta convingerii decât alţii. E i pot:

• să-şi convingă şeful să le aprobe o mărire de salariu
• să-l convingă pe poliţistul de la rutieră să nu le dea amendă
• să-l convingă pe micuţul şi alintatul ]oe sa-şi pună centura.

Să fie oare o atare putere de convingere doar apanajul unui 
număr foarte m ic de oameni? Sau suntem  cu  toţii în stare de aşa 

ceva, odată ce i-am decodat şi învăţat tainele?
Ca psiholog social...

— Tocilar!, strigă Andy, în timp ce  coad a în cep e să avanseze, 

iar noi ne împingem bagajele cu  piciorul.

— ...într-o lum e din ce  în ce  m ai co m p lexă , o lum e care 
ne solicită din ce în ce m ai mult atenţia, aceasta e o întrebare la 

care mi-am dorit foarte mult să răspund, ch iar d acă Andy a aflai 
deja răspunsul înaintea m ea.

— Bineînţeles că oricine poate, râde el. Poţi să-ţi dau câteva 
lecţii, dacă vrei.

Ştiaţi ca, de exem plu, creierele orăşen ilor din ziua de 
azi sunt expuse, pe durata unei singure zile, la o  cantitate de



- 'T 1 CENTURA NEAGRĂ LA PERSUASIUNE

. ^ a î i e  egală cu cea  la care ayeau acces ţăranii britanici din 
,n I jyfediu-.- pe parcursul întregii vieţi?

^ Dacă vrem să ne rem arcăm , trebuie sa ne evidenţiem 
că iată ce-am  făcut. '

Am început să strâng anecdote precum cea cu Aii şi

stewardesa. .
Am vrut sa -m i tac o co lecţie  cu cazun aparte de persu- 

siune. După ce  am adunat vreo două sute, le-am supus unei 
aS,alize fectoriale -  un procedeu statistic care ne permite nouă,

.t
an

P,sihologil°i---
Vrea să spună tocilarilor îi şopteşte Andy fetei de Ia

check-in.
_  ...să extragem ingredientele-cheie ale informaţiilor pe 

care le analizam.
Am vrut să vedem  din ce  se com pune această capacitate 

mutantă de convingere. Să-i studiem  ADN-ul. Din analiza mea, 
au reieşit C IN C I C O M P O N E N T E  D E  BAZA care, combinate 
la unison, într-un singur mesaj de convingere, nu doar că bat la 
uşa succesului, ci o şi smulg din balamale, se aşază pe canapea 
cu o bere rece şi dau drum ul la televizoml cu ecran plat.

De asem enea, pentru uşurinţa memorării, ele formează 
acronimul S P IC E ! 37

Iar SPIC E vine de la:

• Simplitate
• Percepţia propriului interes
• Incongruentă
• încredere
• Empatie

Vom vorbi despre fiecare dintre aceste componente pe dru- 
jnul spre Belfast, dar şi despre im portanta lor esenţială în a vă 

obţinerea lucrurilor pe care vi le doriţi.

pm , engleză: Simplicity, Perceived Self-interest, Incongruity, Confidence, 
tmpathy, spice = condim ent, (n. trad.)
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. zece lire că nu ne poţi da l0c .
-  I’un pa"l'tc A n d y fetei răbdătoare de la check-in a C|̂  

business!, î' |»P seamă, intervin. • psihopat. Ei 5„n

-  Nu-' lua . durilor psihologice. Pot să-ţ, sp »

Rentier 5i ™ci dai 5631113 Când 0 * înc>
|c eniotiel . (38* P' si

hC> An^efetă la "’ ii^ aPoi la fată'
îi face cu ochiul.
“ ‘Dublă cacealma, z.ce el.

SIMPLITATE
Vreau să-ţi spun un banc, zic eu, m  timp ce ne îndopăm Cu

a,ah Călătorim la clasa business, iar Del B o y î? pare foarte mulţu.
. de sine Am mai văzut eu oameni care te îmbrobodesc, dar 

ăsta merită medalia de aur. Nu zic că e un escroc, dara, 
putea să vândă cremă de ras talibanilor L a cum  îl ştiu, probabil
a făcut asta deja. ,

0  asistentă îşi face vizita într-o unitate de terapie intensivă, când 
deodată o cheamă un bărbat ţinut pe respiraţie artificială. „Soră! 
şopteşte omul răguşit. Am testiculele negre?” Asistenta începe să 
se sperie. Ridica aşternutul, se uită repede dedesubt, dar, din fe­

ricire, totul e în regulă. „Nu, domnule, spune ea, tocmai m-am 
uitat şi totul e perfect normal. Nu aveţi absolut niciun moţi) 

de îngrijorare.” „Soră! gâfâie omul, şi m ai alarmat. Am testi 

culele negre?” Asistenta începe să intre de-a binelea în panică.

„Domnule! zice ea, tocmai m-am uitat şi totul e în re g u lă . Nu 38 39

38 Ca să afli cât de convingător eşti, poţi face testul de la sfâ $
capitolului, [n.trad.] , Fo°Is

39 Personaj faimos de televiziune britanic, apare în seria u  ̂^
and Horses a cărui acţiune are loc, în mare parte, în cartierul eC 
trad.) F
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JîJWlTUU Nas«

. u  <* să va faceţi griji, Vă rog , im M  c

. cC anuffl® ^  deranjează?- Cu mâna d "'"''rin* 
r " C' asistenta de b r a { , in ti ce cu «a„ J * * 1- “ WJ „ 

o  trage uşor către el. „Sord! 5„Wcs(„ "w-o

•an

t M <*s,srcm .........  .........u s,d'»ga îsi cr 0
* ^ . L  O trage "Şor eă/m el. „Soră! şop, * * * ' * * ,  
*  o*1®; „ VENIT ANALIZELE?"”  ’ c" “'«»»/.
^  A f '

pentru

r

o s f t  r
S <  c  identă în cazul cazanului haotic şi bolboSr"! 
^  ,„iim persuasiune. Huma, ca nu este întotdeauna Z  

r ,r , it cât de puternică este vra,a s.mphtâţii asupra proc»uh,
"fii

JeStau,..- asuPra procesului

. f ^ d e a  efectele în toate domeniile... de la politicii 

' >  sau oratorie. C ân d  preşedintele american IÎD. Rooscwlt 
I) PocZ'„ com,ingă o A m erică izolaţionistă să intervină alături de 
a'lU,s* . -e ţn clipele dificile ale celui dc-al Doilea Război
Mare3 1 n ca]j|:>rat discursul în jurul unei fraze de o simplitate
Mondial» S1 denum it politica: împrumută-închiriază. Şi a

^  lucrurile în cuvinte foarte simple:

■ că vecinului ii ia foc casa, şi eu am un furtun de 
#  Z Z e  să ia furtunul meu şi să-l racoleze la hi-padina... daca poate a  pa ^  ^  &  ̂^
drantul lui, «  pot a  a t a ş ă  ^  ^  „ * *
k  acţiune, m  ii pot spun . „- g dolari, îmi
^ e s a . m t d a i i U o l a n p c e l ^ u ^ ,

vmu furtunul înapoi, după ce am st,I

Restul e istorie. . . «  din faimosul 1>oem ^
Când John Keats a sens pnm a ^  de genul:

Mie Dame S an s M e i a ,  ar fi put

Ce «e-n timpii,soldat de m odă *  H
Sîdi de unul singur, nu fa c i  ’ ^  >teStides

« Confuzie auditivă bazată pe asem 

-test results back” .fn.  trad .)



ABC-UI. psi
IHOPATUţU!

DE SUCCES.

... ^ M o ^ P c k C

j n schimb, a luat pana şi a scris u rn ^
$CUH>- °arCaDar nu * 

capodopcr3:„ a  te mâhnea C ^ c r  sub annc .

®arl . m hj cu heierând?
f gUX i  scot d e  to t  pe lcc

Z i - * * * *
, , , :  asa? O combinaţie potnvită de cuvinte, inser3, 

atS i e  în creieţ porte deschide un seif cu comori în 20ne '  
CU- ale emoţiei- Şi « H  aşa ca, d m  c a u z a  capacităţi ei d(, 
snu^m ai mult, cu mai puţine cuvinte, poezia se bucură de „n

C“ Când W inston C h u ich ill a rostit n em u ritoru l său discurs, 
Vnm demara ostilităţile c u  adversarul în  p erim etru ] coastei,,,”, 

-n vara anului 1940, ar fi p u tu t să fie m a i co n cis . I n  loc să intle 
in  istorie ca autorul unuia dintre c e le  m a i m em o rab ile  discuisuri 
scrise vreodată, ar fi putut avea în  ved ere  ceva m ai puţin prolix:
„Vom lupta cu  ei pe p lajă ...” „ ,

-  Ha, ha, da, sigur!, râde Andy. Cineva îmi povestea despre 
de un director din publicitate, care lucra la New York. într-o di­
mineaţă, se plimba prin Central Park, când vede un orb cerşind. 
Omul avea un carton pe care scria: „Sunt orb", însă în farfurie nu 
era niciun ban. Când se întorce de la m uncă, publicitaml trece 
din nou pe lângă orb şi vede că farfuria era tot goală. Aşa că ia 
cartonul, scoate un pix şi face o modificare simplă: „E primăveri 
şi sunt orb”. Câteva ore mai târziu, orbul începuse să câştige bani 
frumoşi.

Drăguţ.

Dar nu există numai anecdote, ci şi dovezi ştiinţifice.

41 în traducerea Ceciliei Melinescu-Burcescu, SCRISORI, ed. Univers, 
1974. (n. trad.)
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.^ le  din domeniul prin^« ,
% %  C O G N ITIV E, spre e x e m p l ^  Ni|,ol 

A ne gândim la un obiect, a,g * cat 
cpt.* 0 *  în "lod 7 elat,că *  lucrurile 

nê 11 mai po2‘t,va (ne aduc Pla<=ere, profit, "° luminS din 
ce 'n Cf niai uŞor de înIeles- ’ neco"ving), n
* * *  dintre următorii aditivi alimentari

c a  cât
r*K(t LU'lllw ~ *•'->Udll vi «50 n
c  periculos: H n e g n p itro m  sau de «em-

ontatea cred ca H n e g n p m m  suna mai J L ,
-fintre următoarele atracţii dintr-un p L  a °a- 

mai înfricoşătoare: C lr n n t a  sau
^Majoritatea oamenilor cred că Vamahtokhi.

Dar ştiţi ce? Toate cele patru nume sunt i
ivul pentru care cei mai mulţi oameni alegHuegriJLf PMotiv 51

nta
\ia iv e d h to is h i e strict legat de faptul că M a g n a h v x a t  şi C hu  

sunt mai uşor de p r o n u n ţ a t ,  prin urmare te gândeşti mai uşor 
la ele, decât H n e g n p i t r o m  şi V a iv e a h t o i s h i . Avem tendinţa 
ca, în general, lucrurile care ni se pare simple să ne confere
siguranţă.

Acelaşi principiu se aplică şi pe bursă.
Intr-un studiu celebru apărut în urmă cu câţiva ani, s-a arătat 

că, dacă investeşti în companiile ale căror indicative bursiere pot 
fi pronunţate (de ex., GOOG pentru Google), d u p ă  d o a r  o zi de 

tranzacţion are vei avea un profit cu 10% mai mare decât dacă ai 
fi investit în companii cu indicative care nu pot fi pronunţate (de 
ex., RDO). ' >

Dacă le poţi p r o n u n ţ a  numele, vei avea de câştigat! 

într-un studiu asemănătoţ cercetătorii au folosit două seturi 
de caractere, unul uşor lizibil şi altul greu lizibil, pentru a enu­
mera calităţile unui produs. Ce credeţi că s-a constatat? S e u e 
caractere uşor lizibile aproape că a dublat număru ce pe 
care s_au arătat interesate sa cumpere produsul. .
* N-ar trebui să ne surprindă că, de fiecare aa un 
jntr-un magazin Apple, ai senzaţia că ţi se şterg sun 1

Urele cognitiv enorm!



e
e

h

■ A da că urmărim evoluţia oricărei u  
U  W ' ^  fi acelaşi- La început trebuie *  > 1 *  

Jenic, tiparu n  ' ,|d Trump ca să poţi s-o fol0 ,Q
; ; ; : i  #  P*"'1 folosi şi cei cam nici măcar nu po[ • *  î„ 

c din u r n A .^  n face ca donnţa noastră p * ^

I ţ S t T U - i i i o d c n i e ’ m m , m a l e  s ă  f ie  « 4 ;
U g j i .  sunt uşor de procesat ne oferă 0  p ] i^  ^

moment. cgnd privim obiecte care sunt uşor de i

De ^  L i n i ş te  zâmbete care nu pot fi văzute Cu o , , '1’1' 

*> " ’^ L t e n Codificări imperceptibile ale tonusului m u s c u ^  
bb« ’ fi mjsurate printr-o procedura denumită e l c J  

niw,ulfî  L  n e fm d  prezente atunci când  pnvim obiecte
sTSudduatînm ană.

Concluzia este dara. . . ,
L u ci Când vorbim despre pagini de internet, telefoane, ma.

sini argumente sau orice altceva puterea simplităţii e deplină.
’ După cum am învăţat de la E p icu ţ in capitolul 3, Wem 

o preferinţă înnăscută pentru plăcere, în defavoarea durerii. Iar 
orice ne permite să dăm curs acestei preferinţe va fi întâmpinat 
de creieml nostm cu un covor roşu chim ic. ^

-  Tot nu mi-ai explicat însă d e  c e  preferă creierele noastre 
simplitatea, în detrimentul complexităţii, spune Andy, dându-şi 
jos bocancii şi apăsând pe butonul scaunului, apoi lăsând spăta­
rul în jos. Toată filosofîa asta e grozavă, dar l a  c e  b u n ?  Pistolul 
face pac, dar de ce?

Se scufundă sub linia orizontului.
-  Da, OK, răspund. Ai dreptate. Dar ştii ceva, sora de la 

terapie intensivă ne-a dat într-un fel răspunsul la întrebarea asta. 
Timpul nu salvează vieţi doar în medicină. A fost la fel de esen­
ţial pe parcursul evoluţiei noastre.

arfivit E[e t̂romio8rafia este o procedură prin care se evaluează şi măsoară 
activitatea electrică a muşchilor şi nervilor. („ . trad.)



r

. s e rvic iile  ........... .........>
de „cr punga şi scriu următoarea aduna 

1 NcteZ. :„r Andv revine la verticală. Ia„are» 'ii timp ce sca-
' aP °' m eniul $j 0

Z  M-ar aiuta daca ai pune semnul Pentru lire în faţa cifre-
r  e|. Hai să-ncercăm, totuşi. 

l0,;Zir  în regulă, spun, arătându-i primul număr
__ 0  mie, zice Andy.

Bra\«, §i-i arat al doilea num ăr
__ O mie patruzeci.
__ Genial! zic, continuând cu  al treilea.

__ Două mii patruzeci...
După câteva secunde, Andy îmi prezintă totalul: PATRU 

MII 0  SUTĂ!
— Au vrut să mă facă gazdă la C o u n t d c w n în locul lui 

Carol Vorderman, se laudă el. Dar i-am refuzat. Aveam nevoie de 
o provocare mai mare.

— Unii cred că tu eş t i Carol Vorderman, am murmurat eu.
— Ce zici?
— Nimic, zic. Oricum, nu-mi vine să cred dar ai dat răs­

punsul corect!
Andy se uită la mine ca pisica la calendar

°  Emisiune de televiziune britanică, in care concurenţii au de rezol 

probleme matematice, (n. trad.)
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CO

,  « U r to l  cornet? Bineînţeles că an,
r„n>»dicJ: l L i n s  corect? > u „ ,

' Dc cc n-35 | . încep cu, timid. 99,9% din oarT1

* t  P*i-s,r  1  4 0 9 0 +10. rotunjesc p a n I U .« m * * , * ^  
ninllil calcul. nte 5j ^spund 5 000 . Chiar şj p 1 S i

Andv. j „ cieur. Pun punga înapoi în buzunar şj la„
N“ SJ11)panîc dc8la stenurdesa care se plimbă pe cul0ai. ^  

pahar ̂  ~ -*■pahar cu
senzaţia eu, luând o gură, de aceea le piaC(;

'  ° " Ĉ  simplitatea- Ori de câte on strămoşii noştri 
ie-loc cu o situaţie dificilă -  eu un anima, ţ
preistone se tu veneau cu soluţia corectă, fie t .

P" f ’ f  prarTcei caic aveau şanse mai mari de supravieţu^  
fiC UPrv de a^i transmite genele mai departe, către generaţii,’ 
resP f m Si cu d t  mai repede ajungeai la soluţie, cu atât 5an.
următoare.  ̂ _ * 1

sele t 3 « S £de exemplu, că, de fiecare dată când te con- 
(nrntai cu un tigru cu dinţi de sabie, trebuia sa canalizezi situaţia 
de la zero: negru, portocaliu, dungat, dinţi, bale... rar chestia asta
se îndreaptă încet către mine...

_  Cum adică, de fiecare dată?, intervine Andy. Nu există o
altă dată, există o singură dată, amice.

• -  Exact. Viaţa se petrece mult prea repede ca să mai 
existe şi alte variante. Astfel, pe parcursul milioanelor de ani 
ai evoluţiei noastre, creieml a învăţat să o ia pe scurtătură, să 
folosească nişte reguli de aur pentru a lua decizii, să aplice 
asocieri învăţate, să asimileze milioane şi milioane de biţi -  
că tot vorbim despre tigri cu dinţi de sabie44 de informaţii 
stocate anterioţ pentru a genera reacţii. Ţ ii minte ce spunea

“Joc de cuvinte intraductibil, bazat pe omofonia dintre bytes, unitate 
de măsură în informatică, şi bites, muşcături (engl.).(n.trad.)
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JîÎKNîum,
NEAGftf

Î̂ PERsi

, 7  Inform aţia călătoreşte în 

. ,;t  E a  călătoreşte pe calea m  Cr Ca clon ■ . 
S - l " 1 c f  Cj cu  câ t argum entul e niai si*  °J’Unc cCa 
1 «-.ai sim oîu . cu  nhâr ;.,r_ P u> cu na» l1,c5

\0C

> te. > file mai simplu, cu atât infomia ia cS« »
, cnll! ■,Tiare efect. "Sc maj1,C
si

Poţi prc*

,iCl1' Ceea ce suna destul de ciudat, nu ctţ .
,,S ta  pentmcainaiontatea oameni|0r CrcJ ’ 1

^•Sprin,a,ea’ d* S  r  T §n  CUVmte Pon'poase u ^  aia"- 
■ f' ?L  „ari mai inteligent. Despre asta era J ,  § u" limb
ŝ S a  goala din m ediul de afaceri, nu? D ,rba 1,1 tabelul

nare că lucrurile stau taman pe dos C u  n-’ d'nCc -
SP1"’ ^  mai tare, cu atât e mai probabil sS J ,  Con,P'ici
e*Pu , în m intea oamenilor. c Iove§ti de Un

a,
cu 

ce-mj

° u  regiment, exact asta n . se spunea să facem dacJ sun(
;i *  interogaţr. Sa fim „omul cenuşiu». Să fim ^ 2  

victimă a hazardului, care s-a m m ent să se afle în locul 1 ?  

momentul greşit. D a-le celo r care te-au luat prizonier o S ia  
,e considere un gunoi. D aca  pop fi omul cenuşiu, nu vei ^  

atenţia întru mulţime.
Chiar şi când în tocm im  planurile operaţiunilor ni se sn,,n» 

,ot timpul K E E P  IT  S IM P L E  STU PID  -  KISS (cât mai J l  
prostule!). Folosesc m etoda KISS şi când scriu şi, chiar când 
fac afaceri. Astfel, daca situaţia se deteriorează, creierul meu are 
capacitatea de a reformula lucrurile foarte repede, pentru că nu e 
copleşit de informaţii inutile.

Desigui; asta nu înseam nă că, dacă militam pentru simpli­
tate, ar trebui să facem  lucrurile prosteşte. Din contră, e adesea 
incredibil de uşor să com plici lucrurile şi incredibil de greu să 
le simplifici.

Asta e ca în butada lui Samuel Johnson: „N-am timp să-ţi 
scriu o scrisoare scurtă, aşa că ţi-am scris una lungă”.

Noi credem însă următoarele. Simplitatea este foarte fru­
moasă, iar o astfel de eleganţă primitivă, bazală este foarte atră­
gătoare pentru creier J
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I.
' X

.. caUlâ tot timpul să găsească fo

M ^ l T d e  c n e ^  ^ u i fcnomen c o , ^ .  >
• scurt« Pcnl" ' ireductibilitate algoritmică .

J i  - J f J U - * "  acelei atunci <*„„ ^  ^

■ L n .  ■„ c9U mimase ceva ciudat aici? îl j„, ,
" *  i n i i  *  P *  “ „ d e a  ne educe id,le p r o s o p  „

am . * ; " ' * ; ;  » «  ■ * »  * *  ^

picioa*̂

P|acEPER|ajţţI^5^yy^-^^^y-
ştii ceva, zice Andy, dându-mi una in coaste. Uite.) pe

— AllZiy $l . vjj ~

Simbi 2 ,0u n ^ ' între Birmin^ am f i Live,p001’ iar ^ y  se
Lecţia de filme de pe Mac-ui lui.

U,ta peecran apare Cordon Gekko: părul dat cu gel, cămaşa c„
raler alb, b u fo n i, bretele, tot tacâmu.
g Mă aplec spre el şi mă uit cu atenţie, in timp ce Andy SCoate
căştile şi dă volumul mai tare.

Si-apoi vine replica, la ţanc: „Nu e vorba de a avea destul, 
amic! E un joc cu sumă nulă. Unii câştigă, alţii pierd”.

Andy zâmbeşte, înainte de a trece la următorul film. 
Are capacitatea de concentrare a unui peştişor auriu care ia 
metamfetamină.

-  E vorba doar despre el, de acord, râde el. Nu-i păsa de 
nimeni în afară de el. Cât timp banii curgeau, asta era tot ceea 

ce contacoma.
Are dreptate, desigur Pentru Gekko, singurul care conta era 

Gekko. Pe de altă parte, -spre deosebire de activele din lumea 
finanţelor interesul propriu în sine nu este, cu m  ar zice omul 
nostru, un joc cu sumă nulă. Sigur unii dintre noi poate au mai 
mult decât alţii, dar cu toţii deţinem acţiuni investite în propria



U
u ca orice bioker de pe pjaţ*

§,r * *a’ *^ir\ i
nC^ w’flSCă.
\of ^ cr  au zit la un moment dat 0

A ^ aj xid ea al Franţei.

P1
aovic * » ,  ,

rcgc|c

, Jovic credea cu tărie în astrologi»
1  „rezicător l-a anunţat că un curte, tf"nd del0c

y . ”c £  “ " “ " « « . I S , »
f j j gn d u - î '  toţuşi seama că un danfeâtor CUalfl

r putea pune m  d ,scu fe  autoritatea, 1,

£ £ i  în P'ealab'' §‘ ’110artea’ de la o fereasw âflLe * *
„Irime. a niaiţ

îl,a L  Pretinzi că şti. să citeşti în stele, a încenu. > ,
. stii ce îi aşteaptă pe ceilalţi. Spune-mi, deci- „  w ' «
l ci ̂  ... r: m ai ai de trăit?” Pe l^ lic c tc§*L£1 \ * 7 Si cât l-nai ai de trăit? 
cteapta- *  •• -  ■ ■

35 Astrologul a rămas o clipă pe gânduri, apoi a 2âmbi, 
_  Voi muri, a răspuns el, cu doar trei zile înaintea

Voastre.
M aiestăţii

D eparte d e  n o i g â n d u l să vă îndemnăm să faceţi ceva inco­
rect, în p aginile a c e s te i cărţi.

’ Nu-i aşa?!
Vă vom spune totuşi următorul lucru.
Dacă vrei să convingi pe cineva să facă ceva, încearcă să for­

mulezi mesajul astfel încât să pară că e în INTERESUL SĂU, şi 
nu în AL TĂU. Astfel vei avea o şansă mult mai mare de a obţine

ceea ce vrei decât procedând invers. , x
Cineva mi-a pus, la un moment dat, o întrebare foarte buna:

cum se călăreşte cel mai bine un cal?
Răspunsul: cu  faţa în  direcţia de mers a c a u ^  ^

Să trecem de la căpăstn. la c a p a ţ ' R wr^NDEASCĂ
METODĂ D E  A  F A C E  P E  CINEVA SA SE RAZ ;
E SĂ-I LAŞI SĂ S E  RĂZGÂNDEASCĂ SIN ^ |uiAnd);an, 

— Pe vremea când scriam la Fhpnosis, ^_SP^! buni escroci 
petrecut o vreme în com pania a doi in re ____
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fiUr ̂ PSl#£

SUCCES

Britanic - ,  cât şi în  StateIe » 

tît a»c i "  'n. ; unnâtorL^ lu c™ : Care  cstc, dup^
al _ „mândoi l n de a convine H

a»cl "  i ; ..nnâton-n c|u * -i*
din l""’V ;  pc ^ âni°r în încercarea de a conving* peP5 \  
l-an- b r i a n t  , „doi mi-a- * £  W  cuvâ,rt >

-£s k £ = i 5 < :  
PE C,NEVA SĂ FACA ̂vn* "  sjUnii cste 

R u t i n e . uzibi|, zice Andy, care acu m j 
I’1̂  ' Ui se p a *  P' ,i»cnre asta e vorba, nu? Sp,

)oac^•II nlauzinnr "  , “'*uni
f -  Mi se Pare P despre asta e vorba nu? Sec^  :

CINEVA SA F A C A c S J

PENTRU f S a c - u l  Şi-' Pune lâ 'lg i SCaUn'

rietenă din asta, ca tine. Lucra la o univer.

lor,

Să-ţi dau

metenă din asta, ca tine. L,ucra ia o unr* 
Soţia mea avea o p ^  ^  cd membră a frăţiei tocilariic, 
sitatc, undeva pnn ^  începuse 0 campanie ca să-i convingă pe 
era şi foarte eco off gau cu autobuzul la muncă în loc
oameni să nicarg cu ^  ^  ^  ^  împârţit flutum^
să conducă maşina.
„ trim ise**»'*, W u ,căm i . . . .  ,

1 M întâmplat nimic. Cmtp a m i  m a m  efect, 
r r i An filmă de maşini ca şi înainte. Intr-o seară, o 

ţ aKam  era ^  ^   ̂fncepu( se plângă de chestia asta.

problemă părea legată de faptul că şeful ei, corn moi 
era /tamare ştab in senatul universităţii sau aşa ceva, m  era

deloc interesat şi mi o susţinuse.
— De ce nu?, am întrebat eu.
— Păi, zice ea, e un om egoist şi alunecos, căruia nu-i iese 

nimic din asta. Se gândeşte la alte afaceri.
— Ce alte afaceri?
— Vrea să crească veniturile universităţii.
Şi aşa ne-am dat seama că problema lui era faptul că uni­

versitatea era într-o situaţie financiară dificilă şi aveau rapid np 
voie de nişte bani în plus.

ne-
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f j , l  m -*” &ănditeu- Deci as,a i0,m
'•'? K

a rc ha»1- e"0nK ilul
C Cc IlU-j •* c' «  ai

\fi-a venit o idee, i-arri spus. n
— *' . - j  . LL' n

i c0cit u" Plan isfe(' ca sa aduci mai uruiţi hat]i? ,
^ , «tfW* hl următoarea şedinţă de pan:ă ar * J S(î

L  că asta fac oamenii alunecoşi ca e U  ! y * 1 ,d*ca lui
" pC' ' b ă ,  o să fie angajatul-model al lUnii C,C(Î /c />/aCc 
^  Se uita la mine de parcă i-aş fi v ă m  q

rahat

ce

cum
să

fii cdP- v ,
-  D ‘ ce “ «  vrca 5“ - '  * ’ u n  *  * * o  lum ina fc

^  - •  ”  “  * * "  C i  *  » «  * «  c „  ZTo
M5 «îuW eu pe  '

_  îi vei a ju t a ,  i-am  răspun s, pentru că . dacă totul 

trebuie,tei o b ţ in e  e x a c t  c e e a  c e  fi-n i dorit, ti 

crească  tax a  d e  p a rca re . P rim ăriile  fa c  asta tot t u l T ’*  
« „ a n t ă  h  în d e m â n ă .  M  *  0

î„ fine, ca să scurtez povestea, după şase luni când 
jevăzut,era toată un zâmbet.

—  C um  merge cu cam pania?, am întrebat-o.

-  C um  nu se p oate  m ai bine, mi-a zis ea. Senatul univer­

sităţii a aprobat creşterea cu 100% a tarifului anual de parcare 

şi, de atunci, toa tă  lum ea merge cu autobuzul sau cu bicideta 

la muncă!

—  Iar şeful tău  cred că  a făcut o impresie foarte pmastă!,

zic eu.
D a, aşa  e!

— Amuzant e că am învăţat şmecheria asta de pe vremea 
când eram în Irlanda de Nord, Kev. Dacă vrei să obţii ceva de la 
un informatoţ trebuie să afli ce contează pentru oamenii de dea­
supra lui şi să te foloseşti de asta. Oamenii vor întotdeauna să-şi 
impresioneze superiorii, chiar şi atunci când îi sabotează fără să-şi 
dea seama! Practic, dacă vrei ca şeful tău să facă ceva pentru tine, 
tobuie să-ţi dai seama ce vrea ŞEFUL ŞEFULUI tău de la el si 
^ găseşti o conexiune între dorinţa TA şi respectivele aşteptări



IflCON
,  „  bal1da de bagaje de la aeroportul din Bdfast 

Sunlcu Andyb M d£ mula vreme ,i nici urma de bapy*
dc obicei, m eig
noaslre gala de o petrecere de buriaci. p0art,
. TpTrsonaTz^ pemei rerzi crete un mulaj de carton a, 

,ncoun pew sita păpu§a gonflabrla.

mireÎ i î d e  lor vin imediat şi pleacă râzând în noaptea din
’ r

Belfast. .
M am a ei de via ţa . A w A
_  (Jjte, zice Andy, trăgându-ma de maneca. Ascultă asta 

U„ tânăr mai are de pus la punct ultimele detalii ale nuntii şi 
lotul meige ca pe roate, în afara de faptul ca logodnica lui ate 0 

extrem de atrăgătoare. într-o zi, rămâne singur în casă cu ea; 
ine lângă el pe canapea şi-l întreabă dacă nu vrea să petreacă 

împreună câteva ore, înainte de ziua cea mare.
în fine, tânărul începe să intre în panică, să-şi focă repede 

calcule, iese din casă valvârtej şi ajunge în grădină unde, fără 
să ştie, îl aştepta un comitet de primire compus din logodnică, 
viitorii socri şi toată familia.

Lrau aplaudat cu toţii, logodnica l-a pupat iar socml a decla­
rat, de feţă cu toată lumea, că e fericit să i-o dea pe fota lui de ne­
vastă, deoarece s-a dovedit a fi un om de onoare. Care e morala?

— Nu ştiu, răspund eu. Că nu ştii niciodată ce te-aşteaptă 
după colţ?

Să ai întotdeauna prezervative în maşină!

sora 
fata vine



î  nroccsul de influenţare, incongruen(,  •

fe de o parte, ea constituie f u n d a m ^ , «n dubl,
T -v e ie re lo r n o a s tre  ie  p la c e  să fie n1, a T TOr an,u?a.„ '' 

Si, c â n d  s e  în tâ m p lă  a s ta , î „  c o n t e ^ ,  Re lt3^ '

?W'pe  lân gă u m o r, m c o n g r u e n ţa  are o  alta “  V,t> r^ m !
distragerea- Pncta,e Ntoae.
Evenimentele neob.şnmte, s u r p r i n z i  

,lU cuierelor noastre un elan microhipnotiCi tn cl ^ t a t e  

K .  noastre obişnuite de s.guranţă sunt bruiate si t ?alc s»te-
*  nostru de supraveghere cognitivă este s u j ^

Imente, suntem extrem  de deschişi sugestiilor "  <lc
" Să luam pe rând aceste două caracteristici 3|„ •

• umoml şi distragerea. 1 " 'c°ngn,cn.
jei-

Um orul .
Nu are sens să ne ascu nd em  după deget. Există sute de cărţi 
despre persuasiune (până şi eu am scris una, o puteţi găsi ne 
Amazon.com cu  8 ,9 9  lire!).

Totuşi, m esajul principal pe care vreau să-l reţineţi mai pre­
sus de orice din capitolul ăsta este spusa lui Andy: „Persuasiunea 
nu e ştiinţa rach etelor!”

Şi, tot cu cuvintele lui Andy, iată prima lecţie intr-ale lucru­
rilor mai mult d ecât evidente, de la şcoala Psihopatului: „Dacă 
încerci să convingi pe cineva să facă ceva şi reuşeşti să-l faci să se 
simtă BINE în lo c  să se simtă RĂU, atunci vei avea o şansă mult 

mai bună de a obţine ce e a  ce-ţi doreşti, decât invers .
— Pe vrem ea cân d  scriam F l i p n o s i s ,  îi spun lui Andy, i-am 

intervievat pe câţiva poliţişti de la rutieră din New \ork. l-am 
întrebat dacă au avut vreodată cazuri în care împricinaţii au reuşit 
să scape de am endă graţie motivelor invocate. Unul dintre P° ’PU 

nri-a relatat un astfel de caz , un tip pe care-1 oprise pentru 

excesivă.



cî mergeţi cu 80 Mm zona cu «mita <fc 50?, ^
"  * _ s/guţ ace tipul Sunt conştient. "H#.

poliţistul a rămas interzis.
__ Şj tffunci de ce dracii n-ai tras pe dn>apta ^  

vă’uP l-a întrebat.
* Tîpti/ sc fntoflrcc «W ai clipi din ochi şi răspUnde:

_ Să vedeţi, domnule ofiţer, acum trei săptămâni 
«.mea m-u plrisit şi o f t *  cu un coieg de-*, dumne^0'; 
crcăcam că acum aţi venit să mi-o aduceţi înapoi! $'

Tipul a scăpat fără amendă! Motivul e destul de •
I a oferit poliţistului cam tot ce ar fi putut să-i 0fere> dj > V  
împrejurările. L-a ficut să se simtă bine. L-a făcut sS ^  flN  

Data fiind legea reciprocităţii -  o foarte puternică U  ^  
fluenţei -  poliţistul a simţit nevoia să dea ceva înapoi. 
lui, i-a oferit tot ce se putea, date fiind împrejurările. Wu/ 

L-a scutit de o amenda.

Distragerea .
După cum spuneam, incongruenţa nu presupune numai umoţ 0 

senzaţie de bine. Ea mai are o caracteristică psihoactivă, respectiv 
distragerea.

Evenimentele neobişnuite sau situaţiile noi ne plasează 
creierele într-o stare de autosugestie, în care putem înmagazina 
informaţie, fără să fim în mod necesar în stare să o şi procesăm la 
nivel conştient. In astfel de momente, suntem cei mai neajutoraţi 
în faţa celor care încearcă să ne convingă.

— In urmă cu câţiva ani, îi spun lui Andy, în timp ce ne 
uităm la o bandă de bagaje aproape goală care-şi bate joc de noi, 
un coleg a făcut un studiu amuzant despre felul în care incon­
gruenţa, distragerea şi micnohipnoza se implică în procesul de 
in uenţare, rezultând o persuadare care este, probabil, cea mm 
nemi oasă dintre toate. Studiul viza replicile de agăţat.



da, intervine Andy uitându-Se 1 l 
"te , vo^ f  vadă daca r e p l ia  ^  Janda d 
\. nu? i,°nea7 .'î .1#  f i i n ţ e '  nua i*' 1 w A .

W ' t abţin cu greu sa nu rad.
da, mă strâmb eu. Adică, dacă

i2C„ 
9r aîa, dc

c ^ ' l y  se depărtează de banda de bag,,. .
A unul dintre m onitoarele pe Ca?  5 se uită Cu 

cir" 16 S,'unde se distribuie bagajele. ‘ Cmu afişate zb0 'ISpi' 

i  '°C!Î  încep să m ă întreb de ce nrai stSm
xvl î n u o r h n r  n  J  i

nur functio'ncază de

l0rurile

Tu^nnăie el, î.wârtindu-se de *  1*«W porc5tia
ajiu*» e fc-r-.f ■7\r  m a i  in fo i r, „ x .  . .

e?1
inOl

îu sfârşit, Zic, m ai întâi a căutat pe interne

ltion de ^  1CI1*. ^ u Pa aceea a alcătuit un pn„ ,as^ nIS un
aîm pătlă replicile, m  mod egal, fiecăruia. R ' e ,StuH ,  

a  trimis în baron p  clubun, unde fiecare ^ J n * * * ’ 
j  de câte cinci on fiecare repfică, apoi sS Se tn|* " .  ^  

«uitatele- a la el cu

atât

interesat.

Colegul m eu dorea, desigur; să vadă dacă « i * .  .
|e bună, în cât să funcţioneze de fiecare dată °  rep lca 

Ei, şi, era vreuna?, întreabă Andy arătându-se brusc

_  Păi, răspund, după şase luni, când studenţii s-au întors 
cu datele, doar o singură replică a funcţionat în toate cele cinci
ocazii.

— Care?, insistă Andy.

— Nu-ţi spun. Se apropie ceva mai mult de mine. OK___
declar constrâns. Ideea e următoarea: te duci la o fată din bar 
şi îi spui: „Am făcut pariu cu prietenii mei pe 2 0  de lire că nu 
am curaj să mă duc la cea mai drăguţă fată din bar şi să intru în 
vorbă cu ea. C e zici, m ă duc să iau ceva de băut pentru noi, pe 
banii lor?”

Andy nu pare convins. •
— Eşti sigur?, m orm ăie el. .
— De-acord, nu pare atât de bună la lumina rece a zi ei, 

Ilu'i aşa? De fapt, situaţia e un pic mai complicată. Rep îca



MC-UL PSWOPATUUnOE SUCCES

funcţionează numai dacă este urmată imediat de un compli­
ment Poate să fie orice, „îmi place părul tău”, „îmi plac pantofii 
tăi”, „îmi place rochia ta”... absolut orice, atâta vreme cât e un 
compliment.

— Acuma chiar că-ţi baţi joc de mine, pufneşte Andy. Astea-s 
vrăjeli în stilul lui lui Derren Biown.”HS

— Ştiu, răspund. Sună ciudat, nu-i aşa? Dacă te gândeşti 
însă puţin la psihologia rudimentară pe care o foloseşte subterfu­
giul ăsta, lucrurile încep să pară explicabile. Situaţia arată cam în 
felul următot Strategia asta excentrică, labirintică de abordare reu­
şeşte să depăşească reacţia instinctivă a femeii faţă de un vânător 
de profesie dintr-un baţ adică precauţia şi circumspecţia. Pe mă­
sură ce încearcă cu disperare să înţeleagă termenii şi condiţiile 
acestei afaceri alambicate; tu strecori pe nevăzute complimentul 
pe sub plasa de sârmă ghimpată a conştiinţei ei, introducându-1 

direct în centrul emoţiilor şi recompensei din creierul ei.
 ̂ Rezultatul? Când îşi va reveni din transa microhipnotică, va 

încerca un sentiment rezidual de confort. Prin urmare, probabi­
litatea de a-ţi accepta propunerea de a bea împreună este puţin 
mar mare! r

încă nu au apărut bagajele, aşa că-m i scot laptopul şi îi arăt 
ui Andy ce vreau să spun: puterea incongruenţei de a ne destabi­

liza procesele, altminteri bine structurate, de gândire.
-  A, m  mormăie el. N-o s-o foci iar pe savantul, nu?

. .  ^  ducând un deget degetul la buze. Ăsta e un
laboratoţ amice. Vorbitul e interzis!

o schenrâT*' care"̂  căutam şi-l deschid. Pe ecran apare

dinhTacKte de Pătate. * * lt  eu. în fiecare
loc diferit D h >I a T  0516 un cuvânt, care apare într-un
din dt  t  « W  d'n stâng*, I  câtre cel

™ce tare, cât de repede S  - 603™ 1 ^  'TCau ** roste5ti’ eu rePe p ţi, in ce poziţie apare fiecare cuvânt,

(n. trad.)
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IA-ŢI CENTURA NEAGRĂ LA PERSUASIUNE

tânva, la dreapta, sus sau jos. Andy dă din cap. Să ne-n- 
>K? S iţeşti  cuvântul, ci precizezi poziţia lui. Ai priceput?
leSeD7 d in  nou din cap.

Da, dom doctor 
__ Bun, să-i dăm  drumul...
Andy turuie şi trece pnn toate cuvintele.
12 secunde.

----------------- -----------------------------------------------

sus l. - 'ţ
sus

jos

!’"  :
r  sus

dreapta
jos

— r- SUS

dreapta
jos l*. --rt1’ ’ "

stânga dreapta 

sus
stânga dreapta

sus
stânga

jos

— Cum a fost?, întreb.

iE& S r,Î5.Î»t . P «  t n i n e  Si ^  ~  O

1 funcţionează, vreau sa faci din nou ace aş 
I ăsta de cuvinte, OK? Tine minte, nu citeşti cuvintele, do
spui unde apar în pătrăţele. Te-ai prins.
— Sigui; zice Andy.
O ia de la capăt.

___ ________________

jos

sus

dreapta
dreapta jos

sus

stânga

jos
dreapta

*
dreapta

jos
stânga

dreapta
stânga

sus

jos
stânga stânga



ASC-UL p s ih o p a t u l u i  d e  SUCCES

După 17 secunde, are o cu totul altă reacţie.
— Ce naiba!, izbucneşte. Mă simt de parcă aş fi beat de

câteva zile! Ciudat! Ce se-ntâmplă oare? '
Râd.
— Hai să-ţi explic ceva, amice, râd eu. Habar n-ai cât de 

bine te-ai descurcat la testul ăsta! Cei mai mulţi o dau în bară 
destul de rău la cea de-a doua listă, unora le ia chiar peste un 
minut, iar unii nici măcar nu pot să-l termine! O diferenţă de 
cinci secunde e, practic, neglijabilă. Bine, de la unul ca tine nici 
nu mă aşteptam la altceva.

— Adică ce vrei să spui, unul ca mine?, sare Andy.
— Un psihopat. E  vorba doar despre concentrare. Motivul 

pentru care eşti mai lent la al doilea test — după cum ţi-ai putut 
da deja seama -  e că pentru a doua listă instrucţiunea conştien­
tă de rostire a poziţiei cuvintelor intra în conflict cu aşteptarea 
inconştientă de a le citi pur şi simplu: această bătălie este mult 
îngreunată din pricina IN CO N G RUEN ŢEI dintre cuvinte şi 
poziţiile loc Brusc, aşteptarea şi experienţa efectivă nu se mai 
potrivesc, iar creierul tău se împleticeşte. Acest aşa-numit efect de 
interferenţă dintre două tendinţe concurente, respectiv instinctul 
natural de a rosti cuvintele împotriva instrucţiunii explicite de a 
nu Ie rosti, precizându-Ie, în schimb poziţia, nu se aplică doar în 
cazul cititului. El apare aproape în orice situaţie, ori de câte ori 
ne găsim în conjuncturi nefamiliare sau, ca în cazul replicii de 
agăţat, când ineditul ne surprinde.

Preţ de câteva fracţiuni de secundă, creierul nostru se deco­
nectează de la situaţia concretă, încercând să-şi dea seama dacă
a interpretat corect informaţia. Cu alte cuvinte, creierul nostru 
clipeşte. _

Durata acestei schimbări de viteză poate fi măsurată în mili- 
secunde, insă până şi o întrerupere atât de scurtă poate avea efecte 
semnificative. Mai întâi, are loc fenomenul denumit în limbajul 
de specialitate reîncadram cognitivă. Se produce o ruptura între 
noi şi reacţia noastră imediată -  putem să-i zicem anestezie
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locală psihologică, dacă vrei -  care ne invită să ,
„le sau situaţiile cu care ne confnjntăm. 'aluăm lucnr-

jn al doilea rând, efectul de interferenţă ere - 
foarte scurt de confuzie cognitivă, în care orice i n S T 6"*' 
ar fi com plim entele, de pildă -  se poate strecura ljk J 1 "  cum 

cată în cele mai adânci cotloane din mintea noastră
_  E un soi de grenadă psihologică cu efect luminos nu’

întreabă Andy ’ ■»
— Da, exact.
Da din cap.
-  Deci efectul ăsta de interferenţă despre care vorbeai, între 

aşteptări şi realitate, se poate petrece şi-n aeroport?
— Se poate petrece oriunde, amice, îi zic.
-  Aşa credeam şi eu, rânjeşte el. Cât timp noi stăteam 

aici, pândind bagajele şi trăncănind despre nenorocitele alea de 
replici de agăţat, bagajele ne aşteptau acolo, lângă stâlp!

Încrederea__________________
-  Mergem pe strada Q u een , zice Andy, cu un accent puternic

de Belfost. ,
îi dăm şoferului bagajele, iar el le pune în portbagaj.
— Aţi fost într-un loc frumos?, ne întreabă.
— Am fost în Kandahaţ z ice  Andy Bine că am putut pnnde

ţi eu câteva zile liniştite de odihnă.
Schimbăm o privire rapidă.
— Cum merge treaba?

Rolul încrederii în procesul de mfluenţareeste d 
wdent. Un escroc în compania căruia am P cuvinte. 
intervievându-1, a reuşit să rezume problema " . . re?> nlă

— Ai auzit vreodată de un escroc hpsi

întreabă el.



abc-u l  p s ih o p a t u lu i  d e  s u c c e s

Dacă slai să tc gândeşti, întrebarea lui e destul de bună 
Rolul jucat de încredere în procesul de persuadare din viaţa de ’ 
cu zi este totuşi puţin mai subtil deefit s-ar părea la prima vede/' 

Sigur că, dacă viei să convingi, e foarte important să-i faci 
cei asupra cărora îţi \ei exercita arta persuasiunii să aibă încred^ 
re în TINE. Cu alte cuvinte, să ai CREDIBILITATE,.

Pe de altă parte, la fel de important este ca, dacă tot încerci 
să-i convingi pe câţiva oameni de ceva, ei să aibă încredere ÎN EI 
ÎNŞIŞI; să creadă că sunt o parte Ia fel de importantă ca şi tine 
a procesului decizional; să aibă încredere că decid din proprie 
voinţă. 1 !

Şi asta pentru că -  după cum ţi-ar putea povesti orice pă­
rinte! cu cât o persoană se simte mai presată, mai ameninţată 
sau mai constrânsă să se decidă, cu atât vei întâmpina mai multă 
rezistenţă atunci când vei încerca s-o convingi.

Credibilitatea
Să lăsăm puţin chestiunea CONTROLULUI Ia o parte, şi să ne 
ocupăm de CREDIBILITATE.45

Povestea pe care urmează să v-o spun nu prezintă aptitu­
dinile noastre de inteligenţă afectivă în cea mai bună lumină. 
Pe de alta parte, este un exemplu atât de potrivit al puterii de 
transformare pe care o exercită încrederea brută, încât mi-e foarte 
greu s-o exclud. ( Irebuic să recunoaştem că ne-a trecut prin cap 
şi varianta asta!)

Acum câţiva ani, într-o după-amiază însorită, nê am hotărât 
s flccm un picnic la ţară, în zona dealurilor Cotswolds, cu mi­
nunatele noastre soţii. După ce am umblat pe câmp câteva ore. 
am mtral într-° împădurită, în mijlocul căreia se găsea un

m otivu l p e n tru  c a re  sp e c ia liş tii  în  m ^ i n i  
nrrmu ^ î ' ln,crviurl tefevta* iar a n a liş tii  d e afaceri sunt

I pe un fundai de Indici bursieri şl n u m it o a re  d e  ca lcu la to r.



zon tuns impecabil. în mijlocul oazei vcrz, erau ,m . .
bancă. Pe banca stalea un cuplu drăguţ, tână “ u"  «  5' o

-  Pane un loc bun, a zis Andy, voios Si rl * pi1, 
prin pura din garful ăsta, putem s-o luăm ^
înghesuit h *  patm pnn garf şi ana ajuns pe v e r f e a ^ C d 'l i  
adulţi de pe banca au nd.cat pnv,rea la „oi şi au dat din *

Am dat v  no, din cap Ne-am scos pătura, am d e s c h is u l  
Si început sa mancam din sendvişurile cu castraveţi î„ “  
natul soare de Oxfordshire, ch,orandu-ne la pârâiaşul ornamental. 
Am studiat flonle. Soţia mea a şi cules câteva pentru acasă

Grozav!, a exclamat Andy, dând drumul grătarului cu aaz 
Vreau să mănânc nişte pui. e

Când ne-am hotărât într-un final să mâncăm şi noi, cuplul 
de pe bancă ne-a Făcut semn. ’

-  Nu vă supăraţi, a spus femeia, cu o vagă timiditate. Nu 
vreau să vă deranjez daţ mm, puteţi să-mi spuneţi cum aţi intrat 
aici?

— Aici?, a sărit Andy. Aici unde?
Am preluat controlul.
— Sigui; am zis eu, arătând cu degetul către pădure. La fel 

ca şi voi, probabil. Prin spărtura din gard, nu?
Bărbatul şi femeia s-au uitat unul la altul, iritaţi. Apoi fe­

meia şi-a lăsat castronul cu salată pe bancă şi şi-a luat cu griijă 
copilul în braţe.

— Ăăă, nu chiaţ a răspuns bărbatul. Vedeţi dumneavoastră, 
asta e grădina noastră.

Andy şi cu mine am lăsat din mâini accesoriile de picnic şi 
ne-am întors foarte încet, de parcă am fi dat buzna peste o celulă 
Al Qaeda. Preţ de câteva clipe, am zărit o casă printre nişte copaci 
din spate. Şi o maşină. Şi nişte frânghii de rufe pline cu mfe puse 
la uscat.

— Nu voiam să vă spunem nimic, a zis bărbatul, pentru 
că am crezut ca voi sunteţi proprietarii, ăă, a zâmbit arătân cu 
îngâmfare în spatele lui, spre casa de vacanţă?

— Am văzut-o!, a răbufnit Andy.
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_ jsIqi tocmai ne-am mutat aici, a explicat femeia, iar în
clauzele contractului de închiriere scrie că proprietarii pot veni 
din când în când să xorifice dacă totul e în ordine.

— Am înţeles, am răspuns. în fine, ma bucur că v-am cunos­
cut. Ar trebui, ăăă, să ne cam luăm tălpăşiţa.

Ne-am întors toţi palm în tufişuri, rânjind ca tâmpi ţii, apoi 
am făcut cu mâna când am ajuns la gard.

— Fain loc de picnic!, a mormăit soţia lui Andy, trăgându-şi
tricoul agăţat într-o creangă.

E groaznic să mergi într-o linişte deplină.

Controlul
Eu şi cu Andy eram convinşi că în ziua aceea am avut noroc. 
Printr-o încredere oarbă, prost direcţională, am reuşit să ajungem 
în locul acela pitoresc de picnic. Dar; după cum spuneam, în­
crederea -  fie ea şi prost direcţionată -  înseamnă mult mai mult 
decât a fi credibil.

Siguţ e important ca, atunci când convingi, cei pe care în­
cerci să-i convingi să aibă încredere în TINE.

Pe de altă parte, e cel puţin la fel de important, dacă nu 
chiar mai important, ca, atunci când încerci să convingi pe ci­
neva, persoana respectivă să aibă încredere în EA ÎNSĂŞI; e 
important, pe cât posibil, să promovezi iluzia că este la fel de 
implicată în procesul de persuasiune pe cât eşti şi tu; că ea e cea 
care hotărăşte, din proprie iniţiativă.

Asta pentru că, după cum spune Andy: „Cea mai bună mo­
dalitate de a atrage pe cineva de partea ta este să-l convingi cât 
mai repede posibil că m  există părţi!”

Există o istorioară fantastică cu Winston ChurchilI, care 
emonsţrcază exact acest aspect, spun eu, în timp ce taxiul 

opreşte în faţa hotelului nostru.



--------------------------------------------------------------------«EA c m  m  P E B 5 iu ^ ...«

fnlr-o scară, la  fin a lu l unei petreceri extravagante date cinstea
demnitarilor imperiului britanic la Londra, un
comesean vrea să fure o solniţă din argint de pe masă.

O s c ilâ n d  între a  ev ita  un  sch im b  n ep lăcu t de replici şi 

dorin ţa  con trară  d e  a  n u d  lă s a  s ă  scape, C h u reh ill a  căzu t p e  

gânduri-
în tr-u n  f in a l , a  p r o c e d a t  astfel.

A luat recipientul de piper pereche cu solniţa, a băgat-o în 
haină, s-a dus la „complicele lui, l-a scos din buzunar, l-a pus 
pe masă in faţa lui şi i-a şoptit conspirativ la ureche:

—  C red  c ă  ne-au văzut. M ai bine le-am pune la loc..

— Şi aşa s-a rezolvat problema, simplu, elegant şi fără alte 
urinări.

— Asta da, clasă!, face Andy, cu vizibilă apreciere.
— De fapt, ăsta e doar unul dintre talentele, continui eu, 

asta dacă le putem numi talente, pe care le au cei mai buni 
escroci, iar noi, nu. Ei sunt nişte adevărate simboluri ale artei de 
a ne face să credem că noi hotărâm, când, de fapt, ei se află la 
celălalt capăt al sforilor ca nişte păpuşari ai psihologiei.

Unul dintre escrocii pe care i-am intervievat avea chiar şi o 
denumire pentru acest efect. Ii spunea efectul „e cam cald aici”.

Gândiţi-vă. Există două modalităţi prin care poţi determina 
pe cineva să deschidă o fereastră. Fie îi spui direct: „Vrei să des­
chizi fereastra, te rog?” Asta este o rugăminte directă.

Sau poţi merge pe calea indirectă şi să zici ceva de genul: 
M ul E cam cald aici, nu-i aşa?”

în 9 din 10 cazuri, persoana care se va ridica să deschidă 
geamul VA C R E D E  CĂ O FACE DIN  PROPRIE INIŢIATIVĂ 

Acesta e punctul în care lucrurile încep să devină periculoa­
se. Cercetările arată că, odată ce facem ceva pentru cineva DE 
BUNĂVOIE — cuvintele-cheie sunt D E BUNĂVOIE —, vom fi 
mult nia> dispuşi să Ie îndeplinim şi solicitările ulterioare. Şi ne 
frezim pe furiş, fără să ne dăm seama, sub controlul lor.
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ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

— Magicienii folosesc acelaşi principiu al controlului min­
ţii, li spun lui Andy, aplicând tehnica aceea cu monedele, pe care 
ţi-am arătat-o mai devreme: „alegerea forţată”.

Probabil că nu e nicio coincidenţă că unul dintre escrocii 
cu care mi-am petrecut timpul a fost odinioară un magician des­
tul de talentat. Fii atent, după ce-i achiţi băiatului, îţi arăt cum 
funcţionează!

In timp ce Andy şi şoferul fac schimb de experienţă în pri­
vinţa modalităţii celei mai rapide de a ajunge de la aeroport 
din centrul Belfastului, eu dau din nou drumul la laptop. Odată 
ternii nat tete-ă-tete-ul loţ îi chem lângă mine.

— Aşa, zic, Andy, primul lucru pe care vreau să-l faci e să te 
gândeşti la un număr impar între 1 şi 10. Nu-mi spune ce număr 
ţi-ai ales, doar ţine-I minte. OK? Andy dă din cap. Mă întorc spre 
şofer Iar tu vreau să te gândeşti la un număr par între 1 şi 10. 
Ai înţeles? Şi el dă din cap. Bun, zic. Iată ce vom face acum. Pe 
ecranul calculatorului veţi vedea o listă de cuvinte care apar unul 
câte unul, iar voi trebuie să ţineţi minte cuvântul sau perechea 
de cuvinte care se potriveşte cu număml pe care-1 aveţi în minte. 
Sunteţi pe fază? Amândoi dau din cap, OK. Să începem...

Apăs tasta, iar pe ecran apare următoarea listă, cuvânt cu cu­
vânt Mă amuză să-i văd pe amândoi aplecaţi peste laptop, pe capota 
maşinii. De obicei fac testul ăsta într-un laborator călduţ în Oxford, 
nu într-o parcare vântoasă de hotel, din mijlocul Belfastului.

1. Metal preţios
2. Lână
3. Tacâmuri
4. Culoarea auriu
5. Foarte lustruit
6. Minge
7. Ascuţit
8. Jucărie de pisică
9. Unealtă de bucătărie

10. Rotund

248



-  B u n  z ic , d u p ă  c e  c u v in te le  a u  d isp ăru t, iar ecranul e  
din n ou  gol. F ie c a r e  d .n tre  voi a r  trebui să a ib ă  u n  cu vân t sau o 
expresie în  m in te , n u .

__ Da, ră sp u n d  a m â n d o i.

-  P erfect. Acum, vă voi cere să ţineţi minte expresia din 
următoarea listă care co n sid e ra ţi  că se potriveşte cel mai bine cu  

cea pe care de)a a^ reţinut-o. Totul în regulă?
M o rm ă ie  a m â n d o i, ia r  e u  apăs d in  n o u  p e tastatură.
Alte cuvinte apar şi dispar:

Cariocâ albastră

Timbru poştal de 1 penny .

Cuţit de feliat carnea

Ghem galben

Tablou în ulei original

Pălărie veche din pâslă

Insulă din mările Sudului

Diligenţă din Vestul Sălbatic

Ceas vechi ,

Ceaşcă de cafea din porţelan

— Bun, spun eu, când se termină lista. Aţi ţinut amândoi 
minte o expresie?

Se uită întâi unul la altul, apoi la mine.
— Da, dau ei din cap.
— OK. Cu ajutorul puterilor mele nemaiîntâlnite de a citi 

minţile voastre, vă voi demonstra că, deşi credeţi că va controlaţi 
propriile procese de gândire, ele pot fi uneori manipulate de o 
putere psihologică superioară. C u alte cuvinte, de data asta...

— Hai odată!, izbucneşte Andy. începe sa ploua, ce mama 
naibii!

— Ăăă, scuze, zic eu. O K, Andy — tu te gândeşti la un 
CUŢIT DE TĂIAT CA RN E.. Iar tu -  îi spun şoferului -  te 
gândeşti la un G H E M  GALBEN .
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ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

— Ce Dumnezeu, exclamă Andy. M-am săturat de rahatu’
ăsta!

îşi ia geanta pe umăr şi începe să mărşăluiască prin parcare 
către hotel. îmi închid laptopul, îl bag în geantă şi îl urmez.

— Data viitoare să o iei pe la Nutt’s Comei; nu pe Antrini 
Road!, udă el către taximetrist. Poate aşa îţi lăsăm şi bacşiş.

Ne cazăm, ne împrospătăm şi, după 20 de minute, ne reîn­
tâlnim la barul de la parter.

— Ştii, începe Andy, nu ţi-am zis mai devreme din motive 
evidente, dar prin părţile astea, încrederea era principalul meu 
atu. Când lucrezi sub acoperire, trebuie să ai încredere suficientă 
pentru a-i convinge pe ceilalţi că eşti cine susţii că eşti, şi nu cine 
ar putea ei suspecta că ai fi. Când lucram în Derry, pe vremea 
răscoalelor47, misiunea mea era sa strâng informaţii despre celu­
lele teroriste: armament, ascunzători şi colaboratori — chestii de 
genul ăsta -  penhu a preveni atacurile, a face arestări şi a salva 
vieţi. A durat cam şase luni până să mă integrez. Bine, după 
aceea, deja devenisem de-al locului. Mă bărbieream o dată pe 
săptămână, purtam jeans de la tarabă şi tenişi ieftini. Şi făceam 
chestii din astea stupide, traversam totdeauna strada pe trecerile 
din faţa şcolilor

Căutam o continuitate -  ştii, un zâmbet, un dat din cap, 
uneori un „bună ziua”, nu conta neapărat ce. Voiam să am un 
contact uman, ceva normal şi cotidian, pe care oamenii să-l vadă. 

Trebuia să mă plimb prin oraş ca un localnic şi să devin Omul 
Cenuşiu despre care-ţi povesteam mai devreme, cineva care nu 
atrage priviri suspicioase.

Motivul pentru care ni „s-a cerut” să participăm la aceasta 
misiune sub acoperire ţinea de aceea că toţi am fost băieţi de 
cartieţ iar în cartiere se aplica aceleaşi reguli, indiferent de ce 
oraş. Ne simţeam ca acasă în mediul ăsta. Să-ţi dau un exemplu- 
Cartierul Bogside din Derry era, şi încă mai e, o zonă cu puterm- 
ce simpatii republicane. Ca străin, simplul fapt de a te plimba pe

. . " l h e  T ro u b le s- P e rio a d ă  d e c o n f lic t  v io le n t  în tr e  u n io n iş tii  cato lic* Şf 
lotaliştu  p ro testan ţi, în tre  a n ii 1 9 6 8  ţ i  1 9 9 8 . ( n . t r a d . )
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IA-ŢI CENTURA NEAGRĂ LA PERSUASIUNE

stradâ ridică suspiciuni că ai tu un motiv anume pentru care eşti 
acola Dacă acest lucru nu e limpede în mintea ta, atunci nu vei 
(tuşi să transmiţi acest mesaj nici fizic. Şi cei din jur vor începe 
să î dea seama că ceva e în neregulă.

Chestia asta seamănă oarecum cu o metodă de actorie, 
pupă un timp, începusem să cred şi eu în motivele pe care Ie 
inventasem. Mă prefăceam că mă duc să mă văd cu un prieten 
sau cu un cumnat. Lumea din jur habar n-avea cine sunt. Asta e 
aspectul pe care trebuie să-l exploatezi. Nu-şi puneau problema 
la modul: ,A  uite-1 şi pe ăla de la Forţele Speciale, e sub acope­
rire!” Se gândeau doar: A sta cine dracu’ mai e? E din Shantello 
sau din Cieggan? Sau a venit din cartierele de protestanţi de 
peste râu şi vrea să omoare pe cineva?”

Dacă ai încredere, îţi ia doar câteva secunde să joci la ca­
cealma şi să-i foci să creadă că eşti de-al lor Un scurt La ce mama 
dracului te uiţi? funcţionează de regulă. Uneori, nici măcar nu 
trebuie să spui nimic, o privire e de-ajuns.

Asta era atitudinea pe care încercam s-o am. Să fiu parte a 
tribului. în felul acesta -  cum se spune Ia mine, în Peckham -  
„toată lumea are de câştigat!” Ei se simţeau în siguranţă, iar eu 
puteam să-mi văd de treabă.

Ne terminăm băuturile şi intrăm în restaurant, să mâncăm
ceva.

— Apropo, îmi aruncă într-o doară Andy, în timp ce ne aşe­
zăm. Faza aia de mai devreme, cu cititul gândurilor Cum ai 
facut-o?

— Ha, ha! Ştiam eu că nu poţi să te abţii. E foarte simplu, 
de fapt. Numerele impare din prima listă — nu că nu ai fi ob­
servat — aveau toate ceva legat de lucios şi ascuţit: metal preţios, 
tacâmuri, foarte lucios, ascuţit, ustensilă de bucătărie. Aşa că tu 
ai ales unul dintre ele. Dar la numerele pare era altă temă: lână, 
aufiu, minge, jucărie de pisică, rotund. Iar taximetristul a ales
di" numerele alea.

Ajungem acum la cea de-a doua listă — cea din care te arn 
pUs să alegi fraza care se potriveşte cel mai bine cu prima; acolo
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, - care se potriveau: cuţit de fcliat carnea,
erau doar dou T ntnl el. Niciunul dintre celelal-
pentm tine, ?  g ^ . j ?  Sud’ului; diligenţă din Vestul Sălbatic, 

te “  K  _  nu se potrivea deloc cu ascuţit şi tăios sau tncotat 
«  ' Vtfcl, fără să vă daţi seama, amândoi aţi fost f t W  să 
L eM eg erea  pe care aţi făcut-o, de unde, după cum spuneam, 
numele procedurii: .Alegere forţată”. Poate ca vo, credeaţi ca ale- 
T l i b e r  însă, ca un adevărat cititor excelent de gandun, eu am 
£  permanent cu un pas înainte Andy dă din cap, dezaprebator. 
Hai, recunoaşte, e mişto, nu?, glumesc eu

Se scarpină la ceafă.
-  Nu-i rău, face el. Pentru un tocilar

EMPATIfl _____  ___
Nu ar trebui să surprindă prea mult faptul că empatia este ultimul 
ingredient din SPICE. Celelalte patru ingrediente -  simplitatea, 
perceperea interesului personal, incongruenţa şi încrederea -  sunt 
cele care îi asigură creierului un tratament special, facându-ne s 
ne simţim bine într-un anume fel. Empatia însă face mai mu te
decât toate celelalte patru la un loc.

Empatia poate fi descrisă din multiple perspective. Vom în 
cerca să surprindem aici trei aspecte ale definiţiei.

Empatia este capacitatea de a:

• CITI o altă persoană
• FORMA O LEGĂTURĂ cu o altă persoană
• VORBI pe limba unei alte persoane

Sau, dacă vrem să folosim o analogie cu com unicaţiile, em 
patia este capacitatea de a ne regla pe frecvenţa afectivă a unei 
alte persoane şi de a emite propriul mesaj pe acea frecvenţă,în 
loc de o lungime de undă psihologică mai generală.
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Intr-un studiu efectuat într-un call-centeţ spre exemplu vân 
7ătorii au avut de ales între a purta căşti făcute pentru urechea 
tângă sau pentru cea dreaptă. Rezultatele arată că angajaţii care 

ales căştile pentm urechea stângă au avut rezultate mai bune 
decât cei care le-au ales pe cele pentru urechea dreaptă, poate 

ntru că au avut o abordare mai „intuitivă/afectivă” faţă de cli- 
Pnti spre deosebire de una „logică/intelectuală’V* 
e Cu cât eşti mai priceput la comunicarea psihologică, cu atât 

• a\ea mai mult succes în încercarea de a-i convinge pe oameni 
\ focă diverse lucruri pentm tine.

_  Un tip din regiment avea o problemă de temperament, 
îmi spune Andy, în timp ce ne îndopăm cu spaghete bolognese. 
La bucătărie e deja închis, însă, din fericire, bucătarul a mai găsit 

câteva porţii într-o oală.
Situaţia se înrăutăţise treptat, începuse să distrugă lucruri şi 

ă se bată cu oameni, apoi a început să-şi ia nevasta la palme. S-a 
S- ns la punctul în care i s-a dat un ultim avertisment. Trebuia 
T a  măsuri. încercase să se trateze, să se ducă la cursuri de 
control al furiei, i se recomandase să practice meditaîia. Asta n-a 
mers prca bine. Mi se pare că a făcut ravagii când a auz,t asta. 
Meditaţia era o chestie pentru o gaşcă de «getanem h.p.oţ,, nu

^ D u p T ra rc 'b itr-o  bună zi, un alt coleg pasionat de braţe, 

-  - b e a  cu el la °u £ £ £  £ 5

detaliile tehnice A adus vorba despre meditaia*, r-t -f' S£U2T»"Sa
S-a apucat de un curs şi s-a ţinut sen 
nicio îndoială după asta.

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  ■ / _ _ 11ca a  în creier (ochiul drept
48 Aşa cu m  o c h ii su n t leg aţi d e em isfera  P stim ulii auditivi sunt

emisfera stângă/ochiul stân g  -  em isfera  privind specializarea
distribuiţi către em isfere  d iferite . N oţiu n ile  P ^  |ogicăi analitică şi 
emisferelor cereb rale  su gerează  c ă  em isfera  s f  r t iv ă s j integrativâ.{n .a.) 
raţională, in vrem e ce  e m isfera  d reap tă  este in tu i iv .



MC-UL PSIHOPATmUI PE SUCCES

Tipul ăla de la bar era inteligent. Nu putem şti dacă a fă- 
cut-0 intenţionat Poate că da, poate că nu. Cert e că a reuşit să 
îmnaeheteze toată povestea cu meditaţia într-un nou ambalaj.

P Reambalând-o (sau, ca să folosim termenul tehnic, 
REÎNCADRÂND-O) a reuştit să transfere meditaţia dinspre zona 
denumită LATUDINEA DE RESPINGERE (zona decizional 
guvernată de „Nu!”) spre LATITUDINEA DE ACCEPTARE 
(zona decizională guvernată de „Da! ).

Iar lumina s-a schimbat din roşu în verde.

IM U D IH IL E  RESPINGERII î l  ACCEPTĂRII

Ambalarea sau încadrarea e o magie neagră!
Este incredibil cât de multe poţi reuşi doar printr-o for­

mulare diferită; cât de puternic poate deveni mesajul tău daca 
muţi butonul influenţei de pe frecvenţele GENERALE pe cele 
PERSONALE. ' ' * ■

Florarul american Max Schling a lansat o campanie genială 
în Neiv 1 ork Times. Anunţul, stenografiat în întregime, a fost rupt 
din ziar de mii de oameni de afaceri curioşi, care s-au văzut 
nevoiţi să le ceară secretarelor lor să le traducă mesajul.
rO' rec âma se adresa... aţi ghicit... secretarelor însele
(fara ca oamenii de afaceri să-şi fi dat, desiguţ seama), solici­
tau u e să apeleze la Schling dacă şeful voia să cumpere flori 
pentru soţie!
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ia-ii Centura neaciU ia persuasiune

Cu toţii avem un sel dc limbaje pe care le înţelegem mai 
decât altele. Dacă Schlmg s-a folosit de stenografie, alţi mari 

b" K  asivi utilizează metafore. Imagincază-ţi că eu sunt şeful tău 
f * ' r să mai stai câteva ore după program, ca să tennini o pre- 
î " !' „jgentă. Imaginează-ţi şi că ştiu (un şef bun e tot timpul 
ZC" informat!) că te antrenezi ca să alergi în maratonul Londrei. 
b"’c p acă solicitarea mea ar fi transmisă pe o FRECVENŢĂ DE 

[fLUENŢĂ GENERALA, ea ar suna cam aşa:

frici întrebam dacă poţi să mai rămâi azi câteva ore peste program 
ca să mă ajuţi să terminăm prezentarea.

Şansele mele ar fi 50-50.

Dacă însă mi-aş transmite solicitarea pe o FRECVENŢĂ 
DE INFLUENŢĂ PERSONALA, ea ar suna uşor diferit:

Ştiu că e un moment dificil, dar mă întrebam dacă mai ai 
un strop de energie ca să terminăm astăzi prezentarea, pe ultima 
sută de metri.

Şansele mele ar spori semnificativ.
Puterea metaforei, după cum am putut observa în capitolul 

anterioţ nu rezidă doar în a ne convinge pe noi înşine. Ea poate 
fi folosită şi pentru a-i influenţa pe ceilalţi.

— Ştii, când munceşti sub acoperire, genul ăsta de aptitu­
dini îţi prinde foarte bine, confirmă Andy, îndesându-şi ultima 
înghiţitură de spaghete.

Mă uit la el şi nu-mi place ce văd. Are atât de mult sos pe 
a$, încât zici că s-a bronzat artificial, cu pete.

~~ Să-ţi dau un exemplu, zice el:

Cartierul Bogside, despre care îţi povesteam mai devreme, e un 
labirint de clădiri cu două şi trei etaje, legate între ele prin nişte 

întunecate. Unele alei dau în alte alei, altele se înfundă,
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ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

pur şi simplu. Urbanistul, dacă toată asta e opera unui urbanist, 
cred că lua LSD şi juca Jcnga când a trasat străzile.

Dar, ştii ce? Unele lucruri nu se schimbă niciodată. La fel 
ca în Lmdra, unde am crescut eu, era un magazin Spar, erau 
copii care alergau de nebuni şi mamele care udau după ei să intre 
în casă să mănânce, erau găşti de băieţi puşi pe băut, fumat şi 
gălăgie.

Singura diferenţă concretă dintre un cartier din Londra şi 
unul din Derr>’ e că în Derr}> toţi erau puşi pe război. Nu se 
prefăceau făceau că trag cu pistolul cu deget ridicat, ca gangs­
terii. Ăştia a\vau explozibili, mitraliere şi lansatoare de grenade, 
puteau să ţi-o tragă pe bune.

în fine, într-o seară m-am trezit în Bogside, căutam nişte 
jucători care tocmai făcuseră rost de nişte arme de asalt pe care 
le aduseseră în cartier. Planul era ca lunetiştii lor să omoare o 
patrulă britanică, mai pe seară. Copiii ţipau şi urlau, în timp ce 
fugeau după o minge de fotbal prin băltoace. Nişte câini jigăriţi 
îşi făceau veacul pe la uşi. Puţinele felinare stradale cam încă 
mai luminau începuseră să se aprindă.

Trecând prin faţa magazinului Spar -  un soi de conservă 
mare, cu o uşă bine încuiată -  copiii s-au oprit din bătut mingea 
şi au început să se holbeze. Asta nu era ceva neobişnuit. Şi copiii 
de 5 sau 6 ani erau plătiţi ca informatori — să dea un semnal de 
alarmă vizând de orice problemă cam ar putea apăma în cartier.

Nu mă deranja. De ce m-ar fi deranjat? La urma urmei, 
mă duceam să mă văd cu un tovarăş, nu-i aşa? De-aia eram 
acolo. M-am comportat ca de obicei şi am început să mă holbez 
şi eu la ei.

La ce mama naibii te uiţi?
Habar n-aveam cât era ceasul. Nu porţi ceas doar pentru 

cei cam vin şi te-ntmabă cât e ceasul. Dacă n-ai nimic la mână, 
poţi să dai din umeri şi să merg} mai departe.

începuseră să se uite la mine şi adulţii. Ştiau cu toţii că 
urmau să sosească armele şi se uitau la mine din spatele unor 
geamuri de bucătărie, pline de condens.
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‘ ' ------*-------- »:«, paU(1 c - ,
Im ce le uiţi? hUoaice-tc Ia varza ta P°tol't 
in cele din wma, tn spatele meu a ")°a‘â! 

câteva VOCI bărbăteşti. Nu aveam de eânA a C<*>‘"  Sd "fctwj 
mă-ntore? Am mm mai debane

-----------*..... . wum ae gând să mă' " ‘"a
De ce să mă-ntorc? Am mers mai departe D ** ̂  uit 
i-aş fi înfruntat. Dacă nu orbeam mult * *** ”** f)rm>cau,
Dar de ce m-ar fi provocat? Amicul meu f a T 6un- 

*  m ate  an a i c i . V  câ  puteau *  se Z Z a ' 2  “  
Mersul meu nu vădea nicio ezitan. Eram ha 

asta. După cum spuneam, aveam tot dmbtul să J T f * *  k
ixiemui meu nu vădea mcio ezitam. Eram ha ......

asta. După cum spuneam, aveam tot dublul să k

văd dacă mă mai urmăreau. s
Rahat, se înfunda!

Nu puteam să m ă întorc Pur şi simplu şi să ies din nou. 
Cât de normal ar fi părut asta? Canevasăzică, dacă ştii unde te 
duci, atunci ştii unde te duci. Nu te înşeli aşa, din senin.

Vocile mormăite s-au oprit la intrarea în alee. Fără-ndoială, 
nenorociţii ăia m ă ţineau sub observaţie. în colţul ăla de lume, 
orice e necunoscut şi mişcă echivalează cu un pericol. Zidul de la 
capătul pasajului se apropia cu repeziciune şi, când am ajuns la 
el, m-am oprit. C e să vezi, pământul era plin de rahat de câine, 
cutii vechi de cola şi o saltea arsă.

Puteam auzi cum vocile murmurau una către cealaltă în 
spatele meu şi puteam relativ uşor cât să ghicesc despre ce era 
vorba in conversaţie. „Ce dracu caută ăsta aici?" După care am 
auzit nişte ferestre deschizându-se, şi pe alţii spunând acelaşi 
lucru.

M-am descheiat la şliţ şi am început să urinez. Atâta doar 
că nu-mi venea. Am început să număr. Cât durează să te pişi• n 
spatele meu era forfotă, dar im puteam să mă întorc să mă uit la 
d, nu? Dacă aş fi făcut asta, lucrunle ar fi derapat cu adevăr 

Un sigur lucru era cert. Nu m-ar fi urmărit până în fun­
dătură. Asta ar fi fost prea riscant. Dacă ar fi făcut asta,  ̂
frut cum şi ce li s-ar fi putut întâmpla. Asta nu mă ajuta im  
să depăşesc ura pe care o resimţeam faţă de mine însu



abc-ul psihopatului de succes

de explicat dacă nu ai trăit asta, Km: în sfârşit, e vorba despre a 
da greş şi dc a nu avea controlul.

în fine, au trecut 30 de secunde. Mi-arn scuturat picioarele 
dc nişte stropi imagjnari, m-am încheiat la şliţ şi m-am întors.
Tipii dispăruseră. Era ciudat. Am mers până la capătul aleii şi 
totul arăta ca şi cum nu s-ar fi întâmplat nimic. Mai rămăseseră 
doar copiii cu biciclete vechi, nignite.

Am cotit la stânga şi mi-am văzut de treabă, în timp ce 
copiii aruncau cu cutii de metal după câini, iar oamenii cu 
varza mă inspectau.

Nu era momentul sâ-i trimit la origini. Era momentul să le 
zâmbesc, să mă jenez că urinasem sub ferestrele lor de la bucătă­
rie. Nu c un gest foarte fmmos, nu?

Aşci că asta am şi făcut. Am dat din umeri, le-am aruncat 
un rânjet spăsit şi am plecat

Şi, al dracului să fiu, una dintre feţele care se uitau la 
mine era un tip de la o trecere de pietoni din faţa şcolii de pe 
Strabane Road, cu care mă salutam tot timpul când ne vedeam 
pe-acolo\

Aşa că ştii ce, amice? Ai dreptate. în ultimă instanţă, in­
diferent de unde provii, cum arăţi sau câte teme trebuie să faci, 
trebuie să ai capacitatea de a te înţelege cu oamenii. De a clădi 
nişte relaţii. De a te integra.

Dacă nu poţi face asta, atunci nimeni n-o să-ţi zică 
nimic.

Şi mai trebuie să fii în stare să-i citeşti pe oameni, să esti­
mezi cum se simt, să ghiceşti ce ar putea gândi.

Cuvântul potrivit sau micţiunea potrivită! la momentul 
potrivit poate salva sute de vieţi, în timp ce un cuvânt nepotrivit, 
într-un moment nepotrivit, te poate costa viaţa.

La finalul capitolului, am alcătuit împreună cu Andy o listă 
cu sfatun practice, care te pot ajuta să ai relaţii mai bune în toate 

omeniile vieţii tale, nu doar în cazul în care bântuiţi sub acope- 
nre printr-un cartier rău famat.
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p ar m ă in teresează foarte m ult ceea  ce  mi 

Htu| oameniloţ a p  c ă ,  în ain te  d e a încheia, mai * 3 * 1 * 5 *  

Clt ^  ul §> îi m ai 3 d m ,m stre z  un test scurt. h d 0 dată
^  Testul se n u m eşte  „C itirea  gândurilor prin interm^a- i , 
. . .  ^ e s te  elaborat d e  psih o.ogul

Universitatea C am b n d ge, p a t a  o  cât mai bună evaluare’ a abf 

litâţilor noastre d e a  d e d u c e  staule mterioare ale altora, folosind 
j 0ar informaţi* lim itate.

Ideea de bază este să alegi em oţia pe care crezi că persoana 
0 exprimă doar pe baza un ei fotografii a zonei ochilor

Dacă Andy se p ricep e c u  adevărat, \g nimeri cel puţin 3 din 

5 tini spun eu , în  tim p  ce-i arăt imaginile de mai jos:

jucăuş, reconfortant, 
iritat, plictisit

S p e ria t, visător, 
n e ră b d ă to r alarmat

îngrozit, amuzat, cu 
remuşcări, provocator

M u lţu m it, s p ă s it, 
sfidător, curios

Glum eţ, insistent, 
amuzat, relaxat

cinci?

Le nimereşte pe toate cinci (vezi pagina 262 pentru soluţie). 
— Sunt impresionat!, recunosc eu. Vrei să mai facem încă

Se îndreaptă grăbit pe hol spre cameră.
— în locul tău, aş învăţa din cartea lui Aii, amice, îmi anin- 

că el, peste umăr Renunţă cât încă eşti în spate!
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ab c-u l  p s ih o p a t u l u i  d e  s u c c e s

SFATURILE PSIHOPATULUI BUN_____________ _
rilM SĂ-L FACI PE UN STRĂIN SĂ SE SIMTĂ ÎN LARGUL L U I / s F  
CONSTRUIEŞTI IMEDIAT O LEGĂTURĂ

1 . Zâmbeşte
Zâmbetul e contagios. Nişte cercetători suedezi le-au arătat vo­
luntarilor imagini subliminale cu feţe zâmbitoare şi furioase, mo­
nitorizând activitatea muşchilor lor faciali. Chiar dacă voluntarii 
habar n-aveau la ce se uita, feţele zâmbitoare au stimulat muş­
chiul zigomatic major (activat când zâmbim), iar feţe furioase, 
muşchiul corrugator supercilii (care mişcă sprâncenele atunci 
când ne încruntăm.)

2 . Păstrează contactul vizual
Oricare şofer ştie că i se va ceda mai uşor trecerea dacă are un 
contact vizual cu şoferul pe care vrea să-l convingă să-l lase să 
tTeacă. Cercetările arată că, prin contactul vizual, se poate trans­
mite până la 55% din cantitatea de informaţie dintr-o conversaţie, 
restul fiind împărţit între „comunicare auditivă nonverbală” (de 
ex., intonaţia) cu 38%, şi conţinut verbal propriu-zis, într-un pro­
cent de numai 7%.

3. Fă complimente
Pentru creiei; complimentele sunt un soi de Viagra. Validarea po­
zitiva ne face să ne simţim bine, dar poate servi şi ca o deschidere 
pentru conversaţii. Asiguraţi-vă totuşi că folosiţi un compliment 
sincer Linguşirea e la fel de binevenită ca un fecalom într-° 
piscină şi tot la fel de uşor de depistat.

4. Foloseşte-le prenumele
Cei mai de succes politicieni şi agenţi de vânzări stăpânesc foarte 

me arta „intimităţii imediate”. Dacă-1 întrebăm pe un străin 
are este numele lui, apoi începem sa-I folosim, ambii ieşim
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giraţi- Prenun1f.,e Pf rSOnaL'“ j ^  0 întâln're, arătând celor cu 
j ; sCLităm că n preţuim. Studiile au arătat că dacă con -

%  S o * —  " " “ '“ r  - -  ■> ■“ »  t  s  s
fbl°se§  ̂ prenumele încă de la început.

g fii dezgheţat
-j ajuns homless ca să pot \inde asta! , mi-a zis odată un tip 

™ ,jndea Big Issue.49 Am cumpărat imediat un număr Umorul 
T fCnnează pe Ioc — motiv pentm care este şi o cerinţă în peste 
n9̂  dintre anunţurile matrimoniale Nu trebuie să fii Seinfeld, 

° . j să nu fii prea înţepat. Dacă vrei să legi repede o legătură,

S u i e  *  te destinzi.

6. oferă-le o băutură caldă
’ . vreodată de ce agenţii imobiliari n-au răbdare şi

Tc'aI . . .  s».ti ofere un ceai? O  echipă de psihologi a dezlegat 
t0‘ 1 rVrcetătorii americani au oferit voluntarilor o băutură
mT  O a  rece apoi le-au cerut să spună cât de „cald” sau 

,dâ sau Ioţ un străin oarecare. Ce credeţi? Cei
de .leee era P fierbinţi au spus că străinu] este

: z z % 1 2 2 * *  *  -  pn— decât h s - a  pârut celor
care au ţinut băuturile rec .

Un gmp de cercetători olandezi a dintre cer-
nişte reclame. Fără ca stu tjmp ce vorbea, oglindind
cetători a imitat jumătate dm gnrp picioarelor loţ având
cu aproximaţie postura şi Poz,îia t câfeva minute, cercetătorul 
însă grijă să nu se dea de gol. 1 . • probabilitatea
a scăpat, pasămite din greşeală, şase p.xun pe I *

_______________  mpni care oricum nu au
• Revistă vândută în Marea Britanie de’ “a™ritabi|e, [n. trad.) 

adăpost, sumele nhtinute fiind folosite m sc p



ca studenţii să se aplece şi să ajute la strângerea pixurilor de pe 
J  a fost de trei ori mai ridicată în cazul celor pe care i-a imitat!

8. Atinge
Studiile arată că chelnerii care pun mâna pe braţul clientului 
de câteva ori în timpul mesei primesc bacşişuri semnificativ mai 
mari decât cei care nu o fee. Atingerea stimulează eliberarea 
hormonului dragostei”, a ocitocinei, cu rol important nu doar 

în relaţiile amoroase, ci şi în legăturile de prietenie. Bine, nu e 
cazul să exagerezi. Dacă îl vei atinge excesiv pe celălalt, vei părea

dubios!

9. Găseşte punctele comune
La începutul anilor 7 0 , un grup de cercetători din Statele Unite 
a început să ceară studenţilor din campus câte o fisă de 10 cenţi, 
pentru a da un telefon. Unii cercetători erau îmbrăcaţi în haine 
hippK cu părul lung iar alţii erau îmbrăcaţi de birou. Cercetătoni 
hippy au avut succes în două din trei ocazii, dar cei îmbrăcaţi 
de birou au avut succes în mai puţin de jumătate din ocazii. 
Aparenţele contează. Iar cel mai mult contează ca oamenii sa ie 
asemănători cu noi înşine. De ce crezi că tipul care ţi-a yân_ut0 
maşină săptămâna trecută ţinea morţiş sa ştie de unde vii? rezl 
că e o coincidenţă faptul că susţine că are şi el un prieten care 
locuieşte în zonă? Sau tipul de la magazinul de electrocasnicCr 
care ţi-a vândut uscătorul de rufe? Ăla care te-a făcut să wr e51 
despre fotbal şi care ţi-a spus'că şi el ţine cu West Ham...?

Răspuns test anterior

Cum te-ai descurcat? Răspunsurile corecte: jucăuş, 
cu remuşcări, sfidător; insistent



IA-ŢI CENTURA NEAGlU LA PERSUASIUNE

CHESTIONAR
CÂT DE BINE STĂPÂNEŞTI ARTA PERSUASIUNII?

, ,  calificativ pentru fiecare dintre 
N a ţ i i l e  de mai jos, apoi fa loialul şi ven- 
frscorurile de la pagina următoare.

1 Pot să-mi dau seama ce gândesc oamenii şi 
ce anume-i motivează.

2. N-am nicio problemă să intru într-o cameră 
plină cu străini şi să socializez.

3. Ştiu să ies din situaţii dificile.

4. Mă pricep să mă tocmesc la chilipiruri şi re­
duceri. 1

5. Văd cu uşurinţă lucrurile din perspectiva al­
tuia.

6. Oamenii spun că am o aură puternică, mag­
netică.

7. La o petrecere sau adunare mă găsesc ade­
sea angajat în mai multe conversaţii diferite.

8. M-aş încumeta să negociez cu un sinucigaş 
care ameninţă să se arunce în gol.'

8. Mă pricep să spun bancuri.

10. îi modelez pe oameni ca pe plastilină.

11- tot prezenta argumente puternice, plauzibile 
când lupt pentru cauza mea.
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SCORUL MEU
11

\  \ 13 12
'  14

0-11 N-ai fi în  stare să vinzi n ici m ă c a r  focul om ului caverne,.

A cum , că  Ştii însă secretu l, e  v rem ea  să m a . exerseze 

12-17 T e descurci probabil c u  fo cu l, d a r  n-ai p u tea sa vum  5' 

garanţia. E  m ult loc d e m ai bine.
18-22 M ai câştigi, m ai pierzi. R eu şeşti şi dai greş în  egala masi- 

ră. Trebuie să lupţi m ai m u lt c a  să devii profeH om s, ,

23~28 Te descurci foarte bine cu  m in tea  ce lo rla lţi. O  ţi*  ̂

de des ceea c e  vrei, şi a ici nu e vorb a d o a r despre no

ci şi despre judecată. ' jg
29-33 C ând tu spui „S ari!”, ce ila lţi te  în treabă deja » a 

sus?”
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la minge
Drumul spre casa portarului David James este semnitn ■ i 
te n n in ân d u -se în vârful unui deal din zona rurală a V r t f  ^  l " 6  

aleea de la intrare te aşteaptă un tău raş multicolor de a 
i naturale, fabricat din fibră de sticlă. Arată ca o JeIsidlmenS‘‘ 

a sculpturilor de beton din oraşul Milton Keynes50 Cm°
_  Mi-au forat-o odată, îm i spune David, în timp ce eram în 

vacanta. Apoi a v a z u t-o  cineva pe autostrada M38 m-am dus si 
am recuperat-o. E  o vacă celebră! ’ 5

Intrăm în bucătărie, şi David pune apa la fiert. Nu l-am 
mai văzut de şase luni, de când a plecat în Islanda, la marginea 
Oceanului Arctic.

Pare în formă, la fel ca pe vremea când era portarul titular 
al Angliei şi al echipei Liverpool.

Cât despre noua m ea frizură, verdictul lui a fost că pot să-mi 
iau un costum alb, ieftin, şi să mă îmbarc pe iahtul din videocli- 
pul din 1981 al lui Duran Duran.

— Doar lapte, David, mersi.
Mă uit la părul lui, care a suferit, de-a lungul timpului, 

mai multe schimbări decât un travestit cu personalitate multiplă. 
Dacă nu mă-nşel, m om entan pare să bată spre un quiffS'

Am venit cu o echipă de filmare, care se instalează în sufra- 
gene. Vom filma un segm ent despre psihopaţi, iar David a fost de 
ac-'ord să-l intervievăm.

l 0 ra ? din M area B ritan ie  unde este  am p lasat un grup statuar din 
°n, reprezentând bovine, (n. trad .)

J Stil de frizură popular în anii '5 0 , asociat cu Elvis Presley. (n. trad.)



ASW Jl PSIHOPATULUI DE SUCCES

Acum câteva săptămâni 
îmi dedicase aproape un în­
treg articol captivant în ziarul 
The Guardian, pornind de 
la cartea mea. întitulat „E 
plin de psihopaţi în fotbal, 
iar eu aş putea fi unul dintre 
ei", articolul enumera bene­
ficiile trăsăturilor psihopato­
logice în sportul profesionist, 
la nivel înalt.

Acum am venit să văd

Nu m-a dezamăgit. Pe măsură ce orele trec, aflu detalii in­
teresante. Printre fotbalişti, de exemplu, portarii sunt în genere 
consideraţi nebuni. Sunt echivalentul fotbalistic al bateriştilor: 
singuri, în spate, ultima linie de apărare.

Dai; dacă bateriştii n-au niciun motiv special să fie nebuni, 
se pare că portarii au.

Ei trebuie să petreacă mult timp „în capătul celălalt al te­
renului”, singuri, izolaţi de restul jocului şi de colegii Ion După 
care, brusc, trebuie să aibă capacitatea de a-şi comuta atenţia de 
la depărtare la un mod de acţiune rapidă, în proximitate. (Andy 
îmi spune că şi în Forţele Speciale este necesară o capacitate 
similară, anume aceea de a putea comuta între modul „empatic 
şi modul „conflictual” atunci când te afli pe teren, printre comu­
nităţi de localnici din alte ţări).

Trebuie să se amnce Ia picioarele atacanţilor adverşi, riscând 
tot timpul să fie loviţi cu piciorul. Cam câte sisteme de alarmă
instalate de-a lungul evoluţiei trebuie să ignori ca să faci meseria 
asta?

a DuPă cum spune şi Andy: „Primul lucru pe care-1 înveţi 
când ţi se predau luptele de stradă, este că nu ai voie deloc sa 
cazi. Puţini oameni pot da un pumn ca lumea, dar oricine poate 
să dea cu piciorul”.
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ca şi cum  asta n-ar fi de-ajuns de rău, port ,
5 \ nce în aeţ pentru a opn o rachetă care no a h uc

^ SCJ d e  kilometri la oră sau chiar mai mult. (Andy noteaîcă'
cU îloanlclc călătoreSC mult m a' rePede- idcea de bază J e să 
iei' f  ca)e.) SJ

iC Stn'!r portarii mai au un factor distinctiv faţă de restul jucăto­
r i  teren: capacitatea de a rezista la înjurături.

ri'° r Petrecând mult tim p în poartă, în apropierea mulţimii ai 
si porţi o serie de „discuţii plăcute”, după cum le descrie 

°CâZ\ CU reţinerea-i caracteristică.
^  L  Da, răspund, îm i imaginez.

___ Te obişnuieşti Ia un m om ent dat, suspină el zâmbind 
. • N-ai cum  altfel. D acă  nu poţi să suporţi umilinţele, atunci
1IDfâtuiesc să nu te faci portar Siguţ se iau de familia ta, de felul 
ţe Ŝ re argţi? de iubita ta. La urma urmei, nu trebuie decât să-ţi 
111 *• daca n-aş fi fost eu a ici, ar fi aruncat cu acelaşi rahat în

capul altui tâmpit.
F Iar tipul de la ce lă la lt capăt al terenului are parte de acelaşi 

tratament ca şi tine. Nu e n im ic personal, iar dacă începi să crezi 
că au ceva cu tine, ar cam  fi cazul să te laşi de meserie.

Trebuie s-o iei pur şi sim plu în barbă. Unele situaţii sunt 
chiar amuzante. îm i aduc am inte ce  se întâmpla cu portarul lui 
Eierton, Tim Hovvaid, care suferă de sindromul Tourette. In mo­
mentul în care aleiga să degajeze mingea, mulţimea începea sa 
strige „Ooooooooo”, îţi dai seama, un fel de crescen o. up 
care, odată ce lovea m ingea, începeau toţi să strige „ a ,

p***, m **t, r * * u ! ” _ . .
Şi portarul lui Rangers, Andy Goram, a beneficiat e un ra

taroent similar Când s-a aflat că suferă de schizofrenie, ga e  ̂
au început să scandeze: „Sunt doar doi Andy Goram pe lume . 
După cum spuneam, trebuie să treacă totul pe lângă tine. a 
te gândeşti deloc, pentru că, dacă te gândeşti la asta , nu te mai 
gândeşti Ia joc. Şi nu m ai eşti la minge.



ABC-UL p s ih o p a t u lu i d e  SUCCES

E CINEVA ACASĂ?_______ __
Am amintit istorioarele de mai sus pentru că mă mă aflu îm_ 
preuna cu Andy in tribunele din Edgar Street, şi ne uitam cum 
Herefoid United se chinuie să joace ceva care aduce vag a fotbal.

Mă doare sufletul să văd aşa ceva. The Bulls se descurcau cât 
de cât în prima jumătate de oră şi păreau să controleze meciul. 
După care, un jucător a fost faultat grosolan şi, în loc să lase in­
cidentul pe seama arbitrului, s-a hotărât să-şi facă dreptate singuţ 
ridicându-se în picioare şi devenind agresiv: a avut mare noroc că 
n-a fost eliminat. Din acel moment, meciul s-a dus de râpă.

— Nu pot să înţeleg, mormăie Andy, de după un sendviş 
cu bacon plin de grăsime. Porcul ăsta care a luat-o razna cred că 
e atât de greu de cap, încât îndoaie razele de lumină care trec 
pe lângă el.52 E o nebunie. Jucătorii ăştia se întâlnesc, probabil, 
pentru prima dată în viaţa, iar după 90 de minute, e foarte posibil 
să nu se mai întâlnească niciodată. Vor urca în autocare diferite, 
care se deplasează în direcţii diferite.

Şi-atunci, de ce să te mai implici? In primul rând, nici nu 
cred că a fost o intrare tare premeditată. In al doilea rând, chiar şi 
dacă ar fi fost, de ce să-i dai satisfacţia că a reuşit să te enerveze? 
Dacă ai cea mai mică reacţie, nu faci decât să-i aprobi acţiunea.

Când un boxer încasează un croşeu de dreapta în ring ul­
timul lucru pe care ar vrea să-l facă este să-i arate adversarului 
că loveşte bine. în schimb, rânjeşte la el. D e ce-ar sta lucrurile 
diferit în fotbal? Te ridici, zâmbeşti şi-ţi vezi de joc. Asta e, cu 
siguranţă, o variantă mai bună decât să joci ţonţoroiul şi să-i zici 
că mă-sa-i curvă. Dacă eşti pe gazon, trebuie să te aştepţi la un 
mic tratament preferenţial din când în când.

Andy şi David se plasează amândoi la ceea ce am putea 
enumi capătul serios al spectrului psihopatologic.

crnifnr Aluzie laţeoria atracţiei gravitaţionale formulată de Albert Eins
căiaw! T -61? 'm Preajma corPuriIor cu masă foarte mare, lumina nu 
călătoreşte in linie dreaptă, (n. trad.)



par ambii sunt PSIHOPAŢI BUNI.
Anibii au reuşit să-şi ajusteze butoanele de „

:,aj pentru a-şi îmbogăţi nu doar pro priile  talente l Pa" ° “l de 

Celorlalţi- A **1’ " " f 3 lor fată de porcăriile pe ^ ! e
ferâ uneori viata e destul de tipică. 1 re ni ,e

° C în vreme ce  noi, ceilalţi, ne Tnfuriem dacă ne confruntă,n 
cu un atac la persoana, daca suntem nedreptăţi sau ni se snul 
bcră visurile, psihopat,, au un arantaj (asta dacă doresc să se' 
folosească de el53 ): pot sa nu le pese.

Psihopatii cad întotdeauna în picioare, au o abordare necru­
ţătoare care, într-adevăi; poate lăsa impresia că sunt prea nepăsăto­
ri dar care le poate aduce şi beneficii uriaşe.
’ -  Mă întâlnesc cu lideri din toate domeniile, inclusiv poli­

ticieni, directori de firme şi multe celebrităţi, îmi spune Andy. Cu 
mulţi dintre ei colaborez foarte bine: sunt inteligenţi şi deschişi la 
idei noi. Cred că de aceea se descurcă atât de bine în domeniile
lor

Câţiva însă poartă ochelari de cal şi au idei preconcepute 
despre mine şi despre ceea ce ar trebui sau nu ar trebui să fac. 
Directoml unei companii cu care încercam să tranzactionez, s-a 
adresat consiliului de administrare, spunând că eu sunt un coca- 
lar54 şi că de aceea nu dorea ca firma să aibă de-a face cu mine. 
Crezi că m-a deranjat? M-a durut în  fund!

Mai întâi, n-am niciun fel de control asupra părerii celorlalţi 
despre mine. Ca să nu mai vorbim că pot chiar să profit de o 
atitudine de genul ăsta. E  uşor să intri pe sub piele oamenilor 
ăstora şi să-ţi faci treaba, fără ca ei să-şi dea măcar seama. Sau, 
ma' bine chiaţ să-i faci să creadă că a fost ideea lor de la început.

53 PSIHOPATII RĂI ne manipulează adesea emoţional, prefacându-se ca 
sunt trişti sau nedreptăţiţi, pentru a ne face să-i compătimim, să Ie luam partea 

să facem ce vor ei. Dovezile arată însă că, în mare parte, aceste sentimen 
sun‘ prefăcute. PSIHOPAŢII RĂI folosesc şi furia în acelaşi mod -  pentr
nl*mida, în loc să ne linguşească, (n.a.) „renanelor
. In original, „barrow boy”, băiatul cu roaba, insultă adresata p ^

c°ndiţie proastă din estul Londrei care reuşesc în viaţă şi ajung s 
Centru- (n. trad.)



S5 „e imaginSm trei scenarii, frecvent întâlnite în viata dc 

zi cu zi:

. •. I . cpmafbţ iar un tip trage maşina lângă tine şi-ţj
'  aEraBpPumnul, pentru că are impresia că i-ai luat feţa la 0ra.

.  s T i i c i r ^ p î " ? " care e?ti conviăns că ° mer*
Şeful însă alege pe altcineva, o persoana eu care nu te

.  O bună prietenă pe care ai invitat-o la petrecerea ta nu poate 
aiunee. pentru că e bolnavă. Ulterioţ descoperi ca, de fapt, 

s-a dus Ia altă petrecere.

în aceste cazuri, reacţia tipică ar putea fi:

• Laşi în jos geamul maşinii şi începi să te cerţi cu tipul din

cealaltă maşină. „ ,
• Te umpli de resentimente şi, conştient sau inconştient, devii

pasiv/agresiv la muncă, subminându-ţi colegul proaspăt pro­
movat şi neoferindu-i sprijinul moral sau tehnic de care ar 
avea nevoie în noua poziţie.

• Nu mai vorbeşti cu prietena, nu-i mai răspunzi la telefon, la 
e-mail sau pe Facebook şi începi să o bârfeşti.

Toate aceste reacţii sunt de înţeles. Instinctul teritoria 
care l-am moştenit de la strămoşii noştri nu se manifestă̂  oar 
în chestiuni de stăpânire fizică, aşa cum ar fi graniţele $ n °\ 
gardurile caselor sau tăvilor din avion. El se manifestă şi a ûnĵ  
când avem senzaţia că cineva pătrunde în apele noastre teritona 
psihologjce. .

— Studiile au arătat că, de fapt, aceleaşi arii cerebrale acti^  
te atunci când resimţim durere fizică, respectiv, cortexul cing 
anterior dorsal şi insula anterioară, sunt cele care se activ#* 
şi când simţim o durere psihică, de pildă dacă suntem e*c 5 
dmtr-un grup sau ni se dau papucii.
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Pc de altă parte, şi ca urmare a evoluţiei, una dintre trăsă- 
niaj0ie apărute în creieml oamenilor din ziua de azi este 

j  labilitatea- Ea reprezintă capacitatea de a ne îndgrădi min- 
adaP , argumente raţionale, în faţa tsunami-urilor primit' ' 
lca CJ ‘i„r matie proaspăt-apămtului cortex prefrontal, desp
Cni l n  îir capitolul 4. 
anl" Ţjnând cont de asta, te întreb:

D acă ai putea A LEG E — calm, raţional, cu sânge-rece -  o 
. ţa scenariile de mai sus, ai mai alege vreuna dintre cele

pre care

reacţie 
trei pe

^ care le-am amintit noi?
Sau ai căuta nişte variante mai bune?

*
Dacă ai avea de ales, ai prefera să te înjuri cu celălalt şofer 
i ap0j să demarezi în trombă, în scârţâit de cauciucuri, 

blestemându-1 în gura mare? Sau ai vrea să te uiţi la el, să 
zâmbeşti şi să întorci privirea în altă parte, iar când se face 
yeide să demarezi lent, de parcă nici nu l-ai fi observat? 
n ar depinde de tine, ai fi dispus să-ţi compromiţi 
«  prop'ria performanţă, cât şi pe aceea a echipei, 
manifestându-ţi ranchiuna la muncă? Sau ai prefera sa te 
reapuci de treabă, arătând şefului şi colegilor că poţi s-o iei 
în barbă şi să-ţi zici: „Ce naiba, poate am mai mult noroc

ata viitoare?” . , . . -
ti fi dispus, dacă ai putea să alegi libeţ să pierzi o pne e •
•au i-ai mai da o şansă, gândindu-te poate ca l« c d *  
etrecere era un tip cu care încerca să se corn ine e 
reme şi nu a vmt să te jignească, refuzân u ţi mv 1 a

Daţ ştii ce? Trebuie să-ţi spunem ceva. Alegerea, ’
decizia, depind ÎN ÎN TR EG IM E de tine!

Nu ne crezi?
bine, dar atunci de cine depind?
De şoferul nebun?
De şeful tău îngust la minte?
De prietena ta neinspirată?



ABC-UL psihopatului de succes

Chiar vrei să le dai oamenilor ăstora cheia sentiniei \ 1 
tale şi să-i laşi să se plimbe prin mintea ta, să doarmă în c 0r 
de oaspeţi oricând au chef? Sau vei aprinde firma cu 
avem locuri libere”? ”nU

Asta pentru că, de fiecare dată când:

• eşti ranchiunos
• ai resentimente
• te autocompătimeşti
• te simţi jignit
• crezi că cineva vrea să-ţi facă rău .
• te mâhneşti
• te simţi dat la o parte
• iei ceva prea în serios
• te răzbuni
• te victimizezi
• dai vina pe alţii, pentru că te fac să te simţi prost

a
...exact asta faci. Iţi laşi sentimentele pe mâna unor chiriaşi care 
ţi le vor devasta.

Iar lucrurile nu se opresc aici. Dacă-i laşi pe ceilalţi să-ţi 
intre pe sub piele, te expui riscului de a pierde tranzacţii, prieteni
şi tot felul de alte ocazii. Le permiţi altora să-ţi regizeze filmul 
propriei vieţi.

Tot ce trebuie să feci e să NU IE I LUCRURILE LA 
MODUL PERSONAL.

Nu trebuie decât să strigi: TĂIAŢI!
Dar asta e mai uşor de făcut decât de zis!

PUTEREA ALEGERII
să ştii ii ')U*ea Pune afi§ul cu  „nu avem locuri libere’ , trd>uţe

care-t, ’ altmintCn destul de simplu. C a orice * * * * *
im a v,ate» totul porneşte de la o întrebare simplă-



Data viitoare când te afli într-o situaţie cu ,

| sa ai un P̂ an la îndem ână- P 0  13 COnfIic“
tl,a ’ ^  Războinicii victorioşi întâi câştigă şi apoi mers ]a ră.K •
în vreme ce înfrânţii se duc întâi la război, şi abia ap^i încea “ g 

câştige, spune And*. m  timp ce părăsim stadionul şi ne î * c. 
m  ce som face m a. departe. D in Sun Tzu, Arta războiului 

La cum au decurs lucm nle azi, am impresia că ar trebui 
sl  vina cineva să agaţe dictonul ăsta la intrarea în vestiarul lui 
Heicfoid United.

prin urmare, cu prima ocazie când vei crede că cineva îţi 
(ace rău, urmează următoarea secvenţă:

1. Observă indiciile unui incendiu iminent.

2. Simte căldura.
3. Retrage-te cu un pas.

4. înţelege că, dacă te apropii prea tare, o să te încălzeşti.

5. înţelege că, dacă te apropii prea tare şi pentru o durată prea mare 

te vei arde.

După care, întreabă-te:

• Ce aş fi făcut dacă nu aş fi luat situaţia la modul personal?
• Ce aş fi făcut dacă vru aş fi simţit căldura?

Prin simplul fapt că-ţi pui aceste întrebări, rezolvi două 
lucruri:

1- Creezi un paravan între tine şi situaţie, paravan cane-ţi oferă tim­

pul necesar pentru a GÂNDI, nu doar pentru a SIMŢI.
2. Mută CONTROLUL situaţiei din mâinile celorlalţi în mâinile 

TALE, oferindu-ţi o VARIANTĂ. Fie eşti ÎNĂUNTRU şi deschizi 

uŞa, fie eşti AFARĂ, iar uşa e încuiată.

Simplu.
Atât.



ÎNĂUNTRU'sau sau SĂ FII CONŞTIENT
]Sfu e nevoie decât i>d

de feptul. c 5  a ' . 0  e ulia dintre tehnicile de bază pe care

"  ,în ^ C d  le’învaţă să rezişti la torturi şi interogatorii, zice 
ţi le predau ca t valul mulţimii către sud, unde

^ d>!Înr ePra o orn v^chi, care *  deveni un soi de mall. Nu 

C^“ ât de îine ştii să trag cu arma: dacă nu a, o ţintă, nu

ai CX S Că" prima te grijă când eşti luat prizonier este să nu le 
• -  !  J - , „3 1 ,7 ,ic Fizic îţi pot face once, nu ai mciun 

K ‘ e fn ^ l  D a rrfeete le ' torturii lor asupra m intii tale pot fi

j f
_  Păi, da. Daţ dacă îi vezi ca  pe nişte nenorociţi eşt. de,a 

eu mâna pe clanţă. Trebuie să-i vezi ca pe n.şte |ucaton, după 
cum ziceam în povestea cu Irlanda de Nord. Trebuie savf ^ ™  
pe care ambele tabere încearcă să-l câştige. D aca vezi lu 

aşa, nimic nu mai e personal. Continuă:

Pe vremea cân d  eram  în B a g d a d , m ilita r ii c a re  m ă  torturau ave 

acelaşi set d e valori c a  şi m ine. U nu l dintre e i m i-a  şi zis, ^  P 

ce scotea o  p ereche d e  cleşti: „ în ţe leg  c ă  trea b a  ta  e  s ă  nu ne p 

ce vrem să  ştim . în s ă  treaba  m e a  e  s ă  te  f a c  s ă  vorbeşti, aş 

voi în cepe”. ,
Părea rezonabil. M i s-a p ă ru t O K . C a  s ă  nu m a i J c  ^  

mi-a fost în totdeau n a fo a r te  u şor s ă  fa c  p e  prostu l, a ş a  c ă  am  

varianta asta şi rtu le-am  sp u s n im ic i  _
Pe de a ltă  parte, c â n d  m -a u  d a t  p e  m â n a  securităţii, 

reuşit să  m ă  enerveze. Ă ia  nu d o a r  c ă -ş i f ă c e a u  datoria , d a r  c 

evident c ă  le fă c e a  şi p lăcere. C h ia r  şi a c o lo  aveam  în să  u 

în m ânecă, a s  care îm i d ă d e a  s e n z a ţ ia  c ă  eu  câştig , c ă  eu  l 

controlul. M -am  concentrat p e  fa p tu l  c ă  în c ă  rtu m ă  om orâse  

în ceea  ce m ă  privea, c â t  t im p  resp iram , eu  eram  c e l  care câşt o  

Pur şi sim plu. . '



în tim pu l an ch ete i, nu m ă  puteam  gândi la  nimic deşi 

deoarece singurul, control p e  cam -l puteam  exercita asu pra'sfa  

ap ei era să  nu spun  nim ic. Repetam  însă mantra mea cu „încă 

respir, cu câ ş tig ” on  d e  c â te  on  m ă  băgau  în celulă. M ai ales cât 

apăreau gard ien ii c a  să-m i adm inistreze bătă ile  regulate.

M ă  concentram  p e  m antrâ, m ă  ghem uiam  ca  să reduc su­

ferinţele şi înduram . N -m ea  sens să  opun rezistenţă, pentru că ar 
fi chem at întăriri şi tn-ar fi  b ă tu t cu toţii.

L a  sfârşitu l b ă tă ii, d a c ă  în că  m ai respiram, eu câştigam!

M ă sim ţeam  şi m a i b ine c â n d  m ă  pipăiam  p e  mâini şi 

picioare, să  v ăd  d a c ă  nu m i-au rupt vreun os. D acă  respiram şi 

mă m ai pu team  şi târî, ă sta  ch iar  era un sentiment bun. Nu mai 
era o s im p lă  victorie, era un a zdrobitoare!

M i-am  dat scam a, totodată, c ă  a ce ia  care-mi înmuiau oa ­

sele ar  fi pu tu t fi  şi c e i care m ă  salvează, d a că  aş fi reuşit să mi-i 

apropii cum va. D a c ă  aş  f i  putut să-i fa c  să  m ă  vadă ca pe un 

om, mi ca  p e  unul venit s ă  le u c id ă  prietenii. Aşa că  am încercat 

ca, de fiecare  d a tă  c â n d  îm i d ăd eau  de m âneam  sau de băut, 

să-i prhvsc în o ch i şi s ă  le mulţumesc. N u ca  şi cum aş fi cerşit, 

ci fiind d o ar  p e  c â t  p o s ib il  norm al.

C âştigam !

Nu m â  văităm  n ic io d a tă  de răni. Pe de a ltă  parte, ştiam 

că, d a că  vreunul dintre e i a r  fi  vrut să  le vadă, aş fi stabilit o  

legătură.

Intră!

Faza  cu legătura era extrem de grea, pentm  că-i schimbau 

mereu p e  gard ien i, to cm a i ca  să  îm p ied ice  form area oricărei re- 

luţii. Insă asta  nu conta. Puţin contact vizual, oricât de scurt, 

îmi era de-ajuns să  ştiu c ă  pu team  controla oarecum  situaţia, că  

eram încă în joc.



ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

OBRAZ GROS = PORTOFEL GRAS
Când Andy orbeşte despre jocuri şi jucători, îmi amintesc un 
studiu efectuat acum câţiva ani de nişte cercetători din Japonia.

Echipa de cercetare a organizat un concurs între psihopaţi şi 
nonpsihopaţi, punându-i să joace unii împotriva celorlalţi un joc 
numit jocul ultimatumului. Regulile acestuia sunt simple, scopul 
fiind să demonstrăm cât de bine ne pricepem să luăm decizii 
financiare.

Jocul se joacă între două persoane şi se desfăşoară în felul 
următor

Jucătoml nr 1 primeşte o sumă de bani şi trebuie să hotăras­
că felul cum să împartă suma respectivă între el şi jucătoml nr 2 .

După aceea jucătoml nn 2 decide dacă acceptă sau nu ho­
tărârea jucătomlui nr 1 .

Dacă nr 2 e mulţumit de oferta lui 1 şi o acceptă, atunci 
banii sunt împărţiţi ca atare

Daţ dacă -  şi aici lucrurile încep să devină interesante -  
jucătoml nr 2  m  este mulţumit şi respinge oferta jucătomlui nr. 
1 , atunci niciunul nu primeşte nimic şi amândoi se întorc acasă 
cu mâinile goale.

Aruncând o privire pe schema de mai jos, vei observa ceva 
destul de evident Ia acest joc al ultimatumului.



i!12!î!!I^SCHIS ORICE!

să

jucătorul n t 1 poate um iăn un compromis sau nu 
pe de o parte, poate sugem o împărţire egală, 50/50
Sau poate propune 8 0 /2 0 .

^  Desigur date fiind regulile jocului, îi zjc j uj ^ .
• «0/20 e o nebunie. C h iar şi 70/30. Yf

^ R e z u lta te le  arată că majoritatea ofertelor asimetrice sunt 
inse. Din acest m om en t lucrurile încep să devină personale 

0 9  dacă nu joci cu  un psihopat. Iar echipa japoneză a 
ut să descopere nişte lucruri interesante.

'"^Psihopaţii nu doar că  acceptă şi ofertele considerate nedrep­
te nonpsihopaţi -  câştigând astfel mai mulţi bani - ,  dar şi ni- 
]ul activităţii electrice la nivelul pielii (o modalitate consacrată 

*  a măsura stresul, bazată pe fluctuaţiile subtile ale nivelului 
tia iratie i ) au arătat că , în sinea lo ţ psihopaţii sunt mult mai 

rin deranjaţi de faptul că  partenerii lor de joc încearcă să-i
fenteze decât sunt nonpsihopaţii.

Psihopaţilor nu le păsa deloc dacă ofertele propuse de par­
tenerii de joc sunt corecte  sau nedrepte. Şi nu le păsa cât câştigă 
partenerii de pe urma lor Singurul lucru care-i interesa era be­

neficiul lor.
Prin urmare, această abordare le-a adus un profit mult mai 

mare decât dacă ar fi ales să ia lucrurile personal.

TUPEIŞTIIVDR STĂPÂNI PĂM ÂNTUL__________

— Ştii, poate mă înşel, spune Andy, în timp ce virăm la stâ g 
pe centura, şi ne îndreptăm  pe strada Newmarket (se pare 
e de notorietate faptul că  Hereford este singurul oraş care are 

Şoseaua de centură chiar în centru). Vei fi fiind tu t0CI aţ  
ce*mi povesteşti acu m  sună foarte asem ănător cu expenmen 

cu ^leta, când oam enilor li se dădeau 2 0  de lire, ar e^  g  
atenti la ce aveau de pierdut d ecât la ce  aveau e caş iga 

Vre° legătură?



ABC-Ul PSIHOPATULUIDESUCCES

La fel nii se paie că aduce şi cu testul de învăţare, în care 
psihopaţii învăţ» 11 mai g1511 decât oamenii normali când erau 
pedepsiţi cu electrojocuri, dar mai bine când erau recompensaţi

cu bani.
Mi se paie că ideea de bază aici e următoarea: dacă există 

un beneficiu, psihopaţii se descurcă mai bine şi au rezultate mai 
bune Iar a lua lucrurile personal, a le pune la inimă e oricum o 
porcărie Am văzut asta în procesul de recrutare, dar şi în etapa 
de pregătire pentm rezistenţă la interogatorii.

într-o unitate cum e SAS-ul, ale căm i trupe sunt expuse 
riscului de a fi luate prizoniere, partea asta a pregătirii nu vizează 
nişte bătăi care să arate dacă recruţii cedează şi divulgă informa­
ţii. E  şi un pic de bătaie totuşi, asta ca să ştii ce te-aşteaptă. Se 
pune însă mai mult accent pe latura psihologică.

Da, pregătirea e un proces dur. Şi aşa şi trebuie să fie. N-ai 
cum să scapi de asta. Partea amuzantă e că unii candidaţi trec 
de agresiunea fizică, însă nu rezistă la cea verbală. Unii au clacat 
când o femeie le-a zis că au puţa m ică. Am avut şi eu ...

— Ce, puţa mică?, întreb.
Andy zâmbeşte.
— Nu, continuă el, am avut şi eu parte de tipa asta dură, 

care mi-a zis că am puţa mică! Doar ca, atunci când mi-a venit 
rândul, mi-am zis: ce mama mă-sii? Care-i faza? Las-o să vorbeas­
că. Sunt doar nişte cuvinte, nu-i aşa? N-au nicio importanţă. îţi 
ţii gura şi scapi. Oricum, când afară e zăpada de 50 de centimetri
şi tu stai dezbrăcat într-o celulă neîncălzită din beton, toată lu­
mea o are mica!

1 ^ dyare dreptate: da, psihopaţii pot să iasă din situaţii difi-
Chl, & , * \âzut asta *n capitolul 5. Iar legătura dintre jocul ultima*

Studiul cu masa de ruletă stă şi ea în picioare.
seasp /j 1 tind .să b azeze  de lucruri pozitive şi să se lip-
personale T   ̂ ne§atlve> c l̂iar 5\ când cele negative sunt afronturi

dreP1’ ’— ile pot scăpa uneori de

Încât procesarea a fe ^ A ' “  Sltuat'a s* degenereze într-atat, 
p « r e a  afectiva .norm ală" să nu mai aibă loc.
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în astfel de cazuri, nu se pune problema că psihopatii 
împătimesc, c ,  m ai curând, nu le pasă de propriacompătimesc, c ,  ...»  - ■ « - , . «  .e  pasa de propria ' ’ 

Butoanele de pe panoul lor de mixaj au depăşit setările optime 
•unt blocate !a m axim um . 1 me

5' Sl sa-1 luăm pe G eoige Appel drept exemplu. Appel a fost con 
damnat la m oarte în 1928, la New York, pentru uciderea unui

C a re  au fost u ltim ele  lui cuvinte în scaunul electric? 
D om nilor urm ează să vedeţi un Appel copt.”55 

Oate fiind îm prejurările, tupeul lui ar putea fi considerat 

admirabil*
E oare şi sănătos? N u  prea cred. .
Pe de altă parte m ai sunt şi oamenii de felul tatălui meu.
_  Pe măsură ce-a trecu t tim pul, îi zic lui Andy, nu i-a mers 

extraordinar U ltim a sa tentativă de a reuşi în viaţă s-a dovedit 
destul de şubredă. L a  propriu. S-a îmbolnăvit de Parkinson şi 
a desenit, dintr-un om  care odinioară îşi împacheta valiza mai 
repede decât scoate U sain B oit la suta de metri, un om care nici 
măcar nu-şi putea com p leta  singur declaraţiile fiscale.

Din când în cân d , m ai avea totuşi nişte momente bune. Ţin 
minte că odată m-am  dus cu  el Ia o judecătone pentru o factura 

neplătită. C om andase nişte m âncare Ia dornici iu. n̂  in ^  

intrat în sală în scaunul cu  rotile şi a spus din capu

vrea un avocat şi că se va apăra singur
Unul dintre judecători l-a întrebat dacă e s.gur ca asta vrea,

dată fiind starea în care se află. A A . . .  Un\ să-
Tata l-a privit drept în ochi şi i-a z i .  “ ^ ‘ i a l e  

î' spun ceva, amice. E u  am fost de mai multe o p

decât ai mâncat tu de seară!” . , j  ja firma de
Toata sala a în cep ut să râdă. C h iar şi 1PLI • __ a pfice- 

'Vrări -  care la vrem ea lui a servit cina mu tor o  Q^figaţia de 
put latura amuzantă. Până la urm ă, a scăpat oa 

a achita factura în rate.
55

?i subst.

A U kV t  ̂ *JX1

Joc de cuvinte intraductibil bazat pe omofonia 
engl. apple = măr. (n. trad.)

linalului



abc-u l  p s ih o p a t u l u i  d e  s u c c e s

Andy râde.
— Asta-mi aminteşte de ceva, zice el, scoţându-şi mobilul 

şi navigând printre e-mailuri, în tim p ce  aşteptăm o eternitate ]a 
semafoi; pe Widemarsh Street. Ăsta da tupeu! C ând am înfiinţat 
Force Select acum  câţiva ani, a trebuit să-i invităm pe candidaţi 
la interviurile de angajare. Erau nişte slujbe administrative, ches­
tii de genul ăsta. în fine, l-am refuzat pe unul şi apoi ne-a trimis 
asta pe e-mail. Nu ne-a venit să credem . N e tăvăleam pe jos de 

râs când am citit.
Andy îmi dă telefonul, iar eu citesc mesajul.
După ce l-am citit, nici m ie nu mi-a venit să cred!

S tim ate d om n ,

V ă  m u lţu m esc  pen tru  m e s a ju l  d u m n ea v o astră , d in  d a ta  de  

30 m ai. D u p ă  o  a ten tă  con siderare, regret s ă  v ă  in form ez  c ă  nu 

voi p u tea  a cc ep ta  refu zu l d u m n ea v o astră  d e  a  m ă  a n g a ja .

A nul a c es ta  am  avut n o ro cu l d e  a  p r im i un  n u m ăr excep­

ţion a l d e  m are  d e  scrisori d e  respingere. C r e d  c ă  în ţelegeţi că, 

d a tă  fi in d  varieta tea  şi p o t e n ţ ia lu l  d ife r iţ ilo r  c a n d id a ţ i, îm i este 

im p osib il să  a c c ep t  to a te  refuzurile.

Astfel, în  c iu d a  c a li f ic ă r i lo r  ex ce len te  a l e  F o rce  S elect, cât  

şi a  experien ţei s a le  an terioare  în a - i  resp in ge p e  c a n d id a ţ i, con­

sider c ă  respingerea du m n eav oastră  nu s e  a c o r d ă  cu  nevoile m ele  

actuale.

Prin urmare, in ten ţion ez  s ă  în c ep  lu cru l la  firm a  du m n ea­

voastră în cep ân d  cu a  d o u a  s ă p t ă m â n ă  d in  iun ie, im ed ia t  d u p ă  

ce voi fi  susţinut u ltim ele  ex am en e la  fa cu lta te .

Aştept să  ne revedem în p e r io a d a  m en ţio n a tă .

M ult succes în resp ingerea v iitor ilor  c a n d id a ţ i.

C u consideraţie,

Sper că v-aţi răzgândit, glumesc eu, dându-i telefonul înap 
- , . răzgândit, da, zice Andy, recitind mesajul Şi

• am oferit o slujbă. S-a dovedit a fi de treabă. Apoi a p e 
nnată. Intr-o bună zi, o să ajungă general!



poveştii?

£  lua lucrurile la m odul personal. Şi asta pentru că e foar- 
•|jil ca anum ite aspecte nici m ăcar să nu ţi se potrivească.

te p

turnătorii

nu

„ ' faţa localului Saxty s, un bai; restaurant şi club de noapte, 
Sta^ 111 ^  centrul oraşului. Andy se uită la mine.

^  Qe  crezi, m erită?
Mă uit pe fereastră. L ocalu l pare OK, dar nu mă dă pe spate. 
_  jsjUr amice, nu-mi place prea mult.

Andy zâmbeşte. .
_  Nici mie, am ice, z ice  el. E  prea zgomotos. Pe vreniun era 

• mişto Veneam cu  cam arazii în weekenduri şi spărgeam exce- 
Ied e mulţi bani aici. Aveam căm ăşi călcate, ceasuri butucănoase 

1 , 1  aranjat beam C orona la sticlă şi încercam sa le facem 
femeilor pe plac. L a sfârşitul serii, cămaşa era pătată de curry, iar

"nU' M erg etlm af departe^'pie centrul Herefordului. Am scăpat 

deobună parte dintre suporterii de la m eci, ar acum1 ^ nj]e 
cei ieşiţi de la cum părături. E  puţin peste oia c i , ^
stradale se aprind. E  m om entul acela crepuscular P

se golească magazinele şi să se um ple j»m n  es Broad
-  Ştii, zice Andy, în tim p ce  °  luăm l a »  P ^

Street, şi apoi facem  dreapta, pe W e » nHcep s-o în­
mulţi oameni o să fie surprinşi că psihopaţii cu asta.
caseze. Pe mine, unul, nu m -a surprins, sun ceilalţi
Dar mulţi oameni cred că  psihopaţii o iau razn

Sedaulaei- mele. Totuşi,
bine, să fiu sincer am avut şi eu mornen nlg

^uzant e că îmi m enţin controlul în once si
>nţelege greşit, am fost dintotdeauna o persoana c prostii
?  arrnată, fie în afaceri sau chiar în viaţa e , ţn SpeCial
e §enul licitaţiilor punctualităţii, sa nu ui u ______
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DE SUCCES

r  „Itimul. Am vrut întotdeauna Sa daU tot ce P°> *  să 
sS nu fiu uit tm asta hebuie să ştii să vânezi ocaziile.

ma perfecţm ■ trebuie să fii atent şi la oamenii care vo,

- S  momentele când alţii înceareă să profite de tine 
să te traduc’ ^  unde să bage cuţitul.

Te bt P90% din cazuri obţin ce urmăresc şi merg mai departe.
M „ nimic personal, e vorba doar despre afacen. In puţinele 

ii când cineva mă depăşeşte, m ă detaşez şi metg mai departe 
n-n nou nu o iau personal. Ţine strict de competiţie. Eşti pe te- 
„ n si trebuie să te aştepţi ca alţii să te faulteze din când în când.

_  Nu ştiu cât de mult control ai avut la showroom-ul 
Porsche, amice, îi amintesc eu. Cred că jegosul ăla de la vânzări

ştia precis ce fece.
Andy râde.
— Mda, corect! A.
Pe de altă parte, are totuşi dreptate. Majoritatea oamenilor 151

închipuie că psihopaţii sunt nişte nebuni periculoşi, care umM 
cu cuţitul în mână şi îşi omoară calul atunci când ît trânteşte din 
şa. Nu-şi imaginează că sunt nişte pragmatici neîmblânziţi, c 

se scutură şi încalecă la loc.
Şi totuşi aşa stau lucrurile.  ̂ a .. y
Desigur psihopaţii ştiu -  după cum  am văzut în caP ^ 

5 -  cum să dea de capăt lucrurilor atunci când e nevoie.  ̂ ^  

sfiesc să pună piciorul în prag, dacă e cazul. Asta ţn
de câştigat. Putem spune că sunt m ai competitivi eca 

această privinţă. . o
Dar sunt şi mai îndârjiţi. Iar c a n ă  situaţia le e po n. ^ n. 

vor exploata -  după cum  tocm ai ne-a explicat Andy - irn 

du-şi experienţa.

— Ai auzit de dilema prizonierului? îl întreb.

Se uită chiorâş la mine:

îţi baţi joc de mine?
~  Mmm, mormăi eu. Arătai destul de fioros »» 

ceainăriei ăleia.
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Da, ce pâcat că e plină ochi, zice el, uitându-se prin 
> r a  aburită- Voiam să-f fee cmste cu nişte ouă bătute cu pâ "*

P^'nj din cap în «mp ce fece un pas înapoi şi studiază localul 
_  ştii, aici veneam pe vremun să luăm micul dejun sâmbă- 

• duminica dimineaţa, ca să ne comparăm petele de cuny de 
B 5'jnlâşi. Şi să dăm înapoi ceasurile furate cu o seară înainte 

trnffloditii care 11-aveau unde să se ducă veneau aici să se-n- 
ouă bătute şi pâine prăjită, 
naiba, mă simt onorat, amice, îi zic.

îi explic cum  stă treaba cu dilema prizonierului, în timp 
ce ne întoarcem de unde am venit, pe Bnoad Street. Este un test 
folosit de psihologi pentru a vedea cât de competitivi şi de lipsiţi 
de scrupule suntem. Variantele şi rezultatele sunt date în căsuţa

de mai jos.
— Funcţionează în felul următoi; încep eu. Un poliţist prin­

de doi tâlhari şi îi reţine la poliţie, pentru interogatoriu. După 
care îi interoghează separat. Nu are suficiente dovezi pentru a 
declanşa acţiunea penală, aşa că încearcă să-i facă să se toarne 

unul pe celălalt.
Le spune fiecăruia că , dacă mărturiseşte, partenerul pri­

meşte Z E C E  ani de închisoare, dar ei scapă. Le spune însă -  
şi aici e cheia — că şi cealaltă persoană beneficiază de acelaşi 
târg.

Andy se opreşte din mers. Pare destul de interesat de acest 

experiment. a a
— Şi dacă amândoi mărturisesc? întreabă el. Ce se întâmp

atunci? ,
— Dacă amândoi mărturisesc, răspund eu, atunci amandoi 

Primesc câte CIN CI ani.
~~ Şi dacă niciunul nu mărturiseşte?
Zâmbesc. .
-  Dacă niciunul nu mărturiseşte, atunci amândoi pnme 

^  pentru posesie de bunuri furate.



ABC-UL ps ih opatului d e  succes

PARTENERUL NU 
MĂRTURISEŞTE

PARTENERUL
MĂRTURISEŞTE

Nil MĂRTURISEŞTI PARTENERUL PR IM EŞTE 1 
AN, TU PR IM EŞT I 1 AN

PARTENERUL SC A PA  

TU  P R IM E Ş T 1 1 0  A N I

MĂRTURISEŞTI N U L  PR IM EŞTE 1 0  
A N I

TU  SCAPI

PARTENERUL PRIMEŞTE 
5  A N I,  T U  PRIMEŞTI 
5  A N I

DILEMA PRIZONIERULUI

Andy se uită la mine de parcă aş fi nebun.
— E, asta pare uşoară. Mărturiseşti, şi gata.
Ne punem din nou în mişcare.
— Bun, dar stai un pic, zic eu. Dacă partenerul tău gândeş­

te la fel şi mărturiseşte şi el, amândoi primiţi 5 ani. N-ar fi mai 
bine să taci din gura şi să speri ca şi el face acelaşi lucru? Aşa, 
scăpaţi amândoi doar cu câte un an.

Andy dă din cap:
— Ascultă, dă-1 în mă-sa de partener. Dacă priveşti lucru­

rile doar din punctul tău de vedere, scapi mai ieftin dacă îl dai
A A fin gat.

Să zicem că partenerul tace. Care sunt variantele? Fie iei un 
an pentru că ai tăcut şi tu, fie scapi, dacă îl dai în gât.

Acum să zicem că el te toarnă. E Ia fel. Dacă decizi să nu-1 
torni, te aşteaptă 10 ani de închisoare. Dai; dacă îl tonii, iei doar 5.

Mie, unul, mi se pare o problemă foarte uşoară. Dacă eli­
mini sentimentalismul şi faci calculul aritmetic, logic e să niărtu- 
riseşti de fiecare dată.

După cum spuneam, ai putea chiar să scapi, dacă celălalt 
îşi ţine gura. în acelaşi timp, maximum  pe care îl poţi lua e de 5 
ani, comparativ cu 1 0 , dacă nu mărturiseşti.



k. i bine să fiu sigur decât să-mi 
M • lat dacă ăla ia 1 0  pentru că

C  4111. W1»5 ani- Ia(

J j .  M a« brânză

Pară rău. Pot să iau înlre 
nu s-a prins, asta e ţeapa

r luarea lui Andy asupra situaţiei nu mă surprinde defel, arând 
•n'vedere că e un PSIHOPAT BUN.
' De fapt, dacă în ôcuim  sentinţele cu puncte (scapi = ma­
ximum de puncte, 1 0  ani = minimum de puncte etc.) şi testezi 
dilema prizonierului în laboratorul de psihologie, de regulă pe 
doi oameni care joacă unul împotriva celuilalt de mai multe ori 
5i la final aduni punctele, profilul lui de răspuns este tipic pentru 
un psihopat. Aceştia sunt, în general, mai puţin afectaţi de nevoia 
de a coopera şi de a fi cinstiţi decât noi, ceilalţi.

Dar asta nu e tot. C ei mai mulţi dintre noi, când vedem că 
celălalt „mărturiseşte”, eventual de mai multe ori la rând, înce­
pem şi noi să mărturisim. începem  să ne arătăm colţii, atât din 
motive de autoconservare, dar şi de ciudă. STRATEGIA se duce 

pe apa sâmbetei, lăsând loc M ÂNDRIEI.
Lucml acesta nu se întâmplă Ia psihopaţi.
Psihopaţii sunt mai atenţi decât noi la recompensă şi nu iau 

lucrurile personal. E i nu reacţionează ostil şi îşi menţin planul 

iniţial.
— Acum câţiva ani, o echipă de cercetători elveţieni a pus 

în faţă, într-un joc de dilema prizonierului, un gmp de psi o-
Paţi criminali -  psihopaţi RĂI -  şi un grup de brokeri financian 

succes, îi povestesc lui Andy. C e  crezi că s-a întâmplat.

— Psihopaţii au câştigat? sugerează el.
— Exact. Şi ştii de ce? Pentru că brokerii erau mult mai egp- 

f 1 «iscau mult mai mult. Spre deosebire de psihopaţi, nu pu­
teau ^ i  controleze reacţiile. Abordarea lor era mult maii reactiv 
V nuilt mai puţin premeditată, lucru care a ajuns să e une
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în loc să acţioneze chirurgical şi profesionist, concentrându-se 
asupra rezultatului, respectiv asupra maximizării propriilor profi­
turi, brofcerii au devenit obsedaţi de ideea de a obţine mai mult 
decât adversarii lor

— Nu zău! Şi au investit atât de mult timp şi energie încer­
când să-i păcălească, încât şi-au subminat propria performanţă?

— Chiar aşa, confirm. Brokerii au luat-o personal, în vreme 
ce psihopaţii au acţionat profesionist.

Dă din cap.
— Ştii, am fost membru în consiliul de administraţie al 

unei companii, unde m-am confruntat cu exact aceeaşi proble­
mă, îşi aminteşte el. Compania urma să fie vândută -  lucru pe 
care toată lumea îl considera de bun augur - ,  însă unii membri 
ai consiliului au început sa fie iritaţi de sumele pe care urmau 
să le primească alţi membri. In loc să se concentreze pe propria 
recompensă, au fost de părere că ceilalţi nu meritau să primească 
o sumă atât de mare, pentru că nu munciseră la fel de mult.

A fost o nebunie. Şi doar nu puteau schimba nimic! Alocările 
de profit erau calculate după numărul de acţiuni pe care le de­
ţinea fiecare. Asta nu i-a oprit însă pe unii să vocifereze şi să 
încerce să găsească hibe în contract.

Un sigur lucru e cert însă. Când au venit banii, ştiu cu sigu­
ranţă cine s-a bucurat mai mult de ei: oamenii care s-au mulţumit 
cu ce au primit! Banii şi egoul m  sunt o combinaţie bună!

Nu trebuie, desigur; să aparţii industriei financiare ca să 
prinzi morala poveştii. Acelaşi principiu general transpare din 
toate domeniile vieţii:

• Ne preocupă atât de mult să câştigăm o dispută, să dovedim 
că celălalt greşeşte şi noi avem dreptate, încât pierdem din 
vedere miza şi începem să spunem tot soiul de lucruri pc 
care nici măcar nu le credem.

• Partidele politice devin atât de implicate în campanii de 
subminare a opoziţiei, încât nu-şi mai atrag votanţii cu pro­
priile politici, sfârşind adeseori prin a-i îndepărta.



r

pe terenul de fotbal, mulţi jucători primesc cartona •
'  pentru reacţii pripite, diminuând astfel şansele de s u c ce s l"  

propriei echipe e

Pe scurt: D E V E N IM  ATÂT D E PREOCUPAŢI SĂ
îc ţ ig ă m , î n c â t  u i t a m  c e  n e  d o r i m  d e  f a p t i

°  _  îmi aduc m ereu aminte de doi puşti care se certau în- 
iriui niagaz'n' pe ultim a sticlă de coca-cola, îi spun lui Andy; în 
Hn)p ce ne oprim la un bancom at ca să scot nişte bani; asta e o 
măsurâ de precauţie, în  caz că vrea să-o facă lată şi să comande 
inele de ceapă, lângă inevitabilul peşte cu cartofi prăjiţi. N-au 
putut să cadă de acord cu m  s-o împartă, aşa că mama lor a decis 
că niciunul nu va bea cola. D ar ştii ce? Unul o voia pentm că-i 
era sete, iar altul o voia pentru că strângea capacele.

Andy râde.
— Grozav! Şi asta nu e ceva specific doar copiiloţ nu-i aşa? 

Dacă unul dintre ei ar fi făcut un pas înapoi şi ar fi fost mai puţin 
interesat să câştige, ambii ar fi obţinut ce-şi doreau.

Iau banii şi ne îndreptăm  spre catedrală. începe să burniţeze, 
iar tumul auriu, fantomatic arată de parcă ar fi undeva pe Drumul 
Mătăsii. După câteva secunde, constat că Andy râde în continua­

re. Credeţi-mă, ăsta nu e un semn bun.
— Ce e? tresaţ verificându-mi portofelul, ceasul, tot.
— Nimic, dar mi se pare doar amuzant că ne-am oprit să 

scoatem bani de-acolo.
Dau din cap. . A ,
— Păi, dacă ţi se pare atât de amuzant, ne putem orie

întoarce şi poţi să scoţi şi tu nişte bani.
Cu asta chiar mi-am agravat situaţia. .
— într-o seară, stăteam cu un amic în maşina^ > 

Volkswagen Gol£ începe el, după ce a reuşit în sfârşit să se - 
Jroleze, şi vedem un tip din escadrila D care scotea mş^e
J? tancomatul ăla. în  dreapta lui se ascundeau, după c ,

’P1 cu glUgj pe cap, care-1 studiau.
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Credeam că avea să se întâmple ceva grav, pentru că în urmă 
cu aproximativ o săptămână axrasese loc o tentativă de omor asupra 
unui om care aştepta autobuzul şcolar împreună cu copiii. Nu am 
vrut să acţionăm imediat asupra băieţilor cu glugă, pentru că am 
vrut să-i surprindem în flagrant. Aşa că am aşteptat la intersecţie 

E cam ciudat să te pregăteşti să omori oameni chiar la tine 
în oraş, dar asta e... In fine, s-a dovedit că erau doar doi adoles­
cenţi care voiau să joace o festă unui amic şi să-i sară în faţă
Foarte amuzant! Nu vor avea niciodată habar cât de puţin a linsit 
să fie călcaţi de un Golf

CU MINTEA ÎN FLĂCĂRI
La începutul capitolului, am discutat despre ce se poate face în 
astfel de situaţii pentru a fi capabili să reacţionăm, calm, raţional 
§i de pe o poziţie de PUTERE şi de CONTROL în loc să ne 
manifestam emotiv; iraţional şi dintr-o conjunctură psihologică 
m care ceilalţi au acces liber la butoanele noastre. Am discutat 

espre ce putem fiice în mod practic pentru ca, în raporturile 
Şi interacţiunile noastre cu ceilalţi, să semănăm mai mult cu 
psihopaţii şi mai puţin cu brokerii.

? 3 Cf. ' ^ a<ţucet' fiin ţe  analogia cu locul pe care am folo-

CSte * *  facem Un Pas înaPoi> c ă l d u r a  
acumulandu-se şi să ne punem următoarele întrebări:

• Ce aş face dacă nu aş lua lucrurile la modul personal?
Ce a* fece dacă aş simţi căldura?

Iul în are tratapîitf-f ^  PU' aCeSte mllebări, schimbi enorm fe- 
secunde prep 'T ®  tellsl0l,ate şi volatile, oferindu- ţi câteva 
să poată REEV/d,UAP US\tlmP su l̂cient încât cortexul prefrontal 
distanţă sigură; apoi veheintra*6  CU .potential incendiar de la o 
cu un plan coerent de acţiun Pa“le ma‘ lnfomlal- dununatşi



pupă cu m  îm i atrage Andy atenţia:

Sfetul ă la  c u  n u m ă r a tu l  p â n ă  la z e c e  nu a *  d e « „ k  

L  atât d e  lu n g ă . geaba 0

" '  Fap te ' că -fi p u i în tre b a re a  re p rez in tă  în să  d oar primul „ as 

Odată c e  îi-ai p u s  în tre b a re a  ş . ai cre a t răgazul necesar pentru 

gluare, treb u ie  sa  fa c i p a s u l al d o ile a , ad ică  reevaluarea în sine' 

Şi trebuie să fa c i  a s ta  re p e d e , p en tru  c ă  tim pul este foarte

'" " 'In  lumea reală, focul are nevoie de numai câteva secunde ca 
.  se extindă, dar asta nu e n im ic comparativ cu cât de repede se 

^ ate răspândi în creierele  noastre. C a nişte pompieri din lumea 
reală avem cu  adevărat m ult de m uncă. Trebuie să înghesuim, 
'ntr-un intenal foarte scurt de timp, trei evaluări separate.

Trebuie să stabilim :

• Natura S C Â N T E II iniţiale care a provocat focul (ce a făcut 
sau spus celălalt, de a reuşit să ne enerveze).

.  Natura M A T E R IE I P R IM E  din care se hrăneşte focul 
( I N T E R P R E T A R E A  noastră specială a acţiunilor sau vor­

belor celeilalte persoane).
• Natura O X IG E N U L U I care m enţine focul apnns (nu vrem 

să ne facem  de râs; nu vrem  să fim umiliţi, nu vrem ca cea 
laltă persoană să „trium fe" în faţa noastră etc.).

Orice foc, indiferent că  e de ordin ^ ^ " ^ t ERIE  
sa aibă toate aceste trei com p on en te -  SCAIN i z i  ,
PRIMĂ şi O X IG E N  -  pentru a se produce.

Elimin-o pe oricare dintre acestea trei şi vei deveni ignif g-

S tarea pierderilor
U  feI «  şi în lupta c u  focurile ex tern e, şi în bătăl'a ' “ ^ „ e r e  
m en«  'ei fi din c e  în  c e  m ai bun, pe măsură ce  ,Cf 0  h.noaştere 

experienţă. în acest scop, ai nevoie nu numai
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practică a m odului în care se sting focurile, dar şi de o înţelegere 
a felului în care pornesc, dar şi a lucrurilor care le alim entează.

Prevenţia e mai bună d ecât vindecarea, iar când vine vorba 

despre vâlvătăile din creierul nostru, P IE R D E R E A  este cauza

principală.

• Pierderea reputaţiei
• Pierderea stimei
• Pierderea statutului
• Pierderea respectului

D acă vă mai aduceţi aminte, la începutul capitolului am 

învăţat că instinctul teritorial, pe care îl avem în com un cu  mul­
te alte anim ale, se aplică, în cazu l oam en iloţ atât teritoriului

F IZ IC , cât şi celui P S IH O L O G IC . _ w .
Aşa cu m  prestigiul unui lup sau al unui pescăruş este spont

de un teritoriu fizic, teritoriul psihologic ne poate spori propriul 
prestigiu. C ând avem senzaţia că  ceilalţi ne am eninţă acest tento- 

riu -  că ne periclitează drepturile, privilegiile sau părţi din propna 
„identitate” reacţionăm  întocm ai ca  un lup sau un pescăruş 

care vede că un alt lup sau pescăruş îi invadează „ograda .

atacăm  şi încercăm  sa-I îndepărtăm !
Unui lup sau unui pescăruş îi este im p o s ib i lă  nu ta per­

sonal prezenţa unui alt lup sau pescăruş, iar noua ne este greu 

— deşi nu imposibil — să nu p rocedăm  la fel. C â n d  cineva nu ne 

respectă sau ne insultă, sau nu ne ia în serios, nu ne putem  a ţ ,n 

să nu avem sentimentul că  pierdem  ceva, că  ni se ia ceva, că m se 

invadează intimitatea preţioasă şt atât de greu câştigată.
Procedăm astfel, deoarece istoria evoluţiei noastre este c 

care ne condiţionează în acest sens, nicidecum prezentul nos n 
cultural. Comportamentul nostru interpersonal este reprezenta 

pentru specia noastră în egală măsură cu apariţia limbajului co  ^  
plex şi a deplasării bipede. Creierul omului este însă foarte  ̂ 1 
de creierul unui lup sau al unui pescăruş. în plus, ţe
ani putut vedea, acelaşi aparat care ne face vulnerabili la u



„ale p sih o lo g ia  ne p e p i t e  în egală măsură să ne 
, £ <  să căutam  o solul,a diplom ahca ş. să ne mobilizăm I n i  
di11 parte.
C ’ a reduce inflam aţia cauzată de violarea teritoriului si

I  îndepărta um brele pierderii psihologice, să studiem în

pe"tm ce]e trei ingrediente incendiare ale focului amintite mai
jiiia111" 1 , . c a uza iniţială, scânteia.
sus,începand o

SCÂNTEjA________________________

1t nu eşti tu de vină -  ei sunt!
Pe lume sunt două feluri de oam eni, zice Andy, în timp ce 

Irăni de pe Broad Street pe King Street. Cei nepoliticoşi şi cei

Liticoşi. Şi, Ştii ceva’
- C e ?  , , ,  . .
_  Cei nepoliticoşi sunt şi ei de două feluri: cei care au ceva

împotriva ta şi cei care  n-au.
Are dreptate (vezi diagram a).

NEPOLITICOŞI

P0UTIC05I
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Schema aceasta poate părea prea simplă. Şi aşa e! Daţ odată 
ce împărţi lucrurile folosind formula asta binară, simplă, ajungi 
la concluzia că nu e chiar atât de evidentă pe cât ar părea. Astfel:

Dacă oamenii te insultă, te agresează sau te manipulează, 
din orice motiv, atunci nu e problema TA, ci problema LOR.

E vorba despre problemele LOR, nu ale TA LE.
E vorba despre greutăţile LOR, nu ale TA LE.
E vorba despre personalitatea LOR, nu a TA.
Sigur; faptul că tu crezi că e în tot şi în toate este vorba 

despre T IN E, nu despre EI -  a ic i  e, într-adevăi; problema TA!
După cum spunea la un moment dat Eleanor Roosevelt: 

„Nimeni nu te poate face să te simţi inferior fără acordul tău”.
Dar acesta e un lucru bun, pentru că înseamnă că ai o mar­

jă de acţiune. Data viitoare, când cineva îţi spune sau face ceva 
injust din punctul tău de vedere, nu fi nesăbuit şi nu te inflama. 
Opreşte-te, fă un pas înapoi, apoi treci cu calm prin următoarea 
listă de întrebări de verificare.

Vei avea nevoie de timp şi de rigoare, la fel ca în cazul ori­
cărei deprinderi noi. Daţ cu cât te obişnuieşti mai mult, cu atât 
procesul va deveni mai uşor şi mai rapid, până când vei ajunge 
să-l parcurgi în mod automat.

Intreabă-te:

• Persoana respectivă acţionează DELIBERAT? Cum îmi pot
da seama? Pot fi cumva sigur de asta?

• DE C E  cred că ceea ce au făcut este nedrept? La rândul loţ
ALŢII ar considera şi ei că e nedrept?

• Care este PERSPECTI\A celuilalt? Cum  o pot afla?
• Cum şi-ar putea cealaltă persoană MOTIV\ acţiunile?
• Dacă aş fi în locul celuilalt, cum m-aş fi comportat E L ?
• Care sunt DOVEZILE care îmi sprijină raţionamentul?

Cum le pot testa?

Răspunsurile la aceste întrebări îţi vor permite să evaluezi 
ceea ce psihologii denumesc STILUL D E ATRIBUIRE, dân- 
du-ţi ocazia să verifici dacă te faci vinovat sau nu de aşa-nuniilJl
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,.r q .\R E  FUNDAMENTALĂ d e  a t r ib u ir e  

fc „năpe care °  com,tem eu toţii atunci c a 7  ° SWţeală 
^ N T I E  cuvintelor sau acţiunilor celorlalţi ca"e n!tnbu'"' 0 
11 u ,i  ales dacă se întâmplă să fie RELE' ‘ Vlzează-
v̂TENT|E cuvintelor sau acjiunilor celorialt. care nf n. im 0 
^  Mai ales dacă se întâmplă să fie RELE' Vlzează-

Stilul tău de atribuire descrie felul în care evaluai lucrurile 
t ise îuiân;Pla m v atâ- Ş. exponentele negatri*. şi cele ! !  

%  pot fi p iu ate  .n funct,e de două dimensiuni psihologii

• S ed iu l c o n tro lu lu i  -  fie crezi că există o cauză internă a lu­
crurilor care  se în tâm plă (adică cineva este personal respon­
sabil), fie crezi că  lucrurile au o cauză externă (respectiv, o 
cauza datorată factorilor conjuncturali) . 56

• Generalizarea -  crezi că  ceea  ce  s-a întâmplat e un eveni­
ment izolat ( s p e c i f ic )  sau că  reprezintă o anticipare a lucruri­

lor care vor u rm a (g en era l) .

Imaginează-ţi, d e  exem p lu , că  ai petrecut mai multe săptă­
mâni pregătind o ofertă d e  a& ceri şi că  tocmai ai dat-o în bară. 
Pe baza acestor d ou ă asp ecte, există patru modalităţi difente in

. v w « • . 1 ! ol ■•/%'T i 11 fotl 1 I *

INTERN

SPECIFIC De data asta nu le-a plă­
cut oferta m e a .

general Au o problem ă cu M IN E .

De data asta comisia a a*ut 
instrucţiuni de la cons'l'“ 
de administraţie să acorte
contractul conform anumito

specificaţi»._______
“Tîncoln comisia 

anumite compan" P

S T IL  il mmce|Lj cKttnor.

sâ afli dacă aparţii d!atrtt>“ire de la S0rŞltU
rhestionarul nostru privind st.lu>
L (n. a.) _______ - —  297
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în general, dacă eşti pesimist, depresiv sau ai obrazul 
prea subţire, atunci va fi mai probabil să ai un stil de atribuire 
GENERAL/INTERN (caseta din stânga jos) în faţa unor ast­
fel de evenimente negative, probabilitatea de a o lua la modul 
PERSONAL fiind mult mai mare.

Pe de altă parte însă un PSIHOPAT BUN va avea o abor­
dare mai sănătoasă, urcând un etaj până la caseta SPECIFIC / 
INTERN. „Mult noroc data viitoare” şi M ERGI MAI DEPARTE.

Desiguţ nu putem exclude posibilitatea ca factorii EXTERNI 
să fi fost implicaţi în luarea deciziei. Ca mâinile comisiei de eva­
luare să fi fost legate. In absenţa unor DOVEZI concrete, nu vei 
avea de unde să ştii.

Prin urmare, în absenţa unor astfel de dovezi, cea mai bună 
modalitate de a-ţi schimba stilul de atribuire este să-ţi verifici 
PRESUPUNERILE -  care alcătuiesc echipa de rezervă a dove­
zilor! -  pentru a vedea dacă rezistă unei analize la sânge. Cu cât 
vei face asta mai des, cu cât te vei obişnui mai mult să devii un 
interogator feroce al propriului sine, cu atât vei descoperi că mulţi 
dintre jucătorii care aleaigă pe teren nici n-ar fi trebuit să iasă de 
la vestiare.

Insă asta nu e uşor.
După cum am aflat de la Andy, acest simplu act presupune, 

de fapt, să stăpâneşti toţi cei trei factori necesari pentm a intra în 
SAS:

Ai nevoie de disciplină.
Ai nevoie de anduranţă.
Ai nevoie de curaj.
Şi ştii de ce?
Pentm că e mult mai uşor să acuzi defectele ALTORA pen­

tm PROPRIILE eşecuri („Au ceva împotriva mea!”) decât să-ţi 
ASUMI TU ÎNSUŢI RĂSPUNDEREA pentm ele („Prezentarea 
mea n-a fost suficient de bună.”)

Perseverează, şi efortul va da roade.
Sa pleci zâmbind când viaţa îţi arată degetul — şi chiar sa 

nu-ţi pese — reprezintă o idee mult mai bună decât să-ţi iroseşti 
timpul şi eneigia plângându-ţi de milă.
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şi atunC1

Concurenţilor tăi nu Ie e milă de tine, comentează Andv 
Ţ IE  de ce  mama dracului ţi-ar fi?

2, porneşte cu dreptul
’ din ce în te  mai mare a vieţii modeme ne pune pe toţi 

•' faţa unei ecuaţii simple. Fie acceptăm  să avem de-a face cu o 
111 Hitnc oameni şi să ne prefacem, fie ne vedem cu puţini
01 eni şi ne concentrăm  asupra detaliilor 
° Mulţi oameni aleg ultim a variantă, mai ales în cazul e-mai- 
jujui. Aşa că, dacă ai tendinţa să iei lucrurile personal, poate nu 
lcea maj bună idee din lum e să deschizi un browser 

C în schimb, fă ceva care te face să te simţi bine, ceva care 
spune ce\'a despre cine eşti, te face să simţi că deţii controlul şi 

care te emancipează.
— Munceşte, de exem plu!, sugerează Andy.
Dacă îţi începi frecare zi cu  o fundaţie solidă, vei da tonul 

pentru toată ziua. Ai putea chiar să ai un randament mai bun!

MATERIA PR IM Ă_______
3. Acceptă sau pleacă
-  Ştii ceia, Kev?, zice Andy, în tim p ce intrăm în banii Spread 
Eagle să bem* ceva. Se ştie că în viaţă unii o să te a ore, a ţii o 
să te deteste. Şi ce-i cu  asta? Există oameni care cred că şi maica 
Tereza a fost o imbecilă. C lopotul lui Gauss ne spune că aşa stau 
lucrurile, statistic, deci trebuie să te obişnuieşti cu situaţia.

Cu cât te obişnuieşti m ai repede cu  ideea că nu toata urne 
crcde că soarele răsare din fundu tău, ba chiar unii cred ca ce 
sc°li pe gură provine, de fapt, din alt orificiu, cu atât mai bine.

— Sunt de acord , îi spun, în  tim p ce  cum păr au u 
Di" nou. Şi, în plus, nu-i m are şm echerie. La urma urmei ş 
tu a«' aceeaşi părere despre a l ţ i i ,  nu? D acă  tot am adus v o n *
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despre asta, vei vrea poate să te gândeşti şi Ia faptul că, oricât 
ai ascunde o dorinţa secreta sau poate nu chiar atat de secreta 
de a controla ce gândesc ceilalţi, nu poţi s-o faci. Oamenii 
sunt liberi să gândească şi să spună ce vor. Şi, dacă nu-ţi con­
vine, e nasol. Pur şi simplu aşa stau lucrurile. Nu ai ce să faci 

în privinţa asta.
Pe de altă parte, poţi face ceva în ceea ce priveşte modul în 

care răspunzi şi reacţionezi în faţa acestor oameni. Spre exemplu, 
poţi sa reduci timpul pe care-1 petreci în compania lot Sau poţi 
să pui afişul cu „nu avem locuri disponibile” când vin să-ţi bată 
la uşă. Cum  era vorba aceea de pe twitter? „Nu hrăniţi trolii!” 

Concentrează-te pe ceea ce poţi T U  să faci în loc să te axezi 
pe ceea ce spune sau face cealaltă persoană. O  să constaţi că te 
vei înţelege mult mai bine cu ei.

— Nu le arăta degetul, nu meritai, conchide Andy. Nu le

da NIMIC.

4. Lumea nu se învârte în jurul tău
Ştim deja că unii oameni n-o să te placă. Pe de altă parte, mulţi 
dintre ei ar putea să te placă, dar nu au T IM P  pentru tine. Cel 
puţin nu atât cât ţi-ai dori.

în ziua de azi, toţi luptă pentru atenţia celorlalţi, aşa ca 
întâlnirile sunt, îndeobşte, foarte scurte. Prin urmare, data viitoare 
când ai senzaţia că cineva te ignoră, te întrerupe sau nu-ţi acordă 
timpul necesar; trebuie să ţii minte că ai de lucrat Ia ATRIBUIRI- 

S-ar putea să nu fie vorba despre EI.
S-ar putea să fie vorba despre ÎM PREJU RĂ RI.
S-ar putea să fie pur şi simplu... ocupaţi!

5. Nu pune toate ouăle într-un singur coş
— Un tip din regiment mi-a povestit ce  a păţit acum  câţiva arUi 
în India, spune Andy, în timp ce ne străduim să ajungem 1 
colţ mai liniştit.
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IVfCTRW! pe o  cildură de 40 de grade cateta ore. r j  j  j  
un moment dat, peste un vânzător de tngheta u  c j . l l  >a

maipneo««“' drum  " “ * « ' *  N " m a  să m ă„ance h
d° "  o  gnră d e  a p ă  -  m o * *  d e sete a5a M  fi

cu apă. V ânzătoru l u spune c i  tocm ai a  intrat in pauza de l  a  
p  deschide peste o  oră. dsă

— Dar vreau d oar o  sticlă  cu apă, z ice tipul 
V ânzătorul e  d e neclintit.

— Revino intr-o oră, ii spune.
In c e le  d in  u rm ă, iru-i r ă m â n e  n im ic  d e  fă cu t  d ecâ t să  stea  

pe m argjnea d ru m u lu i şi să-şi o m o a re  tim pu l. O rice aşezare e  la  

o distan tă d e  k ilo m etr i. A şa  c ă  se  p u n e  p e  stat.

S e  a ş a z ă  în  praf, la  vreo c in c i  m etri d e  vânzător; şi cei doi 

stau a co lo  c a  d o i  tâ m p iţ i ,  h o lb â n d u -s e  unul la  a ltu l. D u pă  58 
de minute, t ip u l revine şi-şi în c e a r c ă  d in  nou  norocul. C ăcăciosu l 

fi arată c ea su l, s p u n â n d  c ă  a u  m a i răm as  în că  d o u ă  minute de  

pauză.

în  fine, la  o r ă  fix ă , v â n z ă toru l se  r id ică  în p icioare şi se 

aşază în sp a te le  c ă ru c io ru lu i.  A  d esch is ! E v iden t c ă  tipu l din 

regjmerrt era  d e ja  n erăb d ă tor .  •

— A păl, strigă  e l, în t im p  c e  v ân zătoru l d esface  am bala ju l 

unei acadele .

— îm i p a re  rău , r ă s p u n d e  vân zătoru l. N u m a i avem.

Dacă vezi o fază ca asta la televizoţ ţi se pare comică. Daţ 
dacă-ţi crapă buza de sete, nu mai e amuzant.

— Asta e glumă!, spun eu, tuşind şi stropind de parcă m-ar 
fi torturat cu Guinness. M ă tachinezi, nu?

Andy dă din cap. " .
~~ Nu, zice el. E  pe bune. Nu era genul de om care să 

VOr eascâ doar aşa, ca se afle-n treabă.
-  Mda. Pesemne vânzătorul ăla de îngheţată a aflat asta 

u*tenor!

Pare greu de crezut, povestea lui Andy e mai 
^ecât verosimilă. Uneori, când avem mâinile legate, nu ne



ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

rămâne decât să ne punem toate speranţele într-o singură aruncă­

tură de zar Şi e un lucru firesc.
în multe alte situaţii însă avem şi o a ltă  variantă la dispozi­

ţie, dar ne comportăm ca şi cum nu am avea-o.
Gândeşte-te. De câte ori ţi-ai spus ceva de felul ăsta? Şi nu 

doar ţie, ci oricui te-a ascultat?

• Dacă nu intru la facultatea aia , de la universitatea aia , ce
sens mai are?

• Ori muncesc acolo, ori nu muncesc deloc
• Ea e singura!
• El e singurul!

Noi, oamenii, ne pricepem de minune să reducem deciziile 
complexe la nişte alegeri dualiste, în alb şi negru, când, de fapt, 
nu avem niciun motiv să procedăm astfel. Aşadar; nu e de mirare 
că ne enervăm teribil când, dintr-o situaţie de tip „totul sau ni­
mic”, ne alegem cu nimic.

De obicei, în afara situaţiilor de felul păţaniei camaradului 
lui Andy, există şi alternative.

în loc să depui dosarul la o singură universitate, îl poţi de­
pune la mai multe.

în loc să vânezi o singură slujbă, poţi să te orientezi spre 
mai multe.

In loc să faci curte unei singure persoane... să zicem doar 
că are balta peşte.

Lăsându-ţi spaţiu de manevră şi pariind strategic pe mai 
multe numere, reduci miza şi posibilele dezamăgiri. Când ai în 
faţă un joc în care poţi doar să câştigi sau să pierzi totul, şi ajungi 
să pierzi, nu e deloc de mirare că te înfurii!

6 . Priveşte lucrurile în  perspectivă
Dacă tot vorbim despre pariuri, mize şi jocuri fără câştig, să vă po­
vestesc ce discutam la un moment dat cu un jucător internaţional
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de pocher El m i-a spus următoarele- n * 
sau nu poţi să-ţi penriiţi să Pier7i ”Uacâe?tiobosii 
te mai aşeza la masă”. Uma Pe care 0 nu-’ .*mancal

Ce e valabil la masa de pocher e io , m ,0C’ nu
Câteodată vei avea nevoie de ^ i ^  ^ a masa'«gocieriW 

ofensat şi. după cum am văzut în 1 , ^  a "u te sim 
muşchi ca oncare altul, are nevoie de enl ’ winta «te un 
Dacă n-ai mâncat, n-ai dormit sau est, fo T iT "*3 funct‘ona. 
nent ce s-ar întâmpla, atunci riscul ca h, ?  ”câ5fi<?” indife-
obiectivă, legitimă drept un atac la nersl " ^ ^  0 cri«că 

Aceasta este o observaţie mdimentarâ l ^ 01

meroMeo d e M zi. din  d o m en iu i ,emei nu-Modelul preocupărilor dimlo ol 1 * ..
zintă în mod explicit pericolul 1620 conflictelor pre-
interese, însoţită în m o d  ^  *  P-priile

nport cu interesele ^
IINCKTX

S J M t  f u y i i u
IC U L T A T E IE  A IT O IA

S t t Z I IT X

A C IIU N E

INACţIUIE

tEOVAKEA
rKOILEHELOK

(rsm o ix r  i u n

LIFTA
( R I I M T  IA U )

F IE O O I IA IE  H I V I I U  F M t t l U l  I B U M 1

H O D E U Il  UE t E Z O D M E  A  C0 IFU CTEL01 P1IU FIEOCUW IE UUAlA
Să

m care 3 coltul dm d P a  de propriu/ rezultat,te O persoană este foarte preocupa» de p P  |altă
aar "u acordă m are importanţă rezultatulu. obţinut de



abc-u l  psihopatului d e  suc ces

parte. Vom observa cum flăcările sălbatice ale propriului interes 
pârjolesc totul în calea lor Asta e zona PSIHOPAŢILOR RĂI.

Dacă urcăm însă un palier -  în zona în care preocupării 
privind propriul rezultat îi corespunde o preocupare pentru rezul­
tatul celuilalt-, vom învăţa mai multe despre cum să STINGEM  
FOCUL: rezolvând probleme, purtând o discuţie bazată pe fapte 
şi argumente raţionale. în zona asta îi vom regăsi pe PSIHOPAŢII 
BUNI, cum e Andy.

Ai de ales între a-ţi pierde capul şi a ţi-1 folosi.
Alegerea e A TA.
Dar; dacă ne-am aşeza la masa de pocher; e clar ce variantă 

am alege.

7. Ai grijă ce spui
— E rândul meu să spun o poveste, îi zic lui Andy, în timp ce ne 
lăsăm paharele pe masă şi ne croim drum spre uşă. Ne ducem 
să mâncăm o friptură la Orange Tree, care e puţin mai sus, pe 
King Street. Cred că am făcut bine că m-am dus la bancomat, 
asta dacă nu a început plopul să facă pere.

Iată povestea mea:

Pe vremea cân d  scriam la Flipnosis, acu m  câţiva an i, am  adu n at  

exem ple de cazuri p e care le-am denum it „persuadare extrem ă”.

Ştii, situaţiile acelea  p e  m uchie de cuţit, c â n d  cineva spune sau

face  ceva care schim bă com plet lucrurile. A sta a  fost u n a  dintre 
ele.

O fem eie de 80 d e  an i a  fost internată în sp ita l d u p ă  o  

cădere şi se a flă  internată la secţia  d e  ortopedie, în tim p c e  i se  

pregăteşte un pachet de servicii d e  îngrijire la dom iciliu .

Pentru fiica  şi gmerele ei, a fla ţi la  c ă p ă tâ iu l bătrân ei, sunt 

nişte momente dificile, iar  stresul începe să  se observe. în  tim p  

icdicul curant o exam inează p e  fem eie  în tim pu l vizitei d e  

’ * iccp să se certe pe tem a diferitelor op ţiu n i d e  tratam ent p e
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caic le pot “ lege. Nu trece mult timp şi lucrurile inert. - . 
personale. P

-  De ce să  m ă desconsideri tot timpul? ari t, ■ 
„erele. M ă tratezi m ai tot tim pul ca p e un copil. Am a u  - 

nu mai gândesc şi să nu m ai fa c  nimic de unul singur. M alim t 
ca la 5 ani.

Ostilităţile sunt întrerupte de pagerul unuia dintre reziden­

ţii care-l însoţesc, de regulă, pe specialist în vizite. închizând 
alarma şi uitându-sc la  ecran, doctorul se întoarce către tipul 
nostru.

-  A uzi, amice, e m am a ta, zice el, senin. Voia să ştie la ce 
oră vii acasă, ca  să-ţi pregătească punga cu apă caldă.

Andy se prăpădeşte de râs.

Pe de altă parte, oricât de scandaloasă ar fi anecdota noastră 
dintr-un anum it p u n ct de vedere, ea ascunde un adevăr funda­
mental. Ideea e urm ătoarea.

Dacă vrei să red u ci şansele de a lua lucrurile la modul per­
sonal, una dintre căi este de a reduce posibilităţile ca oamenii să- 
ţi spună lucruri care C H IA R  S U N T  M E N IT E  SĂ FIE LUATE 
PERSONAL!

Iar una dintre m odalităţile de a face asta  este să fii atent la 
ceea ce le spui tu lor.

Din fericire, în exem plul de mai sus tipul a reuşit să vadă 
partea amuzantă -  aşa cu m  şi trebuia iar cearta s-a potolit. 
Dacă rezidentul ar fi avut însă aptitudini sociale ceva mai reduse,

ar fi avut şi el nevoie de un pat în secţie. ^
— Unul dintre lucrurile uluitoare din lumea reală, comen 

t e a  Andy, e că  oam enii se aprind foarte tare pe o anumita tema 
încep să îndrepte spre tine degetul arătătoi; ca să-şi întareas 

aigumentul. în lum ea m ea, genul ăsta de gest ar fi inie ia 1 
Ca 0  a§resiune, care poate degenera foarte repe e in 

& Pană la urmă, dacă arăţi cu  degetul în felul asta, nu as a
Pe vremea când eram eu în regiment, oamenii e 6 ® .

tlau Puşi rapid la punct. Am văzut asta întâmplându-se ch.ar 5



abc-u l psihopatului de succes

între prieteni foarte buni; „Erai agresiv, aşa că a trebuit să te caf­
tesc”. Iar tipul care o încasase era, de obicei, de acord; „Corect”.

De asta în lumea din care provin cu totul se face cu calm şi 
cu foarte multă atenţie. Nu ne arătam cu degetul unii pe ceilalţi. 
Asta, desiguţ dacă nu cauţi să faci scandal. Chiar dacă ai nevoie 
să-l convingi pe celălalt de dreptatea ta -  o bruftuluială militară 
de modă veche, spre exemplu tot nu arăţi cu degetul. Foloseşti 
palma şi-ţi ţii degetele lipite.

Slăbănogii [una dintre expresiile drăguţe prin care milita­
rii îi numesc pe civili] nu „înţeleg”, de regula, fenomenul ăsta, 
pentru că, de obicei, ei se bat în cuvinte. Reacţiile sunt arareori 
fizice. Dai; dacă te afli într-o lume dură, tot ce spui şi felul în care 
o spui sunt foarte importante pentru starea ta de sănătate pe viitor

— Tu faci cinste runda asta, amice, zic eu, dându-i un 
ghiont.

— Bine. Dai; dacă mai faci asta o data, o să bei cu paiul.

OXIGENUL
8 . Pune-ţi povestea în acord cu tine însuţi
Cu toţii avem naraţiunile noastre personale: sunt poveştile pe 
care ni le spunem  singuri despre noi înşine, pentru a ne ajuta să 
ne plăcem . Un soţ nesigur şi dominator s-ar putea vedea un soi de 
„protector al soţiei. Un pierde-vară şi-ar putea vedea acţiunile ca 
un mod de a-şi „trăi viaţa la maximum”. O frică de eşec ar putea 
fi retransfonnată psihologic într-un refren despre cât de sensibilă 
este persoana respectivă.

Oricare ar fi naraţiunea noastră, sunt mari şanse ca ea să nu 
ne tocmai adevărată. •

Dacă suntem sinceri, vom recunoaşte că nu este adevărată.
. ca’ 'n momentul în care cineva ne abordează cu o co­

rn ■ 3  3X sccnadu  ̂ nostru, când face sau spune ceva care se 
Za cc ê nia> profunde suspiciuni pe care le ave ni



„ noi înŞ'ne’ câ n d  ne am en in tă -  cu  un ee,t  
despr L n r i . doar cu  o privire să ridice puţin c u w r h J î n d Sune°n

ne învelnn... ei bm e, no, avem tendinţa să 

.cv, toata puterea.
63 f„ astfel de situaţii, luam lucrunle personal, pentru că ele

nt adevărate!
SU Am o prietenă p e care  o cu n osc de când aveam 5 ani, ai 

âiej părinţi nu i_au ofen t dragoste în copilărie decât în mod 
condiţiona. Trebuia să facă ceva bun sau să-i facă să râdă, pentru 
ca ei să-i arate afecţiune. P n eten a m ea s-a căsătorit între timp, 
are §i copii- Felu l disfuncţional în  care a fost educată s-a dovedit 
ulterior o sabie cu  dou ă tăişuri, fiind atât o binecuvântare, cât şi 

un blestem.
Pe de-o parte, graţie m ultor ani de exerciţiu constant, devine 

sufletul oricărei p etreceri la care se duce. Are un talent aproape 
supranatural de a afla c e  vor oam enii să audă şi apoi de a le spune 
chiar asta, pricepându-se să-i facă şi pe necunoscuţi să se relaxeze 

şi să se dezgheţe.
Pe de altă parte, cap acitatea ei pentru a forma instantaneu 

legături are şi o latură negativă. E a  maschează o nevoie -  o nevoie 
care a debutat în cop ilărie  -  de a fi prietenul „special al tuturoţ 
de a fi acea persoană la care  sa apeleze atunci când nu pot avea 
încredere în altcineva, de a fi persoana cu care să-şi permită „mş 
te chestii”, pentru că  prietenia cu  ea e „în felul ăsta , e „ a un 

alt nivel”.
De obicei, abordarea funcţionează, pentru că ea este P

soană foarte caldă şi foarte am uzantă. „„renană
Pe de altă parte, lucrurile se schim bă când ceala a P ^

nu 0 ^ e e a z ă . Sau cân d  se retrage de lângă ea. a,u “  ească 
Crunle din altă perspectivă. Sau când alege să nu » 1 J \ fonng ţ„ 

Secret- Din păcate, în aceste  m om ente, râsul se b  su.
aerimi, iar frica, durerea şi singurătatea din C° P '„  niaj mică 
i 'a a iă- făcând-o să se sim tă din nou abandona ■ m0Hve
'spingere este am plificată de o m ie de ori. 3 
a"  su" ‘. vai, pe câ t de triste, pe atât de evidente.
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Căci nu prietena mea de az i este cea respinsă, ci fetiţa igno­
rată care vrea, chiar şi la mulţi ani după decesul loţ ca mami şj 
tati să-i spună că o iubesc.

Dacă regăseşti în tine un strop din prietena mea, atunci 
să ştii că nu eşti singur Fantomele copilăriei ne bântuie pe toţi 
păcălindu-ne şi intimidându-ne, determinându-ne să spunem şi 
să facem lucniri pe care noi am prefera să nu le facem şi să nu 
le spunem. Cu toţii avem „butoanele” noastre şi oameni cărora 
le face plăcere să le apese. Uneori deliberat. Alteori fără să-şi dea 
seama.

Aşa că iată cum stau lucrurile.
Dacă vrei să te deplasezi prin viaţă puţin mai lin; dacă vrei 

să nu mai amnei cu pietre după fiecare câine care latră, cum 
memorabil grăia Churchill, pasul 1 e foarte simplu: fa-ţi temele!

începe să-ţi vânezi singur propriile fantome!
Află ce strigoi trişti şi chinuiţi, de mult uitaţi, bântuie prin 

podurile secrete din creierul tău. Dă-ţi seama care sunt butoanele 
tale.

Pe de-o parte, poate fi vorba, la fel ca în cazul prietenei 
mele, despre o acţiune sau o vorbă care-ţi pun sub semnul în­
trebării naraţiunea personală. Pe de altă parte, ar putea fi vorba 
despre ceva mai „evident”, cum  ar fi greutatea ta. Sau nasul 
tău. Sau faptul că eşti „prost”. Ceva pentru care ai fost hărţuit 
la şcoală...

Orice ar fi, faptul de a şti că aceste butoane, aceste fantome 
există, îţi înlesneşte considerabil abordarea lor într-o în conversaţie.

Ştiai că lumina Stelei Nordului, aşa cum  o vedem azi pe 
cei; într-o noapte senină, are 680 de ani vechime? Pe vremea 
când a pornit spre noi, omenirea încă lupta cu ciuma. E atât de
departe, încât călătoria ei până aici durează peste jumătate de 
veac.

Multe dintre sentimentele noastre sunt la fel. Ţin de o altă 
epocă. Sunt lumina unor stele care au ars cu multă vreme în 
urmă, pe firmamentul formator al locului de joacă.
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g Comunică
' fcadaţ Stevie W onder e la primul concert în T  i-

torte aglomerat, îi spun lui Am * în timp ce ner„!°’ ia! ,oc“l e
Orange Tree ' rePtam către

Ca să încingă atmosfera, întreabă publici i -
„dedicaţie de făcut. Un bătrânel din primul rând"? " î . * * * ®
scaun §i urlă din toţi plăm ânii: „Nişte jazz! Nişte jaz!, " t *
. i crMinH e conştient rU __ _ 1 , ' zz- Mirat ra

scaun §1  -------y " s~ r ~ ; ......... . jazzi iNişte \a77r  iu-
tipul ăsta scund e conştient de influentele de i j 7 a , ' că
diversa lui carieră, Stevie începe să cânte ceva în mi m Unga ?i 
atacă o melodie jazz, tim p de 10 minute. " oţ aP01

La final, toată sala este extaziată. Bătrânul însă sarp a* 
şi udă: „Nu, nu, cântă nişte jazz, cântă nişte jazzi" n° U

Stevie e uşor enervat Fiind însă un profesionist, construieşte 
o improvizaţie m si bem ol m inor şi toată lumea e foarte multu
mită. La sfârşit, omul sare în  sus din nou: „Nu, nu, cântă nişte 
jazz! Cântă nişte jazz!”

Deja agasat de faptul că piticania nu-i apreciază virtuozitatea 
tehnică, Stevie ia microfonul şi spune: „OK, şmechere, vino tu 
aici pe scenă şi cântă!”

Bătrânelul se suie pe scenă, ia microfonul şi începe să cânte: 
„Cu o melodie jazz vreau să-ţi spun că te iubesc...”57 

Andy cere meniurile.
— Fripturile de vită sunt bune, zice el.
Râd.
Sincronizare perfectă.
Unul dintre motivele cele mai frecvente pentru care punem 

lucrurile la suflet se datorează — şi asta e principala moială a 
glumei mele -  C O M U N IC Ă R II VICIATE. înţelegem greşit 
ceea ce persoana cealaltă încearcă să spună sau să facă, suntem 
rustraţi şi tragem concluzii pripite.

i_ Confuzie creată  de cererea  spectatorului, pronunţată gre?*1 
Sun ? , 0rd [t0 say I ‘ove you]", din cauză că în limba Japoneză nu exista 
! .  etuI Pentru litera L, şi titlul unui cântec foarte cunoscut al 

USt calied to say I  Iove you. (n. trad.)
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Aşa că, data viitoare când ţi se pare că ceva sună ciudat, 
nelalocul lui sau pur şi simplu stupid, nu te învârti prea mult in 
jurul conotaţiilor posibile, lăsând lucrurile să fiarbă în capul tău. 
în schimb, cere explicaţii. întreabă-1 pe celălalt, de o manieră 
calmă şi neagresivă, ce vrea să spună. E foarte probabil ca el, de 
(apt, să nu vrea să spună nimic.

1 0 . N u  fi o victim ă a v ic tim iză rii
Cum faci nişte oameni, care nu s-au văzut niciodată, să se dis­
placă reciproc? E simplu. Ii împărţi în două grupuri arbitrare 
(grupul roşu contra grupului albastru, războinici contra şoimi... 
n-are importanţă cum se numesc) şi laşi grupului puţin timp, să 
se sudeze.

în scurtă vreme vei constata că indivizii îi favorizează pe cei 
din propriul grup şi îi detestă pe cei din celălalt grup. Nevoia 
noastră de apartenenţă este atât de mare, încât chiar şi aceste 
aşa-numite GRUPURI MINIMALE au puterea de a ne face 
loiali.

In ziua de azi, dată fiind ascensiunea site-urilor de soci­
alizare pe internet, grupurile minimale pot apărea oriunde, iar 
butoanele noastre sensibile de loialitate faţă de grup sunt apăsate 
în mod constant. Adesea liantul psihologic al acestor grupuri re­
prezintă o antipatie, o ranchiună sau un dispreţ faţă de o anumită 
cauză, un anumit individ sau un anumit alt grup.

Uneori, aceste grupuri pot constitui o reţea valoroasă de spri­
jin pentru membrii lor

Alteori însă, ele nu constituie decât un forum profesionist de 
văicăreli, pentru cei a căror o vocaţie este victimizarea pe toata 
durata vieţii. (Nu se ştie deocamdată dacă tendinţa crescută din 
societatea modernă de a lua lucrurile la modul personal ar putea 
avea o legătură cu posibilităţile fără precedent oferite de spaţiul 
virtual de a ne construi o „identitate” din doleanţele noastre.) 

Concluzia?



ÎNFRUNTĂ
k s c h i s  o r ic e SITUAŢIE

p t *  « « să c o n t i n u i  să iei lucrurile personal, înscrie, 
v  cate le ia personal. ne lc m-

tr-u11

fl gate-te singur pe umăr .
' ti aminte, piei de « n d  m inute în fiecare zi, că unii oameni

r !r  te plac> chiar  ^  tim p pentrU tine §i sunt de partea ta. 
c " _  Atât timp cât, făcând asta, nu devii un narcisist, după

cUm arată Andy , . .
Am zis cincI m inute> nu cin ci ore>

12 . P u n e - te  în locul celuilalt
ţjn doctor şi un avocat sunt la o petrecere. La un moment 

dat un bărbat îl abordează pe docto; cerându-i sfaturi despre 
ulcerul de care suferă. D octorul mormăie câteva sfaturi medicale 
senerale, apoi, când bărbatul pleacă, îi spune avocatului:

-  Ştii ce? Nu sunt niciodată sigur cum ar trebui să procedez 
în situaţii de genul ăsta, când mi se cere sfetul în public. Crezi 
că e OK să em it factură pentru servicii în astfel de .mpie|uran.

Avocatul dă din cap cu entuziasm.
-  Absolut! Cred că e perfect normal.
A doua zi, doctorul îi trimite bărbatului cu ulcer o 

iar avocatul îi trim ite o factură doctorului.

-  Da, da, ştiu, m orm ăie Andy, mcercandsă ^  fara să-i
ful om din istoria om enirii care toarnă apa 1 _  te-aştep-
sc°ată mai întâi dopul, e un caz tipic de avoca J * .  Condei Aia 
b|? Măcar asta e mai bună decât gluma cu Steri

chlar a fost proastă. . adevăr fanda­
şi® dreptate. G lu m a asta conţine ms 5‘ pe care

"'«'tal despre felul în care îi tratăm pe ceilalţi, vieţii-
11 d̂ operim  în copilărie şi pe cam îl



Data viitoare când cineva îţi spune sau îţi k c e  ceva nedrept 
din punctul tău de vedere, nu te burzului imediat. Fă un pas 
înapoi şi întreabă-te:

• Există o motivare pentru acţiunile celuilalt?
• Nu aş face şi eu la fel dacă aş fi în locul lui?

E posibil ca şi tu să fi procedat la fel!
Nu înseamnă că un lucm e incorect doar pentm că nu ne 

convine. Nu înseamnă decât că nu ne convine 
ŞI CE DACĂ?
— Ştii, spune Andj; care a scos între timp dopul şi şi-a turnat 

apa. în anturajele diplomaţilor există o tehnică denumită „îm­
brăţişarea fatală”. E un mod de-aţi neutraliza inamicii prin ama­
bilitate Să-ţi dau un exemplu. Imagjnează-ţi că americanii s-ar 
duce la Kim Jong-un, în Coreea de Nord, şi i-ar spune: „Hai să 
anulăm embaigpul. Am observat că ai o problemă cu noi şi vrem 
să o rezolvăm. Hai să o luăm de la capăt. Să discutăm. Hai să 
deschidem o ambasadă la Phenian. Să facem comerţ, cumpărăm 
noi de la voi, importaţi şi wi nişte Mac-uri, nişte Big Mac-uri...”

N-ar şti ce naiba li se întâmplă! Toţi oamenii care stau la 
coadă să facă rost de o carte verde, îndopându-se cu McFluriy?

Brutal. Animalic. Genial.
Vedeţi, există o serie de avantaje secrete dacă te pui în locul 

celuilalt. Nu îţi este doar mai uşor să sesizezi punctul lui de 
vedere, dar te ajută şi să-l deturnezi, să-l blochezi. Ca să poţi face 
asta însă, trebuie să vezi lucrurile cu ochii LOR, nu cu AI TĂI.

Trebuie să te pui în pielea lui şi abia apoi să o iei personal!

AIC-m pŞMHttTUlUI K  SUCCES--------------- -----------------------------------------
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CHESTIONAR
C Â T  D E  G R O S  ÎŢI E S T E  O B R A Z U L ?

Acordă u n  c a lific a tiv  p e n tru  fie c a re  d in tre  
a firm a ţiile  d e  m a i jo s , apoi fă  to ta lu l şi veri­
fică scorurile d e  p e  p a g in a  u rm ă to a re

1. Surit un om ranchiunos.

2. Am tendinţa să interpretez greşit lucrurile

3. Pentru mine este foarte important felul în care
mă percep ceilalţi.

4. Dacă cinera spune ceva de rău despre mine,
mi-e greu să uit.

5. îmi este greu să văd lucrurile din perspectiva
altuia.

6- Mă îngrijorează ideea că alţii mă vorbesc pe 
la spate

„Interpretez" mult lucrurile

8. Mă enervez dacă nu obţin ce vreau.

9- Prieteniile şi relaţiile mele sunt adesea tulburi 
sau furtunoase

10. Interpretez adesea gafele ca fiind deliberate

U- Dacă şefului nu-i place o ofertă sau o pre­
zentare pe care am pregătit-o, înseamnă că 
mă judecă.
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ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES__________

1 8

O—11 Ai obrazul atât de subţire încât, pe lângă tine, Miley Cyrus 
pare făcută din kriptonită. Probabil că nu ţi-a plăcut să
auzi asta... •

12—17 Eşti puţin cam sensibil. Uneori nu doar că ai parte de un 
tratament nedrept, dar acel tratament nici măcar nu îţi era 
menit

18-22 în general, nu eşti suspicios faţă de oameni, dar mai ai din 
când în când „momentele” tale. Există nişte limite totuşi, 
nu-i aşa?

23-28 E greu ca cineva să te stârnească. Eşti destul de mulţumit 
în propria piele şi, dacă alţii au o problemă cu tine, care-i 
baiul? E problema lor.

29-33 Putem să dăm în egoul tău şi cu barosul, că tot nu se 
sparge. Eşti de nejignit!



chestionar
T E S T  A L  S T I L U L U I  D E  A T R I B U I R E

if irm a ţii sunt prezen-ln următoarele zece a firm a ţii sunt prezpn 
tate diferite maniere de a interpretaeveni 
mente din viaţă. Ind ică  pe scalele d in test 
măsura în care eşti de acord sau nu eşti de 
acord cu fiecare a firm aţie .

1. Când rezolv bine o treabă sau mă descurc la
un examen, înseamnă că a fost uşor.

2. Dacă pic un examen, pot să iau o notă mai 
bună data viitoare, dacă studiez mai mult.

3. Reţeta succesului este: „să fii la locul potrivit,
în momentul potrivit".

4. Nu are niciun sens să mergi la manifestaţii 
politice: nimeni nu te bagă în seană.

5. Nivelul de inteligenţă e cel cu care te naşti, nu
prea ai ce să faci în privinţa asta.

6. Reuşitele mele se datorează capacităţilor 
mele nu norocului.

T  Impresia oamenilor despre tine depinde de ei 
Şi nu prea ai cum să o schimbi.

8. Dacă te-mbolnăveşti, te îmbolnăveşti, nu prea
ai ce să-i faci.

9. Nu-ţj poţi evita soarta.

10. Dacă există undeva persoana ideală, ea te va 
Săsi, e scris în stele.
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ABC-UL PSIHOPATULUIDESUCCES

O

M IX T

La itemii 2  şi 6 , inversează scorul, astfel încât 1 -  4 şi 2 -  3
etc. Apoi adună totalul celor 10 itemi.

Un SCOT până în 15 inclusiv indică în general un stil de 
atribuire INTERN: îţi asumi răspunderea pentru acţiunile tale şi 
crezi că vei dormi în funcţie de cum îţi aşterni.

Un scor peste 2 5  indică un stil de atribuire EXTERN: crezi 
în destin, noroc şi zaruri măsluite.

Un scor între 15 şi 2 5  indică un AM ESTEC al celor două 
stiluri.

3 16



CAPITOLUL 9

TRĂIEŞTE
CURA
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i ţ jWI PUŢIN
Un criminal este condamnat la moarte, iar judecător,,! -  

l  *  fi spânzurat la ora 13:00, într-una dintre zii 
viitoare, până în weekend. 6,6 SaPtaman"

Există însă şi o clauză specială.
Judecătorul stabileşte că, având în vedere că victima n-a pu­

tut să prevadă atacul ucigaş, propria pedeapsă ar trebui să survină 
pe neaşteptate, Ia fel ca moartea victimei. Cu alte cuvinte, ar 
trebui să fie surprins total. Judecătorul îi comunică sec că nu va 
afla data execuţiei până când călăul nu va bate la uşa celulei, la 
ora prânzului, în ziua stabilită.

Condamnatul este dus înapoi în celulă şi i se spune că are 
mie să primească un singur vizitator. Fiind destul de deprimat, se 
hotărăşte să-şi cheme cel mai vechi prieten, un filosof Acesta îl 
asculta, iar când termină de vorbit, sare în picioare.

— Dar n-ai de ce să te temi!, strigă el, dând din mâini. Ai 
scăpat! Dacă judecătorul a grăit adevărul, atunci nu au cum să 
te execute!

Prizonierul e cel puţin nedumerit.
— Ce vrei să spui?, întreabă el. u A i
— Păi, e simplu, explică filosoful. Hai să o luăm pe ra

P°1 să te spânzure vineri, pentru ca, daca nu te-au sP̂ n 
până joi, atunci trebuie să fie vineri, iar vineri nu ar mai 
surpnză, nu?

~~ Mda, presupun că nu, mormăie prizonierul. g cu 
Ceea ce înseamnă că, daca mergem ma QaĈ

ra!'onamentul, nu te pot spânzura nici joi. Ia gande§ ’ '



ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

vineri a ieşit deja din discuţie şi până miercuri nu te-au mătră­
şit, execuţia trebuie să aibă loc joi. Din nou, nu va mai fi nicio 
surpriză. .

Lucrurile încep să devină mai clare.
— Ia stai puţin, zice prizonierul, pe gânduri. Asta înseamnă 

că nu mă pot spânzura nici miercuri, fiindcă...
— Exact, răspunde filosoful. Dacă joi nu se poate şi marţi 

seara eşti în viaţă, nu va fi prin surprindere.
Prizonierul e în culmea fericirii. II îmbrăţişează pe filosof 

apoi acesta este condus afară.
— Iţi fac cinste vineri seară!, urlă prizonierul.
— Aşa facem!, răspunde filosoful. .

Doar că prizonierul n-a mai ajuns la bai

Acest paradox, cunoscut sub numele de „paradoxul călău­
lui”, este notoriu în cercurile filosofice. Raţionamentul tinde să 
sfideze logica. Pe de altă parte, paradoxul este aproape necunos­
cut între psihologi, fapt inexplicabil, dat fiind că pronosticurile 
sale încâlcite ascund un adevăr profund şi surprinzător despre 
lumea în care trăim.

Dacă rămâi în prezent şi „laşi viaţa să curgă” în loc să medi­
tezi la trecut sau să-ţi faci griji pentru viitor; vei fi mult mai puţin 
expus la micile surprize pe care viaţa ni le face de obicei. în 
cazul prizonierului, surpriza e moartea.

Aruncaţi o privire pe statisticile recente despre depresie şi 
anxietate:

A

• In Marea Britanie, un locuitor din patru a fost diagnosticat
cu depresie.
A 1

• In Marea Britanie, 15% dintre locuitori şi-au luat concediu
medical din cauza depresiei,

• Costul problemelor legate de depresie pentm companiile
• din Marea Britanie este estimat la aproximativ 1 000 de lire

per angajat, aproximativ 26 de miliarde de lire anual. în
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JM^TE CUPA

„„samblu, la nivelul economiei britanice, depresia „ 
c cheltuieli de 105 miliarde de lire, anual ^  Presupu' 

l  statele Unite, 40 de milioane de adulţi cu vârsta pestc 
18 ani suferă de tulburan de anx,etate (18% din popS !  
totala a ţăm)-

.  confonn u.un sh.d.u comandat de Asociaţia Americană pen­
tru Depresie şi Anx'etate („Povara economică a tulburărilor 
de anxietate ), tulburănle de anxietate provoacă cheltuieli 
de peste 42 de miliarde de dolari, aproape o treime dintre 
cheltuielile totale cu sănătatea mintală, care însumează 148 
de miliarde de dolari.

Concluzia e simplă. Regretele pentru trecut şi anxietatea în 
privinţa viitorului nu ne fac niciun fel de bine.58* Poţi să ai cele 
mai bune planuri, visuri şi intenţii din lume. Dacă îţi lipsesc 
încrederea şi motivaţia pentru a le îndeplini, poţi să le laşi baltă.

Ai putea să-ţi doreşti, de exemplu, să faci din compania ta 
un lider de piaţă. Sau să-i ceri şefului amănunte despre mărirea 
anuală de salariu. Sau să intri într-o nouă relaţie. Şi, dacă le şi 
faci, toate bune!

DAR...
Dacă ţi-e frică de lansări în stil mare, â la Steve Jobs...
Dacă teama de biroul şefului te face să transpiri...
Dacă ai probleme de încredere, urme ale unei relaţii eşuate...
-atunci trebuie să recunoaştem că mai ai mult de lucru.
Dickens nu i-a trimis întâmplător lui Scrooge antorne e 

Crăciunurilor prezente, trecute şi viitoare în nuvela 0 in 
t̂âciun. Maestrul povestitor dar şi psiholog a ales în mo 

trio de fantome care ne dau tuturor fiori.

Şi a n v  ^  n u  înseamnă că negăm faptul că, in ^ ult^ CjgUsrpeciaUtate. 
Ne refpetatea SUnt boli care necesită intervenţie !?apentru mai multe
infnr r,m aici la nivelurile subclinice ale acestor • oortamentale 

despre anxietate, depresie şi alte afecţiuni ^  de 
l L ? * * »  vizitaţi Site-u.
j5 Clinică [MICE):
^ CtlQĵ Qmc&o=7?ft1. fn. a.)
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ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

Atât doar că fantoma din mijloc n-ar trebui să ne sperie 
deloc. „Fantoma” prezentului poate fi chiar prietenul nostru.

LA CAPĂTUL VIEŢII_______________________

— C e spui despre e-mailul pe care ţi l-am trimis mai devreme?, 
mă întreabă Andy, în timp ce încărcăm portbagajul maşinii lui. 
Grozav, nu-i aşa?

Se crapă de ziuă şi noi încărcăm plăci de body-board în 
maşină. Am venit în Cornwall ca să iau lecţii de la „cel mai 
renumit expert mondial în materie”. Dar acesta nu e chiar cum 
mă aşteptam. Sau, mai degrabă, e cum mă aşteptam... un cocalar 
din Peckham, cu un tricou pe care scrie One Step Beyond (un 
pas mai departe), o pălărie „I Love Minehad” şi o pereche de 
pantaloni scurţi stil Hawaii Five-O. O să trecem pe la Nag s Head 
mai încolo, cred.

E-mailul de Ia Del, scuze, de la Andy era chiar bun.
Era chiar foarte bun.
în el am găsit povestea unui taximetrist din New York, care 

relata o cursă de dimineaţă. Nu prea am ce să adaug, aşa că vă voi 
lăsa să o citiţi. Naraţiunea elegantă, frumoasă, reţinută vorbeşte 
pur şi simplu de la sine:

Am ajuns la adresa solicitată şi am claxonat. D upă ce am aştep­
tat câteva minute, m-am dus la uşă şi am bătut.

— Imediat, mi-a răspuns o voce bătrână, slabă.
Auzeam nişte sunete făcute de un obiect târât pe podea.

După o lungă pauză, uşa s-a deschis. în fata mea stătea o femeie 
la vreo 90 de ani. Purta o rochie cu imprimeu şi o pălărie cu un 
voal prins cu o broşă, de parcă r fi fost un personaj dintr-un film 
din anii '40. Lângă ea era o valiză mică, din plastic.

Apartamentul părea nelocuit de ani de zile. Toată mobi­
la era acoperită cu cearşafun. Nu erau ceasuri pe pereţii nici
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ustensile sau bibelouri pe rafturi. în colţ 
linfi cu fotografii şi obiecte ceramice.

era o
CUtie dc carton

__ V ie i  să  m ă  a ju ţi c u  g ea n ta  p â n ă  la m aşină? m 

A m  * s v a h z a  l’ a n â  la  apoi m -am  fnto„ !
ijut. M-a mcre mccf P^'â  fa fcorfuri lm.
„ wlju m ea  pentru amabilitate.

_  Nu /ace n im ic ,  i-am  z is. în c e rc  d o a r să  m i  port cu |0«  

paS(,geru aşa cum aş vrea s<T s e  p o a rte  lu m ea  cu  m ama mea.

—  E ş t i  a şa  u n  b ă ia t  d e  treabă.

C ân d  am intrat în taxi, mi-a dat o adresă şi m-a întrebat 

dacă putem s-o lu ăm  prin centru.
__ N u c  c e a  m a i  s c u rtă  v ariantă , i-am răspuns repede.

__ N u m ă  d e r a n j e a z ă , m i-a  z is  ea . N u  m ă  grăbesc, m ă duc 

să m ă in tern ez  la  a z il .

M -a m  u ita t  în  o g l in d a  retrm nzoare. Avea lacrimi în ochi. Nu 

mai am p e  n i m e n i ,  a  c o n tin u a t  e a , cu  vocea înmuiată. Doctorul

spune c ă  n u  m a i  a m  p r e a  m u lt  d e  trăit.

M -a m  a p le c a t  î n c e t  şi a m  în ch is  discret aparatul de taxat.

— Pe u n d e  vreţi să  o  ia u ? , am  întrebat.

N e-a m  p l im b a t  v reo  d o u ă  o re p rin  oraş.

M i-a  a ră ta t  c lă d ir e a  u n d e  lu cra se  p e  vremuri ca liftieră.

A m  c o n d u s  p r in  c a r t ie r u l  u n d e  a  trăit cu  sa fir, p e  m m e a

când era u  p r o a s p ă t  c ă s ă to riţ i . ,
M -a p u s  s ă  o p , s e  in  d m p tu l u n u i  d e  m obda, unde

avusese lo c  u n  b a l  la  c a r e  d a n s a s e  în  tinereţe

unui colţ d e  s tra d ă  şi a  p riv it p u r  şt srm p  t>

n ,m ic  . ]p raze de soare, mi-a zis
D u p ă  c e  a u  î n c e p u t  s ă  a p a r ă  p n m e

ca e  obosită  şi c ă  vrea  s ă  m e r g e m . ^  dăduse. Era

A m  c o n d u s  în  tă c e re  că tre  a d resa  p e  ^  ^

0 clădire jo a s ă , c u  o  a l e e  c a r e  trecea  p e  sU ^rdncurt//<?n-

D e  în d a t ă  c e  a m  o p rit , la  ta xi a u  ^ ş c a r e  p e carc 0

Erau resp ectu o şi şi m u n c ito r i , a ten ţi la f ic

făcea bătrâna. Probabil că o aşteptau.
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Am deschis portbagajul şi am dus valiza mică la uşă. 
Femeia era deja instalată într-un scaun cu rotile,

— Cât îţi datorez?, m-a întrebat, scotocindu-sc în geantă.
— Nimic, i-am zis.
— Trebuie să-ţi câştigi existerîţa cunun, mi-a răspuns.
— Mai sunt şi alţi pasageri, i-am replicat.
Aproape fără să mă gândesc, m-am aplecat şi am îmbrăţi­

şat-a S-a agăţat cu putere de mine.
— Ai făcut o bătrânică un pic mai fericită, a spus ca. Iţi

mulţumesc.
I-am strâns mâna, apoi am păşit în soarele palid de dimi­

neaţă. în spatele meu s-a închis o uşă. Era ca şi cum sunetul ăla 
era, de fapt, sfârşitul unei vieţi.

N-am mai făcut alte curse în tura respectivă. M-am plimbat 
fără nicio noimă, gândindu-mă. Abia am putut vorbi restul zilei. 
Cum ar fi fost dacă femeia aia ar fi dat peste un şofer nenos sau 
unul care era nerăbdător să plece acasă? Dacă aş fi refuzat să o 
iau prin centru sau aş fi claxmat odată şi apoi aş fi plecat?

Pe scurt, nu cred că am făcut toată viaţa ceva mai important. 
Suntem condiţionaţi să credem că vieţile noastre se învârt 

în jurul marilor momente. Dar marile momente ne iau adesea 
prin surprindere, împachetate discret în ambalajul unor întâm­
plări pe care alţii le-ar considera mărunte.

Iată poate cea mai bună reclamă pentru a trăi în prezent: 
un adevăr moral, spiritual şi psihologic redus la esenţă printr-o 
simplă întâlnire singulară.

După cum ne-a explicat şi taximetristul, dacă ar fi avut o 
altfel de dimineaţă, dacă ar fi fost nervos după ziua anterioară sau 
dacă ar fi fost nerăbdător să iasă din tură şi să facă altceva, atunci 
drumul bătrânei către azil ar fi fost, cu siguranţă, diferit.

Ce noroc pe ea şi pe el că sensibilitatea lui socială a fost la 
înălţime.

— Să nu uităm însă de bătrânică, zice And); în timp ce ne 
suim în maşină şi pornim spre soare. Şi ea a avut rolul ei. Ea 3
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trăieşte cum

care a închis uşa trecutului. Nimeni altcineva. Poate că 
foSl ^  avea mult de trăit. Dar şi-a petrecut timpul rămas pregăti- 
f U ânîoară. Aici şi acum . Ai nevoie de mult curaj ca să gândeşti

^  Aşa este. Ş i  asta chiar de la început. Dar citind printre rân- 
. rămas cu senzaţia că femeia se pricepea Ia asta de multă 

rerne Ş i  că ar Putea ne ^ea §' n o u â  nişte lecţii, nu doar
t a x i m e t r i s t u l u i .

PREZENT Şl CORECT
Se vorbeşte destul de frecvent despre beneficiile trăitului în pre­
zent în ultima vreme. Şi pe bună dreptate. Aceste beneficii chiar

De vină e vechiul meu prieten, Mark Williams.
Mark -  devenit între timp profesor de psihologie clinică la 

Universitatea Oxford -  a publicat, în urmă cu câţiva am o carte 
intitulată Mindfulness^ A  Practicai Guide to Finding Peace in 
a Frantic World, în  care milita pentru practica scufundăm in 
momentul prezent ca alternativă la momente e în care ne s m 
gândurile să rătăcească şi ne adâncim în amintiri dureroase şi s re-
sante din trecut sau ne îngrijorăm, speriaţi, în P™'1̂ 3 VI1 0

Pentru a folosi o analogje muzicală, mindfulness porneşte
de la o linie de başi budistă, peste care se suprapun niş e re 
de chitară din arhivele psihologiei cognitiviste. Mindfulness ne 
învaţă să ne observăm gândurile şi sentimente e ca şi cu 
nişte maimuţe care sar din copac în copac. Sau mş e ma$‘ 
tafic, pe o şosea aglomerată. Le observăm, da. ar nu ne 
de ele, nu ne identificăm prea mult cu ele, nici nu le confundăm

cu „şinele" nostru.

wMindfulnessnuareunechivalentdirectînlimbaromâ asUpra 

a concentrarea intenţionată a atenţiei, cu acceptare $nrtvzent  fn. trad.) 
emoţiilor, gândurilor şi senzaţiilor trăite în momentu p



ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

în mindfulness apare o zonă în centrul aglomerat al creieru­
lui nostru, ca o intersecţie haşurata cu galben, prin care nu pot 
trece decât gândurile din prezentul fluent. Există însă oameni 
care au astfel de intersecţii din naştere, creierele lor având dintru 
început acest sistem cognitiv de liniştire a traficului.

Psihopaţii!
Să fie oare o coincidenţă că ei sunt renumiţi, pe de o parte, 

pentru atitudinea lor de tipul „trăieşte-ţi clipa — imuni la regrete 
şi la consecinţe - ,  dai; pe de altă parte, sunt lipsiţi de depresia şi 
anxietatea care ne afectează pe atât de mulţi dintre noi?

Mark Williams nu a crezut că e o coincidenţă atunci când 
i-am pus întrebarea de mai sus, sugerând însă că diferenţa dintre 
dintre starea psihopatologică a creierul şi cea obţinută prin mind­
fulness ar putea consta în ceea ce „facem cu prezentul odată ce 
îl redobândim. Mindfulness ne învaţă să-l savurăm, a subliniat el, 
în vreme ce psihopaţii au tendinţa să-l devoreze.

— Da, spune Andy, în timp ce intrăm într-o parcare părăsită 
din vârful unui deal, are dreptate. Am devorat dintotdeauna mai 
mult decât am savurat. Dar crezi că diferenţa asta e aşa importan­
tă? Cred că e preferabil să ai ce să savurezi sau să devorezi decât
să le ratezi pe amândouă.

VREAU SĂ FAC 0 MĂRTURISIRE_____
în timp ce ieşim din parcare şi ne îndreptăm spre plajă pe 0 
cărăruie străjuită, de-o parte şi de alta, de iarbă neagră, Andy 
îmi povesteşte cum a folosit mindfulness -  varianta de la m am a 
natură! -  pentru a trece de procesul de selecţie în SAS.

— Mă trezeam în fiecare dimineaţă de parcă aia ar fi s 
prima zi a procesului de selecţie. Dacă am dat greş cu o zi înaint 
sau dacă am avut o zi extraordinară, ce mai conta? Nu avea sens 
să mă îngrijorez de ratările de ieri sau să mă umflu în pene cU 
reuşitele. Totul era deja trecut.
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In cadrul procesu u. de selecţi „ziua de ^  ^  ^
^portanta ai * "  vrap Era s.ngun. asupra căreia aveam vreun
'Zoi i a r lumea către care asp.ram emi judecat după nivelul

minim- Aşa că ce sens avea să mă îngrijorez în privinţa zilei
de mâine? . . . w

Nu m-a interesat niciodată ce urma să mi se dea de făcut în
ziua respectivă, pentru că oricum trebuia să mă apuc de treabă. 
Fie că alergam în munţii Black cu cel mai greu Bergen din lume 
în spate, că eram în junglă unde mă mâncau de viu cine ştie ce 
insecte sau într-o sală de clasă unde încercam să dau de cap unei 
formule matematice complicate, care să mă ajute să calculez can­
titatea exacta de explozibili de care e nevoie pentru a arunca un 
pod în aer

Am privit fiecare zi, timp de şapte luni, ca şi cum ar fi fost 
prima din procesul de selecţie: eram convins că am capacitatea să 
trec de etapa asta, altfel nu m-aş mai fi înscris. Aşa că subiectul 
ăsta era închis pentru mine!

Chiar şi aşa, ştiam că ceea ce se întâmpla în timpul selecţiei 
era un fleac în comparaţie cu viaţa în regiment. Dar despre asta 
aveam să mă îngrijorez odată ce ajungeam acolo. Deocamdată, tot 
ce conta era să trec. Zi după zi.

Printre camarazi erau nişte soldaţi excelenţi. Unii au tre­
cut, alţii nu s-au putut concentra asupra lucrunlor care contau. 
Petreceau prea mult timp evaluând ce li se întâmplase, ce urma să 
li se întâmple, fără să se mai poată concentra asupra prezentului.

Secretul este să-ţi reprezinţi fiecare zi ca fiind o rotaţie com­
pletă a unei roţi, iar rotaţia respectivă să se repete în fiecare zi, ca 
5' cum azi este singura dată când roata se va învârti- După min^ 
âsta e singurul mod în care poţi ajunge undeva. Chiar şi m ziua 

e azi gândesc în unităţi de câte trei, patru ore. Neveste-mii n 
place deloc chestia asta! Aş putea, de exemplu, să am de 
0 Prezentare a doua zi, şi ea mă întreabă seara. « ,ne ă 
Ce aj  de gând să vorbeşti?”, iar eu îi răspund: „Nu .?**“’ 
f  "dese mâine la asta. Fac ce am de făcut azi şi mame m P 

mâine".
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Am avut şi eu de-a face întru câtva cu Fenomenul descris 
de Andy. Se întâmpla în urmă cu câţiva ani, când filmam un 
episod-pilot al unei emisiuni despre tehnici de interogare.

— Pe toţi dracii, mai ţii minte asta?, strigă el, în timp ce 
cărăruia începe să se îngusteze şi se zăreşte marea. Mai avem de 
coborât. Am făcut pe mine de râs când s-a blocat motostivuitorul 
ăla!

— Mda, răspund eu, sarcastic. Foarte amuzant, nu-i aşa?
Stivuitorul despre care vorbeşte Andy purta un bloc de beton

armat pe care îl cobora, cu o precizie meticuloasă, până la un 
milimetru de pieptul meu, asta în timp ce eu eram legat cu lan­
ţuri de podeaua unui depozit împuţit şi friguros.

Siguţ la vremea respectivă nu ştiam că betonul nu era, de 
fapt, beton, ci un polistiren foarte bine cosmetizat. Iar stivuitorul 
nu se blocase, de fapt. Totul făcea parte dintr-un renghi foarte 
elaborat şi foarte eficient menit să mă facă să dezvălui detaliile 
„misiunii” mele.

Când am povestit farsa asta unor psihopaţi RAI, cu care am 
stat de vorbă în timpul unei vizite la Broadmooi; ei au văzut 
lucrurile foarte diferit de mine. Nu puteau nici în ruptul capului 
să înţeleagă unde era problema.60’

— Dai; chiar şi dacă mecanismul s-ar fi blocat, a spus unul 
dintre ei, asta nu însemna că totul s-ar fi prăbuşit peste tine, nu? 
însemna doar că erai blocat acolo o perioadă. Care-i problema?

Celălalt era de acord.
— In timp ce ai stat sub bucata aia mare de beton sau, mâ 

rog, ceea ce tu luai la vremea respectivă drept beton, zice el, nu ţi 
s-a întâmplat nimic rău, concret, nu? OK, poate că te-ai fi simţit 
mai bine într-un pat. Dai; dacă în tot timpul ăsta ai fi dormit, 
nici nu ţi-ai fi dat seama, nu-i aşa? în schimb, pe tine te-a speria 
propria imaginaţie. Creierul tău era dat pe acceleratoţ coniutân

60 Din cauza limitărilor legate de echipamentele de înregistrare, există 
un oarecare grad de licenţă a autorului în cadrul relatării acestui dia og 
Interacţiunea cu pacienţii a fost însă reprodusă pe cât posibil cu acurateţ • 
(n. a.)

I
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T^EŞTE c u »

între diferitele scenarii fataliste care s-ar fi putut realiza. Dar rai
H» nal'f: T * " ’ solu‘ia e opreşti creierul din aanticipa. Fnca sau, mă rog aici e rorba> p(esupun ^
înteleg eu fnca pentru că sincer să fiu, nu cred că am simtit-o 
vreodată cu adevărat pe prelea mea, e oricum nejustificată d" 
cele ma. multe on. Şţ„ cum se spune, 99% din lucrurile pentru 
care oameni. se mgn,orează nici măcar nu se întâmplă L  că 
unde e rostul fncn? r ’ ^

Cred că pmWema constă în faptul că oamenii petrec mult 
prea mult timp făcandu-şi griji pentru ceea ce ar urma să se 
întâmple, pentm ceea ce ar putea merge prost, încât ajung să 
piardă prezentul din vedere. Trec complet cu vederea fephrl că, 
la drept vorbind, în prezent, totul e în regulă. Asta s-a întâmplat 
şi în cazul exerciţiului tău de interogatoriu... aşa că, de ce să nu 
rămâi în momentul prezent?

m u l ţ u m e s c  p r e z e n t u l u i ________________

Ne plimbăm de vreun sfert de oră, iar cărarea începe să o ia
a rupt a vale. Şi nu doar altitudinea scade, ci si calitatea potecii 
noastre.

Dacă am gândi în termeni umani, ar fi asemenea unei per­
soane care, acum cinci minute, a fost pusă pe respiraţie artificială.

am atunci poteca cu pietre de râu a intrat în comă, cu praguri 
,nguste şi spaţii mari între trepte. Nu e pentru cei slabi de inimă.

fericire, nu car nimic cu mine. Andy însă, cu prosoapele 
SU >̂rat» cu body-board-urile şi micul dejun în spate, sare în 
continuare de pe un prag pe altul, de parcă ar fi într-un parc de

. CIapă de ziuă. Un soare rece, proaspăt se revarsă peste mare, 
a 1> metri sub noi supa verde se agjtă printre stânci de bazalt
Mă gândesc cât de frumos este acest răsărit brut, primitiv, 

eiementat *
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Şi cât de bine ar fi să mai prind încă unul!
— Eşti bine, amice?, îl aud pe Andy cum strigă de undeva, 

de jos. Mai avem puţin. Meigi pas cu pas. Trăieşte-ţi clipa!
— Sigui; spun eu, prăvălindu-mă în fund, pe un colţ ascu­

ţit. Eu credeam că mergem să facem surfj nu să ne apucăm de 
alpinism.

II aud pe Andy cum râde, apoi aud sunetul paşilor care con­
tinuă să coboare. Dar are totuşi dreptate. Multe dintre avantajele 
trăitului în prezent sunt de ordin general, sunt beneficii legate de 
sănătate şi fericire. Nu îmbunătăţiri concrete ale performanţei sau 
ale capacităţii de a lua decizii.

Sigur: niveluri mai scăzute ale stresului, o funcţionare mai 
bună a imunităţii organismului, tensiune arterială mai mică, 
un respect de sine mai mare şi o atitudine mai relaxată faţă de 
dificultăţi şi feedback-ul negativ, toate acestea sunt rezultate ale 
mindfulness. Fără îndoială, prin însăşi natura loţ ele pot contribui 
Ia o productivitate mai mare (după cum am putut constata în 
capitolele anterioare).

Există însă o legătură mai directă între această abordare de 
„trăire a clipei şi succes? Te poate ea ajuta să obţii ceea ce-ţi 
doreşti, pe termen scurt?

Câteva studii recente par să indice că da, e posibil. Şi nu 
doar pe termen scurt, ci şi când sunt în joc obiective pe termen 
mai lung.

Studiile respective au analizat dinamica tentaţiei sau, 
mai curând, felul în care-i facem faţă: cum reuşim să ne 
menţinem concentrarea şi să facem faţă „distragerilor” inevi­
tabile atunci când ne concentrăm asupra unui obiectiv sau 
luăm o hotărâre. Oscar Wilde ar fi zis, din fotoliul Iui cu faţa 
a pajiştile de la Magdalen College, că modalitatea cea mai
ună de a rezista tentaţiei este să-i cedezi. Poate ştiinţa să-l 

contrazică?
Arinul studiu viza o alimentaţie sănătoasă. Un eşantion de

e?.r 3-.?St "^ P ^ d în  doua grupuri, fiecare primind o mantra 
uşor difentă pentru a-i ajuta să se ţină de regim
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trăieşte cum

Unui grup i s-a spus că, de fiecare dată când aveau de-a face 
cU o mâncare interzisă, trebuie să-şi spună: „NU AM VOIE să 
niănânc alimentul X*, o strategie negativă, limitantă, care pune 
prezentul într-o lum ină „proastătransfbrmându-1 în duşmanul
nostru.

C elu ila lt grup i s-a dat aceeaşi instrucţiune, cu diferenţa că 
fraza-cheie era „EU NU mănânc alimentul X”, o strategie pozi­
tiva menită să sporească încrederea în sine şi să pună prezentul 
într-o lumină „bună”, în care să fie considerat aliatul nostru.

Odată prezentate cele două mantre, studenţilor li s-a cerut să 
le repete în laborator pentru a le retine. Ulterior; li s-a dat să com­
pleteze un chestionar fără legătură cu studiul. Odată completat, 
puteau părăsi camera.

Exista însă un subterfugiu.
Pe măsură ce fiecare student preda foaia şi pleca din labora­

tor; i se ofereau, la alegere, nişte trataţii.
Da, aţi ghicit.
Fie o ciocolată mare, fie un baton sănătos de cereale.
Cine zice că experimentul s-a terminat? Experimentul abia

începea! Iată ce s-a petrecut.
61% dintre studenţii cărora li s-a dat mantra „NU AM VOIE 

să mănânc alimentul X” au ales ciocolata, spre deosebire de cei­
lalţi, unde rata celor care au ales ciocolata a fost de doar f t  /o .

O simplă reformulare a generat un efect arte 1 n 
asta nu e tot. Dacă „eu nu” e mai bun decât „eu nu am vure
când avem de-a face cu alegeri punctuale, cer êt.t0nl^ J 1 
bat dacă diferenţa aceasta nu ar putea să se ex in 
•ung. Să fie oare posibil ca a c c e p t a r e a  prezentului ş i xp 
Potenţialului lui -  în loc de a ne lupta cu el §i «4 Wh «  f u

Penhu a alia Apunsal '» “ ' * ?  „  fetaeasti
d,u similar celui de mai sus. De > rarieră care
studen[i, experimentul s-a desfăşurat cu femei j *

înscris la un „seminar despre sănăute d ‘
c*at La început, femeilor li s-a spus O *  aleagă un ob.ecriv de
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sănătate pe termen lung, pe care îl considerau important, apoi 
grupul a fost împărţit în trei subgrupuri de câte zece participante. 

Ideea era aceeaşi ca şi în experimentul anterior

Fem eile d in  grupul 1 au avut ca sarc ină  să-ş i spună 
„N U  AM  VOIE să ratez an trenam entu l de a z i" .

Cele d in  grupul 2 au tre b u it să-ş i spună  „E U  N U  ratez 
an trenam ente le ".

Celor d in  grupul 3 nu li s-a o fe rit o stra teg ie anum e, 
sp u n â n d u -li-se  „să refuze pur ş i s im p lu " .

Pe parcursul următoarelor zece zile, fiecare femeie a primit 
e-mailuri prin care i se reamintea strategia pe care trebuia să o 
aplice, cerându-i-se să precizeze situaţiile în care a funcţionat şi 
cele în care nu a funcţionat. •

După aceasta, când s-au scurs cele zece zile, cercetătorii au 
analizat numărul femeilor care au reuşit să rămână „neînvinse” 
până la final, respectiv cele care şi-au respectat obiectivele pe 
toată durata celor zece zile.

Rezultatele au fost şi mai spectaculoase decât în cazul 
studenţilor

Grupul 1 -  cele cu „N U  AM VOIE”
1 d in  10.
Grupul 2 - c e le  cu „E U  N U "
8 d in  10.

Grupul 3 -  ce le cu „S P U N E  PUR Ş l S IM P L U  N U "
3  d in  10.

Mesajul pare destul de evident.
• jv Identificarea cu aici şi acum, şi nu doar tolerarea lui ne 

eş e otararea de a lua decizii bune. Ne întăreşte hotărârea 
de a ne hotărî să luăm decizii bune.

\
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TRĂIEŞTE CURA

SflJRAGEM CÂTEVA CONCLUZII _____
_  Se pare că vine fluxul!

Aud o voce în spatele meu, de după un bolovan uriaş, care 
stă să se prăvale deasupra noastră.

— La dracii’! Trebuia să fi verificat asta înainte să plecăm. 
Va trebui să lăsăm prosoapele şi micul dejun aici şi să ne arun­
căm în apă. După ce terminăm, putem urca înapoi pe potecă.

îmi ia cam un minut să-l ajung din urmă.
După ce am reuşit în sfârşit să păşesc pe marginea incredibil 

de îngustă, cu Andy ţinându-mă de pe partea cealaltă, m-am 
convins că e nebun de legat.

Plaja e la zece metri de noi, pe stânga, un golf izolat, tur­
coaz, cu nisip fin şi curat. Ca să ajungem acolo, trebuie însă 
să trecem prin iad: să sărim şase metri într-un cazan îngheţat, 
înspumat, negai ca cerneala şi agitat.

Rămân încremenit pe loc.
A. A

In niciun caz.
— Cum ai ajuns acolo, grăsanule?, e tot ce pot spune.
Andy râde.
— Vrei să sari sau trebuie să te împing?
îşi scoate tricoul şi-l lasă pe o piatră uscată, lângă şapcă.
— N-ai putea să te uiţi în altă parte?, rânjeşte el, arătând 

către bolovan. Aici e vestiarul meu. Al tău e alături.
— Hai să-l împărţim, zic eu.
Jos în  spumă, văd nişte plăci de bodyboarding care se zbat 

k  intrarea a ceea ce pare a fi o peşteră. Sunt ale noastre. Le-a 
aruncat deja în mare.

Poate că un curent nebun o să le arunce în peşteră, au 
Vreun monstru marin va ieşi şi le va lua cu el în grotă. Aşa s-ar 
^ârşi toată aventura. Am mânca sendvişurile cu bacon şi ne-am 
întoarce la maşină.

Pe de altă parte, asta n-ar fi chiar aşa o idee bună. O să 
Sc°ată de undeva un tub cu oxigen cu „I Love Skegness pe el şi 

• 0 Sa insiste să le recuperăm.
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Prea târziu! Se aruncă, făcând un zgomot infernal.
— E genial!, urlă el, scoţând capul din apă şi prinzând plă­

cile. E rândul tău amice, sări!
Tremur pe maigine. Trebuie să saţ dar creieml meu nu vrea.
— Hai!, strigă Andy. Ce-ai păţit? E apă, omule, nu ciment 

proaspăt turnat!
Dau iar să sat Din nou ceva mă reţine. Poate dorinţa de a 

rămâne în viaţă.
— Ascultă, urlă Andy, imaginează-ţi că vin doi ţipi cu nişte 

pistoale după tine.
Mă uit în jos cum se învârte în gigantica maşină de spălat a 

Atlanticului de Nord.
Nu, nu merge.
— Cred că-i prefer pe ăia cu pistoalele, urlu eu. Nu-i zice 

salt mortal chiar degeaba, prietene!
Şase metri mai jos, Andy se distrează de minune în centrifugă.
— OK, strigă el. Uite ce-o să faci. Eu îţi zic o glumă şi tu 

sari, bine?
— Cred că mai bine mor cu zâmbetul pe buze, urlu eu, 

încercând să-mi fac curaj. Dă-i drumul!
— OK, urlă Andy. Fii atent:

Un pasager într-un taxi se apleacă în faţă şi-l bate pe şofer pe 
umăr, ca să-l atenţioneze că vrea să-i pună o întrebare. Şoferul 
urlă, pierde controlul taxiului, se bagă în faţa unui autobuz, urcă 
pe bordură şi se opreşte la câţiva centimetri de vitrina urmi maga­
zin. Preţ de câteva clipe, nimeni nu zice nimic. După care şoferul, 
încă tremurând, îngaimă:

— îmi pare râu prietene, dar m-ai speriat de-am făcut pe mine.
Pasagerul nu pricepe.
— Eşti cam nervos. Eu n-am făcut nimic, doar te-am bătut 

pe umăr.
— Da, da, ştiu, răspunde şoferul. Ar fi trebuit să te averti­

zez că azi e prima mea zi ca şofer de taxi.
— Aha. Şi înainte cu ce tc ocupai?
— Conduceam un dric, răspunde şoferul...
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Am trecut prin ambele situaţii în dimineaţa aia. Şi mira 
plăcut fiecare moment. M-am bucurat că am sărit. Şi asta chiar 
dacă am tot scuipat alge următoarea jumătate de oră.

Morala? Dacă te arunci de sus, fii impasibil!
— Ştii, şmecheria aia pe care ai încercat-o cu mine, să-mi 

imaginez că mă urmăresc nişte oameni înarmaţi, îi zic lui And* 
în timp ce dăm iama în sendvişurile din „vestiarul” lui, îmi aduce 
munte de un studiu efectuat acum câţiva ani, pe câţiva psihopaţi. 
Are cumva legătură cu săritura mea de mai devreme pentru că a 
aratat că, în momentele critice, psihopaţii sunt mult mai capabili 
să „ducă treaba până la capăt” decât oamenii obişnuiţi.

— Continuă, mormăie Ancfy molfâind.
Studiul a decurs în felul următor S-au dat câteva dileme 

morale pe care psihopaţii şi un grup de oameni obişnuiţi au 
bebuit să le rezolve. în unele cazuri, mizele erau ridicate, iar în 
altele erau scăzute.

— Deja nu mai înţeleg nimic, zice Andy.
OK, hai să-ţi dau câteva exemple. Soldaţi inamici ţi-au 

Cucerit satul, da? Au ordine clare să ucidă tot ce mişcă. împreună 
câţiva săteni, te ascunzi într-un beci. Auziţi că soldaţii intră 

,n casa de deasupra voastră. Copilul vostru începe să ude. îi pui 
mâna la gură ca să nu se mai audă plânsul, dar ştii că, dacă iei 
mâna de la gură, o să continue să facă zgomot. Evident, asta va 
atage atenţia soldaţilor care vor veni să vă omoare pe toţi, cu tot 

c°pil. Acum iată care e faza. Ca să vă salvaţi cu toţii, trebuie 
omori copilul prin sufocare. E corect, din punct de vedere 

0l5al, să faci asta pentru ca să-i salvezi pe ceilalţi?
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— Da, răspunde Andy, fără să ezite. Am mai avut discuţia
asta. Cu păstorul ăla din deşert?

— OK, zic eu. Ăsta e un exemplu de dilemă cu mize mari. 
Acum hai să-ţi dau un exemplu de dilemă cu mize mici. Te duci 
să-ţi vizitezi bunica în weekend. De regulă, îţi dă câteva lire când 
te vede. De data asta nu-ţi mai dă. Tu o întrebi de ce, iar ea se 
plânge că ai fost distant în ultima vreme. Te enervezi şi vrei s-o 
înveţi minte. Iei nişte pastile din dulapul de la baie şi i le bagi în 
ceai, crezând că o s-o îmbolnăveşti pentru câteva zile. Este corect, 
din punct de vedere moral, să-ţi tratezi bunica în felul ăsta?

— Nu, răspunde Andy, din nou fără să ezite.
Râd.
— Ei bine, amice, îi explic eu, eşti conform tipamlui consta­

tat de cercetătorii care au efectuat studiul. Se pare că psihopaţii 
se pricep mai bine să sufoce copii şi să rămână în viaţă decât 
oamenii normali. La proba cu bunica însă, nu e nicio diferenţă. 
Pe lângă asta, psihopaţii se hotărăsc mult mai repede în privinţa 
a ce e de făcut.

Nu sunt afectaţi de vină, îndoială sau furie. Reacţionează 
pur şi simplu la coordonatele momentului. laţ cu cât miza e mai 
mare, cu atât diferenţa dintre psihopaţi şi oamenii obişnuiţi creş­
te. Psihopaţii au o „prezenţă” pe care oamenii obişnuiţi nu o au.

VORBE GRELE
Urcăm fără peripeţii înapoi către maşină. Şi asta chiar este 

o realizare pentru Andy, care e neobişnuit de tăcut, gândindu-se 
probabil la rezultatele studiului.

Nici măcar nu i-am zis povestea până la capăt.
In momentul în care se gândeau la sufocatul copiilor şi la 

salvarea celorialţi, psihopaţii prezintă, conform cercetătoriloţ un 
tipar de activitate neuronală care nu există la oamenii normali, 
însă este similar celui depistat la sportivii de elită, care intră într-o
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stare automată de lejeritatc sau de „flux" j  . .
budişti aflaţi în transă. ” * ar §1 la meditatorii

în timp ce noi trebuie să muncim ani de zii 
ge la starea asta, la psihopaţi pare a fi înnăscută C PQUtrU a a,Un" 

-  Din nou, îmi aduc aminte de studiul 31,  
ruletă, spune Andy, în timp ce desface caD acl ° U maSa de 
cafea din maşină şi toarnă în ceşti Si de L  A- iUnU/ termos de 
care vorbeai, 5tii, ăla în care împărţi “ 'âJ alf d« Pcare vorbeai, ştii, ala in care împarti banii fi* a 7  espre 
Totul se rezumă la a te c o n c e r t  L p T a  e l  ?  ' 5  " F *ss SEîiî
părintele anului. D aţ dacă o să salvozi multe ^  

c X u a '  a re T p T d e  « r  0 ,s tea u a  are aspect de ţite. ş, nu doar aspect, ci si gust SHi 
povestite el in vara lui 1998, am orgmizat împreună cu soria 
o petrecere Etuovts.on. Nu mă întreba de ce. Codul vestimentar 
era elegant şi ne-am trezit cu vreo 200 de rude 5i prieteni la noi 
acasa, inclusiv o grămadă de ţipi din SAS. Doi ţipi din fosta mea 
echipă, Nish şi Frank, au venit deghizaţi în staruri porno din anii 
70, cu tot cu mustăţi false lungi, perciuni, pantofi înalţi, geci de 
catifea, tot. In fine, am început să vorbim despre un fost membru 
ale echipei, Tomrny, care fusese condamnat la închisoare pe viaţă 
Pentru că şi-a omorât prietena. Se pare că se certaseră într-o par­
care şi lucrurile au degenerat, el şi-a scos Kalaşnikovul din port- 
tagaj §i a tras câteva rafale în ea. Tomrny nu mai era în regiment 
§• urmase facultatea de medicină, cu specialitatea anesteziologie. 
Nu pot spune că era un om rafinat. Frank plecase şi el din regi­
ment, dând puşca M 4 pentru straiele preoţeşti. Tomrny îi omoară 
Ş* Frank îi înmormântează! Frank obişnuia să analizeze lucrurile 
cam prea mult, mai ales că acum devenise reverendul Frank.

— C e te poate determina să foci aşa ceva?, ne tot întreba, pe
mine şi pe Nish. .

— Probabil că e mai nebun decât mine, zice Nish.
Cred că aici era de discutat, având în vedere că Nis usese 

diagnosticat cu schizofrenie paranoidă. în unnă cu patru am, îşi
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înjunghiase prietena cu o foarfecă, crezând că e diavolul. Fusese 
internat în mai multe spitale de psihiatrie, dar se pare că me- 
dicaţia l-a ajutat să scape de pasele cele mai proaste. Sincer să 
fiu, mi se părea acelaşi Nish pe care-I cunoscusem în urmă cu 
cincisprezece ani, când intrase în cel mai mare spital de nebuni 
din lume: în regiment. Una peste alta, cred că era mai bine acum 
decât atunci.

Oamenii ăştia trei, Kev -  în afara faptului că toţi fuseseră 
în echipa 7 aveau cu toţii ceva în comun. Ştii ce? Cu toţii 
aveau sindrom posttraumatic de stres. Siguţ la vremea respectivă 
nu-i ziceam aşa, dar acum, că mă uit în urmă, cu siguranţă că 
sufereau din cauza asta.

La vreo două luni după petrecere, Nish a sărit din avion fără 
paraşută, iar Frank s-a omorât prin asfixiere cu gaze de eşapament.

— Poate că li s-a tras de la pateurile tale, cine ştie?
— Eu ştiu de ce-au facut-o. Tocmai din cauza sindromului 

de stres. Frank şi Nish n-au mai avut puterea să meargă mai 
departe. Amândoi au rămas blocaţi în trecut: o operaţiune în 
Irianda de Nord, în care a fost împuşcat un bun prieten, Al Slater.

Eram toţi trei Ia graniţă în seara aia, amice. O unitate a ar­
matei republicane irlandeze urma să plaseze 500 de kilograme de 
explozibili şi noi trebuia să-i găsim. N-o să uit niciodată noaptea 
aia. Era foarte frig întuneric şi ceaţă, o noapte perfectă pentru un 
joc de-a v-aţi ascunsei ea. .

In fine, când i-am prins într-un târziu, a avut loc un schimb 
de focuri, iar Al a luat din plin o rafală de gloanţe, în timp ce tră­
gea şi el. Doi ţipi din echipă au încercat să-l salveze, în timp ce 
ceilalţi s-au dus după jucători. N-a avut nicio şansă însă. Singura 
modalitate prin care ar fi putut fi salvat ar fi fost dacă l-am fi 
transportat cu elicopterul, or asta era deja o variantă exclusă, din 
cauza ceţii. Aşa că a murit în braţele unui coleg.

Asta chiar e o poveste tragică, şoptesc eu.
— Da, zice Andy. A fost tragic, fâră îndoială. Desigur; şi 

armata republicană irlandeză a încasat nişte gloanţe în timpul 
schimbului de focuri, dar asta nu i-a făcut pe Frank şi Nish să ia
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mai puţin în serios moartea lui Al. Toţi t~i ^  r , 
varâşi şi obişnuiau să practice căderea liberă în ^  ,  buni [o~ 
mereu despre lucrurile pe care le-ar fi Putuf f P™ nă- Vorbeau 
parcă Al n-ar fi murit deja. Era o nebunie s i - ^  lmpreună> de

£  *  p -  - « lip*»'« » * » »  1 mJ
respectivă, eu am stat cu Ftank tot timpul b r  ^ ' u "  m,S'unea

h T t  r “  I T T  t U radiOUl’ înCe,Când Să ’̂ m unice. N u l CUfi putut face absolut nim ic pentru Al. Ş U  fâcut dato[ia, "  ”  *
N,sh n-au putut să accepte asta. Ani de zile au tot ,ea 
noaptea respectivă, ce  s-a întâmplat, ce nu s-a îms i 
fi putut întâmpla. Iar şi ian Nu mă-nţelege greşit T î  t ^  T  
aiurea să-ţi moară camarazii. Dar nu e ra prima daiă c â n d Î Î  
tampla, nici ultima, din păcate. n

Ideea e următoarea. Al a murit făcându-şi datoria. Şi ori- 
ceam zice noi, situata  nu se va schimba. Până la urmă trebu.e 
să meigi mai departe şi să nu meditezi steril prea mult. Trebuie
sa faci ca băbuţă aia: să pui cearşafurile peste mobilă şi să închizi 
uşa către trecut.

— Şi taximetristul a făcut la fel, adaug eu, luând o gură 
de cafea. Tratează individual fiecare zi, fiecare întâlnire. Fără 
mahmureli emoţionale.

Exact, zice Andy. Dar ştii, Kev, e uşor să vorbeşti despre 
pericolul uitatului în urmă. Ca soldat, mai vezi şi altă latură. 
Trebuie să fii atent şi la mintea ta, să n-o laşi să ţi-o ia înainte.

Când m-au luat irakienii prizonier în războiul din Golful 
Persic din 1991, şi m-au torturat, mi-au făcut de toate. Una dintre 
Şmecheriile lor era să-mi vâre ţeava armei în gură şi să scoată 
siguranţa. Foarte amuzant!

Altă dată, au venit nişte gardieni în celulă şi unul dintre ei 
Un pistol Makarov. L-a armat, mi l-a pus la tâmplă şi a tras. 

u era niciun glonţ pe ţeavă. Ceilalţi gardieni faceau pe ei de 
as> aşa că am zis, ce mama mă-sii, pot să râd şi eu cu ei.

La urma urmei, de ce n-aş fi râs? Doar nu aveam agenda 
P Eram în cătuşe, pe podea, învineţit de la bătăi, în pielea

341



abc-u l ps ih opatulu i de suc ces

goală. Nu controlam în niciun fel ce mi se întâmpla. Aşa că mi- 
am zis: „Amice, bucură-te cât mai poţi .

Şi ştii ceva? Cu cât mă concentram mai mult asupra fiecărui 
eveniment în parte, cu atât efectul era mai mic. Te gândeşti la 
gustul de oţel rece din gura. De acord, e destul de interesant. Ce 
gust are? Păi, tu ce gust crezi că au pistoalele?

— Probabil că sunt mai bune decât poşirca asta, răspund eu, 
aruncând restul de cafea în iarbă.

Andy râde.
— Eşti atent la bubuituri, la privirile gardienilor la mirosul 

de after shave ieftin, la propria respiraţie, da, chiar şi la faptul că 
eşti încă în viaţă! E uimitor cât de fascinant devine prezentul, 
când el e tot ce ţi-a mai rămas.

In sfârşit, marea finală avea să se joace mai târziu, pentru 
că, după război, Crucea Roşie a făcut un târg cu irakienii, ca să-i 
elibereze pe toţi prizonierii de război. La câteva ore înainte să 
zburăm din Bagdad, ne-au legat la ochi, ne-au pus cătuşe şi ne-au 
dus la aerodrom sau ceea ce speram noi că era aerodromul, unde 
ne aştepta un avion al Crucii Roşii.

După vreo două ore de mers, camionul s-a oprit şi au înce­
put să ne scoată. Am simţit două perechi de mâini cum mă iau 
de braţe şi mă scot din scaun. Era OK. în ceea ce mă privea, 
existau alte veşti bune. încă ne mişcăm, înainte. Din nou, ia 
fiecare clipă aşa cum vine. Rămâi în prezent.

Se auzeau ecouri din afara camionului, mi se păreau pro­
miţătoare. Şi era un ecou, de parcă am fi fost.într-un hangar 
de avioane. Perfect! Curând, aveam să bem ciocolată caldă şi să 
mâncăm gogoşi până în Arabia Saudită. Dar să nu ne pripim. 
Să nu luăm nimic de-a gata. Să ne concentrăm asupra propriilor 
senzaţii şi asupra conjuncturii.

Ne-au împins şi ne-au aliniat într-un şir lung, fiind în conti­
nuare egaţi la ochi şi cu cătuşe la mâini. S-a auzit un sfârâit pu­

c  Ş i ne a lovit un miros de felinare pline cu gaz lampant. în 
spa e e nostru puteam auzi cum se mişcau soldaţii. Auzeam cum

enn respiră greu în jurul meu. Nu, stai puţin. Dintr-odata am
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avut senzaţia că ceva e în neregulă. Nu ştiam exact ce, dar era

ceva- .
Am stat acolo mult timp, fără să ne dăm seama ce se în­

tâmplă- Colac peste pupăză, începuseră să mi se agite maţele 
şi simţeam o presiune acută să-mi fac nevoile. Perfect. M-au pus 
deja acum câteva zile să-mi mănânc rahatul şi nu era tocmai o 
mâncare cu stele Michelin.

— Nu-mi spune, zic. Avea gust de...
— De rahat!, râde Andy. fn fine, a fost OK. Dat fiind că mă 

săturasem deja de concentrat la durerea dinţilor sparţi, la degetele 
rupte, la umărul dislocat şi la cea mai bună colecţie din lume de 
tăieturi, vânătăi şi arsuri cu ţigara, puteam să trec Ia diaree.

în cele din urmă, m-am aplecat în faţă ca să ma, scap de 
durerea cătuşele; iar intestinul em gata să cedezcAmda cu
nasul de un zid de cărămidă şi m-am
el. începeam să mă deshidratez 51 sa ma si mea
nou m-au concentrat la cărămizi, la aspnmea lor pe p
Astea sunt nişte cărămizi, mr-m m  0Idine în arabă,

Dintr-odată, s-a rupt B '™ 1- S'au , J nilw încăreate. 
apoi sunetul greu, metalic a u™ ra pe bune. Nu ne

„E, atât ţi-a fost, mă g a i T p i ,  de cărămizi 
mai dau dmmul. Mi-am ţinu r re gâlmă. Ce puteam sa 
concentrându-mă la fiecare  ̂ ara, ^  ce fac, nu-i aşa? Şi 
fee? La naiba, dacă urma s8.m0'  . diaree şi o gură plină de
dacă am de ales între « ^ *  * £ ! * *  nu?
Cioburi, cărămizile sunt varianta S S să anticipeze foarte

în plus, "ic i nu sunt nu mă duc dincolo de

mult propria viaţă. După
trei ore. Şi asta între zi buna! emî„gpl. Sem na en

Ca L u  mai vorbim c3nu mă s ^  conşt;ent, ca ş, Al

“n contract ca să fiu sol 3 j  p0ţi s-o mie e? ' .
filate; că unul dintre dezavanW e l Probabil că ce d  F »  

Oricum asta era felul ăsta. In modcmdaLo
oieri nu vedeau neapărat u p se părea tocmai
rafală de gloanţe de ' __ 343
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Mulţi au început să se roage. Unii au început să plângă. 
Alţii au început sa se milogească. Eu ce faceam? Am început să 
mă concentrez ca sa nu fac pe mine. Mă gândeam aşa: „Dacă fac 
pe mine acum, înainte să ne facă felul, irakienii o să creadă că 
am pierdut controlul, pentru că m-am speriat şi o să râdă şi mai 
tare de toata tărăşenia”.

— Dumnezeule, zic eu. Tu chiar eşti de gheaţă, nu?
Andy râde şi-mi dă un cot.
— Dar stai, n-ai auzit încă partea cea mai tare, continuă el. 

în dreapta mea era un american, un pilot de la puşcaşii marini, şi 
observasem că respira foarte superficial. La început, am crezut 
că încearcă să se controleze, să nu plângă, să moară cu demnitate, 
o chestie de genul ăsta. M-am înşelat. Era foarte enervat de văică­
relile celorlalţi şi nu s-a mai putut abţine. „Potoliţi-vă, în morţii 
voştri! a urlat el, cuvintele lui ricoşând cu ecou din pereţi. N-am 
chef de rahatul vostru cu Dumnezeu, pămpălăii dracului!”

Ce replică poţi să-i mai dai? Nu poţi. Aşa că am zis primul 
lucm care mi-a trecut prin cap: „Iar eu vreau să-mi fac nevoile!”

Ce crezi, irakienii au început să se prăpădească de râs. 
Mureau de râs. Avionul care trebuia să ne ducă acasă era chiar în 
faţa hangarului, pe pistă. Ne aştepta ciocolata caldă!

PREZENTUL PREZENTULUI
„Cu toţii suntem .de acord că e important să trăim clipa, proble­
ma e cum facem asta, afirmă psihologul Ellen Langeţ profesoară 
la Harvard. Când oamenii nu se contopesc efectiv cu o clipă anu­
me, nu-şi dau seama că fac acest lucru.”

Are dreptate, asta dacă nu aţi avut privilegiul, ca Andy, sa 
vă confruntaţi direct cu moartea. Ce spunea Samuel Johnson? 
Nicicând nu vei întâlni o putere de concentrare mai mare decât 
cea pe care ţi-o dă faptul că ştii că urmează să fii spânzurat.

Cum procedăm?
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Cum facem ca, în absenţa unei conjuncturi în care ne con­
fruntăm cu un sfârşit abrupt şi violent, sa ne depăşim reflexele pu­
ternice de distragere şi să redobândim controlul asupra gândurilor 
noastre în loc să Ie lăsăm să ne controleze?

 ̂ 1̂1111 treccm de cascada narativă asurzitoare care se revar­
să in mintea noastră, din vâltorile eterne ale anxietăţii şi regretu­
lui, la apele liniştite, calme ale lui „aici şi acum", netulburaţi de 
aşteptări, neîntinaţi de vină şi amărăciune? ’

E uşor de anticipat că dmmul nu va fi uşor. Pentru a ne 
angaja -  şi cunoaştem deja, din capitolul 5, diferenţa dintre anga­
jament şi angajament serios -  avem nevoie de exerciţiu, îndârjire 
şi voinţă. Beneficiile sunt însă uriaşe.

Capacitatea de a ne axa pe problema care trebuie rezolvată 
cu o dedicare fără scrupule şi eficientizată, cu gânduri discipli­
nate şi congruente ca o echipă din forţele speciale, ne oferă un 
avantaj suprem într-o lume care devine tot mai rapidă şi mai com­
plexă cu fiecare minut.

Ţinând cont de asta sau, mai curând, neţinând cont de asta 
>ata câteva sfaturi care să vă ajute să începeţi. E posibil să nu 
aîungeţi chiar la nivelul la care sunt PSIHOPAŢII BUNI, cum e 
Andv. S-ar putea să nu fiţi niciodată atât de liberi şi de relaxaţi.

Pe de altă parte... poate nici nu vă doriţi asta.

Treziţi-vă şi bucuraţi-vă de cafea
Ţ  Aeurn câţiva ani, eram la Edinburgh, la festival, îmi zice Andy 
ln fimp ce intrăm în maşină şi ne întoarcem spre casă. Intr-o di- 
niIlîeaţă, pentru că hotelul era atât de dărăpănat, am intrat într-o 
Cafcnea, să-mi mai omor timpul. L-am întrebat pe proprietar dacă

ceva împotrivă să-mi scot laptopul şi să lucrez. A zis că nu-i 
1Cl° problemă dacă plec până-n prânz.

Pe măsură ce trece dimineaţa, comand câteva cafele şi în­
CeP Sa discut cu proprietarul. Făcuse parte din regimentul de 
J^ u t iş i i  şi luase parte la războiul din insulele Malvine. Un tip 

arte de treaba. Când vine prânzul şi începe să sune telefonul, se
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apuca să pună cartonaşele cu „rezervat pe mesele din jur. Mai 
întâi, pune unul pe masa din stânga mea: masă rezervată de la 
ora B:00. Apoi pune unul pe masa din dreapta: masă rezervată
de la ora 12:45. •

într-un târziu, trece şi la masa mea şi-mi trânteşte un carto­
naş în spatele laptopului. Mă uit la el. Scria: PLEACĂ ÎN P * 
MĂ-TII!

Am murit amândoi de râs. Chiar şi acum mă face să râd! 
Foarte amuzant!

E greu să nu te amuze istorioara asta. Ea are însă şi o latură 
serioasă. Lucnirile se întâmplă, evenimentele au loc în propriul 
ritm, iar faptul că te îngrijorezi în privinţa viitomlui nu schimbă 
cu nimic situaţia.

Mark Twain a afirmat undeva că a avut cunoştinţă despre 
multe belele, dar majoritatea n-au avut loc.

Şi asta e valabil nu doar pentru Mark Twain, ci pentru toată 
lumea. Ceea ce se petrece -  ceea ce se întâmplă efectiv -  se în­
tâmplă ACUM. Chiar în clipa asta. în prezent. Aşa că exersează, 
pentm a fi cu adevărat prezent atunci când se întâmplă. începe 
să fii de faţa!

Când te trezeşti, ia o cană cu cafea şi mimase-o! N-o mirosi 
doaţ savureaz-o. în limbaj psihologic, a savura înseamnă a te 
cufunda într-un anume lucru, astfel încât observi toate detaliile 
legate de el. Nu poţi face asta decât în prezent.

E o modalitate simplă de a începe, dar ea are o serie de 
beneficii dovedite. Cercetările arată că oamenii care alocă doar 
câteva minute în fiecare zi -  asta e tot! -  savurării unei activităţi 
pe care altminteri ar face-o în grabă (de pildă, mâncatului sau 
mersului spre staţia de metrou) au în medie un procent mai 
mare de emoţii pozitive şi mai puţine emoţii negative.

Iată un exemplu.
Intr-un studiu, subiecţilor li s-a comunicat că ceilalţi parti­

cipanţi formează deja un grup şi vor vota dacă subiecţii pot să 
adere sau nu la grup. Totul era inventat, desigur Nu exista niciun 
grup şi niciun vot, cercetătorii voiau doar să-şi enerveze subiecţii!
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trăieşte cum

D upă c in c i  m in u te, după ce  a r . i 

dintre voluntari a u  fost inform aţi c ă  vohi'l I ° C f ̂ ' “ m atate  
U  alitu n . g ru p u lu i, în  vrem e c e  • ?  5‘ 56

fost respinşi, conform planului cercetătorilor. 3 C° mUn,Cat ca au 
Mai exista însă un amănunt, 
înainte de a se face anunţul

ecănri grup -  atât cei care fhseseră a c c e l L i " ' ' fi'  
fuseseră „rcsprn5i” -  au luat parte la 'un exerciţiu intmduc'tiv de 
mm fulneSs in care au mestecat încet, cu atenţi, o stafidă avm! 
rându-r gustul şi concentrându-se pe fiecare senzaţie 

Apoi a început cu adevărat distracţia 
După câteva minute, într-un test care părea să nu aibă nicio 

legătură cu studiul, 1, s-a dat ocazia să bombardeze auditiv o altă 
persoana. Cercetătorii se întrebau dacă terapia mindfuhmss are 
vreun efect asupra probabilităţii de a apăsa pe buton.

Rezultatele au fost cat se poate de clare.
Dintre cei care au beneficiat de aşa-zisul refuz, cei care nu 

au mâncat stafida au fost mult mai agresivi, fiind dispuşi să aplice 
şocuri acustice fără nicio provocare. Pentm că au fost respinşi, au 
fost dornici să se răzbune pe nişte necunoscuţi.

Voluntarii care au mâncat stafida, în schimb, nu au ţinut 
seama dacă au fost respinşi sau nu. Au rămas calmi şi relaxaţi, 
neavând niciun interes să se „răzbune”.

Savurarea stafidei i-a făcut imuni la infecţia provocată de 
Propriile emoţii toxice, permiţându-le ca, în loc să-i agreseze pe 
ceilalţi, să se întrebe: „Aşadaţ cam asta ar fi starea mea. Cum ar 
trebui să reacţionez?”

-  Ştii, zice Andy, punând în player u n C D alforma- 
Undertones şi dând volumul tare, m-am maMnta ni 0 a 

cu şmecheria asta cu stafida. Cu ani în urmă, când eram puş i 
în infanterie, aveam un amic care trecuse prin mş ® ® ’P 

2  de în Irlanda de
tTes Posttraumahc, dar asta numa P ;P zona Eas, End

Şi a devenit un cântăreţ destul de încât a ajuns să-i
di'i Londra. Situaţia lui s-a detenorat intr-atat, ir i
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afecteze cariera şi căsnicia, l  ipul ăsta se ducea de râpă. Nu a 
luat nicio măsură, până când soţia nu i-a dat una în moalele 
capului, spunându-i că trebuie să ia măsuri, altfel îl părăseşte.

A reuşit să treacă peste traumă cu mindfulncss. Şi una dintre 
practicile pc care le-a aplicat a fost chiar ce spuneai tu.

L-au pus să ţină o stafidă în palmă, să se uite la ea, cu aten­
ţie, observând toate detaliile, s-o pipăie şi să-i simtă textura, apoi 
s-o bage în gură şi să focă acelaşi lucru, după care s-o mestece 
foarte încet, să-i savureze aroma şi să se bucure de moment înain­
te s-o înghită... fiind atent tot timpul la cele mai mici detalii, ale 
celui mai mic gest. Asta l-a salvat.

Singura problemă e că acum jumătate din East End suferă 
de sindrom posttraumatic din cauza căutatului lui jalnic!

Puterea prieteniei, nu-i aşa? Nu încetează niciodată să mă 
surpnndă.

în fine, data viitoare când ai ocazia, bvairâ-te de cafea' 
Concentrcazâ-tc la gust, la culoare, la felul în care curge î„ cană 
a aromă, la felul în care se ridică aburii de la suprafaţă.

Pentru că nu ştii niciodată ce te aşteaptă la cotitură.
^sta’ dcs'guj; dacă nu e vorba despre cafeaua lui Andy, caz 

in care îţi recomand s-o arunci în bălării.

RESETEAZĂ
Iată un mic puzzle pentru tine.

Tock se uită la A w  

fcw Annc se uită la Georqe 
Jwk e căsătorit

Georcjc nu e căsătorit

£*istă o persană căsătorită care se uită la una necăsătorită?
/. î>a 2. Atu. i. K/u ne puteri* da seama din in/vrmafiile date
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TRĂIEŞTE CURA

80% dintre oameni aleg varianta 3. Varianta 3 e greşită!
And)', în schimb, a ales varianta 1, care e corecta
Hai s-o luăm pe rând.
Singura persoană despre care nu ştim dacă e căsătorită sau 

nu este Anne. Sa ne imaginăm că ar fi căsătorită. Dacă Anne e 
căsătorita, atunci ştim că există o persoană necăsătorită care se 
uită la una necăsătorită, pentru că ea se uită la Geoige. Acelaşi 
lucru e valabil şi în cazul în care Anne e necăsătorită, întrucât, 
de această dată, ştim că Jack se uită la ea, iar Jack e căsătorit. Aşa 
ca varianta corectă este 1.

Motivul pentru care acest puzzle are o asemenea putere e 
foarte simplu. (Felicitări, apropo, dacă aţi răspuns corect!) La 
prima vedere, pare că nu avem suficiente date pentru a răspunde. 
Doar după ce ne uităm mai atent şi descompunem sistematic 
informaţia dată în elementele componente putem înţelege că 
pilotul nostru automat ne induce în eroare. Ne face să trecem cu 
vederea — la propriu, în cazul nostm -  o serie de date care se afla 
chiar în faţa noastră.

Desigui; facem asta atât de des în viaţă, încât pur şi simplu 
nu ne dăm seama. Pe parcursul evoluţiei, pilotul automat a ajuns 
un răspuns atât de firesc, în faţa vitezei şi complexităţii societăţii 
informaţionale, încât este aproape imposibil să ne dăm seama ca-1
folosim.

Asta până când dăm peste un puzzle simplu ca ăsta!
Aşa se întâmplă în viata de zi cu zi. La locul de muncă lu- 

Clunle stau destul de diferit. Multe meseni -  chirurgia, de pilda - 
Se bazează pe faptul că oamenii care le practica nu operează pe 
Pi'ot automat, dacă vor să salveze vieţi. Dacă nu eşti atent la ceva 
tt'|dent în sala de operaţii, te poţi trezi ca-Ji [N

lată ce mi-a povestit un neurochirurg -  un PSIHOPAT BUN, 
ca si Andy -  când l-am întrebat despre starea lui de spint dinam-
t e a

Unei operaţii:

£  admirat c l  Ic  h c c c  u n  fi or c â n d  tc  sfieli fie  m â in i , in a m ic a  

luci o p e r a ţ ii  d ific ile . N u  p o l  s i  l  d escriu  d c c a t  d a c l - l  c o m p a r  c u
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o beţie. D o a r  caf c  w rb a  d esp re  o b eţie  care, în  lo c  să-ţi d o m o lea s­

c ă  sim ţurile, ţi le  a scu te ; e o stare d iferită  d e  co n ştien ţă , ca re  se  

h răn eşte c u  p reciz ie  şi claritate, n u  c u  în ceţo sa re  şi in co ere n ţă ...

C r e d  c ă  „su p ersâ n â to s m e n ta l” a r  fi o m o d a lita te  m a i b u n ă  de-a  

o descrie. M a i  p u ţin  sinistru  şi, nu  ştiu , m a i sp ir itu a l...

Şi iată ce are Andy de spus, dintr-o altă „perspectivă asupra 
minţii.”

Pentru mine, concentrarea sporeşte în claritate şi ritmul înce­
tineşte, de parcă te mişti în reluare. Mie nu-mi creşte pulsul când 
situaţia se complică, aşa cum li se întâmplă unor amici. E ca şi 
cum persoana din faţa mea, care încearcă să mă omoare, s-ar miş­
ca dinadins mai încet, pentru ca eu să am timp suficient să-nţeleg 
ce mama mă-sii se-ntâmplă. Mai că am senzaţia că-mi lasă o 
mulţime de timp la dispoziţie să-mi scot arma din toc, să ţintesc şi 
să-i trag un glonţ în cap în loc să ţintesc în marele haos care e în 
faţa mea. Asta nu se întâmplă chiar mereu, dar de cele mai multe 
ori mi-a fost foarte uşor.

A
In împrejurări dificile, preiei în întregime controlul în 

carlingă.
Atitudinea mentală pe care Andy şi chirurgul o descriu nu e 

doar la îndemâna maeştrilor Zen sau a psihopaţilor Putem aspira 
cu toţii către această stare. Şi putem ajunge acolo surprinzător de 
uşor., dacă ne alegem o provocare foarte simplă. în orice situaţie 
te-ai găsi: OBSERVĂ CEVA NOU

In rangurile superioare ale artelor marţiale, acest pro­
cedeu are şi o denumire. Se cheamă shoshin sau „mintea 
începătorului”.

„în mintea începătorului există multe posibilităţi, ne explică 
Shunryu Suzuki, un renumit învăţător budist. în mintea expertu­
lui, în schimb, există foarte puţine.”

Lucrurile nu stau aşa doar în cazul artelor marţiale* La fel 
se întâmplă peste tot.



trăieşte cupa

Observând lucruri noi, te ancorezi bine în aici §i acum, în­

eca t numai când credem  că ştim ceva nu-i mai acoidăm atenţie, 
lisându-ne mintea să zburde.

Citim contractul în  grabă, pentru că am mai făcut asta de o 
mie de ori.

Cum părăm  de la acelaşi furnizor; pe motiv că nu vrem „să 
cădem din lac în  pu ţ” .

Nu ne mai sinchisim să ne asigurăm la intersecţia a ia , pen­
tru că ştim deja că din direcţia aceea nu vin niciodată maşini!

Dacă apăsăm butonul de resetare al aşteptărilor; viaţa noastră 
devine mai interesantă din toate motivele corecte.

C u m  ar fi, mai întâi, că poţi să trăieşti în continuare! 
remarcă Andy.

EŞTI ÎN  STARE ti ti GASE$TI
GREŞEALA?

123*56789

OK, hai c-a fost simplu!

Dar ce spui de imaginile următoare?
T* se pare ceva... ciudat la ele?
(Răspunsurile le găseşti la sfârşitul capitolului.)
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Nu te mai gândi la asta
Vara trecută, Andy a făcut o scamatorie de-a dreptul incredi­

bilă într-o sală de forţă de la mine din cartier
Un om stă jos, în genunchi, cu mâinile pe lângă corp, legat 

la ochi, în timp ce un altul e plasat în spatele lui, cu o armă 
deasupra capului. Omul cu arma poate să se folosească de ea ori­
când, omorându-1 sau rănindu-1 pe cel care stă jos, în afara cazu­
lui în care bărbatul în genunchi reuşeşte să ghicească momentul 
loviturii şi să-şi dezarmeze adversarul. Pare imposibil, ştiu. Dar 
nu e. Am văzut demonstraţia asta cu ochii mei la un dojo de arte 
marţiale în Japonia şi am fost fascinat.

— Hai să încercăm, zice Andy, după ce-i povestesc. Aşa că 
eu îl atac cu un ziar Sun împăturit -  cam greu de găsit săbii de 
samurai aici, Ia ţară, în Oxfordshire, cât ai bate din palme - ,  iar 
el e îngenuncheat între două greutăţi.

Am ajuns pe spate cât ai zice peşte!
„Trebuie să-ţi goleşti mintea cu desăvârşire, mi-a spus un 

sensei bătrân, când am văzut prima dată demonstraţia asta. 
Trebuie să te concentrezi în întregime pe „acum”. Când eşti în­
tr-o astfel de stare, poţi să miroşi timpul. Poţi să-i simţi undele 
cum se revarsă peste simţuri. Poţi să simţi cum se propagă pe 
distanţe mari, până şi cea mai mică oscilaţie. Poţi să simţi cum e 
recepţionat semnalul. Pare adesea că cei doi combatanţi se mişcă 
în acelaşi timp, dar nu e aşa. Nu este dificil. Se poate realiza prin 
exerciţiu.”

— Trebuie pur şi simplu să nu te mai gândeşti, zice Andy, 
reformulând prozaic spusele bătrânului sensei. Nu mi-a fost greu!

— Să nu ne mai gândim atât! Iată ceva ce ar trebui să facem 
cu toţii mai des. Pare puţin ciudat să spun asta într-o carte despre 
succes, nu-i aşa? Te-ai fi aşteptat mai degrabă la un sfat contrau 
Dar e adevărat.

Gândeşte-te la asta! Sau, mai curând, nu te gândi!
Să zicem că eşti într-o situaţie care te face să te simţi tensio­

nat. Urmează, de exemplu, să ţii un discurs în faţa unei mulţimi
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de oameni. Sau să sari cu coairi ,
dc5ri la ceea ce urmează, te ve, S * * :  £ * *  că, dacă te gân- 

Maiontatea oamenilor ar s 1 blne? 6
fapt. Ui agravează starea. SpUtle că gânditul nu ajută De 

Peter Lovatte psiholog specia|. . ; 
la Universitatea din Hertfordshire p j  n c°leg eu mine
a-i ajuta pe oameni să treacă peste ™,n dansul pentm
psihologic şi interpersonal. P eme dc “al'1' emoţional,

I se spune... De Dans!
Eram cu Peter la o petrecere rl** • . ,
-  Hai Kev' strieă el P p • C ,un §1 el se dădea mare. iun, im.\ stnga el. L e  mai aştepţi?

r ă s p r m s .^ tC P t  *  ^  P 0trivit ca P ° *  dansa, i-am

M-a târât pe ringul de dans.
-  O ricine poate să danseze, mi-a zis el. Problema e că ma­

joritatea oam enilor cred ca nu pot. Nu te mai gândi la ce faci tu, 
nu te mai gândi la ce fac ceilalţi. Mişcă-ţi corpul, pur şi simplu, 
lasă-1 în  voia lui şi bucură-te de petrecere. Ieşi din mintea ta şi 
intră pe ringul de dans.

Am făcut-o şi am dansat ca dracu’. 
înţeleg însă şi punctul lui Peter de vedere. E aceeaşi aborda­

re cu a lui Andy şi a senseiului. .
Eliberează-ţi mintea şi concentrează-te pe experienţa >*ne i 

ata> fără s-o legi de informaţia din fundal, e JP*ra^ in î  j  
..Ştiri proaspete’’ care se învârte în
respectul de sine; teama de a nu pare n$ . neplăcllte 
Paraţii şi de evaluări ale sinelui; on . bmta Dacă vej
sau invazive care-ţi maculează pun a îjmnede” şi mai puţin 
*»si, totul vn deveni dintr-odată mult ma, J W  *
^eninţător j - „r* d. mă ce am simţiti oră după ce am simţit 

Aşa m-am siinjit timp de iun’ă“ *  a» mea în psil>°P»t'  
Ce ‘nseamnă să f.i psihopat -  »Wn®d̂ foarle scurta, cu ajutorul 

Andy, în laborator Pentm o ^  Pom
«"or vrăjitorii cerebrale e le c t r o n '^
î^jSiţ să „păşesc dincolo de sine sforniarea mea» accesaţi pagina

35361 Ca să aflaţi mai multe
despre
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Din păcate, nu a durat.
Andy a scris la vremea respectivă: „Dutton e un pămpălău. 

Nu rezista decât un sfert de oră în pielea mea !

Nu încurca lumea din mintea ta cu lumea exterioară
— în studenţie, aveam un asistent universitar inventiv, care încer­
ca totdeauna să vină cu noi modalităţi de predare, îi spun lui 
Andy, în timp ce descărcăm maşina la fermă.

într-o  d im in e a ţă , p e  c â n d  intram  în  b iro u l lu i  p e n tru  u n  s e m in a r  

d esp re  p a ra n o ia , ne-a  d a t  f ie c ă ru ia  c â te  u n  p lic .

—  N u  vă  a şez a ţi, n e-a  sp u s. în  fie c a re  p l ic  veţi g ă s i câ te  

u n  d e lir  p a rtic u la riz a t , p e  ca re  vi l-am  p reg ă tit  d in a in te . L u a ţi  

p lic u l , d esc h id e ţi-l şi a poi v rea u  să -m i c ă u ta ţ i  toată  z iu a  dovezi 

c a re  să -l c o n firm e ! .

N e -a m  u ita t u n i i  la a lţii, n e-a m  lu a t p lic u rile  şi a m  ieşit. 

P erfecţi, n e-a m  sp u s. A vem  d im in e a ţa  lib eră l

M -a m  d u s  c u  p l ic u l  într-o c a fe n e a  d in  c a m p u s  şi l-am  d es­

ch is . în  p l ic  era  o fo a ie  A4. Am d esfă cu t-o  şi a m  citit  u rm ă to a rea  

a firm a ţie : O A M E N I I  R Â D  D E  P A N T O F I I  T Ă I.

M -a m  u ita t  în  jur.

N i m e n i  n u  râ d e a .

D u p ă  c e  m -a m  m a i g â n d it ,  m i-a m  d a t  sea m a  c ă  s c o p u l  

e x e rc iţ iu lu i era  a ltu l. T reb u ia  în tâ i să  c re d  c ă  râ d , a p o i să  g ă ses c  ■ 

a rg u m e n te le  c a re  să  d o v ed ea scă  fa p tu l  c ă  e i râ d .

M i-a m  c u m p ă ra t  o c a fe a  şi m -a m  a şez a t la  loc.

L a  m a sa  d e  lâ n g ă  m in e  e ra u  n işte  fe te  c a re  d is c u ta u  între  

ele. U n a  d in tre  e le  a  z is  ceva a m u z a n t, ia r  c e le la lt e  a u  în c e p u t  să  

râ d ă . C h i a r  în a in te  s ă  în c e a p ă  să  râ d ă , p riv irea  fe te i ca re  stătea  

c e l  m a i a p ro a p e d e  m in e  a  a lu n e c a t  d in s p re  m a s ă  că tre  p a n to fii  

m e i.

de internet: http://vyvyw.thegoodpsvchopath.com/rny-psvchopath-makeover/

(n. a.)
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Coincidenţă?
Apoi tipul cur, vorbea la Mefam, pM k Jh  ^

S-a altora a văzut că aşteptam, w  Uitat la mim de m  bând 
jos... şi a început să râdă.

Şi om ul din autobuz care râdea, „scuzându-se" că m-a căl­
cat „din greşeală” p e picior.

Ştii ceva, prietene? L a  sfârşitul zilei deja începusem să 

cred asta p e  bune, ch iar dacă, în sinea mea, „ştiam" că e doar un 
exerciţiu şi o puteam  dovedi cu o foaie de hârtiei

— C red că  aia a fost ultima dată când ai purtat pantofii ăia 
roz, marca D oc Martens, comentează Andy, băgând plăcile în 
garaj şi scuturând prosoapele de nisip. înţeleg totuşi ce vrei să 
spui. E  uşor să aduni doi cu doi şi să-ţi dea cinci, e uşor să laşi 
chestiile care ţi se întâmplă în interiorul minţii să-ţi dicteze felul

“ S  S l ' S T S l  « * « .  * i -  r *  “ r 8* ’ ""!;1D in cauza asta, c  subliniat cS unii dintre candi-
din procesul de sele< * e ’ wrba despre selecţie, că e doar
daţi ajung s-o ia razna. Uita ca  e vu r
un exerciţiu, şi încep  să creadă c ă ^ p  prezent. De-asta,

Trebuie să rămâi tot timpul fe™ ane ^  isl

când eşti luat pnzonrer in viaţa ^  (in într.un spaţiu
n-o să poarte niciodată ceas. ersoană privată îndeajuns
închis, departe de lum ina soare . noţiunea prezenta ui. 
de mult de simţul timpului n jaf fârj  ea pluteşti in
Atracţia gravitaţională a creierului d.sp *

Concluziile greŢ’ie P*iw|u| precedent). » a j ^
(dacă vă mai aduceţi ami ^  unei mint* ® * atmosfera

zultatul unei minţi în spaţiul c0^ p deja trecut,
şi sentimente PlutesC viitorului, fie >ntI' 
rarefiată a trecutului s 
fie într-unul care va să vina. 355
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în schimb, dacă rămâi ancorat în prezentul clipei -  dacă 
adopţi perspectiva „începătorului —, vei constata că procesele 
tale cognitive devin, treptat, din ce în ce mai stabile.

Poate făptui că nu ai primit invitaţia chiar a fost o omisiune
din partea gazdei. .

Poate că celălalt candidat pentru slujba pe care o voiai avea, 
totuşi, ceva mai multă experienţă.

Poate că oameni nu râd, de fapt, de pantofii tăi.
Andy îşi scoate telefonul.
— Uite, face el, asta dacă mai ai nevoie de dovezi că mintea 

ta o ia razna uneori, uită-te la poza asta şi zi-mi repede ce vezi.
— Văd trei porci, răspund eu.
— C e amuzant, zice el. Şi eu tot trei porci am văzut!

la lucrurile pas cu pas
Cum faci un milion de lire?

Simplu.
Mai întâi faci 10, apoi 20, apoi 50...
Da, ştim. Sună a gargară, nu-i aşa?
Dar stai puţin!
Cercetările arată că oamenii care gândesc aşa — cei care au 

un obiectiv claţ pe termen lung, care poate fi descompus într-o 
serie de obiective mai mici, specifice, realizabile, prin care să-şi 
monitorizeze eforturile de parcurs — au o şansă mult mai mare
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de a obţine ceea  ce-şj d

' S  " "  “  m  P"  *  * ” *
de la bun început, atunci \\\^JP **  abstract sau nrea ,W; • j£ *a r -  j i s s
cucen „titlul intr-o serie de reu şit^  T r '  însă obi^«vu] de a 

*  CatCVa ucrur> importante atunci *  reuşi
Asta iţi va p erm ite  să:

.  avansezi, având şi dovezi ca m c» ,•
• obţii un feedback concret în ^  prngresul 

priveşte performanţa ta ’ m° mentul respectiv, în ceea ce

’  obSU ni§le „victorii mămnte” care r- 
pe drumul spre „marea v ic to r ii  ‘ SP° reaSCă înCrederea

S-a demonstrat că până şi o activitate măruntă si insianifi

efeci euforic SPălatU'  VaSd0r dUpS miCU‘ de|Un’ poa,e ara u" etect eufonc, care sa susţină perfomianţa pe tot parcursul zilei
lata un alt motiv bun, pe lângă cele deja amintite, pentru care 
O rutină de dimineaţă este un lucru excelent. Nu trebuie subes­
timată importanţa efectului unui start bun asupra restului zilei.

S-ar putea spune că o astfel de gândire pas cu pas reprezintă 
vananta m ai „com ercială” a prezentului, cu aclulmecah.il cafelei 
Ş1 mâncatul stafidelor despre care am discutat până acum.

Cercetările arată că, la locul de muncă, recompensele mici 
fa urma rezolvării unei probleme sau o laudă a unui supervizor 

a unui coleg au un impact semnificativ atât asupra motivaţiei 
Personale, cât şi a satisfacţiei cu locul ele muncă. , 

Com parând ştiinţific o strategie cu „câştiguri mici §' o _
Pe term en scurt, cu o strategie în care *

>.mari” şi obiective pe termen lung, sc cons a ^  yici^  §j 
niai bună, în  termeni de productivitate, rca^  ̂o
Preducătorii de jocuri ştiu asta de.'™ ‘d c,Klcllţi dc jocuri ca 
coincidenţă că milioane de oameni sui I monit0rizare 
Crand Tbeft Auto, ale cămi n itu r i  se bazează
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minuţioasă a parcursului, dar foarte puţini sunt dependenţi de 
munca lor?

Provocările, adversarii, misiunile şi sarcinile care pot fi învin­
se şi depăşite cu brio furnizează în mod regulat mici pacheţele 
de reuşită către centrii recompensei din creier; facându-ne astfel 
să ne simţim bine, la fel ca oricare alt drog.

Există însă o veste bună pentru noi toţi.
Dacă:

• ne împărţim ziua pe elemente, secţiuni sau sarcini 
individuale,

• avem o listă de activităţi şi
• ţinem evidenţa „micilor victorii” într-un jurnal (de o mani­

eră similară celei în care jocurile video „salvează” automat 
locul unde ai rămas, când te-ai jucat ultima dată,

putem cu toţii să ne sporim dedicarea, motivaţia şi productivita­
tea la locul de muncă.

Un alt mod prin care putem obţine acelaşi rezultat este să 
nu facem mai multe lucruri simultan!

A face mai multe lucruri simultan reprezintă exact opusul ră­
mânerii în momentul prezent, căci aprinzi numeroase reflectoare 
mici, în direcţii diferite, între care creieml trebuie să se deplaseze 
dezorganizat Cercetările mai arată şi că, dacă procedezi astfel, îţi 
reduci performanţa, putând face chiar de până la 4 ori mai multe 
greşeli!

Motivul pentru care ne face plăcere să facem mai multe 
lucruri simultan se sprijină pe o iluzie. Iluzia constă în faptul că, 
în momentul în care facem mai multe lucruri simultan, avem 
senzaţia că rezolvăm lucrurile pentru că avansăm puţin câte pu­
ţin în mai multe domenii diferite. Primim mici recompense din 
toate părţile.

Ştii şi tu însă ce se întâmplă de fapt... Imediat ce întâm­
pinăm dificultăţi cu una dintre activităţi, începem să o lăsăm 
deoparte, în favoarea celor mai uşoare. Asta până când şi celelalte
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{llCCp să devină mai grele. La final, devine dificil să o termini pe 
oricare dintre ele, iar mintea ta, în loc să fie limpede, odihnită şi 
concentrată, se împrăştie în mai multe direcţii.
C _  Am auzit odată o poveste drăguţă, urlă Andy din bucă- 
tarie, dând drumul la espressoi; în speranţa că va putea produce 
0 \arianta mai acceptabilă a poşircii pe care mi-o turnase din 
tennos mai devreme. Ea dovedeşte ceea ce voiai să spui, dar 
din alta perspectivă. Pune nişte alune pe masă. Un tip conduce 
într-o noapte prin beznă şi ceată, pe un drum de tară. I se strică 
maşina. Iese şi încearcă să lumineze cu lanterna prin ceată, doar 
că lumina se reflectă înapoi şi-l orbeşte. Nu mai vede nimic. îşi 
blestemă zilele şi se resemnează cu faptul că va trebui să petreacă 
noaptea pe bancheta din spate Dintr-odată, de niciunde, apare

un înjelept.
— La fix, zic eu. a
— Da, încuviinţează Andy. în fine, tipul îi explică înţelep­

tului situaţia, iar acesta îi cere lanterna. Când i-o dă, înţeleptul o 
îndreaptă spre pământ, luminând doar Ia câţira cenhm *. m
picioarelor Ca să a ju n ş unde vrei să m e »  „ «  ^  
mai important luoru este să te concentrez, asupra lucmnlor care

" *  -  " i Î e e a ’ « * *  -  ^  dus

leptul cu maşina? .
— Taci din gură! se răsteşte Andy

lin e  piept v ie ţii la Perth, un prieten
Pe vremea când scriam Flipnosis, ani viz ^  MacLeod este 
de la Universitatea din Western, LI tuiburări de anxietate. El 
profesor de psihologie clinică, exp ctic$ clinică, modul
cunoaşte foarte bine, după mu poate deraia fără niciun
' • 1 „ «nate sabota singur şi p
m care creieml se poate
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— Adesea ne îngrijorăm din cau za îngrijorării, îm i spu­
ne C olin . Adăugăm  motivului îngrijorării îngrijorarea însăşi, cea  
generată de motivul respectiv! Această îngrijorare „de gradul doi” 
preia apoi controlul, iar lucrurile devin confuze. îngrijorarea de 
gradul doi devine, treptat, punctul central al problem ei; cu  alte 

cuvinte, devine îngrijorarea de gradul în tâi...”
C red că ştim cu  toţii la ce  se referă C olin . R eacţia naturală 

a creierului în faţa anxietăţii, depresiei sau a oricărui gând neplă­

cu t este de a ignora.
N e negăm  problem ele financiare.
T recem  printr-o „criză a vârstei a doua” când în cercăm  să ne 

recăpătăm  tinereţea.
F a ce m  lucruri pe care nu ar trebui să le facem  după sfârşitul 

unei relaţii.
Pe de altă parte, cu  toţii ştim , dacă suntem  com p let sinceri 

cu  noi înşine, că  luptăm  pentru o cau ză pierdută. Ştim  că  unde­
va, într-un b eci din adâncul m inţii noastre, frica şi tristeţea n-au 

som n şi ne aşteaptă să ne-ntoarcem  „acasă".
C e  putem  face? Folosim  orice şiretlic pentru a răm âne afară 

puţin m ai m ult şi să ne întâlnim , în baruri cerebrale cu  lum ină  
slabă, cu  em oţiile de gradul al doilea, em oţiile despre alte emoţii 

amintite de C olin .
E m o ţia  PR IM A R Ă , originară ar putea fi stresul legat de un 

term en-lim ită care se apropie.
E m o ţia  S E C U N D A R Ă  derivată este: „M ă stresează faptul 

ca sunt stresat”.
Ironia constă, desiguţ în faptul că  lucrurile nu trebuie să stea 

în m od necesar astfel. D e pildă, d acă „răm ân em ” în interiorul 
clipei în  Ioc să „evadăm” din ea, dacă accep tăm  em oţia ca  atare, 

ca un chiriaş cu  plata la zi, care are tot dreptul să stea acolo, fără 
să-ncercăm  să-l evacuăm , să facem  curat după el sau să ne certăm  

cu  el, atunci lucrurile devin m ult m ai uşoare.
C olin  mi-a prezentat-o drept exem plu pe Tania, o pacientă 

care era atât de înspăimântată de centura de siguranţă, în cât a fost 
nevoită să-şi vândă m aşina.
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^  în mod paradoxal, o vom pune pe Tania să-şi concen- 
anxietatea asupra centurii de siguranţă, îmi spune Colin,

trCZtnJ ca ast^ ’ ? a Ca S a ^ea seama> o vom convinge să 
Per1 mai gândească la sursa reală a anxietăţii ei -  îngrijorarea

lUl Scaliza în8r*îorar*! 7 §i 0 vom r̂ansfera asupra unei anxietăţi
^  cauza iniţială, care acum nu mai generează nicio

. practic, încercăm  să-i distragem mascat atenţia. Tania
elll° concentra7' inconştient nu asupra fobiei în sine, ci asupra
s e "„vietăti subsidiare, asociate cu momentul de declanşare unei anxieidi *

3 ^ C o lin  mi-a spus că denumirea de specialitate a acestei pro- 
• este intenţie paradoxală -  eliminarea unei probleme prin 

ccdun • sj concentrarea explicită a atenţiei asupra ei, în
acceptare *

^ C â n ’d trăieşti teoria asta pe propria piele, este un fenomen

impresionant.

, . „ t„r.h ti sbune Colin Tania, “'ti <*cral

i t v r s  £ * . - — * " *
D e  a c o r d ?  >

I  \Tregulâ, c o n t in u ă  C o l i n . V om  ̂ ^ û cândM

a p m p . c m  d e  p a m a m  ^  v,„(e,£CU
ta le  şi î n c e a r c ă  s ă  tă n d î n  in ten o ru lm i ţ

T a n i a  t a c e  o  c l ip a , c a m

c a r e  să -şi d e s c r i e  senzaţia ^

_  Nicio problema,0 din
revenim imediat la sen̂ ape- y  moşind, °"  -  Ki„ic;e

Odatd alun,, in P ^  ln p r n n n ^ ia ^

n o u .  îi s p u n e  s ă  s e  c o n c e  ^  m od

c u m  s e  s im t e . ate s-o ‘» P n 'n

D i n  n o u .

b iz a r , a f i r m a  ca* » " * 0
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în  m o d  strcm iu, c â n d  C o lin  îi p u n e  a c e e a ş i  în treba re d u p ă  

câteva s e c u n d e , în  tim p  c e  in tră  în  m a ş in ă , d in  n o u  e a  n u  e  în  

stare să  ră s p u n d ă .

Ş i , m a i stra n iu  chiar, c â n d  îşi p u n e  cen tu ra  are a c e e a ş i  

rea cţie!

C o n d u c e  p rin  p a rca re  fă ră  vreo j e n ă  v iz ib ilă . Ş i , la fe l, p e  

a u to stra d ă .

S ă  fie  u n  m ira co l?

Nu chiar; poate doar un strop de sugestie mintală ingenioasă! 
Cert e că Tania fusese îngrijorată -  fără a-şi fi dat seama -  de 

faptul că era îngrijorată. Frica ei se răspândise, pe dedesubt, ca o 
metastază, începând să se autodevoreze.

De îndată însă ce Tania s-a ancorat în prezent, din clipa în 
care a trebuit să-şi savureze anxietatea, aceasta s-a evaporat.

Am discutat în urmă cu câţiva ani cu un PSIHOPAT RĂU, 
întemniţat într-o unitate cu supraveghere sporită. „Când eşti în 
mare şi stai într-o poziţie astfel încât toate valurile se prăvălesc 
peste tine, îmi spunea el, n-ai decât două variante. Fie te retragi şi 
ieşi -  caz în care ratezi toată distracţia - ,  fie mergi mai în larg. iar 
valurile te poartă pe creasta log în loc să te izbească. ”

Vorbele lui au mult tâlc.
— Fie, spune PSIHOPATUL BUN, cu câte o cafea proas­

pătă, aburindă în mâini, poţi să te dai pe valuri cu placa, aşa cum 
am făcut noi mai devreme!

Şi el are mult tâlc!
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. C H ES T IO N A R
CÂT EŞTI DE ANCORAT ÎN PREZENT?

A c o r d ă  u n  c a l i f i c a t i v  p e n t r u  f i e c a r e  d i n t r e 03 ■ e
a f ir m a ţ ii le  d e  m a i  j o s ,  a p o i  f ă  t o t a l u l  ş i v e r i ­
fic ă  s c o r u r il e  la  p a g i n a  u r m ă t o a r e .
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1 .  Pot să fa c  o p a u z ă  î n a i n t e  d e  a  r e a c ţio n a  în tr -o  

s itu a ţie  d i f i c i l ă . O o 0 o
2 . Pot să î m p a r t  p r o ie c te le  şi a c t i v i t ă ţ i l e  im p o r ­

ta n te  î n  u n it ă ţ i  m a i m i c i . o o o o
3 . îm i este  u ş o r s ă  a m â n  m o m e n t u l  î n  c a r e  m ă  

g â n d e s c  la g r iji.
o 0 0 0

4 . Pot să nu m a i s i m t  o  m â n c ă r i m e  d a c ă  m ă  c o n ­

c e n tre z a s u p r a  e i .

5 . Pot să fa c  lu c r u r ile  p e  r â n d  şi s ă  n u  m ă  p r ip e s c .

6 . Iau lu c ru rile  m a i î n c e t  d i n  c â n d  î n  c â n d , s a v u ­

o o o o
o
o

o
o

o
0

o
0rând to a te  a s p e c t e le  a c t iv i t ă ţ i i  p e  c a r e  o  fa c .

1- Fac în  m o d  re g u la t p a u z e , c a  s ă - m i r e la x e z  şi 
lim p e ze s c  m in t e a . o 0 o o

8 - M i se pare u ş o r s ă  m ă  c o n c e n t r e z  d o a r  p e  p ro ­

pria re s p ira ţie  v r e m e  d e  u n  m i n u t  şi s ă  nu a m o o 0 0
gânduri in v a ziv e  în  a c e s t  t i m p .

9- Im i revin c u  u ş u r in ţă  d u p ă  d e z i l u z i i . o 0 o 0
Î0 -  C â n d  m ă  a p u c  d e  o  a c t iv it a t e , n u  s u n t  d is tr a s  

c u u ş u rin ţă . o 0 o o
N u  m ă  c o n d a m n  d e s  p e n tr u  c e e a  c e  s im t  s a u  
g â n d e s c . o o o o
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O

18

0-11 E mare minune că ai reuşit să termini chestionaml! 
Mintea ta e în alte părţi, nu aici.

12-17 Gândurile tale sunt cam la fel de bine ancorate, ca un 
balon cu heliu; ele plutesc tot timpul în stratosfera emo­
ţională a creiemlui tău. E vremea să-ţi cumperi o funie.

18-22 Uneori eşti şef peste mintea ta, alteori gândurile te pot 
fenta şi pot oiganiza un puci. Trebuie să pui piciorul în 
prag mai des.

23-28 Opt din zen. Pentru tine, plăcerea momentului contează 
mai mult decât o plăcere de moment.

29-33 Eşti una cu universul!

Al OBSERVAT CEVA ÎN NEREGULĂ?
GREŞEALA Cuvântul „să” apare de două ori
CALUL Are cumva silueta unei fete Bond în pata albă de pe cap?
ECHIPA DE FOTBAL Ce face antrenorul ăla cu mâna stângă?
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UN TAXI PENTRU DL DUTTON?

Se spune ca, a merge în India înseamnă a-ţi agresa simţurile. Nu-i 
aşa. îţi agresezi sufletul. Simţurile sunt doar victime colaterale.

Drninul de la New Delhi la Dharamsala durează 16 ore cu 
un taxi care se strecoară, unduieşte, scârţâie şi huiducăie prin 
trei state: treci prin Uttar Pradesh, Haryana şi Punjab înainte de 
a intra, ca într-un montagne-russe prin nori, în statul Himachal 
Pradesh.

N-am de ales şi trebuie să merg cu taxiul.
In perioada asta a anului -  octombrie -  micile musoane 

periclitează avioanele, iar eu trebuie să ajung la McLeod Ganj, 
sediul central desprins parcă din Narnia, al Administraţiei 
Centrale Tibetane a lui Dalai Lama, până la ora opt a dimine­
ţii următoare. Am întâlnire acolo cu un călugăr care-mi va fi 
ghid, în următoarele două săptămâni, într-o ţară care abundă, se 
spune, în magicieni: tsanbala sihaştri care meditează în munţi 
§i deţin puteri psihologice la care noi, ceilalţi, putem doar să 
visăm.

Am venit să-i testez, să verific dacă faimoasa lor capacitate 
de detaşare emoţională e mai mare decât a psihopaţilor

Cred că meciul ăsta o să se decidă la penalty-uri.
Am pornit cu stângul la drum. La aeroportul din Delhi, 

Şoferul de taxi cu pancarta cu numele meu nu e cel la care mă 
a§teptam.

— Salut, amice, bun venit în India!, îmi spune o voce cu­
noscută, când ajung în terminalul de sosiri, 

încremenesc pe loc.
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— Ce...?
Andy râde.
— Am planificat asta cu multe săptămâni în urmă, râde el. 

Sofia ta ştie să păstreze un secret!
în parcare mă aşteaptă o Toyota Hilux lucioasă, cu rezer­

vorul plin şi navigaţie la bord. îmi las rucsacul pe bancheta din 
spate, în timp ce Andy conduce prin traficul infernal din New 
Delhi. Din toate părţile năvălesc maşini, ricşe, camioane, auto­
buze şi motociclete. .

Lui nu-i pasă însă.
— Sper că ai asigurare la maşina asta, zâmbeşte el, cu o 

mână pe geam şi alta pe butoanele CD-playerului.
— Da, sigur; zic eu. Cum ai...? ^
— Ai bere sub scaun, zice el. De ce nu bei una, ca să te 

calmezi dracului odată?
Soarele răsare, iar noi ne îndreptăm spre nord.
Deschid o bere Kingfisher rece ca gheaţa şi trag o duşcă.A
îmi vine să-l pup pe nenorocit.

SCÂRŢÂIELI PE ROŢI_____________________

Abia a trecut de ora opt, iar noi intrăm în oraşul Panipat de 
pe autostrada naţională, parte a Marii Artere de Circulaţie care 
leagă, de peste două milenii, extremităţile estice şi vestice ale 
subcontinentului indian, de la Chittagong în est, în Bangladesh, 
la Kabul, în vest.

La fel ca în oricare parte a lumii, dimineaţa este ora de vârf 
Se deschid tarabele de pe marginea drumului; se vinde orice, de 
la mătăsuri la cauciucuri de maşină şi la electrice, iar traficul 
este blocat.

Andy bea o gură de cola light şi rupe cu dinţii ambalajul 
unei ciocolate Marş.
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Zâm beşte. -
-  Ai şi tu în  torpedou, m orm ăie el

era perfect, mai puţin vecinul lui, şofer de taxi, care se trezea 
dis-de-dimineaţă şi cânta foarte tare sub duş. în mod normal, asta 
n-ar fi reprezentat o problemă, doar că pereţii erau foarte subţiri,
iar vecinul nu avea pic de talent

Colac peste pupăză, vecinul era destul de temperamental. 
Clive îl auzise deja de două ori făcând crize de nervi în apar­
tament, şi în ambele ocazii motivele erau minore. Prin urmare, 
dacă-ţi doreai o viaţă liniştită -  Clive era un om liniştit, venea din 
Woking şi asculta Sibelius - , nu te puteai duce să-i baţi la uşă şi 
să-i zici să tacă. Pe de altă parte, nu putea continua în ritmul ăsta. 
Ce era de făcut? Iată ce s-a întâmplat:

C/iue a profitat d e faptul că  vecinul nu îl văzuse încă. E l  ştia cum  

arată a cesta , pentru  că-l zărise de câteva ori pc fereastră, însă ve- 
cinu/ nu-/ văzuse niciodată. Aşa că C/ivv s-a dus într-o seară, şi-a 

notat n u m ă ru l d e înm atriculare al vecinului în parcarea din faţa 

blocului şi apoi, d u p ă  câte\a zile, m-a pus să-l opresc pe stradă, 

în faţa gării d in  Hcrcford.

A m  în cepu t să vorbim.

—  C a m a ra d u l m eu tocmai s-a imitat într-un apartament 

nou, zic eu .

— A d a ?, fa ce şoferul. Ş i cum  c?
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— P ă i, z ic  e u ,  e grozav, d o a r  c ă  w c in u l  lu i  a m  o voce 
îngrozitoare. C â n t ă  ca  d r a c u .  D a r  ştii c e ?  A sta  s e -a p u c ă  să  c â n te  

în  d u ş  s a u , m ă  rog, să  g u iţe , la 5 d im in e a ţa , în  f ie c a m  zii îţ i  v in e  

să  c re z i?  D m p t  să  s p u n , nu-l d e ra n je a z ă  c h ia r  a şa  d e  tam . li  p la c  

Q u e e n  şi G eo rg e  M ic h a e l . C a  să  n u  m a i z ic  c ă  a m ic u l  m e u  c re d e  

c ă  v ec in u l ăsta  e  u n  tip  d e  treabă.

în  fine, p o a te  a r  trebui să-i s p u n ă  totuşi ceva. Ş tii , m ă c a r  d e  

d r a g u l  v ecin u lu i, în  c a z u l  în  ca m  s-ar g ă s i a lţii, în  stă m  să  fa c ă  

o p lâ n g e m  o fic ia lă . C e  p ă m m  a i?

S e  fa c e  linişte.

— H m m m , m o rm ă ie  şo feru l, u şo r tu lbu rat. D a . . .  p o a te  a r  

treb u i să-i z ic ă .

S e  u ită  în  o g lin d a  m trovizoam.

— A p rop o , u n d e  z ic e a i  c ă  m ergj?

— M ă  d u c  la  c a m a ra d u l m e u , ră s p u n d . A s q u ith  C o u rt ,  

n u m ă r u l  7.

— Ştii ceva, Kev? Restul călătoriei s-a desfăşurat în linişte, 
amice. Ca şi dimineţile lui Clive, de-atunci încolol

EVOLUŢIA TACTULUI______________________

Pe parcursul acestei cărţi, am amintit despre originile şi funcţiile a 
doua componente importante ale creiemlui. Pe de-o parte, amig- 
dala, vechiul turn de control al emoţiilor care împarte lumea în 
experienţe „bune” şi experienţe „rele”, pe baza unor valori primi­
tive de supravieţuire. Pe de altă parte, cortexul prefrontal, care este 
vocea mai recentă, mai diplomată, mai metrosexuală a raţiunii.

Pe parcursul evoluţiei noastre, selecţia naturală a înce­
put, după cum am observat, să instaleze linii telefonice între 
aceste două ministere cerebrale, deschizându-se astfel căi de 
comunicaţie.

Incet-mcet, după ce veacurile au trecut, iar la petrecere 
au început să apară limbajul, conştiinţa şi societatea, ministerul
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irnioţii1°r a încePut să d,SCLlte cu ministerul Gândirii Raţionale, 
/vând Ioc o schimbare a peisajului politic din creierul nostru. 
Strategiile noastre de rezolvare a problemelor şi de luare a de­
ciziilor au devenit mult mai puţin „autocratice” şi mult mai

d e m o c r a t i c e  .

* jn trecut, erau numeroase ocaziile când pur şi simplu tre­
buia să luptam; la vremea aceea, a ne gândi dacă luptăm sau nu 
însemna a nu mai gândi deloc. După un timp însă priorităţile 
noastre s-au schimbat. Şi, după milioane de ani în care a guvernat 
creienil de una singură, prioritatea a trebuit să împartă puterea 
cu preferinţa.

„Bine şi rău” s-a aliat cu „mai bine şi mai rău”.
Dacă mai ai nevoie de dovezi că selecţia naturală a nime­

rit-o şi că aceasta a fost mişcarea corectă, atunci povestea pe care 
tocmai ţi-a spus-o Andy despre amicul Iui Clive şi vecinul Iui 
taximetrist e tot ce-ţi trebuie. *

Clive începuse, pe bună dreptate, să se cam enerveze din 
cauza tentativelor matinale de vocalize care se infiltrau prin pe­
retele de Ia dormitor Daţ dacă-şi dorea o viaţă liniştită, lipsită 
de griji în noul apartament, soluţia nu era să-şi verse furia într-o
confruntare aprinsă cu vecinul.

OK, poate că la un moment dat s-ar fi oprit din cântat sau 
poate că ar fi început şi alte zgomote. Alegerea lui Clive a fost cea 
corectă: şi-a decuplat comportamentul de emoţie. Iată cea mai 
eficientă strategie.

Cântatul s-a oprit.
Taximetristul n-a fost umilit.
Nimeni n-a avut de suferit.
Emoţiile sunt foarte bune. Ele ne salvează viaţa, ne c s 

ne îndrăgostim, să ne facem prieteni pe care-i avem a ătun oa a 
viaţa şi ne ajuta să preţuim capodoperele artei. . .

Dar ele pot să ne şi încurce. în special ce e mari şi ura e, 
cum e furia.
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McNAB CEL FURIOS
— Ştiu Kev eu am fost furios cel puţin jumătate din viaţă, îmi 
spune Andv în timp ce staţionăm într-o mare dc vaci şi de maşini.

I-am urât pe toţi în mare parte, pentru că nu aveam lucru­
rile pe care le aveau ei. După cum ştii. mi-am petrecut primii 
cincisprezece ani din viaţa intr-un cartier din sudul Londrei. Dar 
după cum cred că-ţi dai seama. în ciuda imaginii create dc Ontv 
Fools and Horscs, Peekhamul nu era plin de tupeişti gen Del Bov 
care făceau o caterincă la piaţă şi apoi se duceau să bea cocteiluri 
la bar Era plin de şomaj, droguri, pistoale şi vandalism gratuit, 
considerat mai mult o modalitate de a-ţi omorî timpul.

Drogurile sau armele nu m-au interesat. Ăsta era jocul borfa­
şilor Vandalism însă da, asta am făcut. Mă enervau oamenii care 
aveau maşini noi, lucioase sau motociclete imaculate, aşa că le 
distrugeam în mod gratuit, doar pentru că puteam. Vandalizam 
magazine şi distrugeam bunuri numai pentru că ei aveau lucruri, 
şi eu nu.

Mai ţin minte şi că eram foarte supărat pe profesorii mei. 
Intre 9 şi 15 ani, am mers la nouă şcoli diferite, aşa că am găsit 
destui pe care să mă supăr Eram furios, pentru că încercau să mă 
pună în clase pentru copii cu probleme Chiar şi-aşa, nici eu nu 
mă străduiam să ies din acele clase.

De fapt, mie îmi plăcea să fiu ultimul din clasă. Asta-mi 
dădea încă un motiv să fiu furios. îmi plăcea să fiu în minoritate, 
să am senzaţia ca toata lumea e împotriva mea. Era ca şi cum aş 
fi fost membrul unui club select. Aveam senzaţia că furia mea era 
întemeiată şi că aveam dreptul să fac nişte lucruri pe care ceilalţi 
fie nu puteau, fie nu aveau voie să le facă.

Era o singură problemă. Nu toată lumea vedea lucrurile la 
fel ca mine, aşa că la 15 ani am ajuns la un centru de deten­
ţie pentru minori, după ce am distnis un apartament cu lucniri 
noi-nouţe, pentru care unii au muncit din greu. Din nefericire, la 
pâmaie n-am învăţat nimic, din contră, am devenit şi mai furios.
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pin punctul meu dc vedere, nu era vina mea că m* „
Ceilalţi erau de vină. Timpul scurt, dar dur De , aflam acol°- 
upâmaie n-a facut decât să-mi întărească ide * ■ Petrecut 
păsa de niine- 63 Că mmănui nu-i

-  S‘<dacă ,or ™ le păsa, atunci de c er i ,  r  * 
iiinctez eu, dând dmmul la aeml condiţionat "  ^  ^  nu?­

*  J * £ .

ajuns pilot de elicopter cum mi-a zis sereenM3!?’ ? **  nU 301 
M-au tnmis în infanterie. D aţ curând ] & \ dC 3 recrufai«- 
bine, mult mai mult decât mi-aş fi im ^ n t  C ^  Scllimt,at în 

-  Continuă, îl îndemn eu. '
“  Păi am aflat destul de repede o* î - 

furios. Şi când am aflat asta, amice, a Se cewa să
chiar foarte mult! ^ ,ncePut să‘mi P^că armataA ^

îmi plăceau bătăile Bătăii* ™
într-un ring de box §i te puneau să te "  eelăUIt Z ?
de 16 am, pe care-1 amneau între corzi î„ J !  ' pu§tan
Fiecare luptă dura două minute sau nană - T  '"T  ? tlne- 
ceda Raiaile .. , au Pana cand unui din noi
ceda. Bătăile aveau scopul să ne crească pulsul Să ne fecă
funo5i. Nu era nreio tehnică, niciun stil. Intrai pur şi simplu 

e lZ u  ‘ lnCe,Cai dobori adversarul, înainte să te doboare

chiar ™ u  să l  £  “  n0r0e 3Wam- ^  Îrtr-Un ,0C Unde
Şi> pe deasupra, te şi plăteau pentru asta!

— Combinaţia perfectă!, râde Andy. Şi nu mă plăteau doar 
pentru asta. Mă plăteau şi să-mi pun o baionetă la capătul puştii, 

mă gândesc la toţi oamenii care m-au supărat şi apoi să înfig 
aioneta într-un sac de nisip̂  urlând din toţi plămânii. Mi-am 

înjunghiat astfel toţi profesorii, tot personalul de la centrul de 
e enţ,e"* pe toţi care au avut mai multe şanse decât mine în 

Era grozav. Iată un talent pe care-1 aveam din abundenţă! în 
s atVb puteam să fac şi eu ceva bine în viaţă!

— Cred că te-ai simţit foarte uşurat, spun eu, în timp ce 
Vacile se mişcau agale spre o intrare laterală, permiţându-ne să
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mergem mai departe. îţi găsiseşi într-un târziu vocaţia. Şi toate 
rahaturile pe care a trebuit să le înduri au meritat până la urmă.

Andy dă din cap:
— Exact aşa m-am simţit şi eu. Şi după acea a fost şi mai 

bine. După primul an ca soldat miiioţ m-au trimis în batalionul 
de infanterie. Cei de-acolo semănau destul de mult cu mine şi 
ne-am înţeles de minune.

Şi ei erau furioşi. Spre deosebire de mine însă furia lor părea 
îndreptată mai mult împotriva unor lucruri mai mari. Cum ar fi 
guvernul. Sau chiar armata. Şi ştii ceva, Kev? Am putut să înţeleg 
de ce. La vremea respectivă, ca tânăr infanterist dui; nu am putut 
înţelege poziţia armatei faţă de agresiunea pe care ne-o inculcau 
nouă, ca soldaţi. Ne pregăteau să fim agresivi. Să fim foarte furioşi 
şi să luptăm. Daţ dacă furia se revărsa în viaţa civilă, cum avea să 
se întâmple, inevitabil, în oraşele care găzduiau baze militare din 
toată ţara, în fiecare sâmbătă seara, şefii păreau uimiţi şi ne pedep­
seau foarte sever Care-i faza ? Ne plăteau să luptăm, nu-i aşa?

Intr-o sâmbătă, m-am lăsat dus şi eu de val. Barurile erau 
închise şi izbucnise o încăierare între soldaţi şi localnici.

— Ei, na! chicotesc eu. Nu mai spune?
Andy râde.
— Mda, amuzant. în sfârşit, cineva a chemat poliţia milita­

ră, care a venit cu câteva dube să ne aresteze. Totuşi, am reuşit 
cumva să scap, nu ţin minte cum. Aşa că iată-mă aleigând pe un 
drum cu piatră cubică în toiul nopţii, cu un poliţist militar gras 
după mine, n-are nicio şansă să mă prindă.şi îmi ordonă urlând 
să ma opresc.

Andy face o pauză, în timp ce pe faţă i se schiţează un 
zâmbet confuz.

— Şi ştii ce-am făcut, Kev?
— Da, răspund. Te-ai oprit.
Se uită la mine uluit. .

Da. M-am oprit. Dar ştii de ce? Nu pentru că-mi ordo­
nase. Sau pentrn ca m-aş fi simţit vinovat. N-a fost ceva în genul 
ăsta. M-am oprit pentru că furia mea împotriva lui şi a sistemului
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pc care-] reprezenta înă sabotase, iar eu m-am hotărât pe loc că 
ar fi cazul să rehimez favorurile. Să-l insult puţin, să-i perniit să 
se apropie şi apoi să fug din nou, ca să-l fac să mai alerge puţin 
după mine.

— Şi?, întreb eu. C e s-a întâmplat?
Andy dă din umeri.
— Păi, teoretic era un plan bun. Practic însă n-am mai 

apucat. Pentru că nenorocitul ăla, frustrat fiind, mi-a tras una cu 
bastonul, m-a lovit în tâmplă şi am căzut lat!

Râdem amândoi.
— Bine, continuă Andy, după asta s-a întors roata şi a venit 

rândul lor să-şi verse furia pe mine. M-au bătut ca lumea şi m-au 
băgat în dubă.

— Păi şi care a fost punctul de cotitură atunci?, întreb eu, în 
timp ce drumul se deschide din nou, iar caleidoscopul de maha­
lale lasă locul unor câmpii verzi şi încinse. Când te-ai schimbat? 
Asta presupunând că te-ai schimbat?

Andy zâmbeşte. •
— De fapt, Kev, zice el, punctul de cotitură a fost când am 

intrat în regiment. Aveam deja vreo 25 de ani şi fusesem avansat 
în grad. Eram seigent. Atunci am început să mă întreb dacă nu 
cumva puteam să fac ceva util cu furia mea. Totuşi, cei din SAS 
nu fac decât să se lupte, nu? M-am înşelat amarnic! După ce-am 
trecut de selecţie, am aflat că furia n-are niciun fel de rost în 
regjment. E o cu totul altă stare de spirit, comparativ cu armata 
obişnuită.

M-am trezit dintr-odată într-un mediu mult mai calm, mult 
mai puţin agresiv. Nimeni nu urla şi nu se bătea cu pumnul în 
piept ca să-şi facă treaba. Oamenii se purtau mai respectuos unii
cu alţii şi-şi spuneau chiar pe nume.

Multe dintre regulile din annată nu se mai aplicau. Spre 
exemplu, nu ne punea nimeni să mărşăluim sau să purtăm uni­
forme. Majoritatea bărbaţilor purtau jeans. Pentru mine, a fost un 
moment în care am luat contact cu o lume nouă, o lume la care 
a trebuit să învăţ rapid să mă adaptez.
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— Care era, de fapt, marea diferenţă?, insist eu. Vorbeai 
despre o altă „stare de spirit”. în ce anume consta starea asta de 
spirit?

— E simplu!, răspunde Andy.Pe scurt, accentul nu mai 
era pus pe furie, ci pe autocontrol. In regiment, violenta făcea 
parte din slujba de zi cu zi. Nu aveau nevoie să te mai facă 
să te-nroşeşti de furie şi să scuipi flăcări pe nas, ca să fii gata 
de violentă. Mai curând, trebuia să fii în stare să-ţi controlezi 
agresivitatea, astfel încât să-fi acorzi un răgaz să gândeşti, să 
evaluezi o situare şi să fii gata de acţiune. Oamenii din regi­
ment nu se duc niciodată, de exemplu, să se bată în oraş sâm­
bătă seara. Dacă te prind că te baţi sau conduci sub influenta 
alcoolului, te trimit înapoi la unitatea de unde provii. Te dau 
afară din SAS.

Ca să nu mai zic că tipii din regiment preferă să agaje în 
baruri, nu să se bată! Mai erau şi alte diferente, mai subtile. Nu 
le mai spuneam inamiciloţ „inamici”. Ţi-am spus, le ziceam 
doar „jucători”. Nişte jucători ca şi noi. Iar activităţile noastre nu 
se mai numeau activităţi. Se numeau „misiuni”. Sau „treabă”. 
Trebuie să înţelegi, Kev, că în regiment noţiunea de „bine” sau 
„rău” e ceva mai nuanţată. Pe scurt, lumea din care proveneam 
era total opusă celei în care intrasem. îmi venea greu să cred că 
ambele faceau parte din aceeaşi armată. In lumea militară, am 
descoperit că pentru a fi „kinetic” -  ăsta e un tennen militar 
foarte subtil, care înseamnă să arunci chestii în aer şi să omori 
oameni -  nu e nevoie de furie. Ai nevoie de cu totul altceva: calm, 
reţinere şi sânge-rece.

N-a durat mult până mi-a picat fisa. Şi, când mi-a picat, a 
fost un şoc semnificativ. Mesajul era cât se poate de clan nu mai 
aveam nevoie de furie. Cu siguranţă că nu furia te face să devii un 
soldat eficient în forţele speciale. Mă încurca. Aşa că am învăţat 
pas cu pas să scap de vechile năravuri deprinse pe vremea când 
eram în armata obişnuită -  de cele care-mi fuseseră de folos până 
în momentul respectiv — şi am început să am o altă abordare la 
locul de muncă. Să mă liniştesc, chiar bine de tot.
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puri3 n-are cum să te ajute când vrei să te infiltrezi sub 
acoperire în Derry, nu? Nişte plete şi o pereche de tenişi, da. Dar 
s3 te inflamezi, chiar nu ajută la nimic. Ca să-ţi faci treaba, Kev, şi 

r ă m â i  în viaţă ca agent infiltrat, trebuie să devii un om cenuşiu. 
[ar oamenii cenuşii nu se înfurie.

DEJ A  cuvinte încrucişate la cuvinte grele
Experienţa lui Andy în SAS şi diferenţele dintre Forţele Speciale 
şi armata obişnuită reprezintă un bun exemplu de situaţie în care, 
dacă te concentrezi asupra rezultatului final, după ce ai cântărit 
ceea ce-ţi doreşti de fapt, poţi ajunge mult mai eficient acolo 
excizând emoţia din ecuaţie.

Asta a făcut amicul Clive cu şoferul de taxi: o adevărată 
operaţiune de infiltrare SAS! Totul a mers ca pe roate. Dai; dacă 
Clive s-ar fi „inflamat” în „misiunea” respectivă, dacă ar fi înce­
put sa se agite când „treaba” devenea „kinetică”, avea toate şansele 
ca situaţia să se fi desfăşurat diferit.

Da, furia are rostul ei, nu trebuie să negăm asta. Iar în lumea 
„veche” a lui Andy, după cum spunea chiar el, s-a putut folosi de 
ea. In lumea forţelor speciale însă ea este un obstacol periculos 
şi inutil în calea gândirii tactice, la rece, fie că ai de-a face cu 
insuigenţi, piraţi ai aerului... sau taximetrişti cu chef de karaoke.

— Ştii, umblă vorba că e un mic birou la ultimul etaj din 
Harrods, unde un tip stă cu picioarele pe masă toată ziua, se 
uită la televizoi; mănâncă tăiţei la microunde şi dezleagă cuvinte 
încrucişate, zic eu, în timp ce pe dmm e din ce în ce mai cald 
§i mai mult praf; iar noi trecem pe lângă oameni care dorm în 
mijlocul prafului, întinşi pe cârpe în mizerie şi pietriş. Sta toată 
ziua acolo, în jeans şi în tricou, şi ia bani degeaba.

Mă rog, aproape degeaba. Pe biroul din colţ se află un tele­
fon. Telefonul nu sună chiar atât de des. Poate o dată, cel mult 

două ori pe lună. Când sună telefonul însă, omul nostru lasă
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cuvintele încrucişate, se dezbraci de hainele comode, îşi pune 
uniforma magazinului pe care o ţine într-un sac în spatele uşii 
şi coboară la departamentul care l-a chemat. Acolo se desfăşoară 
următorul ritual:

D IR ECTO R: Smithers, tu a i com andat figurina exorbitantă gre- 

co-m m ană pentru profesorul Blatherwick , rtu-i aşa?

SM ITH ER S: D a, domnule.

D IR EC TO R : Atunci, ii poţi tu explica profesorului 

Blatherwick cum de are această  crăpătură, aici, lân gă  bază?

SM IT H ER S: Nu, domnule. M i-e team ă că  nu pot.

D IR E C T O R : M ulţumesc, Smithers. Eşti cm cediat. 

Strânge ţi lucrurile şi ieşi afară!

SM IT H ER S: Bine, domnule.

M om ent în care Smithers, adm onestat corespunzător în 

fa ţa  clientului p e  care directorul n-a reuşit să-l liniştească, se în­

dreaptă trist către lift, urcă la biroul de la ultimul etaj, se schim bă  

la loc în jeans şi tricou şi se apucă din nou de cuvinte încrucişate, 

p â n ă  la următorul apel telefonic...

D IR EC TO R : Smithers, tu a i fost responsabil cu livra­

rea trufelor albe, deosebit de scumpe, a le  lordului Farqhuar 

Pilkington-B land?

Iată cum e să ai cea mai confortabilă slujbă din lume. Omul 
e plătit ca să fie concediat!

TOTUL SE SCHIMBĂ ______
Este ora prânzului, şi noi ne-am oprit la o cafenea de pe mar­
ginea drumului, la câţiva kilometri nord de oraşul Karnal. 
Este un loc destul de plăcut, cu toalete în fundul curţii care
miros până-n faţă şi mai multe şopârle pe pereţi decât la 
grădina zoo.
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Spre surprinderea chelneriloţ Andy încearcă să 
ât)ă. Vrea să-nri arate că specia respectivă poate r

ls Şi apă. Sunt
foarte bune- >

__ Ştii, vorbeam mai devreme că furia îţi afectează gândirea 
limpede, zice Andy cu gura plină, dar nu e singura emoţie care 
te încurcă. Şi frica te poate încrem eni. N-am văzut, ce-i drept, 
situaţii în regiment în care să apară frica. E plin de psihopaţi 
acolo, ştii. în annata obişnuită însă e ceva la ordinea zilei: tineri 
care sunt îngroziţi şi nu pot pune mâna pe armă.

— Dar asta nu e o reacţie normală?, întreb eu. Ajungi de la 
Basildon la Basra cât ai clipi şi brusc te trezeşti cu gloanţe care-ţi 
şuieră pe la ureche.

Andy dă din cap.
— Absolut. Nu spun că nu e normal. Spun doar că, dacă 

furia nu are ce căuta în  forţele speciale, atunci nici frica. Frica e 
doar un alt obstacol în  calea misiunii. Şi asta nu e valabil doar 
în forţele speciale, bineînţeles. Asta se aplică oricui. Am auzit o 
poveste grozavă la un m om ent dat, nici că se poate un exem­
plu mai bun. Nu mai ştiu unde se petrecea acţiunea: parcă în 
Australia? în sfârşit, un autobuz opreşte să ia doi pietoni.

N ic i  nu se d e s c h id  b in e  u ş ile  şi u n u l d in  ei, un \lăjgan tatuat, 

în cepe să -l în ju re p e  ş o fe r  M o t h ’ul? E l  şi p r ieten a  lui nu vor să 

p lă te a s c ă  b ile tu l ,  ia r  ş o fe r u l nu a c c e p tă .  #
1 im p u i trece, s e  s trâ n g  m a ş in i  în sp a te le  autobuzului, 

c°n frun tarea  în c e p e  s ă  e s c a la d e z e .  U nu l dintre pasageri inte 

— A u zi, a m ic e , z ic e  e l ,  cu  o  voce  c a lm ă , raţională . 

yina şo feru lu i c ă  tu  n -a i b a n i .  D c  c e  nu o  la ş i ba ltă?

Id io tu l se o p reşte , s e  u ită  la  pasager, a p o i la  pn et  

ap a i d in  n ou  la  pasag er . S e  fă c u s e  o  lin iş te  d ep lin ă .
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_ T « «
Pasagcml nu sc lasă intimidat. a i c i ,
_  spu„ o . «

O K ? D a că  v r e i  să  n e  b a la n , fun ' c

^  Z iu a ,o r  *  prietena lui 4« —  «  *  ■ *  'a
c e ^ / n / f ,  apoi,  g a f a  de încăierare, coboară.

Pasagerul sc întoarce spre şofer.
_  JL *  0, /î m /ocu/ tfl* «i, unul aş include uşde acum. 

Dă-i bicel

EVALUAREA RISCURILOR_________
în industria financiară există un concept numit rata recompensei 
de variabilitate. Pe scurt, este vorba despre o ecuaţie care îţi ara­
tă daca beneficiile totale la finalul unei investiţii compensează 
adecvat cantitatea de risc legată de investiţie. *

Imaginaţi-vă dacă am dispune de ceva similar pentru dile­
mele din viaţa de zi cu zi!

Dacă aşa ar sta lucrurile, în mod cert pasagerul din povestea 
lui Andy ar lucra cu cifre mari. In situaţia lui, riscul era ridicat 
(putea să fie bătut măr), dar şi beneficiul (o rezolvare paşnică a 
unei situaţii care se deteriora treptat). Ca un BUN PSIHOPAT, 
s-a decis să rişte.

Din fericire, i-a ieşit, dar asta nu înseamnă că intervenţia lui 
nu a fost curajoasă.

Pe de altă parte, dacă-ţi asumi un risc ridicat, dar nu ai mare 
lucru de câştigat, eşti într-o cu totul altă situaţie. Nu mai vorbim 
despre curaj, ci despre iresponsabilitate.

Adică ceea ce fac PSIHOPAŢII BĂI.

Butoanele lor p e tit*  lipsa fricii sunt blocate permanent la vo- 

111,1 ma3am’ motlv Pentru care le lipseşte flexibilitatea cognitivă,
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necesară pentru a-şi alege linte corecte Nu not fer. ax . 
înhe un de-a lungul liniei şi o minge jucată la s f g u l ţ  
Prin urmare, după cum  u ştrm, sur ,uca întotdeauna reverul de a
lungul liniei. Şi de cele  mai multe ori vor trimite mingea în aut.

Sigur; dacă nu încerci să |ocr o minge atunci când ar trebui 
să o &c '> e 0 s r̂a êS’e k  ^  de pedantă, şi aici mă refer la noi.

ceilalţi-
Curajul unui P SIH O PA T  B U N  de a juca o minge câşti- 

are atunci când e nevoie, de a elimina emoţia din procesul 
A ‘ onal, în contextul potrivit, este o trăsătură de personalitate 
dCC1 ie mulţi aspiră, dar pe care puţini reuşesc s-o obţină.
SPIC CQâ to td e a u n a , cuvântul-cheie este CONTEXTUL.

M C IIOICAT .

n \ m m  M
u e  mama m m n

mun̂
KOI CEI1MII

f e l f

rSIHOMT BUH uqiE 
ÎWttZIBTE « 5TlCn

u i i î S S m

M C SCĂZUT

m  tECOMfEHSB IE WlWlfl®
♦ jg  va fiabilitate,

Con. lot w * » "  "“e S î t t ’onoJ «■ « ţ T J J

u it o  bancnotă d e  20 d e



>cmnPATULUI DE SUCCE$
A B C - U L  P

, ,  .  <* rişte frumoşi* sumă de 1 dolar ca să
fiecărei ainde dacă vre ■ ..
dea cu banul. B  a monedei, participanţi, se ale-

Dacă nimereau ta a cu ^  cc ^  greşită însemna

geau cu 2 dolan 51 e C j iv j dolar.
pierderea sumei iu ca să te pri™  de formula câş-

Nu e nome să fii vreţi g aLltorji stlldiului, vananta
tigătoare. După cum arată ^  Numai că ]ogjca, după
corectă ar fi să investeşt adesea în ochii logicianului,
cum a afirmat un alt miel P . jjj au fost împărţit, în

înaintea expcrmen u ’ P i, Pcerebrale legate de emoţii 
rtnilă emnuri: cei cu leziuni ale an
şi cei cu alte tipun de lezlu" ' ^ „ „ o m i e i  este corectă, iar 

Acum, dacă teona neumlogcă a eco ^  _

O supradoză de emoţie es e ^ SP .. :ocu]uj participanţii cuf ■leziunile „bune teu a nerformanţă mult mai
să Câştige detaşat. Ei ar ui s legătură cu emoţia
bună decât cei cu leziunile „rele , ceie m &

(Cei ă  fă"vezi?'Exa<?acestea au fost şi rezultatele studiului 
Pe măsură ce jocul a amnsat, participanţii „normal, au început 
î :  mai rişti preferând să-şi păstreze eâştigunle. Participa, ,, 
care aveau insă probleme în ariile cerebrale ale emoţiei -  cei ale 
căror creiere nu sunt controlate de poliţia emoţională care pentru 
noi ceilalţi, e ceva firesc -  au continuat să joace. Şi au a|uns la 
finalul jocului cu o sumă mai mare decât omologii lor economi

şi precauţi. . ,
Unul dintre autori pretinde că „acesta ar putea ti pnmul stu­

diu care să ateste că oamenii cu leziuni cerebrale pot lua decizii 
financiare mai bune decât indivizii neafectaţi .

Colegul lui meige mai departe: „Cercetările trebuie să 
stabilească împrejurările în care emoţiile pot fi utile sau per­
turbatoare, [în care] ele pot îndruma comportamentul oameni­
lor.. Brokerii de succes ar putea fi pe bună dreptate denumiţi 
„psihopaţi funcţionali”, indivizi care fie se pricep mai bine să-şi
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' T * l k  f“  “  k  W «  ™  . ,
iestul oamenilor . « l i  intensitate ca

-Mulţi directori de com panii, adaugă un „  

avocaţi de top ar putea avea, de asemenea acele ^  5’ " “ Hi

BANII sau viaţa

pnn-
E o după-amiază târzie; la Jalandhar ieşim H» „ .
cipal ii o luăm spre nord, îndm ptându^Tpm  i ?  ^
Cerni se prăjeşte într-un ulei bleu-pal, iar femilii înhl11" " *
de motorete dubioase, strecurându-se prin trafic ca n "fe 
CU suportun umane. 5 rastere

Suntem în  Punjab, iar drumurile sunt mai bune chiar „ iui 
tate (feţă de restul Indiei). M unţii încep să-şi facă simţită prezet 
ţa §1 toată lum ea poartă nişte culori foarte stridente.

Până şi elefanţii sunt vopsiţi.
— Ştii, zice Andy, virând brusc pentru a evita o ladă cu pui 

de găină, căzută din căruţa din faţa noastră, e curios că ai amintit 
de asta, pentru că urma să-ţi povestesc ceva foarte asemănător E 
o întâmplare tot din America, petrecută în urmă cu câţiva ani, 
un experiment care compara procesul de decizie în finanţe cu 
cel din armată.

Ai auzit de puşcaşii marini americani, da? Ei bine, sunt de 
două ori mai mulţi soldaţi în corpul de puşcaşi marini americani 
decât în toată armata britanică, cu tot cu marină şi forţele aeri­
e n i  dar ei au mai puţini generali decât noi. Ceea ce înseamnă 
că generalii ăia nu trebuie să fie doar inteligenţi, ci şi să-şi asume 
răspunderea. Când lucrurile iau o turnură proastă, sunt puţini 
oameni în uniformă pe care să cadă responsabilitatea. în fine, la 
sfârşitul anilor ’90, încercând să-şi mai reducă puţin costurile, 
divizia de puşcaşi marini s-a decis să înveţe de la Wall Street câte 
ceva din felul în  care brokerii iau decizii. Poate o minte luminată 
S*-a dat seama că între mediul financiar şi câmpul de bătălie sunt 
,riai nuilte asemănări decât ar putea părea la prima ve ere.
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Mai întâi, brokerii muncesc într-o confuzie continuă, cu zvo­
nuri şi infonnaţii contradictorii, fiind însoţiţi pas cu pas de riscul 
constant ca situaţia să se deterioreze grav. La fel ca un general 
care-şi comandă trupele în bătălie.

După care, mai e şi problema planurilor de luptă. Brokerii 
au întotdeauna un plan de acţiune pentru tranzacţiile zilei. 
Plănuiesc să câştige, să facă o grămadă de bani, ca să poată da şi 
mai multe parale pe gel de păr şi ceasuri Rolex.

Problema brokerilor ăstora daţi cu gel e că ceilalţi brokeri 
daţi cu gel fac şi ei acelaşi lucru, aşa cum şi generalii tunşi periu­
ţă se confruntă cu alţii asemenea lor; care încearcă să le dejoace 
planurile, în Irak sau Afganistan. Au ei de învăţat ceva de la alde 
Gordon Gekko? Se pare că da. Principalul lucru care i-a interesat 
pe generali a fost cum reuşesc brokerii să ia deciziile atât de rapid.

Ai monitoarele alea enorme, sute ecrane de calculator cu 
preţuri de acţiuni, se urlă, se gesticulează din toate părţile... cum 
dracu’ reuşesc să extragă cantitatea asta uriaşă de informaţie care 
îi bombardează din toate părţile şi apoi, în câteva secunde, să ia 
decizii instantaneu, să tranzacţioneze riscând sute de milioane de 
dolari? Generalii au sperat că, dacă pot dezlega misterul ăsta, vor 
da lovitura, pentru că şi ei îşi duc bătăliile într-un mediu similar

Am văzut cu toţii filmele de război, cu camera „statului ma­
jor” -  spaţii fără ferestre, cu zeci de oameni aşezaţi la calculator; 
monitorizând toate mişcările, de la bombardamente aeriene la 
poziţiile navelor; toată lumea tastând şi comunicând pe frecvenţe 
radio cu soldaţii aflaţi pe câmpul de luptă. în mijlocul lor stă ge­
neralul. Tartorul, aşezat pe un fotoliu mare, ignorând zgomotele 
din jur şi absorbind datele.

Există, cu siguranţă, o paralelă între cele două medii. Dar 
ce s-ar întâmpla dacă s-ar confmnta? Cum ar fi dacă brokerii ar 
putea concura cu generalii? I-ar putea bate la propriul joc? Cine 
ar câştiga?

Pentru a putea stabili cine ar câştiga, s-au creat două came­
re de control, care primeau informaţii similare privind bătălia. 
Informaţiile proveneau dintr-o simulare a unui exerciţiu militar;
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în care câmpul de luptă se modifica interactiv ,  r 
s t r a t e g i c ,  adică în conformitate cu deciziile l J e  d i de
din fiecare cameră. de Participanţii

într-o cameră erau generalii, în cealaltă a* i  ̂ .. 
Gekko mai tare decât Eisenhower la el acasă? 4  ’ bro ê" K E
mult simţul practic militar şi experienţa unei b ă t ă l i i T ^  ma' 

Rezultatul a uluit pe toată lumea. Ambele grupuri au câşti- 
^.iupta da^ce sa ? z,, brokerii au suferit pierderi omeneşti mai 
reduse, fara sa piarcla niciun avion şi nicio navă

De ce? Când au analizat rezultatele, s-a constatat o diferenţă 
enonua mbe general, ş, brokeri când vine mrba despre luare 
deciziilor Generalii se „luptă”, brokerii -  nu.

în loc să ia lucmrile personal, brokerii nu fac decât să re­
zolve ecuaţii. E . interpretează datele, fee calcule, elimină infor­
maţiile inutil^ apoi iau decizia, rapid şi cu sânge-rece, fără alte
considerente. Emoţia nu intra deloc în ecuaţie, totul fiind strict 
legat de cifre.

Generalii pnmeau şi ei aceleaşi informaţii, însă le interpre­
tau pnntr-o lentilă aburită de compasiune, permiţând sentimen­
telor să se mterpună. Având o vastă experienţă, cunoşteau de Ja 
bun început implicaţiile oricărei decizii greşite asupra tinerilor 
angajaţi în luptă. Există întotdeauna pierderi de vieţi omeneşti, 
asta fiind însăşi natura războiului, din păcate.

Din cauza faptului că generalii se identificau cu combatan­
ţii, prima lor grijă era limitarea pierderilor Făceau tot ce puteau 
pentru a-şi reduce pierderile la minimum. Un lucru onorabil, 
msă şi problematic. Procedând astfel, ezitând să găsească o al­
ternativă mai bună pentru a obţine acelaşi rezultat, au ajuns să 
piardă mai multe vieţi, avioane şi nave decât dacă ar fi făcut 
alegerile fără să se implice emoţional.

Aşa e şi cu jocul de rugby, după cum ţi-am povestit. Dacă in­
tri în placaj fără să fii complet hotărât, rişti să te răneşti mai rău. 
Dacă intri 100% convins, e foarte probabil că nu vei păţi nimic. ^

Ceea ce nu înseamnă că empatia n-ar fi bună. Sigur ca 
e bună. Există însă şi dezavantaje şi-ţi dai seama de asta în
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momentele cele mai nepotrivite. Iar sentimentele alea calde, fru­
moase pot să te facă să pierzi vieţi, în loc să le salvezi.

Emoţiile nu sunt bune dacă sunt tot timpul „active”. Dacă 
ai însă la îndemână un comutator cu care să le închizi şi le des­
chizi, atunci pot lucra cu adevărat în favoarea ta.

COMUTATORUL DE EMPATIE * •
Observaţiile lui Andy se acordă foarte bine cu cercetările 

actuale din domeniul psihopatologiei. Multă vreme s-a crezut 
că psihopaţilor le lipseşte capacitatea de a fi empatici, că nu au 
sistemul de operare al empatiei instalat în creier

Un studiu recent a schimbat însă această percepţie, arătând -  
exact cum recomanda Andy -  că, în loc să fie incapabili să simtă 
empatia, psihopaţii au, de fapt, un „comutator” pe care îl pot 
deschide sau închide după bunul plac... deşi el este setat din 
fabrică pe poziţia „închis”.

In timp, aerul devine mai respirabil, drumul mai îngust şi 
mai înalt, iar amurgul se aşterne ca o cuvertură de praf peste poa­
lele munţilor Himalaya. îi povestesc lui Andy despre un studiu 
efectuat pe un lot de criminali psihopaţi. Folosind imagistica 
cerebrală, aceştia au fost monitorizaţi în timp ce unnăreau o serie 
de montaje video cu nişte mâini care se ating.

Mâinile se atingeau în patru feluri diferite:

• O mână o mângâie pe cealaltă, cu afecţiune
• O mână îi provoacă durere celeilalte
• O mână o „respinge pe cealaltă sau o îndepărtează
• Cele două mâini se ating într-un mod neutru.

Studiul a fost împărţit în două părţi.
în prima parte, psihopaţilor li s-au arătat clipurile fără alte 

instrucţiuni, monitorizandu-li-se activitatea cerebrală.
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D E C U P L E A Z A -Ţ I C O M P O R T A M E N T U L D E EM O ŢII

fn a doua parte, lucrurile au devenit mai interesante. 
Psihopaţilor li s-au arătat din nou clipurile, cerându-li-se însă să 
sc nună în locul celeilalte persoane şi să simtă ceea ce ar fi simţit 
persoana respectivă. Cu alte cuvinte, să empatizeze.

Rezultatele au fost extraordinare.
Când cercetătorii au analizat imaginile cu creierele psihopa­

ţilor din prima parte a studiului, nu au descoperit nicio activitate. 
Spre deosebire de activitatea cerebrală a grupului echivalent de 
nonpsihopaţi care urmăriseră cum o mână îi provoacă durere ce­
leilalte, la psihopaţi nu s-a înregistrat nicio reacţie.

Activitatea sistemului de neuron i-ogl in dă -  o reţea neuronală 
responsabilă pentru imitarea sau „oglindirea” acţiunilor şi senti­
m entelor celorlalţi — era cu mult sub nivelul observat la oamenii 
normali. în imaginile cerebrale prelevate în timpul celei de-a 
doua părţi a studiului, în care psihopaţilor li s-a cemt să se pună 
în pielea celorlalţi, lucrurile au stat complet diferit. De această 
dată nu s-au constatat diferenţe semnificative de activare a neuro 
nilor-oglindă din creierele lor şi creierele celorlalţi participanţi.

— Aşa că, dacă vrem să simţim, putem să simţim. Andy 
zâmbeşte. întrebarea e: vrem să simţim?

Acum câţiva ani, Andy mi-a făcut cunoştinţă cu un sergent 
din forţele speciale japoneze: Yoshiji Hayashi (adică Andy McNab 
în versiune japoneză!). Hayashi a fost printre primii care au ieşit 
din elicopter în oraşul Nihonmatsu, evacuând populaţia expusă 
la radiaţiile emanate de centrala nucleară de la Fukushima.

Asemenea lui Andy, asemenea altor soldaţi din forţele speci­
ale pe care-i cunosc, avea un „aer” special.

O stare de spirit.
O încredere.
Un câmp de forţă psihologic cu posibilităţi nelimitate: era 

ca Ş* cum creierul lui ar fi fost un soi de paradis fiscal neuronal, 
scutit de taxele emoţionale cotidiene.

— Acţionam maşinal, îmi spune Hayashi. Să nu mă-nţclegi 
greşit. Nu e vorba că nu-mi păsa. La momentul respectiv nu-mi 
permiteam să-mi pese. Pregătirea nu-mi dădea voie. Dacă m-aş
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fi gândit: „Ăştia sunt conaţionalii mei. Ăştia sunt fraţii şi surorile 
mele. Uite ce au păţit...", poate că nu aş mai fi fost în stare să-i 
ajut. Da, oamenii sunt speriaţi. Oamenii udă. Au dureri. Dar 
trebuie să faci faţă situaţiei. Te detaşezi în sinea ta. Intri pe pilot 
automat. Te mai gândeşti după aceea.

Mi-am adus aminte de comentariile lui Hayashi ulterior; 
când am intervievat un mare neurochirurg, care mi-a spus:

N u  am niciun fe l de com pasiune pentru cei p e  care-i operez. N u­

mi perm it luxul ăsta. în sa la  d e operaţii, sunt o  a ltă  persoan ă: 

sunt o m aşină rece, fă ră  in im ă, una cu bisturiul, burghiul şi 
ferăstrăul.

C ân d  te eliberezi şi trişezi m oartea la a ltitu d in ile rarefi­
ate a le  creierului, sentim entele n-au niciun rost. E m oţiile  spo- 

■ resc entropia şi te încurcă. Am încercat să  le elim in  p e  parcursul 
tim pului.

S u n ă  înspăim ântător, nu-i aşa? Te-ai fi aşteptat poate  la  
aşa  ce\’a  de la  un soldat în forţele speciale, nu de la unul care-ţi 
desface ţeasta şi-ţi um blă prin creier.

Ia mai gândeşte-te!
Henry Marsh, neurochirurg la spitalul St George din Londra, 

a scos o nouă carte, intitulată: Do Not Harm: Stories o f Life, 
Death and Brain Surgery. Iată un pasaj din această scriere:

Unul dintre adevărurile dureroase a le  neurochirurgiei este c ă  nu 

ajungi să  a i succes cu cazurile d ific ile  d ecâ t  d u p ă  m ult exerci­

ţiu. Or, asta  presupune să  fa c i multe greşeli la început, greşeli

care im p lică  un num ăr de p a c ien ţi a fec ta ţi p e  care-i laşi în 
urmă.

Presupun că  trebuie să  fii uşor p s ih op a t ca  să  mergi m ai 

departe în condiţiile astea. S au  trebuie să  a i  obrazu l destu l de  

gros D acă  eşti un doctor d e  treabă, p robab il  o să  renunţi, o *3
laşi lucrunle în voia sorţii şi 0 să te ocu p i d o ar  d e  cazurile m ai 
puţin com plicate...
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teest gen de experienţă este specific nemoch,^, .
chirurgii trec prin aşa ceva. tn alte specialitati S" 0,i

entii fie « **  *  * '  f n' f * *  *  intemafi în
Nu este un sub,cot pe care să-l abonlăn, când 

„oi; porte doar oftăm ş, clătinam înţelegători din cap câJ  
tim de un astfel de caz. dar măcar ştim că oameni 
să înţeleagă prin ce trece fiecare dintre noi. Câţiva pot a  ' 
pur şi simplu mai departe, dar ei sunt o minoritate. Poate ei sunt 
cei care wr ajunge în vârful de lance al neurochirurgiei.

Sau poate că ei ştiu unde e comutatorul!
— Hei, îi spun lui Andy, în timp ce ne strecurăm prin 

ţea Kangra, apropiindu-ne de Dharamsala, am un exerciţiu

pentru

Eşti comandant într-o zonă de război. Urmează să trimiţi
mii de tmpe într-o bătălie importantă. . .

Eşti încrezător în şansele tale de izbânda, dar victona va 
venl CL  mai repede şi cu pierderi mai mici, dacă reuşeşti sa-l

păcăleşti pe inamic pnn ^  ^  num.
In acelaşi timp, ai un spiw  ca ţ expunându.se

roase ° cazii 5 ' “ ^  S fid a tă  'a i  furniza informa* false şi l-ai 
unor riscun unaşe. Ce-ar n * va fi capturat?
trimite într-o zonă unde ai certitu m ^  mutila şi, în

îl vor supune unor tortun m g m > informaţiile
cele din urmă, îl «  ucide. Intre timp un6atll în bătălie,
false de o manieră convingătoare, con

îl trimiţi ? ^
ii.pză redusa, ca sa Per

Trecem pe dreapta, pe banda pentru McLeod Gan)
mitem unui autobuz cu turişti «  treacă . se mai spune.
-  Dharamsala de Sus sau „Lhasa Mica . «•

Andy mă priveşte deloc impresie» ^  (U, ;.aş trimite- 63
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— Fiindcă e loial şi e foarte bun la ce face?, mă arunc eu. 
Andy râde.
— Un motiv în plus să-l trimiţi!, răspunde, reintrând pe 

banda noastră. In loc să trimiţi cine ştie ce dubios, mai bine-1 
trimiţi pe el, nu?

EMOTERAPIE
E foarte puţin probabil că o sa fii vreodată primul care sare 

din elicopter; după un dezastru nuclear. Sau că o să operezi pe 
cineva pe creier Sau că o să trimiţi un agent secret foarte bun în- 
tr-o misiune sinucigaşă. Daţ dacă s-ar întâmpla să ajungi vreodată 
în una dintre situaţiile acestea, e foarte probabil ca deja să ai un 
control emoţional foarte bun. .

Dacă nu-ţi plac înălţimile, chiar şi o movilă poate să ţi se 
pară un munte -  şi niciunul dintre noi nu-şi petrece viaţa doar 
la câmpie. Aşa că, data viitoare când dai de o pantă mai abruptă, 
care ţi se pare mai puţin abordabilă, poţi folosi aceste sfaturi pen­
tru a merge înainte, fără a te mai uita în jos.

întreabă-te: cum ar fi d a c ă ...?
Miliardarul australian Kerry Packer era o figură cunoscută în Las 
Vegas, între anii 1970 şi 1990. Mogulul media ajunsese notoriu 
datorită sumelor mari pe care le pierdea şi câştiga la cazinouri, iar 
patronii acestora se dădeau peste cap ori de câte ori miliardarul 
venea în oraş. îi pregăteau mese, femei, apartamente, maşini -  de 
toate -  din partea casei, satisfăcându-i orice capriciu.

Erau însă şi un moment când statutul privilegiat al oaspe­
telui de onoare îi agasa pe ceilalţi clienţi. Odată, la cazinoul 
Stratosphere, un magnat texan al petrolului, iritat de spectacolul 
dat de cartoforul australian, s-a decis să se răfuiască cu el.

... “  , c5 ,te crezi mai special?, udă el. Eu am o sută de
milioane de dolari la bancă.
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packer a zâmbit.
_^  fantastic! C e  zici, eşti dispus să dai cu zarul pentru ei?
O sută de milioane de dolari este o sumă astronomică, iar în 

ntele ăsta de dolari sunt investite foarte multe emoţii. Oameni 
sunt foarte ataşaţi de agoniseala lor! Aşa că, în momentul în care 
texanul l-a întrebat de ce se crede special, a primit un răspuns 
imediat şi categoric.

Nu era vorba despre faptul că putea să arunce pur şi simplu
f e r e a s t r ă  o sută de milioane de dolari. Asta ar fi fost partea 

uşoară. Nu. în  joc era faptul că putea să se despartă de emoţiile 
ataşate sutei de milioane de dolari.

Asta era partea dificilă!
Nu vă recomandăm să vă aruncaţi economiile pe geam în

felul acesta.
— Asta dacă nu ni le daţi nouă, chicoteşte Andy.
Ce vă recomandăm, în schimb, este o modalitate foarte 

simplă şi foarte eficientă. Data viitoare când sunteţi stresaţi din 
cauza unei activităţi dificile, faceţi un pas înapoi şi puneţi-vă 
următoarele întrebări:

• Ce-aş face dacă nu m-aş simţi aşa?
• Ce aş face dacă nu mi-ar păsa ce cred ceilalţi?
• Ce aş face dacă nu ar avea nicio importanţă?

După ce ai răspuns la întrebări... apucă-te pur şi simplu de 
treabă. Simplu! Nu e mare filosofie. Fă-o pur şi simplu.

întrebat care este secretul prin care ajungi un mare jucător 
de snookeţ, Steve Davis, deţinător al şase titluri mondial^ a răs­
puns: „Să joci ca şi cum nu ar însemna nimic, când, e fapt, 
înseamnă totul”.

— Ţi-am mai spus de ce trebuie să avem chef să facem ceva, 
ca să ne apucăm  să facem?, comentează Andy, continuân u ne 
ascensiunea în noaptea înmiresmată cu aromă de şantaj, pnn 
bazarunle luminate de lumânări din Dharamsala de Jos. ac f  
fi aşa, oamenii nici nu s-ar mai da jos din pat, dimineaţa, re u
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să avem chef să împuşcăm pe cineva? Nu. Să fiu sinceţ mi s-ar 
părea îngrijorător dacă ar fi aşa. Face parte pur şi simplu din 
îndatoririle de serviciu. Mi-a părut vreodată rău că am împuşcat 
pe cineva? Nu. Din nou, e în fişa postului.

— Am auzit la un moment dat o anecdotă grozavă. Era mai 
curând o parabolă. Un musulman pleacă la război împotriva 
ghiaurilor în timpul bătăliei, un soldat inamic îl scuipă-n faţă. In 
loc să-l ucidă, musulmanul se opreşte şi-I lasă liber Nedumerit, 
soldatul îl întreabă de ce a făcut asta. Războinicul îi răspunde: 
„înainte să mă scuipi, voiam să te omor în numele lui Allah! 
După ce m-ai scuipat, am vrut să te omor ca să-mi apăr oigoliul. 
Iar asta e un păcat”.

Aşa că {ine minte: totul e în mintea ta!
— Ştii că percepţia ta nu e reală, nu? zice Andy, inventând o 
formulă destul de nimerită, fără să-şi dea seama. Adică e şi nu 
e... dacă-ntelegi ce vreau să spun. Sunt doar grupuri diferite de 
celule, care se orientează în direcţii diferite. Nu înseamnă, de 
fapt, nimic. Dacă te uiţi la un film fără sonoţ filmul e tot acelaşi. 
Coloana sonoră nu modifică acţiunea. Aşa văd eu sentimentele.

Dacă b se pare cunoscută perspectiva lui Andy asupra rela­
ţiei dintre emoţii şi senzaţii -  între lumea din interior şi lumea 
din exterior - ,  să ştii că nu te înşeli. Ar fi, aparent, o raţiune de-a 
fi grozavă pentru mindfulness, perspectiva dictonului „trăieşte cli­
pa”, pe care am abordat-o în capitolul precedent.

? în mintea noastră se întâmplă multe lucruri care nu au mcio 
legătură cu realitatea, printre ele numărându-se, nu de puţine on, 
modul în care întâmplările din jur ne influenţează sentimentele.

Având în vedere cele de mai sus -  amintindu-ne că adesea 
totul se petrece „în mintea noastră” -  putem începe să ne punem 
întrebarea de o sută de milioane de dolari: „Cum ar fi dacă...?
Şi apoi să ne vedem de treabă, orice-ar fi.

în perioada în care scriam înţelepciunea psihopaţilor spe­
cialistul în mindfulness Mark Williams mi-a oferit poate cel mai
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bun exemplu pe care l-am auzit vreodată legat de puterea acestei 
maniere dc gândire, exphcându-mi cum poate fi folosită pentru a 
ajula pe cineva sa scape de frica de a zbura cu avionul

-  O abordare, explică Marlc, ar fi să iei persoana, s-o duci la

a v l o n  5 '  r °  P U ‘  S t e a , l ; " l g a  C l l l e ™  P e n t r u  care z b o r u l  cu avionul 
este un lucru extraordrnar După aceea, în mijlocul călătoriei, le
ara , doua rmagin, cu crererul. Intr-una va fi un creier fericit în 
cealalta un creier aflat intr-o stare de anxietate, de teroare.

-  lat* în aceste imagini, « i  ^  ^  0 rcflrezc„fare 
areacptlor cerebrale ale fiecăruia dintre voi, î„ momentul actual 
Dat fiind că ele sunt atât de diferite, asta înseamnă e i nieiuna 
nu este semnificam, nu-i a,a? Nieiuna dintre ele mi reflectă 
starea fizica a avionului. Dacă vrem să ştim starea avionului, ne 
uitam la motoare. Şi atunci, ce înseamnă ele? Ele reprezintă, de
fapt... exact ceea ce aveţi acum în mână. O stare a creierului.
Nimic mai mult, nimic mai puţin.

Ceea ce simţi în momentul de faţă, îi vei explica pasagera- 
lui anxios, este doar atât. Un sentiment. O reţea neuronală, un 
ansamblu electric, o configuraţie chimică provocată de gândurile 
din capul tău care intră şi ies, care vin şi pleacă, aidoma unor 
nori. Dacă poţi accepta acest fapt, dacă poţi observa detaşat 
realitatea ta virtuală interioară, lăsând norii să plutească, lăsând 
umbrele lor să cadă şi să zăbovească unde au chef şi, în loc de 
asta, să te concentrezi pe ceea ce se întâmplă în jurul tău -  fi­
ecare secundă pixelizată a fiecărui zgomot ambiental, a fiecărei 
senzaţii - , vei scăpa, cu timpul, de angoasa ta.

Nu te mai gândi la asta
Jucătorul sud-african de golf Louis Oosthuizen a câştigat turneul 
britanic din 2010, deşi nu era printre favoriţi. Jocul lui de dinain­
tea turneului nu meigea tocmai bine, iar majoritatea experţilor 
considerau că nu-şi va menţine avantajul de patru lovituri cu care 
intrase în  runda finală.
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Experţii s-au înşelat. Oosthuizen de anul trecut ar fi putut s-o 
dea în bară. Oosthuizen de anul acesta, nu. Motivul era foarte sim­
plu: o mică pată roşie la baza degetului mare. Pe mănuşa de golf

Punctul roşu a fost ideea psihologului sportiv şi preparatoru­
lui Karl Morris. Cu puţin timp înainte, Oosthuizen l-a vizitat pe 
Morris, pentru a-1 ajuta să facă faţă temerilor de eşec cu care se 
confrunta în momentele cele mai nepotrivite, de pildă înaintea 
unei lovituri foarte importante. Iar Morris a venit cu o soluţie 
foarte simplă.

Oosthuizen trebuia să se distragă în mod deliberat, înaintea 
fiecărei lovituri. Trebuia să se concentreze exclusiv asupra punc­
tului de la baza degetului mare. Odată venit momentul critic, 
punctul roşu trebuia să fie cel care conta, nu lovitura. Divizia de 
golf a creiemlui lui ştia foarte bine cum trebuie lovită mingea, 
fără ca restul creiemlui să fie „de faţă” şi să-i joace feste.

A câştigat turneul cu un avantaj de 7 lovituri.
Soluţia simplă a Iui Morris la problemele de ordin psiholo­

gic ale lui Oosthuizen este cunoscută în psihologia sportivă sub 
numele de obiectiv procesual. Un obiectiv procesual apare atunci 
când sportivul trebuie să se concentreze asupra a orice altceva, 
pentm a-şi goli mintea de orice altă preocupare.

După cum cazul lui Oosthuizen o dovedeşte, de cele mai 
multe ori ştim ce avem de făcut, însă teama de nu fi în stare să 
ducem lucrurile la bun sfârşit ne împiedică să facem exact ceea 
ce avem de făcut.

Fă-o!
Orice persoană cu tulburări de somn poate să înţeleagă cu 

uşurinţă lucml acesta. Cu cât te chinui mai tare, cu atât vei ador­
mi mai greu, şi asta pentm că, după cum arată Andy, „primul lu­
cru pe care angoasa de performanţă ţi-1 va perturba va fi somnul”.

Trebuie, în schimb, să-ţi creezi cele mai bune condiţii pen­
tm a favoriza apariţia „performanţei optime”: o cameră liniştită, 
întunecată, cu un pat confortabil. Şi apoi să permiţi lucrurilor să 
intre pe făgaşul lor natural.

In literatura de specialitate, influenţa distragerii asupra tulbu­
rărilor afective este bine documentată. Distragerea ne reorientează
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atcniia de la problema principală şi de la inrr.r t ..
tă în privinţa rezultatului îndreptând-o răi * ltud,nea afcren-
,.semnificativ”. re ceva mai puţin

Distincţia între evenimentul în sine si „ , i  • . .
babilă a apariţiei lui este, de fapt, foarte importantă ’i v " ”  Pr°~

incertitudinea referitoare la lucrurile rele este mult 5" 1Upare’ 
decât lucrarile în sine! muU ma> nocivă

Spre exemplu, s-a constatat tntr-un studiu os i
locuri de muncă ce au un grad ridicat de n c s ig u r a n ^ m î r  
rate mai ridicate de depresie şi sănătate precară decât şomefo Un 
a t studiu a observat, de exemplu, că oamenii cărom h s "  cere 
sa prezică daca o problemă nerezolvată din i Cere

S K is —  - t a & s :
Exerciţiile5 din a t e s Î Î
doar nivelul formei fizice a candidaţilor ci şi al forme psihice 
Ma,ontatea candidaţilor se descurcă cu greutăţile terenului şi cu 
m erpretarea hărţilor Problema este însă că nimeni nu ştie du­
rata exacta a exerciţiului, cât de mult trebuie să rezişti. Această 
incertitudine agasantă le distruge tuturor încrederea. Există însă 
o soluţie simplă. Citeşti harta şi te mişti cât de repede poţi. Nu 
mai contează nimic altceva.

Mesajul este cât se poate de simplu. Incertitudinea ni se 
pare atat de greu de digerat, încât suntem gata să ne aşteptăm la 
ce e mai rău, doar ca să scăpăm de ea. Aşa că, data viitoare când 
e confrunţi cu o „lovitură importantă”, gândeşte-te la următoare- 
e înainte de-a o juca:

• Incertitudinea este, prin însăşi natura ei, incertă
• Lucrurile pot să ia o turnură proastă, la fel de bine cum pot 

lua o întorsătură bună.
• Chiar dacă lucrurile iau o turnură proastă, faptul că-ţi 

IMAGINEZI că aşa se va întâmpla este mai rău decât eve­
nimentul în sine!
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Pe de altă parte, distragerea este o armă cu două tăişuri, 
care îi poate dezarma emoţional pe ceilalţi, aşa cum ne poate 
dezarma şi pe noi înşine.

Dacă vă aduceţi aminte, în capitolul 7 am văzut cum prin­
cipiul de incongruenţă al persuasiunii foloseşte distragerea, arun­
când o grenadă psihologică axând un efect luminos prin fereastra 
de aşteptări a creierului. După aceea, în confuzia creată, trebuie 
să introduci mesajul, strecurându-1 pe sub radar

Această tehnică este foarte eficientă, mai ales în situaţiile 
conflictuale, în care sentimentele negative trebuie anihilate, pen­
tru a ajunge la o rezolvare.

In timp ce parcăm în faţa hotelului nostm din McLeod 
Ganj, Andy propune un exemplu genial.

— Pe vremea când eram în regiment, aveam un prieten. 
Dave, poliţist în Hereford. Dave era un împătimit al fotbalului, 
iar echipa lui, Brentford, urma să joace în deplasare împotriva lui 
Liverpool, în Cupa Angliei, pe stadionul Anfield. S-a dus şi el cu 
echipa la meci, unde au primit o bătaie la scor nu ştiu, 3S—0 sau 
aşa ceva. In tren înapoi spre casă, Dave s-a îmbătat. A continuat să 
bea şi când ajuns acasă, în Herefond.

Când a ajuns în faţa casei, nu se simţea deloc bine. A dat 
cu picioml în masa din sufragerie, a rupt o uşă cu pumnul, apoi 
a început să-şi lovească soţia. Ea murea de frică, aşa că a ieşit 
din casă în stradă. Nu voia să cheme poliţia, pentru ca asta ar 
fi însemnat că tovarăşii lui de muncă aveau să-l vadă în halul în 
care era. Aşa că m-a sunat pe mine. Eu i-am spus să rămână pe 
loc până ajung.

M-am suit în maşină şi am mers până acasă la Billy Scouse -  
un alt tip din regiment -  ca să-mi iau un tricou cu Liverpool şi 
apoi am ajuns, pe ploaie, la Daxe acasă, unde am bătut la uşă. 
Soţiei lui nu-i venea să creadă!

— Salut, amice, am zis eu, când s-a deschis uşa. Tocmai 
treceam şi eu prin zonă şi mă întrebam dacă ştii scorni meciului 
Brentford cu Liverpool?
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\ avut nevoie de câteva secunde de tăcere, în care să apu­
să se dumirească. Ploua. Era frig. Soţia. TRICOU L CU 

jjVERPOOLl Apoi a început să râdă.
___ Cretinul dracului, a zis el. Hai, intră în casă.

FilDUR________;_____________
Peste tot se vorbeşte despre beneficiile antrenamentelor fizice re­
gulate. Există însă dovezi care sugerează -  şi nouă trebuie să ne 
mulţumiţi -  că antrenamentul fizic încheiat cu un duş rece, chiar 
îngheţat, este şi mai bun.

Antrenamentul fizic practicat în izolare ajută la comba­
terea anxietăţii, stresului şi depresiei, supunând organismul Ia 
un efort controlabil, gestionabil, ajustabil, care acţionează ca 
un vaccin antigripal împotriva unei boli închipuite, inoculând 
mintea împotriva unor factori emoţionali de stres, mai virulenţi.

Se pare însă că şi expunerea regulată la apă rece are un efect 
similar. Asta cel puţin când vine vorba despre şobolani.

Oamenii de ştiinţă au descoperit că şobolanii care înoată 
regulat în apă rece sunt mai puţin predispuşi la neajutorarea în­
văţată -  dacă vă mai aduceţi aminte din capitolul 3, ne referim la 
incapacitatea de a „prelua iniţiativa” şi de a „lupta”.

Nu se ştie deocamdată dacă acelaşi efect de stimulare a re- 
zilienţei psihice şi de întărire a componentei afective apare şi la 
oameni. Unii cercetători susţin că da, afirmând că o astfel de 
expunere regulată, la intervale intermitente de stres şi recupera­
re, vă poate declanşa — odată cu disconfortul tennic de după o 
baie rece — un proces de întărire afectivă treptată, care-i face pe 
subiecţi mai stabili din punct de vedere emoţional, atunci când 
se confruntă cu perioade prelungite de stres.

Aceste dovezi sunt, deocamdată, pur speculative, după cum 
spuneam. E posibil însă ca în spatele lor să existe un sâmbure de 
adevăr
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Pornind de la premisa, aşa cum fee unii biologi ai evoluţiei, 
că pe vremea strămoşilor noştri din preistorie, aparatele neurobio- 
logice implicate în termoreglarea mamiferelor ar fi putut deschide 
calea mecanismelor de stimulare afectivă, psihologul american 
Richard Dienstbier propune ipoteza conform căreia toleranţa la 
frig şi stabilitatea emoţională sunt corelate. Prin unnare, o toleranţă 
crescută la frig ar implica o toleranţă mai bună la frustrare.

Vi se pare o coincidenţă foptul că agresivitatea la volan era, 
practic, inexistentă înainte de răspândirea sistemelor de climati­
zare din maşini, case şi birouri? Poate că da, poate că nu.

Cercetările recente sugerează o legătură şi între răspândirea 
acestor sisteme şi o creştere similară a ratei obezităţii.

Studiile efectuate în camere izolate arată că, spre exemplu, 
reducerea cu 5 grade C a temperaturii, de la 27 la 22, are ca 
rezultat arderea suplimentară a unei cantităţi de 239 de calorii.

Dacă luăm în calcul feptul că temperatura într-o casă medie 
din Marea Britanic a crescut de la 13 grade, în 1970, la 18 grade, 
m 2000, nu e nevoie să fii savant ca să-ţi dai seama că o astfel de 
creştere are ca rezultat o sporire a obezităţii şi o scădere generală a 
nivelului de formă fizică... dar şi o labilitate emoţională mai mare.

Pe parcursul milioanelor de ani de evoluţie, oamenii au 
învăţat să fecă feţă stresului termic. Dacă la un moment dat, 
pe parcursul acestei istorii, mecanismele neurofiziologice de ter- 
moreglare şi reglare emoţională au concurat, atunci este posibil 
ca atenţia excesivă acordată temperaturii din interioarele în care 
trarm sa aibă un impact asupra capacităţii noastre de a rezista la
stres, după cum pare să sugereze experimentul cu şobolanii dar 
şi unii cercetători. ’

-  E posibil ca expresia „a ne răcori” să însemne mai mul- 
e eca am crede la prima vederel, îi spun lui Andy, în timp

lum f °î PC ba T U fhiHei n° aStre din mănăstife> uitându-ne la
“  '7  316 Pal3tului lui Dalai Lama‘ V* i  să meigem să alergam, sa facem puţină saună, apoi o baie rece?

jeşte, ă din cap că nu, şi-şi aruncă privirea spre stradă:
h a r n n  n o  * ^  5311Se crez' avem să găsim nişte sendvişuri cu bacon pe-aici, la ora asta?

!
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CHESTIONAR
CÂT DE BINE ÎŢI POŢI DECUPLA COMPORTAMENTUL DE EMOŢII?

Acordă un calificativ pentru fiecare dintre 
afirmaţiile d e  mai jo s , apoi fă totalul şi veri­
fică scorurile d e  la pagina următoare.

1. Dacă lucrurile nu decurg cum îmi doresc, sunt
lesne frustrat.

2. îmi este dificil să mă concentrez dacă am
multe pe cap.

3. îmi este greu să dau oamenilor veşti proaste
sau să le spun adevărul verde-n faţă.

4. Adesea nu obţin ceea ce-mi doresc pentru că
îmi displace să-i deranjez sau să-i stânje­
nesc pe ceilalţi.

5. Chiar dacă fiecare secundă ar conta pentru
a mă putea încadra într-un termen-limită, 
mi-ar fi greu să mă abţin să nu deschid un 
e-mail foarte important.

6. Regret adesea deciziile pe care le-am luat sau
lucrurile pe care le-am făcut, prins de vâltoa­
rea momentului.

7. îmi este dificil să mă uit la echipa mea favo­
rită atunci când joacă un meci decisiv sau 
sunt în faţa loviturilor de departajare.

8. Nu mă descurc în situaţiile de urgenţă, pentru
că-mi este greu să-mi păstrez mintea limpede

9. Nu-mi place să-mi asum riscuri, oricât de bine
motivate ar fi ele

10. Dacă aş ajunge la întrebarea finală de la con­
cursul Vrei să fii milionar, nu aş putea gândi
limpede. _ . .

11. Aş avea probleme să administrez o injecţie cu 
insulină unui copil, în caz de urgenţă.
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ABC-UL PSIHOPATULUI DE SUCCES

0 -1 1  Creierul tău este guvernat de o dictatură a emoţiilor A 
venit poate vremea unui puci?

.1 2 - 1 7  E posibil ca creierul tău să nu fie o dictatură a emoţiiloţ 
dar emoţiile sunt, cu siguranţă, partidul de guvernământ. 
Punem de-o moţiune de cenzură?

18—2 2  50% Jo Brand6-*, 50% Russell Brand64 65 
2 3 -2 8  Mintea ta are, cu siguranţă, un ascendent asupra inimii. 

Cântăreşti situaţia înainte de a acţiona şi poţi vedea lucru­
rile în perspectivă.

29—33 L-ai pune şi pe Spock din Star Trek pe fugă!

64 Comic britanic (n. trad.)
65 Comic britanic controversat (n. trad.)
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DESPRE AUTORI

_  t„nil Kevin Dutton este cercetător la Departamentul de 
p t  o i  Experimentală de la Universitatea Oxford. El este 
pslh b oi. -1 Ar Medicină, precum şi alPS „ fm  afiliat al Societăţii Regale de Medicină, precum şi a 
Societăţi' pentru Studiul Ştiinţific al Psihopatiei Este autorul 
lleb rc scrieri Flipnosis:The Art suusrou 5,
ib L e l le r u lu i  înţelepciunea Psihopaţiloţ oferit ctitorului de

limbă română de editura Globo. .

Din ziua-n care a fost găsit intr-o pungă, pe treptele spi 
talului Guy din Londra, Andy McNab a avut parte de o v.aţa

adolescent delincvent, Andy McNab s-a răzvrătit împo-
• * bXHJ Ca tânăr soldat a luptat împotnva IRA pe străziletma societăţii. Ca tonă r«rf P j  SAS 22, a fost

Bravo Tw<o ^ ^ ° ^ ^ 0 n O ^ r ia  reJmentulurO'Răsplffit^u 
dant, „va ramane 5 Military Medal, când a părăsit

S t  i c«“  " r -  -  ■—
BritaDfatunci Andy McNab a devenit unul dintre cel ma, bine 

vânduţi autori din U  punând 
i  experienţele şi ^
destul de misterioase. Pe lângă cele trei bests jstorie
nale, dintre care Bravo Tnv Zero cel mai n ^
militară britanică, este şi autorul celebre. » n . d e jh n l'ercN ^  
Stone. A scris, de asemenea, şi cateva carp pe P



munca de scriitoţ McNab tine conferinţe pe teme militare ]a 
agenţiile de securitate şi intelligence atât din SUA, cât şi din 
Marea Britanic, este consultant în industria hollywoodiană de 
film, oferind sfaturi despre munca sub acoperire şi ajutându-i pe 
actorii civili să intre în pielea unor personaje militare, continuând 
totodată să contribuie semnificativ la strângerea de fonduri pentru 
oiganizajii caritabile, atât literare, cât şi din domeniul militar



d r  KEVIN DUTTON, ANDY MCNAB d c m  m m

ABC-ul
PSIHOPATULUI de Succes
După ce a publicat bestseller-ul 
, ", Editura
Globo oferă cititorului pasionat de expediţii 
prin labirinturile psihicului uman o nouă 
carte de referinţă, scrisă de acelaşi autor: 
„ABC-ul psihopatului de succes”. 
Doctorul este cercetător la
Departamentul de Psihologie Experimentală 
- Universitatea Oxford. De data aceasta, îsi 
propune să ne convingă că în fiecare dintre 
noi zace un psihopat. Totul e să-l 
descoperim, să ni-l asumăm, să-l înţelegem 
şi, în ultimă instanţă, 
dobândirea succesului. Cel care

consolidează argumentele psihologului 
Kevin Dutton este un personaj descins 
parcă dintr-un thriller: , fost
luptător în SAS 22, decorat cu cele mai 
înalte distincţii militare ale Armatei Britanice. 
Personalitatea omului este asemănată cu 
un panou de mixaj sonor, cu butoane pentru 
fiecare dintre trăsăturile: lipsa de scrupule, 
lipsa fricii, impulsivitatea, încrederea în sine, 
concentrarea, calmul în situaţii dificile, 
empatia diminuată, intransigenţa mentală, 
carisma. Felul în care le calibrezi şi 
momentul în care o faci determină 
devenirea ta ca psihopat bun sau rău.

CARISMA LIPSA ÎNCREDEREA IMPULSIVITATEA
EMPATIEI IN SINE

COMANDĂ ON-LINEI 
www.edituraglobo.ro
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